aseguramiento en salud y sus componentes.

1 salud y se dictan ofras disposiciones” consagra la salud como un derecho fur]
garantiza su prestacion, lo regula y establece sus mecanismos de proteccion.

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION GENERAL

RESOLUCION NL’JMERB 58 ﬁ ﬁ)EL 10 DiC 2

Y, “ J

“Por la cual se define la estructura organica interna, se determinan las funcig
de Sanidad y se dictan otras disposiciones”

EL DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL DE COLO

\Aj

|

En uso de las facultades legales v, :
|

CONSIDERANDO:

Que el articulo 218 de la Constitucién Politica de Colombia establece que la Policfa N3
armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es g
las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas,

i

los habitantes de Colombia convivan en paz.

Que la Ley 352 del 17 de enero de 1997 "Por la cual se reestructura el Sistema
otras disposiciones en materia de Seguridad Social para las Fuerzas Militares
reestructurd el Sistema de Salud y dicté otras disposiciones en materia de Segurig
Fuerzas Militares y la Policia Nacional". ;

H i

ig

i
! . - - -
nes de la Direccion

31A

Que la Ley 1122 del 9 de enero de 2007 "Por la cual se hacen algunés modificaciones en el Sistem

General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”, en su|a

Que la Ley 1751 del 16 de febrero de 2015 "Por medio de la cual se regula el derg

Que el Decreto-ley 1795 del 14 de septiembre de 2000, “Por el cual se estructura
de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”, definié sus principios, natyra
autoridades -y érganos encargados de direccion, ademas estableci6 las funciongs
Sanidad de la Policia Nacional”. :
1

G
d
1
|
&
|

Que el.Decreto 4222 del 23 de noviembre de 2006, “Por el cual se modifica parCAaj mente la estructurg
eneral de [a Policiz
1 las resoluciones
la Policfa Naciona

del Ministerio de Defensa Nacionafl’, en su articulo 2° numeral 8, faculta al Director] G
Nacional de Colombia para expedir dentro del marco legal de su competentia
manuales, reglamentos y deméas actos administrativos necesarios para administrar
en todo el territorio nacional. :

Que la norma en cita en el articulo 24, faculté a! Director General de la Policia Na
para crear y organizar, con caracter permanente o transitorio, escuelas, unidadesw ;
grupos de trabajo, determinando el acto de creacion de éstas, sus tareas, responsghi
disposiciones necesarias para su funcionamiento.

Que mediante el Acuerdo No.070 de!l 2 de agosto de 2019 “Por el cual se establece
Integral en Salud para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y Ja Policia
Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policfa Nacional, publ
de 2019 en el Diario Oficial 51.101, donde se incluyen los lineamientos dispuestos
Salud y Proteccién Social -MSPS- en salud publica y la normatividad vigente
componentes de la Atencién Primaria en Salud -APS- y Gestion Integral del Riesg
siendo necesaria la reestructuracién de la organizacién para su implementacion. :

b

|

rticulo 14 define e

| Sistema de Salug
leza, composicion
de la Direccién de

cional de Colombie
freas funcionales y
idades y las demas

Viodelo de Atencior]
acional MATIS", de
ado el 9 de Octubre
por el Ministerio dei;
icon énfasis en los
> en Salud ~GIRS,

cional es un cuerpo
I mantenimiento de
para asegurar que

de Salud y se dictan))
la Policia Nacionaf;
ad Social para las/|

/

Il
i

10 fundamental a Ia{
amental autonomoy {f
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RESOLUCION NOMERO @ 5 8 4 4 DEL §0 DIC 2019 HOJA No. 3

CONTINUAGION DE LA RESOLUCION "POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDZ\D Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”
i ,
1
Que mediante la Resolucion No.03523 del 05 de noviembre de 2009, “Por Ia cual se define la estructura
organijca inferna y se determinan las funciones de /a Direcciénide Sanidad de la Policia Nacional”, dela
Policia Nacional, se definié ld estructura organica interna y se describieron las funciones de la Direccién
de Sanidad de la Policfa Nacional. i

Que mediante la Resolucidn 01387 del 4 de abril de 2014 "Por la cual se define la estructura orgénica
interna de la Direccién Administrativa y Financiera, se determinan las funciones de sus dependencias y
se dictan otras disposiciones”, de la Policia Nacional, en el Thulo It Unidades con delegacién para la
ordenacion del gasto, establece la estructura y funciones de las &reas administrativas a nivel nacional'y
en su articulo 49 dispuso que la Direccidn de Sanidad, establécera los lineamientos para su estructyra
organica y la de sus unidades desconcentradas, teniendo en clenta la delegacion para la ordenacién del

gasto, seglin corresponda. 5 i

Que mediante la Resolucién 05571 del 31 de diciembre de 2014 “Por la cual se unifica la ordenacién del
gasto de unas unidades de la Policia Nacional y se dictan otras disposiciones”, de la Policia Nacional, en
el Titulo IV Unidades sin delegacién para la ordenacién del gasto, en su articulo 2 establece que este
tipo de unidades en su estructura deben crear una Jefatura Administrativa, encargada de coordinar ios
procesos logisticos con la unidad delegada para la ordenacién ide sus recursos.

Que mediante Resolucion No.02949 del 06 de julio de 2015 “Por la cual se define la estructura organica
interna, se determinan las funciones de la Direccién de Bienestar Social y se dictan unas disposiciones”,
de la Policia Nacional, en su articulo 6 establece la Seguriad como la dependencia de la Secretaria
Privada encargada de organizar, dirigir y controlar el serviciolde seguridad en las instalaciones de la
Direccion de Bienestar Social. : :

Que mediante Resolucién No.0283 del 02 de febrero de~2017: "Por la cual se modifica parcialmente Ia
Resolucién No.3523 del 05 de noviembre de 2008 y se dictan unas disposiciones”, de la Policia Nacional,
se modificaron unas unidades desconcentradas y la estructura orgénica del Hospital Central de Ia Policia
Nacional. "

Que mediante Resolucién No.038 del 06 de febrero 2019 "Pc};r la cual se actualiza la regionalizacién
operativa y funcional, los establecimientos de sanidad, el portafolio de servicios de salud del Subsistema
de Salud de la Policia Nacional’, de la Direccidn de Sanidad, se desarrolla la regionalizacion operativa y
funcional mediante ocho Regiones de Sanidad como figuras funcionales més no estructurales.

Que mediante la Resolucién 01362 del 11 de abril de 2019 “Por la cual se define /a estructura orgénica
interna de la Direccién de Talento Humano y se djctan unas disposiciones”, de la Policia Nacional, en el
articulo 50 establece las funciones de los grupos de talento humano y define su dependencia de las
subdirecciones, subjefaturas o subcomandos. :
Que mediante Resolucion No.2626 del 27 de septiembre de 2&19 “Por fa cual se modifica la Polftica de
Atencion Integral en Salud ~PAIS y se adopta el Modelo de! Accidn Integral Territorial ~MAITE, del

Ministerio de Salud y Proteccién Social, en su artfculo 3 dispuso que la implementacién y seguimiento
del modelo serd responsabilidad de las entidades territoriales, de las Entidades Administradoras de’|

Planes de Beneficios ~EAPB-, de las instituciones prestadoras de servicios de salud de naturaleza
publica, privada o mixta, y de las demds entidades que tengan a su cargo acciones en salud, relacionadas
con la promocion, mantenimiento de la salud, prevencion de la enfermedad, diagndstico, tratamiento,
rehabilitacion y paliacidn y muerte digna, cada una en el marco;de sus competencias.

Que analizado el estudio de planeacién institucional presentada por la Direccién de Sanidad (DISAN), es
necesario realizar un redisefo a la estructura organica interna con el fin de fortalecer la prestacion de los
servicios, asi como el aseguramiento en salud, en el marco de!la modernizacién de [a gestion plblica y
el cumplimiento de la misién planteada, para lograr la satisfadcién de los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional (SSPN). ;
Que para evitar traumatismos en la ejecucién presupuestal y en el cierre contable de la vigencia fiscal
2019, asf como otorgar un término para preparar la ejecucién de los actos administrativos internos que
se requieran, cambios de supervisién de contratos y convenios, actualizar el manual de funciones, etc,
la presente resolucion que contempla la nueva estructura orgénica de la Direccién de Sanidad, entrard a
regir a partir del 1 de enero del 2020. f
Que, por {o anteriormente expuesto, el Director General de la P;olicia Nacional,

|
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RESUELVE:

TiTULO |
GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
ARTICULO 1. MISION, La Direccién de Sanidad tiene como misién contribuir a
nuestros Usuarios, satisfaciendo sus necesidades de salud, a través del aseguramiei

y la prestacion de servicios de salud integrales y efectivos.

ARTICULO 2. GLOSARIO: A continuacidn, se describen los principales conceptos
la administracion y prestacion de servicios de salud:

a|calidad de vida de

ntp, la administracion |

altener en cuenta en|

SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL. Se entiende por Subsis :

Policia Nacionar(SSPN), a uno de los componentes del Sistema de Salud de las

ma de Salud de la;

It
uerzas Militares y de|

la Policia Nacional (SSMP), encargado de coordinar y desarrollar las activiiades orientadas al

aseguramiento y la prestacion del servicio de salud a los afiliados y beneficiarios d

ell Subsistema en fos ||

términos que establece la ley y lo dispuesto por la Policia Nacional, el Comité de S a!ud y la Direccion de ||B

Sanidad.

ASEGURAMIENTO EN SALUD. Entiéndase como la admlnlstramop del riesgo fina

neiero, la gestion del |8

riesgo en salud, la articulacion de los servicios que garantice el acceso efectivo, la jarantia de la calidad ||§

enla prestacmn de los servicios de salud y la representaolon del dfiliado ante el

restador y los demés|||

actores sin perjuicio de la autonomia del usuario. Lo anterior exige que el asegur!ador asuma el nesgo}

transferido por el usuario y.cumpla con las obligaciones establecidas en los Planes C)bhgatorios de Salud, ||8

de acuerdo con lo expuesto en el articulo 14 de la Ley 1122 del 2007.

PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL. Es el conjunto intervq'mciones acciones y|

tecnologias en salud, necesarios para la atencion integral en salud al que tiene derecho cada afiliado del |
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional y sus beneficiarips
de servicios al que esta obligado el Sistema a garantizarles, con sujecién a los reg

cada uno de los Subsistemas.

SISTEMA DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA. Es el conjunto de normas, procma mientos y recursos | f

organ[zados para la recopilacién, andlisis, interpretacién, divulgacion sistén

informacién sobre eventos en salud, necesarios para la descripcion de la dmarm ca poblacional y la

definicién de un perfil epidemioldgico.

I
ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL ESP - Se denominan a las unida iéas
servicios de salud de la subred propia, los cuales pueden ser primarios y complementarios, los cuales ‘

hacen parte de las unidades prestadoras de salud.

|
t
SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA. Conjunto de procepgs, procedimientos,

actividades técnicas y administrativas, que permiten prestar adecuadamente ios 5;
pacientes, garantizando la calidad, accesibilidad, oportunidad, continuidad elntegr

responsable del pago.

l
La referencia es e} envio de pacientes o elementos de ayuda dmgnos’uca por paﬂ:ef de un prestador de

servicios de salud, a otro prestador para atencién o complementacion diagndstica,

el nivel de resolucion, dé respuesta a las necesidades de salud; la contrarreferencia gs la respuesta que

el prestador de servicios de salud receptor de la referencia, da-al Prestador que
puede ser la contrarremisién del paciente con las debidas indicaciones a seg
informacion sobre la atencién prestada al paciente en la [nstltuc:on receptora,
solicitudes de ayuda diagndstica.

MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD DEL SISTEMA DE SAL:UD DE FUERZAS
MILITARES Y DE LA POLICIA NACIONAL (MATIS). Se entiende como el dopjunto de poiticas,
estrateg:as lineamientos, procesos y procedimientos que alinean, el aseguramie 1&)

);{ntadas al cuidadoi|

prestacion de los servicios de salud para los distintos territorios y poblaciones,

integral de la salud del usuario del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y dg |

las actividades proplas de salud operacional encaminadas a la gestion del riesgo
elementos estratégicos del {MATIS) se fundamentan en: 1. La Atencion Primaria en

lidad de los servicios,
en funcién de la organizacion de la red integral de prestacién de servicios defir ida por la entidad}j

5

s, el mismo conjunto g
ursos disponibles enij§

|

ica y oportuna, de

donde se prestan

rvicios de salud a los

gue, de acuerdo con

('lamitié. La respuesta
i o simplemente la
i el resultado de las
i

y la gestién en la‘ '
Policia Nacional yi
ilitar y policial. Los|
i$alud, (con enfoqueil]
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de salud familiar, comunitaria y diferencial, acciones interi e intrasectoriales, participacidon social,
comunitaria y ciudadana y el cuidado de la salud) 2. Gestion Integral del Riesgo en Salud (GIRS).

ATENCION PRIMARIA EN SALUD EN EL SSPN (APS)| Es la estrategia en salud publica de
coordinacion institucional, intra e inter-sectorial, que permite la prestacién integral e integrada de servicios
de salud a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policfa Nacional, desde la promocién de la salud,
la prevencion de la enfermedad, el diagndstico, el tratamiento, la rehabilitacién y la paliacion, en todos
los niveles de complejidad, promoviendo la participacién de los!usuarios én su autocuidado, en el cuidado
de aquellos con quienes comparte en los diferentes entornos en que desarrolla su vida y en las decisiones
relacionadas con la prestacion de servicios de salud, a fin de garantizarles un mayor nivel de bienestar.

RED INTEGRAL DE SERVICIOS DE SALUD. (RISS) Se| define como el conjunto articulado de
prestadores de servicios de salud u organizaciones funcionales de servicios de salud, publicos y privados;
ubicados en un ambito territorial de acuerdo con las condiciohes de operacién del Modelo de Atencion
Integral en Salud, organizados funcionalmente con un jcomponente primario, un componente
complementario y las unidades de urgencias; bajo los principios de disponibilidad, aceptabilidad,
accesibilidad y calidad, al igual que los mecanismos requeridos para la operacién y gestién de la
prestacion de servicios de salud, con el fin de garantizar el facceso y la atencién oportuna, continua,
integral, resolutiva a la poblacién, contando con los recursos humanos, técnicos, financieros y fisicos
para garantizar la gestién adecuada de la atencidn, asi como de los resultados en salud. Conforme a la
Resolucién No. 429 del 17 de febrerc de 2016 de! Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Se denominan prestadores de servicios de salud primarios al los Establecimientos de Sanidad Policial
que organizan y gestionan integralmente el cuidado primario, quienes deben contar con capacidad para
identificar y analizar en el territorio asignado, las necesidades :en salud de la poblacion adscrita, resolver
los problemas de salud mas frecuentes y gestionar los riesgosien salud acorde a las Rutas Integrales de
Atencién en Salud (RIAS) definidas'y las demandas especificas de los usuarios, se consideran son la
puerta de entrada al Subsistema de Salud de la Policia Nacior:lal. -

Se denominan prestadores de servicios de salud comp!emenltarios a los Establecimientos de Sanidad
Policial de la subred propia o los de la subred externa, que mediante la articulacién con un sistema de
referencia y contrarreferencia, se encargan de brindar las acciones individuales de mayor complejidad,
para garantizar el ciclo continuo de la integralidad y continuidad en la atencién; solo en aquellos casos
de urgencias, pueden ser utilizados como servicios puerta de'entrada. Al componente complementario,
se remiten los pacientes que requieran confirmacién diagndstica o intervencién de riesgos ya
materializados, los cuales demandan mayor complejidad en la;atencién, con la integracion de tecnologia
medica, especialidades y subespecialidades médicas no disponibles en el componente primario y que
como tal, pueden constituirse en centros de referencia. i

GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SALUD. {(GIRS) Es el conjunto de acciones que sobre una
poblacion especifica con individuos identificables y caracterizables, se debe realizar para disminuir la
probabilidad de ocurrencia de un evento no deseado, evitable y negativo para la salud del individuo, que
puede ser también el empeoramiento de una condicién previa o la necesidad de requerir mas consumo
de bienes y servicios que hubiera podido evitarse. ‘

|
El riesgo en salud tiene dos componentes para el asegurador: 1. Riesgo primario, relacionado con la
probabilidad de ocurrencia de enfermedades y en algunas ocasiones de su severidad. Se interviene
mediante: a. Coordinacién de las acciones de promocion 1de la salud con la entidad territorial b.
Prevencion primaria, secundaria y terciaria 2. Riesgo técnico, relacionado con la probabilidad de
ocurrencia de varfaciones no soportadas en evidencia en el proceso de atencién, referido principaimente
a decisiones y conductas asumidas por el prestador, con sus efectos sobre la saiud de! paciente y el
consumo de recursos. j

f
RUTAS INTEGRALES DE ATENCION EN SALUD (RIAS). Son una herramienta obligatoria que define
alos integrantes del Sector Salud (Entidad territorial, Entidades Administradoras de Planes de Beneficios
(EAPB) e Instituciones Prestadoras de Servicios (IPS)) y de otros sectores, las condiciones hecesarias
para asegurar la integralidad en la atencion a partir de las acciones de cuidado que sé esperan del
individuo, las acciones oriertadas a promover el bienestar y el desarrollo de los individuos en los entornos
en los cuales se desarrollan. 1" " L L

Las Rutas Integrales de Atencidn en Salud tienen como objeti{/o garantizar la atencion integral en salud
alas personas, a partir de intervenciones de valoracién integral en salud, deteccién temprana, proteccion
especffica, diagnostico, tratamiento, rehabilitacién, paliaciény educacién para la salud, teniendo en
cuenta el mejoramiento de la calidad en todo el continuo de atep'ofén, el logro de los resultados esperados
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HOJA No. 5
RGANICA INTERNA,

de Atenc:on para Grupos de Riesgo; Hutas de Atencion Espeolﬂca para evento
Resolucién No. 429 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

EQUIPOS BASICOS DE ATENCION EN SALUD. (EBAS) Son equipos mulli

conforman con personal de disciplinas técnicas y profesionales que realizan difergntes actividades, con||
tgt as, la atencidn mas

un objetivo comtn que es el de proveer en cualquier &mbito a jos pacientes y fa
integral de salud posible.

Estos equipos estardn constituidos por: médico/a general (1); enfermero/a jefe (1),
con entrenamiento en atencién primaria de salud o promotor de salud (2), auxiliar
acuerdo con los estandares establecidos y tendran a su cargo 800 familias que corr
aproximado de 2000 - 3000 usuarios. L.os Equipos Basicos de Atencidn en Salu
capacidades de los Establecimientos Sanidad Policial Primarios.

1

NOTA TECNICA: Instrumento que registra y permite medir para cada conju

flnanclero necesario para garantizar su cobertura a los afiliados a una Entidad Pro

; TITULO I
i DEL NIVEL CENTRAL

o , CAPITULO}

ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA

ARTi(Z:ULO 3. ESTRUCTURA. Para el cumplimiento de su misién, la Direccion de
la siguiente estructura organica:

j
|
nto de servicios las
tendenmas de utilizacién y el comportamiento del costo de las atenciones en sa[ui;

tlc de la Salud; Rutas
y|de acuerdo con la

lsozplmanos que se

|
!
Uxiliar de enfermeria’
odontologia (1) de‘i

ponde a un nimero
hacen parte de las

R

asf como el recurso!
otora de Salud.

i
¢

|

|

|

]

f

H,
;Sanidad contara con
1

DISAN

1. DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL
1.1 Secretaria Privada SEPRI!
1.1.1 Seguridad SEGUR
1.2 Planeacion PLANE
1.3 Asuntos Juridicos {|ASJUR
1.4 Telematica | TELEM
1.5 Garantia de Calidad en Salud |GARCA
1.6 Comunicaciones Estratégicas i [COEST
1.7 Atencion al Usuario "IATEUS
1.8 Gestién Documental {{GUGED
f
1.9 SUBDIRECCION DE SANIDAD I'SUSAN
1.9.1 Grupo Talento Humano GUTAH
1.9.2 AREA GESTION DE ASEGURAMIENTO EN SALUD | ARASI
1.9.2.1 Grupo Planeacién de la Atencidn en Salud | GUPLA
1.9.2.2 Grupo Gestion del Riesgo en Salud (I GUGER
1.9.2.3 Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud | GRISS
1.9.2.4 Grupo Soporte y Seguimiento Servicios de Alto impacto |GUSES
1.9.2.5 Grupo Auditoria Cuentas Médicas y Concurrencia IGUMEC
1.9.2.6 Regional de Aseguramiento en Salud ' RASES
1.9.3 AREA GESTION DE PRESTACION SERVICIOS DE SALUD {|APRES
1.9.3.1 Grupo Administrador de Servicios ASIStenmaEes ' IHGADSE
11.9.3.2 | Grupo Gestion Clinica- | GUCLI
11.9.3.3 - | Grupe Salud Operacional  |[GUSOP
1.9.3.4 Grupo de Apoyo Diagndstico y Terapéutico ' |GBRADT
1.9.3.4.1 | Laboratorio Clinico de Referencia Nacional f{LABCLI
1.9.3.5 Unidad Prestadora de Salud . |JUPRES
1.9.3.6 Hospital Central ; HOCGCEN
TDS-AS-0001 probacion: 09-63-2017
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1.9.4 AREA DE MEDICINA LABORAL ARMEL
1.9.4.1 Grupo Técnico 2 GRUTE
1.9.4.2 Grupo Procedimientos Médico Laborales ; GUPME
1.9.5 AREA ADMINISTRATIVA . 5 AREAD
1.8.5.1 Grupo Financiero : GRUF!
1.8.5.2 Grupo Contratos ; GRUCO
1.9.5.3 Grupo Logistico GRULO
1.9.5.4, Grupo Costos y Facturacion i GUCOS
1.9.5.5 Grupo Mantenimiento y Control Equipo Biomédico GRUEQ
CAPiTULO Il !

DE LAS FUNCIONES

ARTICULO 4. DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL. Es la dependencia de fa Policia
Nacional, encargada de dirigir, administrar y promover el desarrollo y sostenibilidad del Subsistema de
Salud de la Policfa Nacional, la administracién del fondo cuenta, asi como la implementacién,
seguimiento y control de las politicas y lineamientos que emiita el Consejo Superior de Salud de las

Fuerzas Militares y de la Policfa Nacional (CSSMP), los planes y programas que coordine el Comité de

Salud de la Policfa Nacional respecto del Subsistema de Salld de la Policfa Nacional. La Direccién de

Sanidad o quien haga sus veces, desarrollard y hara cumplir 1as siguientes funciones:

1. Dirigir la operacion y el funcionamiento del Subsistema de Salud de la Policia Nacional con sujecién
a las directrices trazadas por el Consejo Superior de Sa|L:Jd de las Fuerzas Militares y de la Policfa
Naciopal, ~ =~ =. «t0 MUl 4 Coe

2. Administrar el Fondo-Cuenta del Subsistema de Salud della Policfa Nacional. -~ |

3.  Elaborar y presentar el anteproyecto del presupuesto de ir;wersién y funcionamiento para los planes
que conforman el régimen de berieficios establecidos enilas normas para concepto del Comité de
Salud de la Paolicia Nacional y posterior aprobacién del CSSMP. ' ’

4. Gestionar recursos adicionales para optimizar la prestdcion del servicio de salud en la Policia
Nacional, con las dependencias de! Ministerio de Hacienda y otras fuentes de financiamiento.

5. Coordinar la ejecucion de los programas en salud operadional que se requieren, para el adecuado
desarrollo del servicio policial y del manejo de sus riesgos en el &mbito nacional.

6. Desarrollar e implementar procesos de mejoramiento y desarrollo administrativo, asegurador y
asistencial del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

7. Elaborar el Plan Estratégico de Desarrollo debidamente articulado, para ser presentado al Comité
de Salud de la Policfa Nacional para concepto y aprobacién del Consejo Superior de Salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional. l

8. Formular y evaluar los proyectos de inversion que rBQUit:ere el Subsistema de Salud de la Policia
Nacional para aprobacion del Comité de Salud de la Policia Nacional y del Consejo Superior de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional. |

9. Controlar y mantener actualizados los proyectos de invers:ién de! Subsistema de Salud de la Policia
Nacional. =

10. Desarrollar la politica y objetivos de calidad del Subsisterﬁa de Salud de la Policfa Nacional,

11. Desarrollar y estandarizar los procedimientos de los procesos misionales, gerenciales y de soporte
de la Direccion de Sanidad, debidamente articulada con la metodologia definida por la Policia

Nacional. ;

12. Implementar los instrumentos y mecanismos necesarios para generar, mantener y actualizar la
informacion sobre la administracién de recursos para jla prestacién de servicios y planes de
beneficio. ‘ j :

13. Disponer de un sistema de informacion integral, eficaz y eficiente que permita el reporte y control de
la informacién. | :

14. Definir mecanismos de seguimiento y control a los contratos que realice la entidad.

15. Garantizar el acceso a los servicios de salud por parte de! los usuarios del Subsistema de Salud de
fa Policia Nacional. : T - SRS

16. Realizar faidentificacion y-gestion del riesgo en salud deilos.usuarios. o e

17. Establecer una estrategia de compra, administrando la eficacia y eficiencia de la oferta asistencial,
limitada a los recursos eécondmicos disponibles, a las nécesidades ‘de salud de los gsuarios, sin
perjuicio de las funciones atribuidas a otros érganos en esta resolucion, o

18. Desarrollar el mantenimiento, aseguramiento y mejoramiénto del Sistema de Gestion Integral de la
Policfa Nacional en la unidad. i '

19. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA OF
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRA

5 HOJA No. 7
RGANICA INTERNA,
S DISPOSICIONES”

: j
20. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la [ey los reglamentos ©:
dependencia. 5

ARTICULO 5. SECRETARIA PRIVADA. Es la dependencia de la Direccién de S i
organizar, articular, realizar seguimiento, ajuste de la agenda y demaés ac’rzvrdadc—s

tramites y tareas que se desarrollan en el despacho del Director. Cumpliré las sigu entes funciones:

1. Tramitar la documentacion que se origine o llegue al despacho del Director dé
verificar los tiempos para su cumplimiento.

2. 'Ejercer control al cumplimiento de!l calendario de documentacion y érdenes impartldas porel D1rector

de Sanidad. .

3. Mantener la reserva y confidencialidad frente a! manejo de la documentacion y:¢emas asuntos que

revistan tal caracter. i

4. Organizar y verificar la agenda del Director de Sanidad y ejercer control al ourrﬁ blimiento de plazos[

en documentacién y érdenes impartidas por el despacho del Director.

5. Mantener informado al Director de Sanidad de los hechos que.deban ser de s JI conocimiento.
6. Asistir a la Direccion de Sanidad en todas las aotlwdades de representacwn Qrgamzamon y

asistencia a actos protocolarios y relaciones ptiblicas.

7. Dar tramite a las consultas, procedimientos y solicitudés de lnformaczon que detéean ser resueltos por|

ta Direccion de Sanidad.
8. Realizar la correccion de estilo y mantemmlento de la imagen en los docums rp
en la Direccién de Sanidad. !
9. Contribuir a la resolucién de los asuntos entre la Direccién de Sanidad y lag g
misma.
10. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la norr
11. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos 3,
dependencia. . |

ARTICULO 6. SEGURIDAD. Es la dependencia de la Secretaria Privada encargada de organizar, dirigir

y controlar el servicio de seguridad en las instalaciones de la Direccion de Sap
siguientes funciones:

1. Organizar, coordinar, dirigir y controlar el servicio de seguridad integral de lgs
Direccién de Sanidad.
2. Desarrollar acciones para prevenir, mitigar y administrar fos riesgos inherentes
personas e instalaciones de acuerdo con el mapa de puntos criticos de la Dirgc

3. Disefiar e implementar estrategias de acercamiento a la comunidad, para ref brear la seguridad dej|

las instalaciones. ;
4, Proyectary actualizar el plan de defensa de instalaciones, p!an de evacuacion|p
y demds instrumentos de planeaolon gue garanticen la integridad fisica de |la

a naturaleza de la

rdad encargada de
para dinamizar los

Sanidad, asi como 5

08 que se tramitan|
ependencias de la

natividad vigente.
a naturaleza de la

idad. Cumplira las

instalaciones de la

: a la seguridad de
sion de Sanidad.

an de contingencial|
5 personas que se

encuentran al interior de la Direccién de Sanidad, de acuerdo con los para
actuales,

5. Mantener coordinaciones con las unidades pollmales y militares de apoyo.

6. Coordinar y realizar estudios de seguridad a las personas que de manera cotidliz

la unidad, como las de planta, obreros, personal de cafeterias y restaurantes er

7. Recepcionar las informaciones de amenazas que atenten contra la seguridad dg

. elaborar de manera inmediata planes que permitan contrarrestarlas. ’

8. Orientar y supervisar las labores de tratamiento a incidentes .y. anomalias quﬁ

. sistema de seguridad de personas e instalaciones y realizar, planes de mejoram

9. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental ap[[cando la'norn

10. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la ley, ios reglamentos p,

dependencia.

3 |
PARAGRAFO: Las medidas y protocolos de seguridad que establezca ésta deps
obligatoria observancia por parte de las unidades policiales que componen las instal
de Seguridad Social y quienes visiten las mismas. 1

ARTICULO 7. PLANEACION. Es la dependencia de la Direccién de Sanidad enca

Director en la formulacion de la estrategia, la programacion presupuestal,.la estru L’[ura de los procesos
y el seguimiento a la gestion de planes, programas y proyectos acorde a las dmncﬁ]noes del Goblemo

Nacional, con el fin de contribuir a la sostenibilidad, sustentabilidad y mejora Enstituci¢

a la satisfaccién de las necesidades en la prestacion de los servicios de salug g
Subsistema de Salud de la Policia Nacional. Cumpliré las siguientes funciones:

metros hormativos

na permanecen en
tre otras personas.
las instalaciones y

se )deteoten en el
ento

natwtdad vigente,
[a naturaleza de |a

:ndencia, serdn de
aciones del edificio

;ada de asesorar al

al que contrlbuyan‘
e los usuarios del
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RESOLUCION NUMERO U 5 8 'é‘ 4 | DE;_ D @ mc zmg HOJA No. 8

CONTINUACION DE LA RESOLUCION "POR LA CUAL SE DEFINJE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

10.

11.

12,

18.

14.

15.

“16.

17.
18.

Liderar el desarrollo de los diagndsticos de la unidad, identificando el nive! de cumplimiento del plan
estratégico institucional, estado de implementacidn del Sistema de Gestidn Integral y las
necesidades alineadas a las capacidades de la unidad, de acuerdo a los lineamientos vy
metodologias definidas. |

Orientar al director de la unidad en la metodologfa para la formulacion de objetivos y metas
estratégicas, que permitan contribuir al Plan Estratégico Institucional, con fundamento en el andlisis
de la realidad institucional. _ . '

Verificar el cumplimiento de la metodologia definida para la gestion del riesgo en la Poljcia Nacional,
que permita un ddecuado tratamiento de los mismos, de-acuerdo a los lineamientos yla
normatividad vigente. b LT
Formular el plan de accién dé la unidad y el plan anual de adquisiciones en coordinacion con las
dependencias de la unidad, para que contribuyan al logro' de la estrategia institucional, de acuerdo
a las metodologfas establecidas y la normatividad vigente, :

Liderar la correcta aplicacién, desarrollo y cumplimiento de los lineamientos y metodologias
definidas en materia de gestién de recursos. :

Coordinar la adecuada implementacién, aseguramiento 0 mejora continua del Sistema de Gestion
Integral en la unidad, de acuerdo a los lineamientos y metodologias definidas por la Oficina de
Planeacion de la Policia Nacional. | '

Desarrollar el redisefio organizacional de la unidad, formulando diagnésticos, estudios y demas
documentos que permitan establecer la necesidad de actualizacién de la estructura organica, de
acuerdo a los lineamientos, metodologias y procedimientos definidos.

Proponer ajustes a la doctrina institucional en cuanto a la jerarquia y tipos documentales, de
acuerdo a los lineamientos y la metodologia definida por la Policia Nacional.

Realizar la distribucién del presupuesto de funcionamientb e inversién de la Direccion de Sanidad,
de acuerdo a los lineamientos, metodologia y la normativa vigente.

Realizar seguimiento y control a la gestidn, negociacién, ejecucion y liquidacién de convenios que
suscriba la direccién con entidades publicas y privadas, cuyo fin sea obtener recursos en dinero o
especie a traves de otras fuentes de financiamiento que representen una relacién de costo-beneficio
para la institucion. ;

Supervisar la actualizacidn de los sistemas de informacién establecidos para el seguimiento y
control de la gestidn, de acuerdo a los lineamientos y metodologfas definidas.

Promover la cultura de la planeacion en todos los niveles:, fomentando espacios de articulacién, e
integracion con funcionarios de la Direccién de Sanidad,|dando a conocer aspectos relacionados
con el plan estratégico institucional, el sistema de gestién!integral y la doctrina institucional.
Realizar seguimiento a la programacion presupuestal ylla gestién de recursos asignados para
satisfacer las necesidades de la Direccién de Sanidad. |

Hacer seguimiento y evaluacién de los planes, programas, proyectos, la programacion presupuestal
y al plan anual de adquisiciones, segtin su nivel de despliegue, de acuerdo a la normatividad
vigente. _ j' )

Orientar a las dependencias adscritas a la Direccién de Sanidad en la construccién y aplicacién de
los indicadores de gestion determinados por el mando institucional, para medir la efectividad del
servicio y el cumplimiento de la misién. ! C
Coordinar con los centros de pensamiento y demas instancias de andlisis estratégico institucional
de la Direccién de Sanidad, la transferencia de informacién que contribuya a los andlisis
estrategicos y prospectivos que desarrolle la Oficina de Planeacion.

Realizar las actividades establecidas en la gestidn dooumpntai aplicando la normatividad vigente.
Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. 5

ARTICULO 8. ASUNTOS JURIDICOS. Es la dependencia asesora de la Direccién de Sanidad,
encargada de orientar y apoyar en los asuntos de cardcter juridico, administrativo y prestacional de su
competencia. Cumpliré las siguientes funciones: |

1.

Asesorar a la Direccién de Sanidad en los asuntos juridicos relacionados con las funciones y
actividades propias de su cargo. :

i

2. Elaborar o revisar proyectos de resolucién y demds actos administrativos que sean de competencia
de {a Direccion de Sanidad o que vayan a ser presentados a consideracién del Mando Institucional.

3. Adelantar el tramite y control de los procesos administrativos por pérdida o dafio de bienes de
propiedad o al servicio del Ministerio de Defensa Nacional — Policia Nacional en la Direccién de
Sanidad. !

4. Adelantar el trdmite y control de los informativos administrativos por lesién o muerte del personal
adscrito a la Direccién de Sanidad. J

5. Recepcionar y tramitar los despachos comisorios que soliciten las unidades policiales en materia
administrativa. !

TDS-RS-0001 ; Aprobacidn: 09-03-2077
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6. Asesorar a las areas y grupos en los asuntos juridicos y legales de cada depe
7. Preparar, asesorar y presentar los proyectos de respuesta a los derechos de pe

tutelas, recursos y demas solicitudes de indole juridico elevadas, ante la Dtreo"]
8. Elaborar y revisar los proyectos de oontratos y convenios que. deban SEr suseri

il N

de Sanidad. H
‘9. Estudiar, verificar y emitir concepto respeoto a la documentacion de t:pcs Jundu ¢

adquisicién de bienes mmuebles -compraventa, donacion, césion o permutas
Sanidad.
10. Ejercer el control de legalldad en todos los actos administrativos suscritos |
Sanidad y en aquellos propios de la contratacidn delegada. i
11. Asistir judicial y exirajudicialmente a la Direccién de Sanidad atendi e
conciliaciones, acciones de tutela y demas acciones en que sea parte, asfi
acciones legales para proteger los intereses de la misma, previo otorgamient '
12. Conceptuar sobre los proyectos de ley, decretos, acuerdos, resoluciones, a? i
demds documentos de contenido legal que deba expedir o proponer la Direcc
13. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la nq
14. Las demads que le sean asignadas de acuerdo a la ley, los reglamentos 01
dependencia.

e O

_:3 [

ARTICULO 9. TELEMATICA. Es la dependencia asesora de la Direccién de S‘?
dirigir, coordinar, vigilar, asesorar y promover el desarrollo tecnolégico de la dite
siguientes funciones: !
1. Ejecutar las politicas en materia tecnologica y de seguridad de la informacio 1|

por parte de la Oficina de Telematica de la Policia Nacional.

2, Suministrar soporte técnico y proyectar las necesidades en tecnologias de ]81 informacion y las

comunicaciones de la Direccion de Sanidad a nivel nacional.

3. Coordinar con la Oficina de Telematica los proyectos de crecimiento tecnolog a0 de la Direccion de

Sanidad.
4, Elaborar, ejecutar y hacer seguimiento al plan de mantenimiento preventiy
infraestructura tecnoldgica de la Direccidn de Sanidad.
5.  Administrar los recursos tecnoldgicos asignados a la Direccién de Sanidad, mé
del cuadro de distribucion de elementos tecnoldgicos de aouerdo al plan c(q'
direccion. i
6. Asesorar las actividades del proceso contractual en matena 1emologlca enla Dj
7. Informar-a la Oficina de Telematica de la Policia Nacional el.desarrollo’de los. pro
- . de la'Direccion de Sanidad y ejecutar aquellos que le sean delegados: =+ ||

— O ——

.8.  Apoyar con la implementacién de herramientas tecnoldgicas, las actividades de. los, procesos de la

Direccion de Sanidad. 1

9. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la norma‘uwdad vigente.

10. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con.la Ley, los reglamentos|y

dependencia.
PARAGRAFO. E| Talento Humano adscrito a Telematica de la DISAN, para efe:c
desvinculacién, capacitacién, orientacion, traslados, aplicacién de politicas y d
directamente de la Oficina de Telematica. Lo anterior en cumplimiento al Paragraﬁ) i
de la Resolucién No. 02536 del 08 de julio de 2013 “Por fa cual se define a estr

Oficina de Telematica, se determinan las funciones y se derogan unas disposiciong =8

|

ARTICULO 10. GARANTIA DE CALIDAD EN SALUD. Es la dependencia asesqrg de la Direccion de|

Sanidad, encargada de verificar el cumplimiento de los componentes y caracteri :tl
Calidad en Salud en ef Subsistema de Salud de la Policfa Nacional SSPN como g
orden. Cumpliré las siguientes funciones: |,

|
!

1. Verificar la implementacién del Sistema de Calidad en Salud desde ia Direct on de Sanidad, que
contribuya al mejoramiento continuo de la administracién y operacion del I‘v({iodeio de Atencidn

Integral en Salud, tanto al nivel central como en los establecimientos de sanidg
2. Disefiar la metodologia, monitorear y mantener actualizados la politica, pfc
manuales y lineamientos para la verificacion del Sistema de Calidad en Salud
de Salud de la Policia Nacional. ‘

3. Evaluar y propender por el cumplimiento de! Sistema de Calidad en Salud pa{ra el Subsistema de

Salud de la Policfa Nacional. |
4. Disefiar, implementar y monitorear el Programa de Auditoria para el Mejorarp
(PAMEC) en el aseguramiento y prestacion de la Dlrecmon de Samdad

ocedimientos, guias

encia.
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE EFINjE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

|

5. Establecer el programa anual de auditorias internas ‘en salud, acorde con las necesidades
identificadas en los diferentes procesos, verificando el cumplimiento ‘de los componentes del
Sistema de Calidad en Salud. ?

8. Monitorear, evaluar y retroalimentar los planes de mejoramiento producto .de las auditorias de
calidad en salud realizadas en cumplimiento del Sistema de Calidad en Salud.

7. Presentarinformes a la Direccién de Sanidad de la verificacién del cumplimiento de los componentes
del Sistema de Calidad en Salud producto de las auditorfas realizadas.

8. Realizar auditorias que permitan verificar el adecuado luso de los recursos destinados para la
prestacion de los servicios de salud, presentando los resp:ectivos informes.

9. Aprobar, hacer seguimiento y control a los planes de mejoramiento producto de las auditorias
realizadas para la verificacién de los recursos.

10. Asesorar, hacer seguimiento y retroalimentar las actividades desarrolladas por los auditores de
calidad en salud de las unidades prestadoras de salud. !

11. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

12. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos y la naturaleza de la
dependengia. ; , ‘ :

ARTICULO 11. COMUNICACIONES ESTRATEGICAS: Es la idependencia de la Direccién. de Sanidad,

encargada.de asesorar en la géstién‘de la comunicacién publica de la unidad, para contribuir al logro de

los objetivos Institucionales de credibilidad y confianza con los grupos de interes internos'y externos.
N |

SR

Cumplird las siguientes funciones:- ! .
i

1. Asesorar al Director de Sanidad en la ejecucion de los parémetros de la Comunicacién Plblica, para
contribuir al logro de los objetivos institucionales de credibilidad y confianza de los grupos de interés
internos y externos.

2. Asesorar al Director de Sanidad en el reconocimiento:y requerimiento de las necesidades de
comunicacién de la misma. i

3. Desplegar en la Direccién de Sanidad la ejecucién de pdliticas, estrategias y planes relacionados
con el manejo de la informacidn, la comunicacién internaly externa, de acuerdo a los lineamientos
establecidos desde el nivel central. i

4. Reportar y proponer planes de comunicacion internos 0| externos que se puedan desplegar a la
medida de las necesidades, misionalidad y la realidad {de cada unidad, siempre con el aval y
orfentacion estratégica de los grupos del nivel central, para garantizar la alineacién con los objetivos
y estrategias de comunicacion nacional. ;

5. Generar informacién oficial sobre la Direccidon de Sanidad para ser difundida, tanto al ptiblico interno
como externo, de acuerdo con las polfticas establecidas para tal fin.

6. Gestionar las relaciones entre los medios de comunicacién local y regional con la Policia Nacional
de Colombia, de acuerdo con la misionalidad de la Direccién de Sanidad y bajo los estandares de
manejo establecidos para la imagen de {a institucion. l'

7. Desplegar los parametros para el manejo de las emisoras de la Policia Nacional segln su enfoque
de interés ptiblico, y como mecanismo de comunicacién yiservicio a la comunidad.

8. Cumplir con los parametros de identidad e imagen establecidos para proyectar la marca institucional
de la Policfa Nacional. , }

9. Desplegar las actividades y procedimientos del proceso Comunicacién Pliblica de acuerdo con los
parametros y lineamientos determinados por el duefio deljproceso.

10. Garantizar la correcta ejecucion de los productos y servicios del Proceso de Comunicacion Plbtica,
coordinando con los jefes de grupo del nivel central y con 1os responsables del proceso desplegados
en las uridades, los: instmo$ necesarios para su realizacion. Todo bajo la supervision de [a
Subjefatura dé’Comunicacjones. Estratégicas. : | ‘ : S T TR

11. Realizar las actividades éstablécidas en la gestion docur nta} aplicando Ja normatividad vigente.

12. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o Ia'natdra]!-;-zé de' la
dependencia. R . o I

ARTICULO 12, ATENCION AL USUARIO. Es |a dependencia de la Direccidn de Sanidad, encargada de

promover la cultura de la participacién de los usuarios y gestién de las peticiones, quejas, reclamos,

reconocimientos del servicio (PQRS) y demas mecanismos de participacién, como estrategia de

mejoramiento de la calidad en la prestacién de los servicios de!salud. Cum plird las siguientes funciones:

\

1. Recepcionar, gestionar, tramitar y realizar seguimiento a las peticiones, quejas, reclamos,
reconocimientos del servicio policial, sugerencias y demas; inquietudes presentadas por los usuarios
y ciudadanos, frente a los pardmetros de calidad definidos por la Institucion.

2. Realizar seguimiento al tramite, solucién y tiempos de respuesta a los requerimientos que por su
naturaleza hayan sido tramitados por otras unidades. :

I

|
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RESOLUCION NUMERO

4} [}L”f? DEL [ gi HOJA No. 11
CONTINUACION DE LA, RESOLUCION ‘PORVLA CUAL SE DEFINE ['A ESTRUCTURA 5 GANICA INTERNA,

'SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECGCION DE SANIDAD Y SE DICTAN QTRAS DISPOSICIONES”

10.

11.
;-que " haya presentado alguna solicitud recepcionada . por la oficina, 1g!

12,
13,
14,

15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

ARTICULO 13. GESTION DOCUMENTAL. Es la dependencia de la Direccion de Sa
la recepcion, distribucion, orgamzamon recuperacion y disposicién final de los docy
siguientes funciones:

1.

Tramitar a otras entidades las solicitudes recepcionadas por la dependencia
reclamos, reconocimientos del servicio policial, sugerencias y peticiones que sg
de las dependencias de atencion al usuario que por su naturaleza sean de su [cc
Elaborar informes sobre los datos administrados, consolidando informacién| |
tendencias de solicitudes, a fin de comunicar y obtener una intervencion oportu
dependencias responsables, acorde con los lineamientos de calidad defmldos,
Sanidad.
Mantener actualizadas las bases de datos con las que cuenta la dependenma?

sobre

frente a quejas o
n de conocimiento
mpetencia.

las nuevas
na por parte de las
nor la Direccidn de

con la finalidad de

obtener datos estadisticos que reflejen el estado y control de las quejas o
servicio, sugerencias y peticiones que son de conocimiento de las depends
usuario, presentadas a través de las lineas telefénicas y demés mecar

reconocimientos del

. normatividad vigente.

implementados en la dependencia. - |
Rendir oportunamente la informacion estadistica sobre los asuntos inherentes a
Inspeccion General y demds entes internos o externos que asi lo soliciten, salvo
ley. ‘

especiales de impacto o que requieran de accion inmediata por parte del man(ig
Realizar seguimiento y control a la elaboracion y cumplimiento de Planes de M
procesos segln informes de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicita
Ejecutar las politicas, planes, programas y demas directrices que en ma[te
ciudadano expida la Policia Nacional.
Servir de enlace con las unidades o dependencias competentes para orientaj
temas institucionales basicos como organizacion de la entidad, mision, compget
procedimientos segun los manuales, normatividad de la entidad, mecanismd
ciudadana, estructura y funciones generales del Subsistema de Salud de la Poli
Controtar e informar que se le comunique al usuario, ciudadano, gremio interesa

retroalimentacion final, teniendo en cuenta el tlempo estableoldo _para el

—a

Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Comlte de Recepcron A
y Tramite de Quejas e Informes (CRAET). |

i
Informar de manera opoituna a la Direccion de Sanidad y ai Inspector Genegal,

las excepciones de

sobre situaciones
Institucional.
gjoramiento por los
ciones —-PQRSF-.
ria de atencion al

a los usuarios en
encias, procesos y
s de participacion
sfa Nacional.

do o dependencia,
accién tomada vy
~de acuerdo a. la

encion, Evaluacion

Disefiar, implementar y evaluar con instrumentos de medicion sistematcal definidos por la

Institucion, la satisfaccion de los usuarios con los servicios de salud ofertados p
Divulgar los derechos y deberes de los usuarios en salud y los mecanismos dg
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.
Coordinar y asesorar la conformacion de veedurias, redes de usuarios y asod :a
en temas de salud y verificar la legalidad de estas.
Disefar, elaborar, socializar, realizar seguimiento y conirol a los proces 0S
definidos para el desarrollo de las actividades de las dependencias de Atenc 4

nacional, conforme a las disposiciones de ley que permitan interiorizar el tratq d

por parte de los funcionarios hacia los usuarios.

Realizar ia asesoria, capacitacion, supervisién de las estrategias y mecanisn] 0% establecidos para!
H 1

la participacidén comunitaria. i
Partlmpar en el disefio y desarrollo de las diferentes estrateglas de identificagi
usuarios, en la lmplementamon del Modelo de Atencion Integral en Salud
Aseguramiento y Prestacion. i
Organizar y desarrollar programas de fomento a la participacion de los usuarios
Sanidad, asi como de las autoridades regionales, departamentales y locales e1j
Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la n¢ r;r
Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos al

dependencia. i

Hecepc:tonar, distribuir y tramitar oportunamente la documenta(:lon que se ¢
Direccion de Sanidad.

T

D -

or la Institucion.
> participacion para

CIOﬂ es de usuarios

y procedimientos
H al Usuario a nivel
igno y humanizado

ion y captacién de
con las areas de

de la Direccién de
a gestion territorial.
natividad vigente.

a naturaleza de la

idad encargada de
entos. Cumplira las

gine o allegue a la

neias de atencion al;
ismos de recepcion;

su gestion, ante la.

2. Administrar la documentacion oficial a través de mecamsmos Que garantlcen I mangjo expedito y
controlado de la correspondencia. ! :

3, Mantener la reserva y confidencialidad.frente al manejo de'la documentamon : o

4, Responder por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la informagion del patrimonio}
documental de la Direccién de Sanidad. i

5. Suministrar informacién confiable y oportuna a los usuarios. !
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RESOLUCION NUMERO DEL HOJA No. 12
CONTINUACION DE LA RESOLUCION "POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

6. Cumplir con la normatividad ‘expedida por el Archivo General de la Nacién y demas entes que
controlan el manejo'y buen uso de la documentacién. :

7. Administrar el sistema archivistico mediante acciones de évaluacién, seguimiento y. mecanismos de
mejoramiento continuo acorde con las politicas organizacjonales y con el Sistema de Gestién de la
Calidad. :

8. Dar cumplimiento a los lineamientos del Proceso de Gestién Documental, respecto al control de
registros. ;

9. Ejecutar el procedimiento de archivo central con el fin de garantizar la disponibilidad de la
informacion para consuita. : |

10. Proyectar las modificaciones o actualizaciones de las Tablas de Retencién Documental cuando se
requiera, para el tramite al Archivo General de la Policia Nacional.

11. Difundir y propender por la aplicacidn e implementacién de las Tablas de Retencién Documental en
" las dependencias de la Direccién de Sanidad. ;
12. Orientar y liderar en la Direccién de Sanidad la organizacién del fondo acumulado para su remisién
al Archivo General de la Policia Nacional de acuerdo a la normatividad vigente.
18. Presentar propuestas de mejoramiento para aportar a) Comité de Gestién Documental de la
Direccién de Sanidad. :
14. Implantar y fortalecer la cultura archivistica a partir de estrategias de capacitacion y sensibilizacién.
15. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos y la naturaleza de la
dependencia. |

ARTICULO 14. SUBDIRECCION DE SANIDAD. Es la dependencia de la Direccién de Sanidad,
encargada de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones del director y realizar las actividades de
fiscalizacién y control, tanto en el Ambito misional comoladministraﬂvo, que contribuyan con el
funcionamiento y sinergia entre las dependencias. Cumplira laTé; siguientes funciones:

1. Planear, dirigir y dinamizar la formulacién, preparacién, tl)peracionalizacién y cumplimiento de los
diferentes planes, programas y proyectos de la subdireccion, a través del acompafamiento de ios
procesos en todos los niveles de gestidn de la direccidn, S

2. Gestionar |a ejecucion y optimizacién de los recursos asignados a la subdireccion través del Plan
Anual de Adquisiciories y de! seglimiento de! cumplimiento de compromisos. ' '

3. Asistir a la Direccion de Sanidad, en el desarrollo de las funciones de direccién, coordinacién y
control que le correspondan. ' .

4. Representar al Director de Sanidad cuando éste lo designe, en las juntas, consejos u otras reuniones
a que deba asistir, y reemplazarlo en el cargo por delegacion superior.

5. Fomentarla cuitura del autocontrol en los diferentes procesos que se desarrollen en la subdireccidn,
supervisando su efectividad y estableciendo las oportunidades de mejora que se requieran para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Direccion de Sanidad, informando periédicamente
de su gestion. f

8. Responder ante la Direccion de Sanidad por el buen funcionamiento y sinergia de las dependencias
de la subdireccion, verificar el cumplimiento de los planes, programas vy proyectos definidos por
talento humano. !

7. Supervisar la entrega de las 4reas y grupos, informando al Director de Sanidad las observaciones y
anomalias que se presenten y formular propuestas de solucién.

8. Liderar, verificar y controlar los procesos relacionados con talento humano de la Direccion.

9. Liderar o verificar el cumplimiento del despliegue y politicas del proceso de integridad policial al
interior de la subdireccién, de acuerdo a los lineamientos de !a Inspeccidn General a través de
acciones preventivas y de mejora, fomentando la cultura de la legalidad en los funcionarios.

10. Desarrollar el mantenimiento, aseguramiento y mejoramiento de! Sistema de Gestion Integral de la
Policia Nacional en la dependencia. !

11. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

12. Las demads que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. , :

l

ARTICULO 15. GRUPO DE TALENTO HUMANO. Es la dependencia de la Subdireccion de Sanidad,

encargada de ejecutar y evaluar las actividades inherentes a! la administracién del talento humano al

interior de la unidad, propendiendo por el mejoramiento del servicio y calidad de vida de la comunidad
policial. Cumplird las siguientes funciones: ;
t

del proceso Direccionamiento.del Talento Humano de la Rolicfa Nacional.

1. Aplicar en la Direccién de Sanidad las actividades y procedimientos establecidos',ven el despliegue

.

-
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. | 6. Verificar, controlar y hacer seguimiento a las placas de identificacién policial a F
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2. Difundir y hacer seguimiento de! cumplimiento a los actos administrativgs,
nombramientos, posesiones, llamamiento a curso, convocatoria a coneursp,
desaparemm:entos y secuestros. !

3. Atender dentro de los términos de ley, los requerimientos realizadbs por las pg r
la Direccion de Sanidad o las autoridades, en aquellos aspectos relacionados e
del Talento Humano. ;

4. Coordinar la implementacion y evaluacion de las actividades del Sistema de C‘é

-y Salud en el Trabajo al interior de la unidad.

5.  Promover y optimizar el desarrollo de los programas de Bienestar, Cahdad de VYi¢
Comité de Gestidon Humana y cultura institucional. :

reporte mensual de las novedades presentadas al Grupo Identificacion Policia).;

7. Movilizar la cuttura institucional en la unidad, segtn la metodologia estableci
institucionales vigentes. |

8.. Coordinar con la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Palicia, la difusion de I
los trémites para el retiro parcial o definitivo de las cesantias y requisitos paraj

de vivienda.

9. Coordinar y tramitar a través de Medicina Laboral y la Unidad de Sanidad,
valoracion de la disminucion de la capacidad psicofisica y reubicacién laboral;
_requiera. {

10. Mantener actualizado el parte de personal a partir de las diferentes depenge
conforman la unidad, identificando las novedades administrativas que se presen

11. Brindar la informacion que el personal de la unidad requiera, respecto a|lg
institucion proporciona a sus funcionarios y beneficiarios, tales como colegios, ce

y centros sociales. y

12. Efecutar, las actividades establecidas para el desarrollo de las competencias lab
: dela unidad, a partir de los planes de capacitacion dispuestos por la Escuela e
13. Garantizar Ia veracidad de la informacion transcrita, al Sistema de nf
Administracién del Talento Humano (SIATH), como insumo esencial para la tom

14, Ejecutar los recursos asignados a la unidad para el suministro de pasajes
reconocimiento y cancelacion de viaticos, de acuerdo a lo establecido en la ngrj

15. Codificar la ndmina del personal de la unidad, de acuerdo con el procedimientp
16. Administrar las historias laborales de los funcionarios de la unidad, a partir de c
cuidado de los expedientes y conforme a la normatividad vigente. ,

17. Ejecutar las politicas y lineamientos establecidos para la administracion del pe
de la unidad, de acuerdo con la normatividad vigente. -

18. Desarrollar las lineas de intervencién de apoyo psicosocial del modelo de te
familia policial, al interior de la unidad. ‘

19. Ubicar laboralmente al personal de la unidad de acuerdo al perfn y compete
establecido en el procedimiento vigente.

20. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la n m
21. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos

g dependencsa

oy —

]

ARTICULO 16. AREA GESTION DE ASEGURAMIENTO EN SALUD. Es lal

‘Subdireccion de Sanidad, encargada de desarrollar las estrategias y actividades

implementacion de la Atencién Primaria en Saiud (APS) administrando el riesgo fr
efectivo a los servicios de salud, la gestidon del riesgo en salud, la articulacid {c
integralidad y continuidad de los mismos, la garantfa de la calidad en la prestacion
safud y el cumplimiento de los derechos de los usuarios sin perjuicio de su aut
siguientes funciones:

1. Asistir a la Direccidén de Sanidad para la toma de decisiones en los temas|
aseguramlento de servicios de salud en el ambito nacional.

2, Dmglr ejercer y cumplir con [a rectorfa de la administracion del aseguramien o
servicios de salud de la Policia Nacional, garantizando el cumpllmzento de sus bj

3. Gestionar, optimizar, realizar seguimiento y control a [a e;ecucnon de los recur: 0%
a través del Plan Anual de Adquisiciones.

4. Dirigir y coordinar la construccion, adopcion y adaptacién de las politicas,
proyectos en materia de salud, en temas como el Modelo de Atencién Int
aseguramiento, el manejo y la administracién de la informacién en salud,

R

servicios, referencia, contrarreferencia y Rutas Integrales de Atencion en I$alud, entre otros,

!

conforme a las normas impartidas por las instancias competentes.’

acceder al subsidio

relacionados con |
ascensos, retiros,

sonas que integran
n la administracion

stion de Seguridad

fa y actividades del ||

ersonal generando |

Ha en los modelos {f

v o

) informacion sobre

lo pertinente a la
fel personal que lo

ncias internas que
ten.

s servicios que la
ntros vacacionales

orales del personal
cobertura.
ormacion para la
a de decisiones.

a nivel nacional,
natividad vigente.
vigente.

ontrol, proteccidn y

onal no uniformado
encion integral a la
ncias, conforme lo

natividad vigente.
a naturaleza de Ia!

epéndencia de la:
que garanticen la |
anciero, el acceso
e los servicios, la
de los servicios de |
bmia. Cumplird las |

Flacionados con el

y Ia gestidn de los
etivos estratégicos.
5 asignados al area

anes, programas y
egral en Salud, el
autorizaciones de

TDS-AS-0001 : pr
VER: 2 | i

t

phacion; 09-03-2017




RESOLUCION NUMERO 0 % 6 4 4 DEL! ﬁ @ BC zmg HOJA No. 1;

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINTE’ LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANID:AD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

5. Impulsar e integrar el desarrollo de los valores, principios: y elementos de la "Atencién Primaria en
Salud renovada, de la Oganizacién Panamericana de la Salud OPS”, en el Subsistema de Salud de
la Politia Nacional.

6. Elaborar las di lrectrlces y criterios para los procesos de contratamon para el suministro de bienes y
servicios en salud tanto con la subred propia y subred externa, acorde con [as Poll’ucas
Institucionales. '

7. Liderar la caracterizacidn de los usuarios incluyendo Ios determinantes en salud, componentes
demogréficos, efectos en la salud, morbilidad, mortalidad, otros eventos en saIud factores de
proteccién y de riesgo, y la observacion, investigacion, recoleccton procesamiento y evaluamon
sistematica de la informacion en salud.

8. Garantizar la representatividad del usuario ante el prestador mediante la gestién de la afiliacion en
el Subsistema de Salud de la Policia Nacional, la adscripcién a un establecimiento de sanidad
policial y equipo basico ile atencién en salud para la gestion del riesgo en salud.

9. Garantizar la accesibilidad a los servicios de salud de los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policfa Nacional, realizando un adecuado estudio de mercado confrontando morbilidad, costo—
beneficio de la oferta de servicios y articulando las Flutas Integrales de Servicios de Salud para el
territorio nacional.

10. Identificar y priorizar las necesidades de los usuarios conforme a la caracterizacion, orientando los
planes, programas, Rutas Integrales de Atencién en Salud y Red Integral de Servicios de Salud.

11. Garantizar {a prestacion del servicio de salud al personal de servicio activo afiliado al Subsistema
de Salud de la Policia Nacional que se encuentre en comision del servicio en el exterior,
debidamente autorizada y a sus beneficiarios.

12. Actualizar Y controlar el Modelo de Atencion Integra] ‘en Salud, estableciendo estrategias de
organizacion, implementacion y control, dando cumplimiento a lo definido en el plan de beneficios
del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Po[101a Nacional.

13. Establecer procesos y procedimientos que permitan la amcu!aolon entre el aseguramiento y la
prestacion de servicios a cargo del Area Gestién de Prestacién de Servicios de Salud, acorde con
lo regulado en el Modelo de Atencidn integral en Salud. !

14. Administrar la implementacion de las Rutas lntegrales de Atencién en Salud de promocién y
mantenimiento de la salud, por grupo de riesgo y atencién espemﬂca definiendo las fases, alcance
y recursos necesarios para su implementacion.

15. Evaluar los resultados, lmpacto costos y actividades de fa implementacién del modelo, rutas, red
programas, planes y acciones en salud. |

16. Verificar la prestacidn de servicios médicos de salud a traves de la auditorfa de cuentas médicas y
de concurrencia.

17. Supervisar la realizacion de los recobros a la Admlnlstradora de los Recursos del Sistema General
de Seguridad Social en Salud (ADRES) o quién haga sus veces en lo concerniente a medicamentos
0 procedlmlentos no incluidos en el plan obligatorio de salud ordenados por fallos judiciales.

18. Coordinar la ejecucion de planes, programas, politicas y proyectos basados en metas e indicadores
de cumplimiento en las Regionales de Aseguramiento en Salud :

19. Formular y ejecutar proyectos de investigacién a partir dé las necesidades actuales y futuras de la
institucion en el servicio de salud de la comunidad policial, en coordinacién con la Direccién Nagional
de Escuelas. i

20, Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion de las dependencias a su cargo.

21. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

22, Las demas que le sean asignadas de actterdo con la !ey, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 17. GRUPO PLANEACION DE LA ATENCION EN SALUD. Es la dependencia del Area
Gestién de Aseguramiento en Salud, encargada de planear y liderar la gestion de [a afiliacién y de salud
publica conforme al Modelo de Atencidn Integral en Salud; mediante la proyeccién de programas
encaminados a promover la cultura del autocuidado y de’las atenciones en salud que segun la
caracterizacion de la poblacién, perfil demograﬂco epldemlo[og[co y de riesgo requ1eren los usuarios,

para la promomon de la salud y prevencidn de enfermedades de origen comin y la gerencia de
enfermedades crénicas. Cumpliré las siguientes funciones; !

1. Adoptar y adaptar las politicas y lineamientos generales én materia de salud, asi como del Modelo
de Atencién Integral en Salud definido para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policta Nacional.

2. Establecer, actualizar e incentivar el uso del normograma y cumplimiento del mismo para el
aseguramiento y la prestacion de servicios.

3. Coordinar y evaluar los lineamientos del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, planes,
programas, gufas y protocolos de atencién en materia Ide Atencién Primaria en Salud, gestion
integral del riesgo en salud para la implementacion por parte de los prestadores de salud.
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10.
11.

12,

13.
14.
15.
16.
17.

18.

49.

20.
21.

ARTICULO 18. GRUPO GESTION DEL RIESGO EN SALUD. Es la dependencie

Aseguramiento en Salud, encargada de planear y liderar la implementacién d
Atencion Primaria en Salud (APS) relacionadas con la prevencién y, mitigacion
Cumplira las siguientes funciones:

1.

Definir el contenido tematico para el plan de entrenamiento en el puesto de tra
con el Grupo deTalento Humano, priorizando los lineamientos mcIundos ene
Integral en Salud.
Actualizar y controlar el modelo de aseguramiento de los usuarios de |og
estableciendo estrategias de crganizacién, implementacion y seguimiento daf
establecido en el plan de beneficios de! Subsistema de Salud de la Policia Na
Liderar la gestion de la afiliacién de los usuarios con la implementacién y cumpl
vigentes estipuladas para el registro y actualizacién de derechos de los usuari
Salud de [a Policia Nacional en coordinacién con las Unidades de Gestién de
el fin de actualizar el censo poblacional.

Disefiar e implementar metodologias de calculd de reservas técnicas y nota té

con Planeacion y Area Administrativa y Financiera de la Direccién de Sanidad. | i
cion del presupuesto |l
a| determinacién dellg
1) con instituciones |}
ag’r eacién y el Areaj

Validar la suficiencia de la Unidad de Pago por Capitacién (UPC), la formulg
por grupo de riesgos, evaluaciéon y seguimiento de la siniestralidad,
desviaciones del costo derivado de patologfas evitables y la contrataci
prestadores de servicio (propias y contratadas), en artloulaczon con PI
Administrativa y Financiera.

Coordinar la actualizacion del plan de beneficios conforme los Cédigos Unl,ps de Prestacion de |}
Servicios (CUPS) y Cédigos Unicos de Medicamentos (CUM) que emita el \/l nisterio de Salud y| [

Proteccién Social.

Definir la metodologia para actualizar y socializar el perfil epldemlologlco
poblacional de las Unidades de Gestién de Sanidad Regional.

Definir lineamientos y realizar seguimiento a las excusas de servicios e if]
personal de la reserva policial.

Adoptar y monitorear los lineamientos nacionales del Sistema de Vigilancia en
epidémicos yfo casos especiales de los eventos de interés en salud pur

asegurador, con el fin de observar y hacer andlisis objetivo, smtema’uco y constante de los eventos

en salud en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

Y

Definir y realizar seguimiento a los lineamientos para la determlnac:lon del origep de la enfermedad |}
rgai con ‘condiciones ||
E .

°a

a

y el accidente de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policfa Nagic
gspeciales en cuanto al aporte y vinculacion,

Adaptar, documentar y estandarizar el plan estadistico del aseguramlento en
Planear y administrar el sistema de informagcién de aseguramiento en salud, ¢

i
ajo, en coordinacién
Modelo de Atencién
|

;: servicios de salud,
dp cumplimiento a lo
cional.

|
miento de las normas

QRGANICA INTERNA, |

bg del Subsistema delf

>an1dad Regional con

cnica, en articulacion:

i
?apacidades para el

lita desde el rol de

lud.

(3 . . . ‘
los requerimientos de los entes internos y externos, conforme a la normatividad JV:gente
(e

Generar los lineamientos para el reporte descentralizado en el 4mbito nacion

reportes requeridos por los diferentes entes internos y externos, conforme a la

salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

Cordinar la formulacion planes y proyectos que den respuesta a los resuitadps de investigacion |}
poblacién, buscando |}

producto de la practica clinica, perfiles epidemiolégicos y caracterizacion de Ig

impactar en las condiciones y calidad-de vida de los usuarios de! Subsistema :fe Salud de la Policia

Nacional.

Avalar las investigaciones a realizar en la Direccidén de Sanidad desde el d:sero la ejecucion y el |

analisis de datos para la toma de decisiones.

Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normat:wdad vigente,

Las demés que le sedn asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o [la naturaleza de la

dependencia.

Disefiar, implementar y evaluar la gestidn integral de riesgo en salud con SH '

1

el Area Gestién de

el riesgo en salud.

|

F
e |las actividades de
d

|

S

mecanismos, en el

Subsistema de Salud de la Policia Nacional, de conformidad con el perfil de Fie sgo y normatwldad

1
Y la caracterizacion |}

Shiud Ptiblica, brotes |}

ndo cumplimiento a ;

il de los informes y (§

normatividad vigente. |}

Liderar las actividades para la generacién de conocimiento en salud a través E'ga la investigacion en |}
|

©  vigente. }

2. Analizar las posibles consecuencias derivadas del perﬂl de nesgo en salug,| de Ios usuarios del
Subsistema de Salud de la Policfa Nacional. l

3. Determinar las acciones para evitar, reducir, mitigar, compartir o asumir los riesgos en salud en las
poblaciones general, priorizada por riesgos y objeto de salud operacional. . :

4. Proponer las Rutas Intégrales de Atencion en Salud (RIAS), lineas: de intervericion de:gestion del
riesgo en salud y lineamientos para su implementacion en las poblaciones ggneral, priorizada por
riesgos y objeto de salud operacional de} Subsistema de Salud de la Policia I\:?i,ional (SSPN).
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CONTINUACION DE LA RESGLUCION “POR LA CUAL SE DEF!NE LA ESTRUCT ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNC]ONES DE LA DIRECCION DE SANIQAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

5. Coordinar la lmplementaolon de las Rutas Integrales de Atencion en Salud de Promocién y
Mantenimiento de la Salud, por grupo de riesgo y atencién especifica; definiendo las fases, alcance
y recursos necesarios para su desarrollo en el Subsistema de Salud de la Policfa Nacional.

6. Realizar monitoreo, vigilancia, evaluacidn, andlisis y retroalimentacion a las coberturas e hitos en
salud, de las Rutas Integrales de Atencidén en Salud de Promomon y Mantenimiento de [a Salud,
rutas para riesgos especfficos y atencidn especifica.

7. . Articular la gestion de las enfermedades de alto costo con los procesos de Gestidn Farmacéutica y
Seguimiento y Control. i

8. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

9. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 19. GRUPO REDES INTEGRALES DE SERVICIO’S DE SALUD.Es la dependencia del Area
Gestion de Aseguramiento en Salud, encargada de la atencidn :ntegral de los servicios de salud mediante
la implementacién de la Red Integral de Servicios de Salud icon los diferentes prestadores, a fin de
garantizar la adecuada oferta de servicios en condiciones de calidad, accesibilidad, pertinencia,

seguridad, Opodumdad eﬂclenma resolutlvidad vy resultados esperados, Cumphra las 51gu:entes
funciones: - : :
1

1. Disefar, organizar, administrar y articular las redes integ';rales de servicios de salud teniendo en
cuenta las unidades prestadoras de salud y la subred externa, en sus componentes prlmarlos y
complementarios, de conformidad con el Modelo de Atencion Integral en Salud. - i

2. Garantizar y analizar el-acceso a la atencién oportuna, continua, integral, resolutiva de los usuarros
del subsistema de salud, contando con los recursos humanos técnicos, financieros v fisicos, de
acuerdo a la oferta y demanda de servicios. i

3. Garantizar la respuesta oportuna a la demanda medlante la mejora de la oferta de servicios segln
el area de influencia.

4. Planificar, implementar y evaluar a la Red Integral de Servxmos de Salud.

5. Disefar instrumentos para estructurar, analizar, evaluarl el mejoramiento o fortalecimiento de la
atencién en salud, en concordancia con el Modelo de Atenczon Integral en Salud.

8. Determinar la demanda de salud de los usuarios del Subsistema de Salud en el &mbito pacional,
tomando en consideracién sus caracteristicas demograficas y epidemiolégicas.

7. Definir y monitorear el portafolio de servicios a garantizar en el dmbito nacional de la subred propia,
asi mismo evaluar la red de prestadores de la subred externa a partir de los servicios habifitados por
los prestadores de servicios de salud ante la respectiva entldad territorial, en términos de Ios Cddigos
Unicos de Prestacién de Servicios (CUPS). |

8. Disefiar, adecuar y coordinar el sistema de referencia, contrarreferencia y autorizaciones de la
subred propia y subred externa. ‘

9. Desarrollar y evaluar los procesos y procedimientos, que permiten implementar un Sistema de
Referencia, Contrarreferencia y autorizaciones de serviciolexterno, que provea los medios, servicios
y las atenciones que den respuesta efectiva a las necesidades de los usuarios del Subistema de
Salud de la Policia Nacional.

10. Garantizar la entrega oportuna de los registros asomados ala prestacmn de servicios de salud, de
conformidad con la normatividad vigente, a los entes de supervision y control teniendo en cuenta
aspectos asociados a la cobertura y calidad en salud de la normatividad vigente.

11. Proponer y monitorear los lineamientos administrativos y operatlvos de la provision de servicios de
salud, para la Red Integral de Servicios de Salud.

12. Coordinar la atencion pre-hospitalaria, evacuacion y tras]ado de usuarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional con el Centro Nacional de Hecuperamon de Personal (CNRP) y la D[recclon
de Antinarcdticos, de acuerdo a la disponibilidad de aeronaves

13. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad-vigente.

14. Las demas que le sean as:gnadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia, .

| N

PARAGRAFO. La Direccion de Samdad determinara medlante acto administrativo interno, la apertura y

cierre de Establecimientos de Sanidad Policial, el cual deberéa! Iser publlcado en jos medios informativos
institucionales.

ARTICULO 20. GRUPO SOPORTE Y SEGUIMIENTO SERVICIOS DE ALTO IMPACTO. Es la
dependencia del Area Gestion de Aseguramlento en Salud encargada de dar soporte técnico y ejercer la
vigilancia, seguimiento y control, de elementos, insumos y servicios de competencia del asegurador que
Ja Direccion de Sanidad ha determmado por su relevancia esfrategma e impacto econémico. Cumplira

las siguientes funciones: i

VER: 2 {
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10.-
11.

ARTICULO 21. GRUPO AUDITORIA CUENTAS MEDICAS Y CONCURRENCIA. fs
Area Gestion de Aseguramiento en Salud de la Direccién de Sanidad, encargafs
acciones en salud que se adelantan durante la atencién por parte de los prestador
salud de la subred externa, contratada y no contratada y la evaluacion sistematical e ‘
de facturacién y documentos referentes generados en la prestacién de los sefvicios, con el fin de|f
optimizar la toma de decisiones para el manejo de los recursos. Cumpliré las siguientes funciones: ;

1.

9.

10.
11,

ARTiCULO 22. REGIONALES DE ASEGURAMIENTO EN SALUD. Son
desconcentradas del Area Gestion de Aseguramiento en Salud encargadas de qc
controiar a fas unidades prestadoras de salud, compuestas por [os establecimientos
y subred externa en el desarrollo de las estrategias y actividades que garanticen el acceso efectivo a los|
servicios de salud, la gestién del riesgo en salud, la articulaciéon de los servimos, la integralidad yi

. Aprobar las cuentas médicas una vez auditadas, para tramite-de pago:.:

Realizar andlisis de mercados, nuevas tecnologias y proveedores que pernnr,tan estandarizar las |}
especificaciones técnicas y Ja formulacion de los estudios previos para la' adquisicion de los|

diferentes servicios e insumos en salud.

Asesorar la elaboracion de los estudios previos donde se requiera adquisicion
para la prestacién de servicios en salud de alto impacto.

Generar lineamientos y estrategias para ejercer el control, supervision y vigilangi
a los servicios adquiridos en la red integral que permitan fa optimizacion de los

O e

la gestion de las cohortes en salud definidas, presentando los informes ¢

establecidas en el Manual de Contratacién de la Policfa Nacional.

Identificar y estandarizar un banco de especificaciones técnicas para las necesidades de recursos |

humanos, tecnoldgicos, -equipo meédico, mantenimiento,
infraestructura para la prestacién de servicios de salud. 1
Liderar la elaboracion de los estudios y documentos previos necesarios par

transporte asiste

servicios requeridos para el aseguramiento en salud nacional, de caracter egtratégico o de alto |

impacto en los recursos financieros para la Direccién de Sanidad.

Realizar seguimiento técnico de la efectividad y calidad de los productos y ser\ib os contratados con ik

el fin de mejorar los servicios en salud. !

Realizar la gestion y administracién de los diferentes medicamentos, incluyenpgo los de interés en ||

salud publica, condonados por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social. {

‘{dentificar a nivel estratégico los eventos, patologias o siniestros que n?gyacten funcional y |t

1

financieramente desde gestion farmacéutica y seguimiento de, oontratos con ¢
al Grupo de Gestién del Riesgo. .

Realizar las actividades establecidas en la gestion documentai aphmndo la ncafrnatlvidad vigente.

Las deméas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, !0s reglamentos [o ||
dependencia. l
|

Definir, actualizar e implementar el Manual de Auditoria de Cuentas Méd’c::
procesos y procedimientos que permitan seguimiento y control para la tomll
cumplimiento de los objetivos propuestos por el Area Gestién de Aseguramiento

Establecer el Plan de Auditoria Anual tanto para los procesos asistenciales pgmo los financieros,

actualizando la informacion de cada unidad prestadora de salud. |
Auditar las facturas radicadas por cada I[nstitucién Prestadora de Salud (IPS) d
y no contratada, verificando la auditorfa y la calidad de la misma.

Definir, analizar y controlar el trdmite de glosas que se generen en las uni ajes prestadoras de

salud y el Hospital Central.

Identificar y reportar los hallazgos y oportunidades de mejora, producto de | guditoria de cuentas

médicas, realizando seguimiento a las acciones de mejora adoptadas.
Evaluar los resultados de Jos indicadores de cuentas médicas y concurrendi

prestadora de salud y el Hospital Central, generando la retroalimentacion corr spondiente.
pia y externa como

Verificar y retroalimentar las auditorias concurrentes ubicadas en la subred prg
medida de control y aseguramiento de ia adecuada prestacion de los servicios,
Realizar los recobros a la Administradora de los Recursos del Sistema Generdl;

en Salud (ADRES) o quién haga sus veces, en lo concerniente a medicamentgs o procedimientos

no-incluidos en el plan obligatorio de salud ordenados por fallos- }udiciaies

Realizar las actividades establecidas en la gestién documental dplicando la no’

Las demés que le sean amgnadas de acuerdo con !a ley, [os 1eglamentos dlla naturaleza de la

dependencia.

e bienes y servicios |

servicios y recursos. |
Realizar seguimiento periddico a los servicios prestados a través de terceros|y|subred propia para.

ofrespondientes con
estadisticas, andlisis y recomendaciones sobre su comportamiento, de acuerdojcon las actividades !

integral, el sistema i

as y Concurrencia,

a técnico cientifica !

ncial, insumos el

la adquisicion de|f

de retroalimentar ||

a naturaleza de |allf

la dependencia del
del control en las
es de servicios de |

de decisiones en
en Salud.

la subred externa

a de cada unidadif

e salud.
e Seguridad Social

atividad vigente.

las dep‘c’,ndenciasI 5
mpanar, verificar y,
de sanidad policial]
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RESOLUCION NUMERO GO : DEL HOJA No. 18
CONTINUACION DE LA RESOLUGION "POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

continuidad de los” mismos y ‘el cumplimiento-de los derechos de los usuarios sin perjuicio -desu
autonomia. . SRR i A /

PARAGRAFO: La estructura y funciones de las Regionales de!Aseguramiemo en Salud se desarrollaran
en el Capitulo [l de la presente resolucién. |

ARTICULO 23. AREA GESTION DE PRESTACION SERVICIOS DE SALUD. Es |a dependencia de la
Subdireccién de Sanidad, encargada de garantizar la prestacion de los servicios de salud en la subred
propia en condiciones de accesibilidad, continuidad, calidad, resolutividad para brindar la cobertura a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional cumplird las siguientes funciones:

1. Asislir a la Direccién de Sanidad para la toma de decisiones en los temas refacionados con la
prestacion de servicios de salud en el &mbito nacional.

2. Cumplir con las actividades asociadas para los procesos de la prestacion de servicios de salud.

8. Gestionar la ejecucidn y optimizacién de los recursos asignados al area a través del Plan Anual de
Adquisiciones y del seguimiento del cumplimiento de compromisos.

4. Verificar el cumplimiento de la documentacién de procesos, procedimientos y actividades
relacionadas con la prestacién de servicios de salud en la;subred propia y unidades prestadoras de
salud. ,

5. Implementar en la subred propia la Atencién Primaria en Salud y las actividades de promocién y
mantenimiento de la salud del Subsistema de Salud de |a Policia Nacional conforme a las Rutas
Integrales de Atencién en Salud. :

6. Retroalimentar al Area Gestién de Aseguramiento en Salud acerca del funcionamiento de la Red
Integral de Servicios de Salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

7. Promover el Modelo de Atencién Integral en Salud enfocado al usuario con el cumplimiento de los
principios de calidad. i

8. Construir junto con el Area de Aseguramiento en Salud at:ravés de las regionales de aseguramienio
en salud, las directrices para el agendamiento de citas, macro agenda y disponibilidades del
personal asistencial adserito a las unidades prestadoras de salud. .

9. Ejercer el direccionamiénto *y coentrol general sobref las unidades prestadoras “de salud,
establecimilentos de sanidad policial y Hospital Central. | S

10. Liderar el seguimiento y menitoreo a la implementacion y ejecucion de los diferentes comités de ley,
que en materia de salud ateridiendo la normatividad externa ¢ interna deban sesionar. © -

11. Coordinar, monitorear y evaluar el funcionamiento de la linea de apoyo emoacional del dmbito
nacional. 'f ‘

12. Garantizar la recoleccion de datos, consolidacién, analisis y conservacion de la informacion en salud
generada por la subred propia, para la toma de decisiones.

13. Implementar y realizar seguimiento a los planes, programas, guias y protocolos de atencion
establecidos por el Area Gestién de Aseguramiento en Salud.

14. Evaluar los resultados esperados de las intervenciones colectivas e individuales, dentro del proceso
integral de la atencién en salud definido en la gestién integral del riesgo.

15. Verificar la adecuada facturacion de servicios y tramite de glosas que se generen en las unidades
prestadoras de salud, Hospital Central y Establecimientos de Sanidad Policial.

16. Administrar los programas y servicios propios de la salud operacional.

17. Coordinar lo relacionado con los recobros al Segurg Obligatorio en Accidentes de Transito SOAT,
seguro por actos terroristas de terceros lesionados, a particulares y otras aseguradoras por
prestacion de servicios, :

18. Verificar el cumplimiento de los lineamientos para la regionalizacién operativa de los servicios de
salud, que permitan optimizar la subred prestadora y ejercer el control efectivo para su cumplimiento,
en coordinacion con aseguramiento en salud. ;

18. Desarrollar las actividades asignadas en los diferentes planes de accién, riesgos, de mejoramiento
continuo, entre otros, asi como la coordinacién a nivel de las Unidades Prestadoras de Salud,
Establecimientos de Sanidad Policial y el Hospital Central IPara efecto de cumplir dichas actividades.

20. Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de las dependencias a su cargo.

21. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

22. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. '

ARTICUL(').24'. GRUPO ADMINISTRADOR DE SERVICIOS ASISTENCIALES. Es la dependencia del
Area Gestion,de Prestacion Seryjcios de Salud, encargada de monitorear y hacer cumpiir los lineamientos
para la prestacion‘del sérvicio de salud.en los prestadores propios, conforme al Modelo de Atencién
Integral en Salud. Cumplird las siguiéntes funciones: P A
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3. Ejecutar y monitorear los lineamientos del agendamiento a nivel nacional en los
4

5. Liderar la evaluacion de la eficiencia, la eficacia y la productividad en cada

1. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la nqg
| 12. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos D|
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA PRGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

1. Coordinar la operacion de la gestion del riesgo en salud, con base en e} Modeld
~.en 3alud, definido por la Direccion de Sanidad y la normat:vrdad vigente.

2. Implementar el portafolio de servicios de la subred propia segin los lineamier
- de Red Integral de Servicios de Salud.

Realizar andlisis a la oferta de servicios de los prestadores propios con &
retroalimentar la red integral de servicios en salud.

ofertados por prestadores propios, para la toma de decisiones.

6. Implementar las Rutas Integrales de Atencion en Salud definidas por el as
unidades prestadoras de salud y Hospital Central.

7. Establecer las necesidades de recursos para la implementacién de las Rutas I,
en Salud en las diferentes unidades prestadoras de salud y Hospital Central.

l
8. Analizar el costo de la prestacién de servicios de salud, que pérmitan conojc er el consumo de |{

recursos de cada Establecimiento de Sanidad Policial.

9. Realizar seguimiento y toma de decisiones frente a los resuktados de Ia!autoeva]uacic’m de | :

estandares de calidad en salud de los Establecimientos de Sanidad Policial.
10. Definir y realizar el seguimiento a los indicadores de la implementacion y fu
Rutas Integrales de Atencion en Salud, en los prestadores propios:

dependencia. o '

‘ .
. c . , | :
ARTICULO 25. GRUPO GESTION CLINICA. Es la dependencia del Area Ggstidn de Prestacion |

i

de Atencion Integral

tos dados por Grupo

— =~

5%

[, fin de actualizar y

Juramiento, en las

N Y >

iegrales de Atencidn

a ‘naturaleza de la

Servicios de Salud, encargada de definir y evaluar criterios técnico cientificos con| caracteristicas de

calidad accesibilidad, pertinencia, oportunidad y seguridad para la prestagion de sevicios, que tengan la
finalidad de integrar y racionalizar el uso de los recursos humanos, intelectuglﬁs y -tecnoldgicos,
d

sustentados mediante la mejor evidencia cientifica, involucrando a los profesionales

1. Implementar la Gestién Clinica que involucra el uso racional de medican

entos y dispositivos

médicos a fin de generar ineamientos y generar estandares, para la toma de degisiones.

2. Realizar la autoevaluacion de los estandares de calidad en salud para la prestagion de servicios en '

los Establecimientos de Sanidad Policial.
3. Disefar y evaluar los indicadores de calidad, accesibilidad, pertinencia, opo
" para la prestacion de servicios, proyectando acciones de mejora en los estah
propios.

4. Implementar y monitorear el desarrollo del programa de segurldad del paczentej en la prestacion de :

servicios de la subred propia, acorde a las recomendaciones de buena pragtiga clinica segln la

mejor evidencia cientifica.

1
5. Establecer la metodologia para creacién, adopcidn y adaptacion de gufas, protocelos con el fin de

ser implementada por los prestadores propios como un estandar de calidad.
6. Controlar la variabilidad de la practica médica mediante la adherencza aguias, p
de Ia historia clinica.

1
l
rptocolos y la gestion

i
7. Establecer estdndares de tecnovmgllanma a través de la evaluacmon y gestion (ie las tecnologias en

salud en la prestacién de servicios de salud de los prestadores propios.
8. Implementar los lineamientos y realizar seguimiento a los comités TstabIecidos

par la ley y unidades

de anélisis en el cumplimiento de la prestacion, generando estrategias de mejora continua.

9. Promover el uso racional de los recursos dispuestos para la prestacién de §
través de una cultura de autocontrol en los profesionales de la salud.

incapacidades por parte de los profesionales de la salud.

?arvicios de salud, a
;

-10. Regular y hacer seguimiento a los lineamientos sobre la exped:cmn de exgcysas del servicio e

11. Determinar y monitorear los programas del uso racional de medloamentos que |nvolucran farmaco

vigilancia, gestion de casos, generando la adherencia farmaco terapeéutica y el buen uso de los

- medicamentos.

12. Analizar y retroalimentar los resultados de las intervenciones en salud expresados en términos de

. programas, rutas, morbilidad y mortalidad, tanto al asegurador .y prestad
decisiones.

or para la toma de
l

13, Desarrollar las actividades asignadas en los diferentes planes de accién, r:esco:, ‘de mejoramiento

continuo entre otros, que le sean asignadas.

14. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplxcando la norwaﬁvidad vigente.

15. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos :)J

dependencia.

restadores propios. |

N0 de los servicios

f
t
rmatividad vigente, |
!
3

il . i
neionamiento de las

e la practica clinica | §
para la toma de decisiones en beneficio del paciente. Cumplira las siguientes funci pes:

r%unidad y seguridad
[gcimientos de salud |

a naturaleza de la ||
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RESOLUCION NUMERO - DEL. 10 DIC 28%8a no. 20
CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,

SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDiAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO 26. GRUPO SALUD OPERACIONAL. Es la dependencna del Area Gestién de Prestacién de
Servicios de Salud, encargada de administrar los programas ylserVImos de salud inherentes a mantener
y recuperar la aptitud pswoﬂs:oa del personal activo de [a Policia Nacional, asi como la coordinacién del
traslado agreo médico de los mismos. Cumplira las siguientes lfunciones:

1. Coordinar el establecimiento de los programas y serviciés de salud inherentes a las operaciones
policiales, incluyendo ademas la identificacion y clasificacion de riesgos en salud, los componentes
de educacién en autocuidado, proteccion especifica, deteccién temprana, atencién prehospltalarla
evacuacion y traslado, conforme al Modelo de Atencion [ntegral en Salud del subsistema.

2. Proyectar acciones encaminadas al fortalecimiento de la participacién y la movilizacién intra e
intersectorial de iniciativas y recursos, la construccion de allanzas y respuestas integradas en salud
para la implementacién de los programas a cargo. i

3. Liderar las acciones médicas en atencién prehospﬂalana tendientes a recuperacion de personal y
medios de fraslado necesarios, para dar apoyo en el area al personal uniformado, segln las
necesidades.

4. Coordinar la atencién pre-hospitalaria, evacuacion y traslado de heridos de alta complejidad, con el
Centro Nacional de Recuperacion de Personas (CNRP) y Direccidn de Antinarcéticos, de acuerdo
a la disponibilidad de aeronaves.

5. Coordinar con Referencia y Contrareferencia, el tras[ado aéreo médico de usuarios del Subsistema
de Salud de la Policta Nacional que por su condicidn clinica y/o zona geografica de acceso reQUIeran
ser trasladados. . i

8. Implementar, monitorear, analizar y evaluar la Ruta !ntegral de Atencién en Salud (RIAS) de Salud
Operacional, manteniendo la aptitud psicofisica especial en el persona! uniformado, para
desempefiarse con seguridad y eficiencia en las actlwdades propias del servicio de pollma en
coordinacién con el Grupo de Gestion Integral del Fhesgo‘en Salud.

7. Desarrollar las actividades asignadas en los diferentes planes y coordinar con las Unidades
Prestadoras.de Salud {UPRES), lo necesario para su cumphmlento

8. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente,

9. Las demés que le sean asngnadas de acuerdo con la !ey, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. ;

ARTICULO 27. GRUPO RED DE APOYO DIAGNOSTICO Y|TERAPEUTICO Es la dependencia del

Area Gestién de Prestacion Servicios de Salud, encargada de garantizar a nivel nacional los lineamientos

y prestacion de actividades, intervenciones y prooedtmlentos para el manejo de los andlisis clinicos de

muestras, examenes de soporte y actividades terapéuticas eq la prevenmon diagndstico y tratamiento

de las enfermedades, que permitan organizar la red propia para brindar servicios de salud a los usuarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional. Cumplir4 las mgunentes funciones:

1. Documentar, implementar, seguimiento y control a los prooesos y procedimientos para la atencién
de los usuarios, de acuerdo a los parametros de efzctencxa oportunidad, acceso y seguridad en el
proceso de atencion en las unidades prestadoras de salud con base en el Modelo de Atencién
Integral en Salud de la Policia Nacional.

2. Establecer las necesidades de recursos, para dar respuesta efectiva en cuanto a apoyo diagnéstico
y terapéutico de las diferentes unidades prestadoras de salud.

8. Verificar el funcionamiento del Sistema de Referencia, Contrarreferencia y la central de
autorizaciones, en las diferentes unidades prestadoras de salud con base en el Modelo de Atencion
Integral en SaIud en lo concerniente a la red de apoyo dlqgnosnoo y terapéutico.

4. Mantener comunicacién permanente con las unidades prestadoras dé salud frente a las necesidades
identificadas para el proceso.

5. Controlar el cumplimiento de los planes de mejora que permntan el seguimiento y control de los
servicios de apovo para las diferentes unidades prestadoras de salud.

6. Seguimiento frente al.funcionamiento de la red de faboratorios clinicos de conformidad con los
liieamientos emitidos por el Area Gestién de Prestacion Servicio de Salud y la normatividad vigente.

7. Verificar la implementacidn y funcionamiento del Sistema de Gestion de Calidad de los Laboratorios
Clinicos de la Policia Nacional.

8. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente,

8. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la [ey, los reglamentos o la naturaleza de ia
dependencia. ,

PARAGRAFO: Laboratorio Clinico de Referencia Naclonal Es la dependencia del Grupo Red de

Apoyo Dlagnostxco y Terapeutxco encargada de realizar los andlisis clinicos de muestras, para la

prevencién, diagnostico y tr.atamlento de las enfermedades a nivel nacional. Cumplira las siguientes

funciones: .
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CONTINUACGION DE LA RESOLUST UAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA [ORGANICA INTERNA, ||

SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LLA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OT ?jAS DISPOSICIONES”

1.

2.

® N o

1.
2,

3.

1.
2,
3.

oN®

En cuanto al Sistema de Gestién de Calidad:

10.
11.

12,
13.

En cuanto a la Referencia y Contrarreferencia de Muestras:

En cuanto a Coordinacién Técnica: i

. laboratorio.
10.
. -seguimiento, para corregir las falencias detectadas.
11.
12.
13.

14.

1
na - !
Establecer y vigilar los procesos y procedlmlentos relacionados con el sisteerr a de gestion de la

calidad.

|
Evaluar [as instalaciones, los procedlmfentos las précticas, asi como la capacijtacién del personal

que requieren las actividades del laboratorio, en lo que se refiere al sistema de
Examinar el plan de calidad y recomendar las revisiones necesarias para el
del laboratorio. i

gestién de la calidad.
buen funcionamiento |l
|

Establecer programas de auditorfa interna, informando sobre los resultados dg; estas.

Articular las actividades que permitan contar con la informacion soporte del
la calidad y mantener los registros actualizados.

Documentar los estandares de habilitacion.

Implementar el Programa de Auditorfa para el Mejoramiento de la Calidad (P

Realizar los Informe de evaluacién y seguimiento de caizdad y re it'j'lo a la

correspondiente.

Llevar a cabo el comité de Auditoria de! Sistema de Gestion de la Cahdad d
elaborar las actas respegctivas.

Ejecutar la auditorfa periddica a los puntos de toma de muestras. - i-

sistema de gestién de;

|
|
1
MEC).
instancia

]f' aboratorio clinico y
{

Verificar el cumplimiento del programa de seguridad del  paciente del laboratono clinico, para

mantener las condiciones de mejora.

Hacer seguimiento a los indicadores de calidad implementados en el laboratofig clinico.
Coordinar la realizacion de actividades para la calidad analitica, reactivo wg:laqcla, tecno vigilancia,

farmaco vigilancia y depdsito de insumos y reactivos.

i
1

Garantizar el funcionamiento de los procesos de referencia y contrarreferenc,lc de muestras en el

laboratorio clinico.

1

Disefiar, coordinar y supervisar la programacién de las rutas locales seg{in corresponda para
|

garantizar |a calidad de las muestras allegadas al laboratorio.
Tramitar las no conformidades que se presenten tanto en él envio de la
transporte y recepcion.

|
muestra como en el

|
Verificar el cumplimiento de las indicaciones para la conservacion embalaje y transporte de las

muestras.

Realizar estadistica mensual de nivel local del total de exdmenes y pruebas reea.izadas.
Garantizar el correcto diligenciamiento de las guias emitidas por cada remision de muestras.

Verificar y mantener actualizados en coordinacién con el Area Gestién de Pre

Salud los protocolos de referencia, transporte, embalaje y envio de muestras.

atacion Servicios de

Participar en la evaluacién de las condiciones de capacidad tecnologica y cxern;mca

Realizar la verificacion de métodos, equipos, nuevos analizadores y nuevas tg
Aprobar los protocolos de procedimientos del area tecnica y las fases pre an
del laboratorio.

Programar el entrenamiento y reentrenamiento para el personal del laboraton’)'

Verificar el adecuado registro de los formatos de las diferentes secmones del g
de insumos -temperaturas y termo hidrdmetros-.
Implementar los protocolos aprobados del area técnica.

cnicas de laboratorio.
litica y post analitica

-

rea técnica y del drea

Efectuar la auditorfa interna de los procedimientos analiticos en el 4rea del Iaboratorio clinico.

Coordinar el mantenimiento periédico de los equipos del laboratorzo con l.:
acorde al cronograma establecido.

i : .
S casas comerciales

Hacer segu:mlento a la evaluacion sistematica de los prob{emas relacionados 1( on los reactivos de
diagnéstico in vitro, en cumplimiento del programa de reactivo vigilancia y prob emas relacionados

con equipos del programa de tecno vigilancia de} laboratorio clfnico, para infor
Retroalimentar a los responsables de proceso de acuerdo a los resulta

Realizar el seguimiento, control de |a Ilmp:eza y desinfeccién de los equipos big
neveras, cuartos frios y cubiculos tanto del drea técnica como de insumos.

rpar al referente en el
st obtenidos en el

rinédicos, centrifugas,
|

Coordinar mantenimientos correctivos y preventivos de los instrumentos del lg b;ratorlo clinico.

Coordinar los profesionales de las areas técnicas del laboratorio {(quimica, ho
infecciosas, inmunologla, fertilidad, coagulacién y pruebas especiales).

Realizar la gestion documental de la hoja de vida de los equipos biom
lineamientos establecidos para los laboratorios clinicos.

rponas hematologia,

éc icos acorde a los
F‘ i
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION "POR LA CUAL SE DEFINI;E LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LLAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

16. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la IeS/, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. :

ARTICULO - 28. UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD y HOSPITAL CENTRAL. Son las
dependencias encargadas de cumplir y hacer cumplir las politicas y las actividades definidas desde el
nivel central para garantizar la prestacion del servicio de salud en la zona de influencia.

PARAQRAFO:- La estructura y funciones de las unidades presjtadoras de servicios se desarrollaran en
los Capitulos 1!l y [V de la presente resolucion. ; :

ARTICULO 29. AREA DE MEDICINA LABORAL. Es la depéndencia de la Subdireccion de Sanidad

encargada de administrar el proceso Calificacién de la Capacidad Médico Laboral, generando politicas,

lineamientos y actividades:.que permitan el oportuno desarrollo del proceso en los Grupos Médico

Laborales a nivel pais. Cumplira las siguientes funciones: ‘ ¥

1. Administrar a nivel nacional el proceso de Calificacién de la Capacidad Médico Laboral, verificando
el cumplimiento de las politicas y lineamientos genetales en materia de medicina laboral,
contempladas en las normas vigentes e impartidas por el Gonsejo Superior de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional. !

2. Desarrollar las estrategias para que las unidades prestaderas de salud cumplan con las polfticas y
lineamientos generales emitidos desde el nivel central, i

3. Interactuar con el representante de la Policia Nacional ante el Tribunal Médico Laboral de Revisién
Militar y de Policia, con el fin de mantener la informacién miédico laboral actualizada para la toma de
decisiones. ’

4. Ajustar el proceso, los procedimientos y la metodologia para el desarrollo y ejecucién de las
actividades de medicina laboral dentro del Subsistema de Saiud de la Policia Nacional.

5. Fijar los criterios médico laborales debidamente susten;tados en la normatividad vigente en la
materia, para la aplicacién por parte de las unidades de sanidad policial.

6. Realizar verificacion y andlisis de los casos médico labarales, incluyendo los requeridos por las
diferentes instancias. :

7. Analizar la informacién de la calificacién de la capacidad médico laboral (Junta Médico Laboral,
Calificacion de la Aptitud Psicofisica, Valoracién a Beneficiarios y Revisién a Pensionados) con el
fin de realizar seguimiento y contro! al desarrollo del proceso en cada uno de los grupos médico
laborales. ! '

8.  Definir, implementar y evaluar los indicadores de gestién de las actividades médico laborales
realizadas a nivel nacional, con el fin de realizar la mejora‘continua del proceso.

9. Establecer y mantener actualizados los pardmetros técnicos, objetivos y cientificos como soporte
documentado para que la Junta Médico Laboral se pronuncie respecto a la reubicacién laboral.

10. Coordinar con las unidades prestadoras de salud, las actividades de atenciones en salud requeridas
por Medicina Laboral, garantizando el cumplimiento del aseguramiento, manejo y administracién de
la informacién en salud, referencia y contrarreferencia, entre otros, conforme a la normatividad legal
vigente. 5

11. Orientar en aspectos médicos laborales a la Direccion
instancias gue lo requieran, ‘

12. Garantizar la legalidad en el desarrollo de las actividades del proceso de Calificacién de la
Capacidad Médico Laboral en-cada uno de los grupos médicos laborales a nivel pals.

13. Implementar las polfticas del Sistema de Calidad en'!Salud y desarrollar el mantenimiento,
aseguramiento y mejoramiento del Sistema de Gestién Integral de la Policia Nacional en la
dependencia. ‘ '

14. Implementar actividades médico laborales de intervenciénia nivel nacional, de acuerdo a los planes
de contingencia. ‘

15. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

16. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. !

General, Direccion de Sanidad y a las

|
i
i

ARTICULO 30. GRUPO PROCEDIMIENTOS MEDICO LABdRALES. Es la dependencia del Area de
Medicina Laboral encargada de establecer, difundir los lineamientos y realizar seguimiento a las
actividades del proceso de la Calificacién de la Capacidad Médico Laboral que se desarrollan en las
unidades prestadoras de salud, de acuerdo a lo establecido en la normatividad legal vigente. Cumplira
las siguientes funciones: ' i

1. Disefar y actualizar los lineamientos metodolégicos pard el desarrollo de los procedimientos del
proceso médico laboral. ;

P
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2. Definir el protocolo con los criterios técnicos, objetivos y cientificos necesari JS para que la Junta
Médico Laboral se pronuncie respecto a la reubicacién laboral. i

3.  Definir ei protocolo médico laboral y realizar el seguimiento de su aplicacidn, g [c s funcionarios que
cumplan causal de convocatoria a junta médico laboral por excusas del servicio, por més del tiempo
maximo permitido.

4. Establecer el protocolo y hacer seguimiento de su aplicacién, para determ r]'ar el origen de las
enfermedades y/o accidentes. | ,

5. Realizar seguimiento al desarrollo de los procedlmlentos disenados en el nivellcentral y ejecutado a |
nivel nacional, referente a la calificacion de la capacidad médico laboral.

6. Promover el anélisis estadistico y la investigacién que permitan establecer parametros médico
laborales para la evaluacion y calificacion de la capacidad médico laboral. ﬁ

7. Presentar propuestas para el mejoramiento del! Proceso de Calificacién de la Capacidad Médico
Laboral, ante la Direccidn de Sanidad y el Consejo Superior de Salud de las Hu rzas Militares y de
la Policia Nacional,

8. Verificar el cumplimiento de los requisitos para autorizar la convocatoria a junta médico laboral y
para el trdmite ante el Tribunal Médico Laboral de Revisién Militar y de Policiar}

9. Desarrollar actividades médico {aborales de intervencién y acompafnamiento ajnjvel nacional.

10. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, ios reglamentos 0 a naturaleza de la
dependencua

lIJ ral encargada de

ARTICULO 31. GRUPO TECNICO. Es la dependencia del Area de Medicina L?
rativas del proceso

orientar, desarrollar, controlar y evaluar las actividades gerenciales y adminis
Calificacion de la Capacidad Médico Laboral. Cumpliré las siguientes funciones:

1. Garantizar la recoleccidn, consolidacién, analisis y conservacién -de la |informacion de los
procedimientos médico laborales a nivel nacional contenidos en los sistemas de informacién
correspondientes, manteniendo actualizado el diagndstico médico laboral, can el fin de evaluar y
retroalimentar el proceso de Calificacion de [a Capacidad Médico Laboral. :

2. Desarrollar estrategias de actualizacion permanente a los profesionales requrﬁsab[es del Proceso
de Calificacién de la Capacidad Médico Laboral a nivel nacional.

3. Atender los requerimientos legales y emitir conceptos médico laborales y ljuridicos sobre la
aplicacién de normas que rigen el proceso de Calificacion de la Capacidad Meql.,o Laboral.

4. Realizar el control de legalidad al proceso de Calificacion de la Capacidad Mégli¢o Laboral.

5. Desarrollar actividades del ambito legal que fortalezcan el desarrollo del prgceso médico laboral
como parte de la intervencién y acompafiamiento a nivef nacional. :

6. Preparar los casos que deban ser sometidos al comité de medicina laboral para |a revision de casos
especiales y demas instancias correspondientes. f

7. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente

8. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos ¢:la naturaleza de la

dependencia. !

ARTICULO 32. AREA ADMINISTRATIVA. Es la dependencia de la Subdireccién de $anidad encargada
de ejecutar los procesos financieros, logisticos y adquisiciones, asi como de |niraestructura en la
Direccién de Sanidad con el fin de contribuir al cumplimiento de la misién mstttuc onal. Cumplird las
siguientes funciones: : i

1. Planear y controlar el proceso de Administracidon de Recursos Finapgieros, logistica vy
abastecimiento, programac;on y adquisicion de bienes, obra y servicios de la Djteccién de Sanidad
que permitan la prestacién efectiva de los servicios de salud.

2. Coordinar los procesos de cierre de vigencia fiscal y financiero de acuerdo cdn los lineamientos
establecidos por la Policfa Nacional.

3, Asesorar a la Direccidén de Sanidad en la adecuada aplicacién e impleme t_z cién de normas y

. procedimientos en materia financiera y Ioglstlca teniendo en cuenta Ios lmeaﬂ entos establecidos
por el nivel central. , .

4, Informar oportunamente a la Direccién Administrativa y Fmanclera de la Polic aL Nacional sobre los
siniestros presentados en la Direccion de Sanidad, con el fin de resarcir el pajrinonio afectado, de
acuerdo, a jo establecido en la normatividad legai vigente. \ '

5. Elaborar en coordinacidn con Planeacién de la Direccién de Sanidad el plan|dg adquisiciones de
acuerdo a las necesidades de la Direccién de Sanidad y al presupuesto a51gn§do

6. Coordinar la actualizacion periédica de los avallos comerciales, de manera gye reflejen un valor |
real de los activos inmobiliarios en los estados financieros.

7. Supervisar la incorporacion y actualizacion de la informacion de los bienes mn]ueebles en el Sistema
de Informacién de Bienes Inmuebles (SIBIN), garantlzando la confiabilidad de Jajmisma.

8. Realizar seguimiento y control oportuno a la ejecucion presupuestal de la Dire 3?:||'6n de Sanidad.
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9. Rendir informes periédicos a la Direccion Administrativa'y Financiera sobre el desempefio de los
procesos a cargo, que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos. :

10. Dar cumplimiento a las politicas en materia de austeridad en el gasto pablico. Lo

11. Realizar andlisis financiero y de los costos de la prestacién de los servicios de salud.

12. Velar por la viabilidad y sostenibilidad financiera del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

13. Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestién Integral implementado con ‘el fin de
incrementar los estandares de calidad y satisfaccién de 10s clientes. ‘

14. Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de las dependencias a su cargo.

15. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

16. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con !a ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. -

ARTICULO 33. GRUPO FINANCIERO. Es [a dependencia del Area Administrativa, encargada de

ejecutar y hacer cumplir las disposiciones enmarcadas eén el proceso Administracion Recursos

Financieros. Cumplird las siguientes funciones:

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos financieros y contables aprobados con el fin de
apoyar la prestacién de los servicios de salud. . ;

2. Generar estrategias que garanticen el eficiente manejo de los recursos financieros asignados a la
Direccion de Sanidad. ;

3. Operacionalizar el cumplimiento oportuno de los requerimientos efectuados que permitan lograr el
cumplimiento de la misién establecida, |

4, Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de informacion financieros de acuerdo a los

lineamientos implementados en la Direccién General.

Realizar analisis por concepto de los ingresos proyectados con relacién a lo ejecutado y presentar

informes periddicos a [a Direccién sobre su comportamiento de acuerdo a los diferentes conceptos.

Registrar, controlar, validar y consolidar la informacién contable de la Direccidn de Sanidad,

Efectuar el seguimiento y control sobre las cuentas por cobrar a favor de |a Direccién de Sanidad.

Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Le::y, los reglamentos o la naturaleza de su
cargo. :

4

LN

ARTICULO 34. GRUPO CONTRATOS. Es [a dependehcieil del Area Administrativa encargada de
desarrollar los procedimientos. de contratacién en las’ etapas precontractual, contractual. y
postcontractual. Cumplira las siguientes funciones: ;

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos precontractiales y contractuales establecidos en
las diferentes modalldades de seleccidn y causales de cohtra’taoién, para la adquisicién de bienes y
servicios dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

2. Revisar los estudios de conveniencla y oportunidad que sustenten la adquisicién de bienes, obras y
servicios, en sus aspectos jurfdicos, técnicos y econdmicos confrontdndolos con el plan de
adquisiciones de la Direccion de Sanidad. ; '

3. Realizar las publicaciones que establezca la ley, en el portal tnico de contratacion estatal yenla
pagina web de la Institucién de acuerdo a los procedimientos establecidos,

4. Presentar periddicamente informes a las Cdmaras de Comercio y a la Direccion Administrativa y
Financiera sobre contratos, multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento, de acuerdo con
los parémetros establecidos en la ley. .

5. Solicitar al Grupo Financiero, de acuerdo con la normatividad vigente el certificado de disponibilidad
y registro presupuestal correspondiente a los contratos isuscritos, para la adquisicién de bienes,
obras y servicios de su competencia, con el fin de contar con el respaldo presupuestal para el pago
generado por el mismo.

6. Elaborar y presentar en forma oportuna el formato de ‘aprobacién de la gdrantia Unica ante el
ordenador del gasto en los contratos que asi lo requieran;

7. Elaborar y perfeccionar prorrogas, adiciones o modificaciones a los contratos que se encuentren
vigentes de acuerdo a la normatividad establecida para el efecto.

8. Realizar seguimiento a la ejecucion de contratos teniendo'en cuenta el cumplimiento a las clausulas
confractuales establecidas y los Informes presentados por los supervisores e informar
oportunamente [as novedades que se presenten. '

9. Recepcionar las facturas y cuentas presentadas producto de los contratos celebrados con terceros
e interadministrativos, para generar el derecho a turno y tramite respectivo.

10. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

11. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos o la naturaleza de su
cargo. | ' :
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..* .. armamento, intendencia, telematica y equipo biomédico.

ARTICULO 35. GRUPO LOGISTICO. Es la dependencia del Area Administrativa, er
y hacer cumplir las disposiciones enmarcadas en el proceso de Logistica y Abasteci
siguientes funciones:

1. Planear, ejecutar y conirolar los procedimientos logisticos en materia de mg
intendencia y telematica.
2. Recepcionar, almacenar y distribuir los bienes de los componentes ma

3.+ Formular los planes de necesidades especificos por cada componente con e
- .efectiva prestacion de los servicios de salud.

cargada de ejecutar
miento. Cumpliré las

V| idad, armamento,

tefia de movilidad,

|
efi
fn de garantizar la

4. Programar y efectuar revistas selectivas a los almacenes pdra estabJecer e] 9stado actual de los | [k

elementos como parametro de control y retroalimentacién de necesidades..

5. Velar por el suministro oportuno de los servicios generales y el uso racion
asignados para la prestacidn de estos servicios.

6. Supervisar el buen funcionamiento de los sistemas de informacién logfstico
lineamientos implementados en el nivel central.

ai de los elementos

s [de acuerdo a los
3

7. Dirigir, coordinar y controlar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
Direccién, para garantizar su sostenibilidad.

8. Realizar y controlar el desarrollo de los procesos de disefio de los diferentes pr y
propuesto por el Mando Institucional, que cumplan con las normas Yy lineamiento

9. Planear, sjecutar y verificar los proyectos relacionados con la adquisicién, const

c;t vos a cargo de la

ectos de inversion
institucionales.
q cion, adecuacion,

remodelacién, ampliacién y conservacion de los inmuebles de la Policia Nac:B al, asignados a la
Direccién de Sanidad, de acuerdo con el plan de compras, segln el presup esto de gasto de

funcionamiento y de inversion.
10. Elaborar los avallios comerciales de los predios de la Direccion de Sanidad.
11. Mantener actualizado el sistema de informacion de la institucion sobre los bieng
de la Direccion de Sanidad.

12. Orientar a la Direccién de-Sanidad en la adquisicién y legalizacién de log |

coordinando, verificando y adelantando los tramites necesarios para obtener
mismos.
13. Elaborar y efectuar seguimiento a
comunicaciones, movilidad, armamento y demas.
14, Realizar las actividades establecidas en la gestion documental-aplicando la nor
15. Las demdas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos ¢
. dependencia.

ARTICULO 36. GRUPO DE COSTOS Y FACTURACION. Es la dependencia del

| encargada de analizar, evaluar y determinar el costo y definir lineamientos para idg
diferentes servicios y-procedimientos en salud a través de Ja ut:llzacnon de herramient

Cumphré las mgwentes func:ones

los planes de mantenimiento, m

s [nmuebles a cargo

ienes inmuebles,
propiedad de los
jcion, sistemas,

atividad vigente.
naturaleza de la

Area Administrativa
acturacién, de los
s administrativas.

’

. 1
1. Deflmr, rmplementar y actualtzar [os lineamientos, po]mcas y oqtrateglas planteagas para el sistema

de costos en salud en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional.’

2. Formular, ejecutar y evaluar los reportes de costos de las Regionales de Aseguzramlento en Salud,

Unidades Prestadoras de salud y Hospital Central a nivel nacional.
3. Disefar, organizar, consolidar, analizar y reportar los costos para la toma dej

optimizar, racionalizar y administrar adecuadamente la aplicacién de los recursp:

de Salud de la Policia Nacional.
4. Determinar y analizar costos estadndares para las atenciones, por Cédigos Unico,

en Salud (CUPS), identificando los elementos del costo, a nivel de establed

Policial prestador de servicios de salud y centros de costos.

5. Definir lineamientos y velar por el cumplimiento de las actividades para Ig
servicios, insumos y medicamentos establecidos por el Area Prestacion de Ser
Direccién de Sanidad.

6. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la noj

7. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o
dependencia.

ARTICULO 37. GRUPO MANTENIMIENTO Y CONTROL EQUIPO BIOMEDICO. E
Area Administrativa de la Direccion de Sanidad, encargada de coordinar, cont
procedimientos para la adqmswlon, mantenimiento, calibracién y control de lo
instrumentos, aparatos, sistemas, maquinas u otro articulo similar para el diagnésticqg
y tratamiento de una enfermedad. Cumplira las siguientes funciones.

ecisiones a fin de
en el Subsistema

S e Procedimientos
iento de Sanidad

facturacion de los
vicios de Salud de la

atividad vigente.
naturaleza de la

5 | dependencia del
rojar y ejecutar los
51 equipos médicos,
,}'; revencion, control
!

!
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RESOLUCION NUMERO DEL HOJA No. 26

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFIr;\lE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCI.C')N DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

1. Proyectar, elaborar y coordinar los planes de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
biomédicos, instrumentos, aparatos, sistemas, méquinas y demés para la prestacién de los servicios
de salud. -

2. Coordinar las actividades de seguimiento y control para el desarrollo de los mantenimientos y
calibraciones de equipos biomédicos, maquinas y demas utilizados para la prestacion de los
servicios de salud. , _

3.  Elaborar el soporte técnico de los estudios previos correspondientes a la adquisicién, mantenimiento
y calibracion de los equipos médicos, aparatos, maquinas, instrumental y demés utilizados para la
prestacion de los servicios médicos. ;

4. Realizar la evaluacion de la conformidad y el desempeiio de los equipos médicos que 6 requieran.

5. Recepcionar, . almacenar vy _distribuir los equipos biomédicos, instrumental, maquinas.y:demas
utilizados paré la prestacion de |os servicios de salud. - e

6. Formular los planes de necesidades especfficos del grupo. = o T

7. Mantener actualizado el sisterna de informacién definido para el seguimiento y control:de los equipos
biomédicos, instrumental y demads utilizados para la prestacion de los servicios de salud; a-cargo-de
la Direccién de Sanidad, . ! .

8. Llevar el control de los equipos biomédicos a través de la organizacién y actualizacién de las hojas
de vida de acuerdo con la metodologia establecida segtin normas técnicas vigentes.

9. Elaborary efectuar seguimiento a los planes de mantenimiento y calibracién de equipos biomédicos,
medicion y sistemas. '

10. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

11. Las demés que sean asignadas de acuerdo con la le‘y, los reglamentos y la naturaleza de la
dependencia. ‘

CAPITULO N ¢
UNIDADES DESCONCEN']?RADAS
ESTRUCTURA, DENOMINACION Y FUNCIONES
ARTICULO 38. ESTRUCTURA DE LAS REGIONALES DE ASEGURAMIENTO EN SALUD: Para el

cumplimiento de su misi6n las regionales de aseguramiento en salud de acuerdo con la disponibilidad de
los recursos contardn con la siguiente estructura: :

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD RASES

1. Jefatura Regional de Aseguramiento en Salud: JEFAT
1.1 Area Aseguramiento en Salud ARGES
1.1.1 __|-Grupo Regional Redes Integrales Servicios de: Salud GRURBE
1.1.2. “-Grupo Regional’;Séporte y.Seguimiento Servicios de Alto Jmpacto GUSES
1.1.3 Grupo Regional Auditorfa Cuentas Médicas y Concurrencia - | 'GRAME

MR I M . R T T Mot
1.2 Area Administrativa.. - I - | AREAD
1.2.1 | Grupo Financiero ' o "GRUFI |
1.2.2 | Grupo Contratos ) e GRUCO
1.2.3 | Grupo Logistico ! .| GRULO

ARTICULO 39. FUNCIONES DE LAS REGIONALES DE ASEGURAMIENTO EN SALUD. Es la unidad
desconcentrada del Area Gestién de Aseguramiento en Salud, encargada de acompadar, verificar y
controlar a las Unidades Prestadoras de Salud compuestas por los Establecimientos de Sanidad Policial
y red contratada externa, en el desarrollo de las estrategias y actividades que garanticen el acceso
efectivo a los servicios de salud, la gestién del riesgo en salud, la articulacion de los servicios, la
integralidad y continuidad de los mismos y el cumplimiento de los derechos de {os usuarios sin perjuicio
de su autonomfa. Cumpliré las siguientes funciones: |

1. Promover la cultura de la participacién de los usuarios, como estrategia de mejoramiento de la
calidad en la prestacién de los servicios de salud. ;

2. Socializar los lineamientos impartidos por parte de la Direccién de Sanidad, [nspeccion General,
Superintendencia Nacional de Salud y demas entes de control relacionados con atencién al usuario
y temas de la prestacion del servicio que sean de su competencia para orientar e informar al usuario.

1Us-HS-000T f Aprobacion: 08-03-2017
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RESOLUCION NUMERO O 56@@ " DEL 10 D’C 2 HOJA No. 27

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ) GANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OT ;]A DISPOSICIONES”

3. Desarro]lar, socializar y retroalimentar a los profesionales de atpnolon al usu rx de ia regional de
aseguramiento en salud en los temas propios de atencion al usuario y:la parti |p cién social.

4. Administrar [os recursos presupuestales que se le situen como ordenador del gasto, cumpliendo los
lineamientos definidos por la Direccién de Sanidad para la implementacior | desarroIIo de los
procesos de contratacién, administracién de recursos financieros y logistica y ahastecimiento. i

5. Elaborar, implementar y controlar los procesos y procedimientos que per itan cumplir con las
actividades asociadas al aseguramiento en salud de sus afiliados en las unidades prestadoras de |
salud y la red contratada externa. !

6. Dar cumplimiento a las politicas y lineamientos generales en materia de salud,| en temas como el
Modelo de Atencion Integral en Salud, el manejo y la administracién de la in ozmacic’m ensalud y ||
Rutas Integrales de Atencién en Salud entre otros, conforme a las normas |impartidas por las |
instancias competentes.

7. Realizar la caracterizacion de los usuarios incluyendo los determinantes en|salud, componentes |
demogréficos, efectos de la salud, de morbilidad, mortalidad, otros riesgos, gventos en salud vy ta
observacién, investigacion, recoleccion, procesamiento y evaluacién sistematica de la informacion

en salud.

8. Realizar la actualizacién de derechos de los usuarios de! Subsistema de Salud de la Policfa Nacional

en coordinacién con las Unidades Prestadoras de Salud. i !

9. Garantizar la representatividad del usuario ante el prestador desde la validaciéd de derechos de los |

usvarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, con la adscripcion a un prestador y la |
gestion del riesgo en salud. | , i

10. Gestionar la informacion en salud regional, de las lineas de intervencién de riesqo en salud y Rutas |
Integrales de Atencién en Salud-RIAS, para orientar la toma de decisiones en materia de gestion |

individual del riesgo en salud. |

11. Impulsar el mercadeo en salud para la gestion masiva del riesgo individual en salud de los usuarios

de la regidn, para contribuir a la informacijon, educacién y comunicacion en s a[ud. a la generacion
de cultura de autocuidado, a la induccién de demanda y al posicionamiento del servicio de salud del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional. 1
12. Promover las acciones colaborativas de administradores y prestadores de servicios de la region,
actuando como programas o servicios socios en la gesnon del nesgo en salud, |para la difusién de
- portafolios e induccién de demanda.
13. Realizar la induccion individual de la demanda a los usuarios de ia regional, qLe hagan parte de las
cohortes de las lineas de intervencion de riesgo en salud y Rutas Integrales de|atencién en salud-
f
d

. RIAS, hacia el portafolio de gestién del riesgo en salud de la regional. b
14, Participar-en espacios de coordinacion relacionados con la gestion individual del riesgo en salud,
con los entes territoriales de la regional, para la articulacion, el disefio de pp[lticas, la asistencia
técnica, la transferencia de conocimiento, la concertacion de planes y el seguimiento y evaluacion
de la gestion. |

15. Gestionar los recursos necesarios para la gestion individual del riesgo en salu ji

16. Implementar y apoyar el sistema de referencia, contrarreferencia y la central dei
las unidades prestadoras de salud. :

17. Identificar y priorizar las necesidades de los usuarios de la regién conforme a {laj caracterizacion de
la poblacién, orientando los planes y programas para la Red Integral de Servigios de Salud.

18. Controlar el Modelo de Atencion Integral en Salud estableciendo estrateglas de organizacion,
implementacion y control, dando cumplimiento a lo establecido en el Slste"ma de Saiud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

19. Verificar el cumplimiento de la documentacién de procesos, proced]mishtos y actividades
relacionadas con el aseguramiento en salud a las Unidades Prestadoras de Sajud.

20. Realizar reportes a la Comision Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos (CNPMD), de
forma inmediata y suficiente sobre cualquier sobrecosto en la compra U ofrecimiento de
medicamentos e insumos. |

21. Realizar reportes al Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimgntos (INVIMA), de
forma inmediata y suficiente sobre la falsificacion de medicamentos e insumos, asi como el
suministro de medicamentos vencidos, sin perjuicio de las denuncias penales ;[c rrespondientes.

r
b

&n la regional.
autorizaciones ante

22. Dirigir, coordinar, controlar y evajuar la gestidn de las dependencias a su carg
23. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la ng
24. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos g

dependencia.

matividad vigente.
ila naturaleza de la
|
!

PARAGRAFO 1. Los entes territoriales que la Direccién de Sanidad asigne a|jas Regionales de
Aseguramiento en Salud inciuiran cabeceras, territorios especiales biodiversos y fronterizos en las zonas
no municipalizadas, segun la clasificacién establecida por el Departamento Admlr istrativo Nacional de |

Estadistica (DAN E)
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CONTINUACION DE LA RESO CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIQAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

PARAGRAFO 2. La Direccién General de la Policia Nacional determinard mediante acto administrativo,
la delegacién del gasto correspondiente para las Regionales de Aseguramiento en Salud,

ARTICULO 40. ORGANIZACION DE LAS REGIONALES DEIE'ASEGURAMIENTO EN SALUD. Con el
fin de optimizar la gestion del aseguramtento en salud del Subsnstema de Salud de la Policfa Nacional en
el &mbito nacional, estaréan conformadas asf: |

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1. C‘on sede en la ciudad de Bogota y comprende
las siguientes entidades territoriales: i

Distrito Capital de Bogota

Departamento de Cundinamarca

Departamento de Boyaca

Departamento de Amazonas

Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Cata[ma [slas

Departamento de Guainia :

OO AL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2. Con sede en la ciudad de Neiva y comprende las
siguientes entidades territoriales:

1. Departamento de Huila i
2. Departamento de Tolima :
3. Departamento de Caqueta _
4. Departamento de Putumayo :

REGIONAL. DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3. Con sede en la ciudad de Pereira. y comprende
las siguientes entidades terrltorlaim i

1. Departamento de Risaralda '
2. Departamento de Caldas

3. Departamento de Quindio

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4. Con sede en la ciudad de Santiago de Calj y
comprende as siguientes entidades territoriales:

1. Departamento de Valle del Cauca '
2. Departamento de Cauca

3. Departamento de Nariio :

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5. Con sede en la ciudad de Bucaramanga y
comprende las siguientes entidades territoriales:

1. Departamento de Santander

2. Departamento de Norte de Santander

3. Departamento de Arauca

REGIONAL DE ASEGURAMIENTOQ EN SALUD No. 6. Con sede en la ciudad de Medellin y comprende
las siguientes entidades territoriales: i

1. Departamento de Antioquia
2. Departamento de Chocd :
3. Departamento de Cérdoba i

i
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 7. Con sede en la ciudad de \/|llav1cen010 y
comprende las mgmentes entsdades terrltor:ales

b

i

Departamento de Meta -
Departamento de Casanare
Departamento de Guaviare *
Departamento de Vichada i
Departamento de Vaupés 1

oS

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8. Con sede en la ciudad de Barranquilla y
comprende las siguientes entidades territoriales: i

TDS-HAS-0007 ' Aprobacion: 08-03-2077
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1

Departamento de Atlantico : 3
Departamento de Cesar

Departamento de Sucre

Departamento de Bolivar

Departamento de Magdalena

" Departamento de Gua]lra

ARTICULO 41. AREA DE ASEGURAMIENTO EN SALUD. Es la dependenc
Aseguramiento en Salud, encargada de articular las estrategias y actividades que
efectivo a los servicios de salud, la gestién del riesgo en salud, la articulacién;de los servicios, Ia |
integralidad y continuidad de los mismos, la garantfa de la calidad en la prestacid
salud y el cumplimiento de los derechos de los usuarios sin perjuicio de su autononia articulada con las |
unidades prestadoras de salud. Cumpliré las siguientes funciones: | |

1.
2.

9.

10.

1.
12.
13.
14..
156,

Apovyar al Area Gestién de Aseguramiento en Salud en los temas relacionados
de servicios de salud en el &mbito de su regional. J
Dirigir, ejercer y cumplir con la administracion del aseguramiento y la gesti
salud en su area de influencia, garantizando el cumplimiento de sus objetivos
Gestionar, realizar seguimiento y control a fa ejecucién de los recursos asig
Gestion de Sanidad Regional través del Plan Anual de Adquisiciones.

Seguir las directrices y criterios para los procesos de contratacidn tanto co
contratada acorde con las Politicas Institucionales.

Garantizar la representatividad del usuario ante el prestador desde la validacid
usuarios del Subsistema de Salud de la Policfa Nacional, con ia adscripcion al
del riesgo en salud.

Controlar la ejecucidn del Modelo de Atencion Integral en Salud estableg
organizacion, implementacion y control dando cumplimiento a lo eistablecido
Servicios de Salud.

Establecer procesos y procedimientos que permitan la articulacién entre g
prestacion de servicios a cargo de las unidades prestadoras de salud acorde
el Modelo de Atencion Integral en Salud,

Administrar la implementacion de las Rutas Integrales de Atencién en Sa
Mantenimiento de la Salud, por. grupo de riesgo y proteccion especmca q
alcance, y recursos necesarios para su implementacion.

Planear y coordinar la ejecucién de planes, programas, politicas y proyectos
indicadores de cumplimiento.

Administrar el sistema de referencia y contrarreferencia y eI sistema de autor,

- influencia.

Apoyar el ejercicio de la auditoria médica y concurrente en su drea de mfluen
Gerenciar el sistema de manejo de medicamentos del asegurador en su area

Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion de las dependencias a su cargo,
‘Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la n

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos

.dependencia.

ARTICULO 42. GRUPO REGIONAL REDES INTEGRALES SERVICIOS DE SALU

del Area de Aseguramiento en Salud de la regional, encargada de la atencion integ,

salud mediante la implementacion de la Red Integral de Servicios de Salud (RISS
prestadores, a fin de garantizar la adecuada atencion y los resultados en salud. C
funciones: .

1.

Administrar y articular la Red Integral de Servicios de Salud teniendo en
prestadoras de salud y la subred externa, en sus com ponentes primarios y

]
'

|

Ell de la Regional de;
garanticen el acceso.

nide los servicios de |

1
| :
con el aseguramiento {j

nide los servicios de
estratégicos.

1gdos a la Unidad de
|

n fa red propia como
|

bl de derechos de los |}
priestador y la gestion |}
{

| : )
iendo estrategias de
er el Plan Integral de

{ aseguramiento y la
aon lo establecido en
[
I

[4d de Promocién v ||
ief[nlendo fas fases,
]
basados en metas e
F . . .
zaciones del area de
, .

cia.

de influencia.
ol

)fnatividad vigente. ||
o |la naturaleza de la [

D, Es la dependencia ||
raf de los servicios de
) lentre los diferentes
urnplira las siguientes |

clienta las unidades
complementarios, de

conformidad con el Modelo de Atencidn Integral en Salud en su area de influegngia.

Implementar los parametros para la prestacién de servicios de salud en }erminos de recursos
humanos, tecnoldgicos, equipo medico, el mantenimiento y el transporte gsistencial insumos e
infraestructura, conforme al portafolio de servicios para promover, prevenir, recuperar y rehabilitar
la salud de los usuarios de! Subsistema de Salud de la Policia Nagional en sularea de influencia.

Conformar, ejecutar y monitorear los prestadores de servicios de'salud conf
oferta de servicios en su drea de influencia.

:){ne a la demanda vy |

Reportar al Grupo Red Integral de Servicios de Salud, los resultados obtenidos! Le las herramientas

aplicadas en el Modelo de Atencién Integral en Salud.

S
'
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

5. Implementar el Sistema de Referencia, contrarreferencia y autorizaciones de la subred propia y
externa. o

6. Diligenciar los registros asociados a la prestacion de servicios de salud y reporta al grupo Red
Integral de Servicios de Salud, .

7. Coordinar la atencién pre-hospitalaria, evacuacién y traslado de usuarios del Subsistema. de Salud

de la Policia Nacional con la central de referencia, contrarreferencia y autorizaciones del Grupo Red

Integral de Servicios de Salud. §

Realizar [as actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la

dependencia, = : L

o

|

ARTICULO 43. GRUPO REGIONAL SOPORTE Y SEGUIMIENTO SERVICIOS DE ALTO IMPACTO.

Es la dependencia del Area de Aseguramiento en Salud de la regional, encargada de dar soporte técnico

y ejercer la vigilancia, seguimiento, control de los contratos regionales del asegurador incluido

medicamentos vy dispositivos' médicos en articulacién con el Area Gestion de Aseguramiento en Salud.

Cumplird las siguientes funciones: ; -

1. Realizar seguimiento y control al cumplimiento de los procesos y procedimientos acorde con los
lineamientos establecidos por el Area Aseguramiento en Salud.

2. Elaborar los estudios y documentos previos necesarios para la adquisicién de servicios requeridos
para el aseguramiento y la prestacion de servicios de salud regional, acorde con las especificaciones
técnicas emitidas por ef Area de Aseguramiento en Salud.

8. Ejercer el control, supervision y vigilancia sobre la ejecucion de los contratos realizados por la
Unidad de Gestién de Sanidad Regional en el componente de elementos, insumos, medicamentos
y servicios con el fin de verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en los mismos, de
acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de fa Policia Nacional.

4. Impartir instrucciones, solicitar informes, aclaraciones y explicaciones a los proveedores sobre el
desarrollo de la ejecucién contractual, asf como hacer recomendaciones encaminadas a lograr la
correcta ejecucion del objeto contratado de carécter reglonal :

5. Realizar la vigilancia epidemiolégica de los medicamentos en el area de influencia. :

6. Realizar la gestion y administracidn de los diferentes medicamentos para manejo de eventos de
interés en salud piblica, condonados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

7. Realizar el costeo y andlisis de informacion frente a la pres;tacién de servicios de salud, que permitan
conocer el consumo de recursos de sus establecimientos de sanidad policial, acorde con los

lineamientos emitidos por el nivel central. f . :

Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos o la naturaleza de la

dependencia. -

©®

ARTICULO 44. GRUPO REGIONAL AUDITORIA CUENTAS MEDICAS Y CONCURRENCIA. Es |a
dependencia del Area de Aseguramiento en Salud de a regional, encargada de apoyar el control en las
acciones en salud que se adelantan durante la atencién por parte de los prestadores de servicios de
salud de la red integral de servicios de salud, optimizando Ig toma de decisiones y el manejo de los
recursos. Cumplira las siguientes funciones: I -

1. Implementar el manual de auditoria de cuentas médicas y concurrencia, procesos y procedimientos
que permitan seguimiento y control para la toma de decisiones en cumplimiento de los objetivos
propuestos por el Area Aseguramiento en Salud, ;

2. Implementar el plan de audlitoria anual tanto para los procesos asistenciales como los financieros,
actualizando la informacién de cada unidad prestadora de salud, emitiendo concepto para los pagos
respectivos en su area cle influencia. :

3. Hacer seguimiento a las facturas radicadas por cada Institucién Prestadora de Salud (IPS) de la
subred externa contratada y no contratada, verificando el clen por ciento de la facturacién y la calidad
de la prestacién en su area de influencia. f

4. Analizar y controlar el tramite de glosas que se generer en la subred externa de su rea de su
influencia, ) '

8. Identificar y reportar al Area Aseguramiento en Salud los hallazgos y el seguimiento a planes de
mejoramiento y cierres de ciclos producto de las auditorfas realizadas.

6. Evaluar los resultados de los indicadores de cuentas médicas y concurrencia de cada regional y
generar la retroalimentacion correspondiente. i .

7. Realizar la auditorfa concurrente a los pacientes hospitalizados y de alto costo, ubicados en la
subred propia y subred externa como medida de control y aseguramiento de la adecuada prestacion
de los servicios de salud. ‘
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RGANICA INTERNA,

DISPOSICIONES”

8.

9.
10.

ARTICULO 45. AREA ADMINISTRATIVA. Es la dependencia de la Regional de

e | e

Aprobar las cuentas médicas una vez auditadas para tramite de pago en el Gr
Unidad de Gestidn de Sanidad Regional.

Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la nor
Las demas que le sean asignadas de acuerdo con !a ley, los reglamentos o
dependencia.

E——

o Financiero de la

atividad vigente.

naturaleza de la

;Aseguramlento en

Salud, encargada de ejecutar los procesos financieros, logisticos y adqunsnclones de bienes y servicios,

con el fin de contribujr al cumplimiento de la misidn institucional.’ Cumplira las siguie

1.

10.
11,

12.
18.
14.

ARTICULO 46. GRUPO FINANCIERO. Es la dependencia del Area Administrativg;
Aseguramiento en Salud, encargada de ejecutar y hacer cumplir las. disposicioney
proceso Administracién Recursos Financieros. Cumplird las siguientés-funciones: |4

1.

i
i
a

Planear y controlar el proceso de. Administracion’ dé. Reécursds Finangig

‘H[ 2s funciones:

ros, Logistica y

Abastecimiento y la adquisicion de bienes, obra y servicios de la Begional dg Aseguramiento en

Salud que permitan la prestacion efectiva de los servicios de salud. |

Coordinar los procesos de cierre de vigencia fiscal de acuerdo con los lineamientop establecidos por

el nivel central.

Asesorar al jefe de la regional de gestion en sanidad en la adecuada aplicaciq
de normas y procedimientos en materia financiera y logistica, teniendo en cue
establecidos por la Direccion de Sanidad.

Planear, ejecutar y controlar el presupuesto asignado a la Regional de Asegl
dando aplicacion a las normas vigentes.

Informar oportunamente al Area Administrativa de la Direccién de Sanidad s
presentados en la Regional de Aseguramiento en Salud, con el fin de resarcir el p
de acuerdo a lo establecido en la normativa legal vigente.

Elaborar en coordinacion con planeacién de la Regional de Aseguramiento n
adquisiciones de acuerdo a las necesidades y al presupuesto asignado. ;

P e S

e

g
a
!

e implementacion
4 |os lineamientos

élmiento en Salud,

bre los siniestros
trimonio afectado,

Salud el plan de

Coordinar la actualizacién periddica de los avallios comerciales, de manera L{E’ reflejen un valor

real de los activos inmobiliarios en los estados financieros. i
Realizar seguimiento y control oportuno a la ejecucién presupuestal de
Aseguramiento en Salud. :

la Regional de

Rendir informes periédicos al Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud oore el desempefio

de los procesos a cargo, que permitan el cumplimiento de los objetivos estableci
Dar cumplimiento de las politicas en materia de austeridad en el gasto publico.
Cumplir con las normas y procedimientos de! Sistema de Gestién de Seguridad

y gestién ambiental. :
Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de las dependencias a st cargol. -
Realizar |as actividades establecidas en la gestion documental aplicando {a non

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o [aJ
dependencia. i

|
[
S

Planear, ejecutar y controlar los procedimientos financieros y contables apropg
apoyar la prestacion del servicio de salud. :

Jos.

alud en el Trabajo

atividad vigente.

naturaleza de la

a: de la Regional de
5.enmarcadas en el

dos con el fin de

2. Generar estrategias que garanticen el eficiente manejo de los recursos financieros asignados a la
Unidad de Gestion de Sanidad Regional, ’

3. Operacionalizar el cumplimiento oportuno de los requerimientos efectuados por &l nivel central que
permita lograr el cumplimiento de la misién establecida. ;

4, Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de informacion financieros; de acuerdo a los
lineamientos implementados por la Regional de Aseguramiento en Salud. i

5. Realizar anlisis por concepto de los ingresos proyectados con relacion a lo ejegutado y presentar
informes periddicos a la Direccion de Sanidad sobre su comportamiento de acugrto a los diferentes
conceptos. i

6. Dirigir coordinar, controlar y evaluar la gestién de los procedimientos a su carggi

7. Generar espacios de capacitacion, socializacién y retroalimentacion [de las funciones,
procedimientos y normas que regulan los protocolos a su cargo. :

8. Evaluar en forma permanente los costos, actividades y resultados de la implgmentacion de los
programas, planes y acciones en salud en la subred de servicios del ambito de|cpmpetencia.

9. Implementar las actividades para la facturacién de sus servicios, insumos yi medicamentos de
acuerdo con la metodologia y uso de software establecidos por la Direccién de|Spnidad.

10. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en| ¢} trabajo y gestion
ambiental. |

11. Realizar fas actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normgtividad vigente.

TOS-FS-0001 Aropacion: 09-03-2017

VER: 2




n

n LNES # £

2 ~a 16 N
—Ub644 HIC 701
RESOLUCION NUMERO ' DEL HOJA No. 32
CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”
|

12. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 47. GRUPO CONTRATOS. Es la dependencia del Area Administrativa de la Regional de
Aseguramiento en Salud, encargada de desarrollar los prooed1m|entos de contratacion en las etapas
precontractual, contractual y postcontractual. Cumplird las mgmentes funciones.

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos precontractuales y contractuales establecidos en
las diferentes modalidades de seleccion y causales de contratacion, dando cumplimiento a la
normatividad legal vigente.

2. Revisar los estudios previos que sustenten la adqmsrclon de bienes, obras y servicios, en sus
aspectos juridicos, técnicos y econdmicos confrontandolos con el plan de adquisiciones.

8. Realizar las publicaciones que establezca la Ley, en el portal tnico de contratacion estatal y en la
pagina web de la [nstitucion de acuerdo a los procedimientos establecidos.

4. Presentar pertodlcarnente informes a las Camaras de Comercio y a la Direccién de Sanjdad sobre

contratos, multas, sanciones y dec!aratorlas de lncump!:mlento de acuerdo con Ios parametros
_ establemdos en la ley. B

,5.  Solicitar al grupo Financiero de la Regional de Aseduramlento en Salud, de acuerds:con: la

normatividad vigente el registro presupuestal correspond:ente a los contratos suscritos, para la
adquisicién de bienes, obras y servicios de su competencia, con el fin de contar con el respaldo
presupuestal para el pago generado por el mismo.

6. Elaborar y presentar en forma oportuna el formato de aprobacion de la garantla Unica ante el
ordenador del gasto en los contratos que asi o requ:eran

7. Elaborar y perfeccionar prorrogas, adiciones o modn‘mac:ones a los contratos que se encuentren
vigentes de acuerdo a la normatividad establecida para él efecto.

8. Realizar seguimiento a la ejecucion de contratos temendo en cuenta el cumphmlen’ro a las clausulas
contractuales establecidas y los informes presentados por los supervisores e informar
oportunamente las novedades que se presenten. |

9. Recepcionar las facturas y cuentas presentadas producto de los contratos celebrados con terceros
e interadministrativos, para generar el derecho a turno y tramite respectivo.

10. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en el trabajo y gestién
ambiental,

11. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

12. Las demdas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 48. GRUPO LOGISTICO. Es la dependencia del Area Administrativa de la Regional de
Aseguramiento en Salud, encargada de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones enmarcadas en el
proceso de logistica y abastecimiento. Cumpiira las 519u:entes funciones:

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos loglstncos en materta de movilidad, armamento,
intendencia y telematica.

2. Recepcionar, almacenar y distribuir los bienes de los! icomponentes de movilidad, intendencia,
armamento y telematica, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

3. Formular los planes de necesidades especificos por oada componente, con el fin de garantlzar la
efectiva prestaclon de los servicios de salud.

4. Programar y efectuar revistas selectivas a los almacenes para establecer el estado actual de !os

. élementos corno pardmetro de control y retroalimentacion de necesidades. '

5. Asegurar el suministro oportuno de los servicios generales y el uso racional’ de !os elementos

asignados para la prestac:on de estos servicios. '

6. Llevar el control de los equipos biomédicos a través de la organizacion y actualizacién de las ho;as
de vida de acuerdo con [a metodologia establecida segtin normas técnicas vigentes.

7. Elaborar y efectuar seguimiento a los planes de mantemmlento y/o calibracién de equipos
biomédicos, -medicién, ensayos, sistemas, comunicaciones, movilidad, armamento y demés-
localizados dentro de la Regional de Aseguramiento en Salud.

8.  Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de las actividades y/o procedimientos a su cargo.

9. Responder por la buena presentacion de las dependencias de la Regional de Aseguramiento en
Salud, a través de la adecuada prestacién de los servicios a cargo del grupo.

10. Operacionalizar el cumplimiento oportuno de los requenmlentos efectuados por la Direccién de
Sanidad que permita lograr el cumplimiento de la misién establecida.

11. Supervisar el buen funcionamiento de los sistemas de informacion logisticos de acuerdo a los
lineamientos implementados por la Direccion de Sanidad.

12. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en el trabajo y gestion
ambiental.

TOS-FS-0001 : Aprobacian: 09-03-2017

VER: 2 j /




it
!

i,

RESOLUCION NUMERO @ 5@@@ . DEL P 0 U'C A‘w;zg HOJA No. 33‘I

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA
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ORGANICA INTERNA,

13. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la nprinatividad vigente.
14. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos bila naturaleza de su

cargo.

ARTICULO 49. ESTRUCTURA DE LAS UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD

de su mision las Unidades Prestadoras de Salud contardn con la siguiente estructyra:

i
ftara el cumplimiento

e ———

PARAGRAFO. Las Unidades Prestadoras de Salud se clasifican atendiendo al
asignacion presupuestal y/o establecimientos de sanidad policial, con el fin de det
funcionarios asignados a estas.

SON UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD (TiPO A}

Unidad Prestadora de Salud Bogota, con sede en Bogota
Unidad Prestadora de Salud Huila, con sede Neiva
Unidad Prestadora de Salud Risaralda, con sede Pereira
Unidad Prestadora de Salud Valle del Cauca, con sede Santiago de Cali
Unidad Prestadora de Salud Santander, con sede Bucaramanga
- Unidad Prestadora de.Salud Antioguia, con sede Medellin
- Unidad Prestadora de Salud Meta, con sede Villavicencio -
Unidad Prestadora de Salud Atlantico, con sede Barranquilla

PN GO ON 2

SON UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD (TIPO B):

Unidad Prestadora de Salud Cundinamarca, con sede en Bogota
Unidad Prestadora de Salud Boyacé, con sede en Tunja

Unidad Prestadora de Salud Tolima, con sede en Ibague

Unidad Prestadora de Salud Narifio, con sede en Pasto

Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, con sede en Clcuta
Unidad Prestadora de Salud Amazonas, con sede en Leticia

Unidad Prestadora de Salud San Andrés, Providencia y Santa Catalina, con s
Unidad Prestadora de Salud Guainia, con sede en Puerto Infrida
9. . Unidad Prestadora de Salud Caquetd, con sede en Florencia
10. Unidad Prestadora de Salud Putumayo, con sede en Mocoa

PNDIA RN

|

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD (TIPO A) il UPRES
1 Jefatura Unidad Prestadora de Sajud || JEFAT
1.1 Grupo Soporte y Apoyo A GUSAP
1.2 Grupo Medicina Laboral i|| GUMEL
1.3 Grupo Prestador de Atenciones en Salud Hl GUPAS
1.4 Area Administrativa |l AREAD
1.4.1 Grupo Financiero | GRUF!
1.4.2 Grupo Contratos I GRUCO
1.4.3 Grupo Logistico GRULO

ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL PRIMARIOS ESPRI
1.5 Jefatura Establecimiento de Sanidad Policial || JEFAD

ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL i|| ESPCO

COMPLEMENTARIOS -Clinica- 1
1.6 Jefatura Establecimiento de Sanidad Policial Clinica |l JEFAT
1.6.1 Grupo de Soporte y Apoyo 'l GUSAP
1.6.2 Grupo de Servicios Asistenciales GASIS

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD (TIPO B) UPRES
2, Jefatura Unidad Prestadora de Sajud i JEFAT
2.1 Grupo Soporte y Apeyo 1| GUSAP
2.2 Grupo Medicina Laboral Hl GUMEL
2.3 Jefatura Administrativa JEFAD
2.4 .| Grupo Prestador de Atenciones en Salud | GUPAS

nitmero de usuarios,
efminar el nimero dej}
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11. Unidad Prestadora de Salud Caldas, con sede en Manizalés

12. Unidad Prestadgra de Salud Quindio, con sede en Armenra

13. Umdad Prestadora de*Salud Cauca, con sede en POpayan

14. Unidad Prestadora de Salud Arauca, con sede en Arauca’

15, Unidad Prestadora de Salud Chocd, con sede en Quibdd | Loy
16. Unidad Prestadora de Salud Cérdoba, con sede en Monterla
17. Unidad Prestadora de Salud Uraba, con sede en Apartadd S
18. - Unidad Prestadora de Salud Casanare, con sede en Yopal L
19. Unidad Prestadora de Salud Guaviare, con sede en San José del Guaviare o
20. Unidad Prestadora de Salud chhada, con sede en PuertoiCarreno ’
21. Unidad Prestadora de Salud Vaupés, con sede en Mit(t

22, Unidad Prestadora de Salud Cesar, con sede en \/alledupar

23. Unidad Prestadora de Salud Sucre, con sede en Sincelejo

24. Unidad Prestadora de Salud Bolivar, con sede en Cartagena

25. Unidad Prestadora de Salud Magdalena, con sede en Santa Marta

26. Unidad Prestadora de Salud Guajira, con sede en Riohacha

ARTICULO 50. UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD (TIPO A}: Son las dependencias encargadas
de cumplir las politicas y las actividades definidas desde el Area Gestién de Prestacion Servicios de

Salud, para garantizar la prestacion del servicio de salud de la zona de influencia. Cumpliran las
siguientes funciones. '

Aplicar los lineamientos establecidos por el Area Gestién de Prestacién Servicios de Salud.

Garantizar la prestacién de los servicios de salud que se desarrollen en los prestadores propios, en

términos de calidad, accesibilidad, oportunidad y segundad conforme con lo establemdo por ei

Grupo de Gestién Clinica.

3. Garantizar el adecuado registro y consolidacion de la lnformacton derivada del desarrollo penodloo

de los procedimientos asistenciales de los prestadores propxos de su area de influencia.

Aplicar las recomedaciones establecidas en la nota técnica en los prestadores propios.

Cumplir las normas legales y la jurisprudencia que regulan las funciones y actividades de la unidad

prestadora de salud. .

8. Desatrollarlas actividades de atenczon al usuario y de sat:sfacczon del mismo, de acuerdo con las
directrices establecidas desde el nivel central en su &mbito de influencia.

7. Realizar la identificacién, almacenamiento, proteccidn, recuperacion, retencion, disposicién de los
registros y archivos de la historia clinica y anexos que genere la unidad prestadora.

8. Cootdinar con las respectivas dependencias la implementacion y evaluacién de las actividades del
Sistema de Gestidn de.Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST), saneamiento y gestion ambzental

-én’la unidad:prestadora‘de salud. S

9. Verificar la implementacién de las actividades de salud operamonal en el area de influencia. :

10. Implementar, desarrollar y participar en los comités de [ey, actividades en salud y adm:mstrat:vas
conforme a las diferentes estrategias del Modelo de Atencnon Integral en Salud.

11. Hacer el segu:mlento dé las actividades en salud, relamonadas con la promocién de la salud la
prevencioén del riesgo general ocupacional y operacional, con énfasis en el autocuidado, de
conformidad con los lineamientos establecidos por el Modelo de Atencién Integral en Salud.

12. Operativizar el sistema de vigilancia en salud pUblica del Subsistema de Salud de la Policfa Nacional
con el fin de observar las principales caracteristicas y componentes de la morbilidad mortalidad y
otros eventos en salud, basado en la recoleccion, prooesamlento anahms evaluacidn y divulgacién
de la informacién epidemioldgica.

18. Implementar y realizar seguimiento a los programas, guuas y protocolos de atencion establectdos
por el Area Gestién de Aseguramiento en Salud.

14. Apoyar el componente de la gestién clinica en el drea de mfluenCJa

15. Apoyar el componente de la gestién de la red de apoyo diagndstico y terapéutico del Area de
Prestacion de Servicios.

16. Gestionar y coordinar el desarrollo de las actividades relac:onadas con el proceso de Calmcac:on de
la Gapacidad Médico Laboral.

17. Asegurar el cumplimiento de los lineamientos deﬂnldos para el proceso de Calificacion de. Ia
Capacidad Médico Laboral. ae

18. Realizar el control de legalidad al Proceso Calificacion de Ia Capacidad Médico Laboral.

19. Administrar los recursos presupuestales que se le situen como ordenador del gasto, cumpliendo los

lineamientos establecidos, para la implementacion y desarrollo de los procesos de contratacnon

admlmstramon de recursos financieros y logistica y abastecimiento.
. I
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA q

SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRA‘S DISPOSICIONES”

GANICA INTERNA,

1 20.

21.

22,
23.

ARTICULO 51. GRUPO SOPORTE Y APOYO: Es la dependencia de la Unidad Pr
encargada de ejecutar y verificar el desarrollo de los procesos de direccionamientd €
de gestion integral, direccionamiento del talento humano, comunicacion publi oal,
tecnol6gico, administracidn logistica y los demés procesos que sean de apoyo. Cum|
funciones: i

1.

10.
11.

ARTICULO 52. GRUPO MEDICINA LABORAL. Es la dependencia de la Unidad Prestadora de Salud,
encargada de desarrollar las actividades del proceso de Calificacion de la Capac|d
Cumpllra las siguientes funciones:

1.
2.
3.

No®

© ®

l
1
PARAGRAFO: La conformacion de este grupo aplica para aquellas Umdades Pr é
donde existe el personal para desempenar las funciones.

-Desarrollar las actividades que se deleguen del proceso gerencial de Comumc a

Desarrollar el mantenimiento, aseguramiento y mejoramiento del Sistema de Gestion Integral de la

Policia Nacional en la dependencia. g

.3

Implementar el Programa de Gestidn Documental, cumpliendo con las polfticas .),/:::d}rectrices del

Archivo General de la Nacion, Ministerio de Tecnologias de la Informacién y{la

con el fin de garantizar la integridad, autenticidad, veracidad, publicidad y fidel dad de los activos de

informacion de la Direccion de Sanidad ysuperv:sar el desarrollo de las activida
procedimientos establecidos para la organizacion y conservacién del acervo d oc
Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de las dependencias a su cargp,

Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos ol
dependencia. ;
|

Promover la cultura de la planeacién en todos los niveles, elaborar, desarrollz r,
y evaluacién a la mejora continua, planes de accién y adm:mstracron del ri
hospitalaria.
Orientar e desarrolio de los pardmetros establecidos para el mantenimiento /|r
de Gestidn Integral de la Unidad Hospitalaria. ;
Desarrollar al interior de la unidad hospitalaria los procesos y pr(Pced:mlen‘[os;
talento humano, de acuerdo con los lineamientos que imparta el duefio del prqQc
Coordinar los servicios de bienestar social, consistentes en recreacién, deport
social, de acuerdo con [os lineamientos establecidos por la Direccién de Biene
Gestionar y coordinar con Telematica los proyectos y el crecimiento tecno
comunicaciones e informética, para apoyar la gestién de la unidad:hospitalarig
Suministrar soporte técnico y proyectar las necesidades en tecnolog:’a de
comunicaciones en el servicio.

Coordinar y atender los requerimientos logisticos para la prestac;on del serv G
dependencias de la unidad hospitalaria.

T O

Trabajo. i
Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la ngrj
Las demés que le sean asignadas de conformidad con la ley, los protocolps
reglamentos, la naturaleza de la dependencia. i

Cumplir las politicas y lineamientos generales emanados por el Area de Medtcm
Realizar junta médico laboral definitiva o provisional que cumpla con las causalf
Determinar la Invalidez de los beneficiarios que tengan derecho a tal cgl
establecido por el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la b
Realizar la evaluacién con criterios médico laborales a [os pensionados por iny
determinar si requieren la revision por parte de! Tribunal Médico Laboral. |
Calificar la aptitud psicofisica al personal uniformado, alumnos de las esqu
auxiliares bachilleres y regulares, asi como al personal no uniformado vinculadé
anterioridad a la vigencia de la Ley 100 de 1993, durante su ingreso, permanend
Coordinar y responder por la ejecucién de las actividades propuestas en] |
mejoramiento continuo de! proceso. i !

Desarrollar e} mantenimiento, aseguramiento y mejoramiento del Sistema de Lie stion integral de la

Policia Nacional en la dependencia. ,

Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la ncrmatividad vigente.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos p
dependencia. .’
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RESOLUCION NUMERO . DEL _ HOJA No. 36
CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA;
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO 53. GRUPO PRESTADOR DE ATENCIONES EN SALUD. Es la dependencia de la Unidad
Prestadora de Salud, encargada de ejecutar los lineamientos que permitan organizar la red de
prestadores propios, acorde con el Modelo de Atencién Integral en Salud, para brindar servicios en
términos de calidad, accesibilidad, oportunidad y seguridad a [os usuarios del Subsistema. Cumplira las
siguientes funciones: ;

1. Planear, coordinar, monitorear y regular [a prestacién ‘de servicios de salud en su ambito de
influencia de acuerdo con los lineamientos, planes, programas, guias y protocolos de atencion
definidos para el Subsistema de Salud, en términos de calidad, accesibilidad, oportunidad y
seguridad. ;

2. Desarrollar y participar en los comités de ley, actividades en salud y administrativas conforme a las
diferentes estrategias del Modelo de Atencidn Integral en;Salud. ’

3. Analizar la informaci6n en salud para la toma de decisiones en su drea de influencia.,

4. Realizar la recoleccion, procesamiento, andlisis, evaluacién y divulgacion de la informacién
epidemioldgica, con los respectivos reportes al Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Pablica
(SIVIGILA). ; :

5. Implementar y evaluar la Atencién Primaria en Salud conforme a las Rutas Integrales de Aténci6n
en Salud y lineamientos del nivel nacional. f

6. Implementar y evaluar el programa de seguridad del paciente en los prestadores propios acorde a
las recomendaciones de buena practica segtin la evidencia cientifica.

7. Divulgar y moniterear el cumplimiento de las actividades asociadas para los procesos de la
prestacion de servicios de salud. ‘

8. Garantizar la prestaci¢n de actividades, intervenciones y procedimientos para el apoyo diagndstico
y terapéutico de los pacientes. : o

9. Coordinar la operacion de la gestién del riesgo en salud, con base en el Modelo de Atencidn [ntegral
en Salud definido para el Sistema de Salud de Fuerzas Militares y de la Policia Nacional y la
normalividad vigente. : )

10. Implementar las Rutas Integrales de Atencidn en Salud definidas, en coordinacién con el Area de
Prestacion de Servicios en la unidad prestadora de salud. ,

11. Establecer las necesidades de recursos para la implementacién de las Rutas Integrales de Atencién
en Salud en la unidad prestadora de salud. :

12. Evaluar e informar a la Regional de Aseguramiento erj Salud el impacto de las intervenciones
priorizadas de acuerdo a la Informagion de perfil epidemioldgico.

13. Presentar informes periddicos al Area Gestién de Prestacién Servicios de Salud, acerca de la
Implementacién del Modelo de Atencidn Integral en Salud.

14. Definir los mecanismos de evaluacién y seguimiento a los indicadores de impacto definidos para
evaluar las Rutas Integrales de Atencién en Salud con base en el Modelo de Atencidn Integral en
Salud y el perfil epidemiolégico de los usuarios del Subsistema de Saiud de la Policia Nacional.

15. Liderar la evaluacién de indicadores de eficiencia, de calidad y productividad en cada uno de los
servicios ofertados por la red propia. ,

16. Implementar y hacer seguimiento de las actividades de salud operacional en el area de influencia.,

17. Definir planes de mejora que promuevan la Gestién Integral del Riesgo en Salud en el area. .

18. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

19. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la l&y, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. ;

ARTICULO 54. AREA ADMINISTRATIVA. Es la dependencia de la Unldad Prestadora de Salud,
encargada de ejecutar los procesos financieros, logisticos y adquisiciones de bienes y servicios, con el
fin de contribuir al cumplimiento de la misién institucional. Cumplira las siguientes funciones:

1. Planear y controlar el proceso de Administracién de Recursos Financieros, Logistica vy
Abastecimiento y la adquisicién de bienes, obra y servicios de la Unidad Prestadora de Salud que
permitan la prestacion efectiva de los servicios de salud. . '

2. Coordinar los procesos de cierre de vigencia fiscal de acueérdo con los lineamientos establecidos por
el nivel central. |

3. Asesorar al jefe de la regiona! de gestién en sanidad en la adecuada aplicacion e implementacién
de normas y procedimientos en materia financiera y logistica, teniendo en cuenta Jos lineamientos
establecidos por la Direccion de Sanidad. :

4. Planear, ejecutar y controlar el presupuesto asignado a la Unidad Prestadora de Salud, dando
aplicacién a las normas-vigentes. i -

5. Informar oportunamente al Area Administrativa de la Direccién de Sanidad sobre los sinlestros
presentados en la Unidad Prestadora de Salud, con el fin de resarcir el patrimonio afectado, de
acuerdo a lo establecido en la normativa legal vigente.

1
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RESOLUCION NUMERO per b D'C 201 { HOJA No. 37
CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA :)RGANJCA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIREGCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” | |

6. Elaborar en coordinacién con planeacion de la Unidad Prestadora de Salud el pian de adquisiciones
de acuerdo a las necesidades y al presupuesto asignado.
7. Coordinar la actualizacion periédica de los avaltios comerciales, de manera gue reflejen un valor
real de los activos inmobiliarios en los estados financieros. ; !
8. Realizar seguimiento y control oportuno a la ejecucién presupuestal de la Unidad Prestadora de
Salud. ' !
9. Rendir informes periddicos al Jefe de la Unidad Prestadora de Salud sobre &||{desempefio de los
... procesos a cargo, que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos.| || .
10. Dar cumplimiento de las politicas en materia de austeridad en el gasto pdblico, | |
11, Cumplir con las normas y procedimjentos de! Sistema de Gestién de Segurldad y Balud en el Trabajo
y gestién ambiental,
12, Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de las dependencias a su cargp.
13. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la ncrhatlwdad vngente
14." Las demas que e sean asngnadas de acuerdo con la ley, los reglamentos D; |a naturaleza de la
dependencia. _ i
}
ARTICULO 55. GRUPO FINANCIERO. Es la dependencia del Area Administrativa de la Unidad
Prestadora de Salud, encargada de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones enmdrgadas en el proceso

Administracion Recursos Financieros. Cumplira las siguientes funciones: ,

(Y

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos financieros y contables aprapados con el fin de
apoyar la prestacion del servicio de salud. i
2. Generar estrategias que garanticen e! eficiente manejo de los recursos ﬁnancifé ros asignados a la
Unidad Unidad Prestadora de Salud. i
3. Operacionalizar el cumplimiento oportuno de los requerimientos efectuados poriel nivel central que
permita lograr el cumplimiento de la misién establecida. ;
4. Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de informacion financierps de acuerdo a los
lineamientos implementados por la Unidad Prestadora de Salud.
5. Realizar anélisis por concepto de los ingresos proyectados con relacidn a lo gjgcutado y presentar
informes pertédicos a la Direccidn de Sanidad sobre su comportamiento de aclierdo a los diferentes |,
conceptos. i
6. Dirigir coordinar, controlar y evaluar la gestién de los procedimientos a st cargo
7. Generar espacios de capacitacion, socializacién y retroalimentacién | de las funciones, |
procedimientos y normas que regulan los protocolos a su cargo. 3 |
8. Evaluar en forma permanente los costos, actividades y resultadps de la implementacion de los |,

| '
programas, planes y acciones en salud en la red de servicios del @mbito de cdmpetencia.
y
S

9. Implementar las actividades para la facturacién de sus servicios, insumos|y| medicamentos de |,
acuerdo con la metodologia y uso de software establecidos por la Direccién de:$anidad.

10. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de segundad y salud ef; =I trabajo y gestion
ambiental.

11. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental apllcartdo la n rmatswdad vigente,

12. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos a naturaleza de la |

dependencia.

' | : N 1. :
ARTICULO 56. GRUPO CONTRATOS. Es la dependencia del Area. Adminis r'aﬁva-.-.dei'[a Unidad
Prestadora deSalud, encargada .de desarrollar los procedimientos de contratacion:en las etapas
precontractual, contractual y postcontractual. Cumplira las siguientes funciones.

_m A

{. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos precontractuales y contractualg stab[ecidos en las
diferentes modalidades de seleccion y causales de contralacién, dando ; Lumphmre—mto ala
normatividad legal vigente,

2. Revisar los estudios previos que sustenten la adquisicion de bienes, obras iy servicios, en sus

. aspectos juridicos, técnicos y econémicos confrontandolos con el plan de aquls ciones.

3. Realizar las publicaciones que establezca la Ley, en el portal Unico de contrata cion estatal y en ta
pagina web de la Institucion de acuerdo a los procedimientos establecidos.

4. Presentar penod:oameme informes a las Camaras de Comercio y a la D]I’eCCID{“ de Sanidad sobre
contratos, multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento, de acuerdof don los parametros

] -
|

!

o

{

establecidos en {a ley.
5. Soticitar al grupo Financiero de fa Unidad Prestadora de Salud, de acuerdo|¢
vigente el registro presupuestal correspondiente a los contratos suscritos, par
bienes, obras y servicios de su competencia, con el fin de contar con el respal
! pago generado por el mismo.
6. Elaborar. y presentar en forma oportuna el formato de aprobacién de la gctq antia Unica ante el
ordenador del gasto en los contratos que asi lo requieran. |
TDS-FS-0001 A
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7. Elaborar y perfeccionar prorrogas, adiciones o modificacilones a los contratos que se encuentren
vigentes de acuerdo a la normatividad establecida para el efecto. )

8. Realizar seguimiento a la ejecucion de contratos teniendo en cuenta el cumplimiento a las clausulas
contractuales establecidas y los informes presentados por los supervisores e informar oportunamente
las novedades que se presenten.

9. Recepcionar las facturas y cuentas presentadas producto:de los contratos celebrados con terceros
e interadministrativos, para generar el derecho a turno y trdmite respectivo.

10. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en el trabajo y gestién
ambiental. '

11. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

12. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. ; '

ARTICULO 57. GRUPO LOGISTICO.Esla dependencia del Area Administrativa de la Unidad Prestadora
de Salud, encargada de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones enmarcadas en el proceso de logistica
y abastecimiento. Cumplird las siguientes funciones: :

1. Planear, ejecutar y conirolar los procedimientos logisticos en materia de movilidad, armamento,
intendencia v telematica. :

2. Recepcionar, almacenar y distribuir los bienes de los componentes de movilidad, intendencia,
armamento y telemética, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

3. Formular los planes de necesidades especificos por cada componente, con el fin de garantizar la
efectiva prestacion de los servicios de salud. '

4. Programar y efectuar revistas selectivas a los almacenes para establecer el estado actual de los
elementos como pardmetro de control y retroalimentacion de necesidades.

5. Asegurar el suministro oportuno de los servicios generales y el uso racional de los elementos
asignados para la prestacion de estos servicios. :

6.  Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion de las dependencias a su cargo.

7. Elaborar y efectuar seguimiento a los planes de mantenimiento y/o calibracién de equipos,
(blomedicos, medicion, ensayos, sistemas, comunicaciones, movilidad, armamento y demas)
localizados dentro de la-unidad.

8. Responder por la buena presentacién de las dependencias de la unidad, a través de la adecuada
prestacion de los servicios a cargo del grupo. :

9. Mantener y mejorar continuamente el sistema de gestién integral implementado, con el fin de
incrementar los estandares de calidad y la satisfaccion de los usuarios.

10. Operacionalizar el cumplimiento oportune de los requerimientos efectuados por el nivel central que
permita lograr el cumplimiento de [a misién establecida. | .

11. Supervisar el buen funcionamiento de los sistemas de informacién logisticos, de acuerdo a los
lineamientos implementados a nivel central. '

12. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en el trabajo y gestién
ambiental.

13. Generar espacios de capacitacidn, socializacién y retroalimentacién de las funciones,
procedimientos y normas que regulan los procedimientos logisticos. :

14. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando ta normatividad vigente.

15. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de su
cargo.
|

ARTICULO 58. ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL PRIMARIOS. Son las unidades donde
se prestan los servicios de salud acorde al Modelo de Atencién Integral en Salud de la red propia,
dependientes de las Unidades Prestadoras de Salud tipo A y B. Cumpliran las siguientes funciones:

1. Realizar la prestacion de los servicios de salud, en las fases de promocidn, prevencién, atencién y
rehabilitacién en la clinica, de conformidad con los lineamientos que determine el Modelo de
Atencién Integral en Salud para el Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

2. Aplicar las gufas de manejo, manuzles de procesos y procedimientos en todas las actividades de
atencion del paciente conforme a lineamientos de la Direccion de Sanidad.

3. Implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), saneamiento y
gestion ambiental al interior del establecimiento de conformidad a los lineamientos del nivel central.

4. Evaluar en forma permanente los costos, actividades y.resultados de la implementacién de los
programas, planes y acciones en salud en la red de servicios del &mbito de competencid.

5. Desarrollar el proceso de referencia y contrarreferencia, de conformidad con los lineamientos del
Modelo de Atencién Integral en Salud. ;

8. Dar cumplimiento a los contenidos, indicadores, frecuencia del suministro de los datos y los niveles
de agregacién de la Informacién en salud, Incluyendo la implementacién, seguimiento y
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7.
8.

9.

10.
11.

12.

18.

14,

15.
16.

ARTICULO 59. ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL COMPLEMENTAR
las dependencias encargadas de prestar servicios de salud de cardcter ambulatarld
acuerdo con los lineamientos establecidos por el Area Gestién de Prestacién S
dependientes de las Unidades Prestadoras de Salud. Cumplirén las siguientes fungig

consolidacion de los Registros Individuales de Procedimientos de Salud (HP‘) que permitan el
analisis y la interrelacion entre los procedimientos y los procesos garantizando U custodia.

Cumplir con los lineamientos definidos para la custodia y tenencia de la Hlstoré
Realizar la notificacion semanal o inmediata obligatoria segin los llneamlent
Vigilancia Epidemiologica a su area correspondiente. !
Fortalecer e implementar los sistemas de informacién y vigilancia en salld
lineamientos establecidos. :
Realizar y controlar los inventarios de los bienes e insumos bajo su custodia.

Clinica.
ps de! Sistema de

Coordinar y controlar el apoyo requerido en materia de movilidad, armamento, intendencia y

telematica que permlta el cumplimiento de su mision.

Coordinar la ejecucién de los planes de mantenimiento de mstalacnones ¥ lequipos {movilidad,

armamento y demas), localizados dentro de la unidad prestadora de salud.

Supervisar y controlar el suministro oportuno de los servicios generales y e| Uso racional de los |||

elementos asignados para la prestacion de estos servicios.

1
Desarrollar el mantenimiento, aseguramiento y mejoramiento del Sistema de (gstidn Integral de la

Policia Nacional en la dependencia. ;
Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la na
l.as demés que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos 55
dependencia.

i
H
i

Aplicar las guias de manejo, manuales de procesos y procedimientos en todas

rmatividad vigente.

a naturaleza de la

10S. (Clinica) Son
b y hospitalario, de
ervicios de Salud,
nes:

de acuerdo a los |

1. las actividades de
. atencién del paciente conforme a lineamientos de la Direccién de Sanidad.

2. Dar cumphmlento a los contenidos, indicadores, frecuencia del.suministro de Ips|datos y los niveles
de agregacion de la informacién en salud, incluyendo. la -implementagign, seguimiento y
consolidacion de los Registros individuales de Procedimientos de Salud (Rl’f) que permitan el |}
andlisis y la interrelacion entre los procedimientos y los procesos garantizandg su custodia.

3. Cumplir con los lineamientos definidos para la custodia y tenencia de la historig clinica.

4, Realizar la notificacion periddica y obligatoria seguin los lineamientos del gisterna de vigilancia
epidemioldgica a su drea correspondiente. |

5. Fortalecer e implementar los sistemas de informacién y vigilancia en salyd|de acuerdo a los |;
lineamientos establecidos. l .

6. Asegurar la prestacion de los servicios de salud, en las fases de promocidn, preyencion, atencién y
rehabilitacion en la clinica, de conformidad con los lineamientos que determine el Modelo de
Atencion Integral en Salud para el Subsistema de Salud de la Policia Nacional..

7. Implementar los comités de ley acorde al nivel de complejidad, acompanar y grientar en la toma de
decisiones con el propdsito de mejorar la calidad técnica y cientifica de los Se\‘/ cios de Salud. [

8. Controlar el normal funcionamiento del sistema de referencia y contrarreferapcia atendiendo los
lineamientos del Modelo de Atencién Integral en Salud. 1

9. lmp!ementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGiSST, saneamiento y
gestion ambiental al interior de la clinica de conformidad a los lineamientos deqlr ivel central,

10. Evaluar sistematicamente la calidad, eficiencia y equidad de los servicios prestagos.

11, Consolidar y actualizar el sistema de informacion gerencial de la clinica, de mé rI1='ra que soporte los
procesos de planeacion a nivel asistencial y administrativo. |

12, Desarrollar y aplicar al interior del establecimiento de sanidad los procesos y|procedimientos para
la gestién del talento humano, de acuerdo a los lineamientos que imparta [a Tlr} dad Prestadora de
Salud. !

13. Aplicar y realizar seguimiento los lineamientos técnicos y metodoldgicos en la implementacién y uso
del Sistema de Informacién de Sanidad Policial (SISAP) de la Clinica. 1'

14. Implementar el Programa de Gestién Documental, cumpliendo con las pohtq s y directrices del
Archivo General de la Nacién, Ministerio de Tecnologias de la Informacién yfas Comunicaciones,
con el fin de garantizar la integridad, autenticidad, veracidad, publicidad y fidelidad de los activos de
informacidn de la unidad y superwsar el desarrollo de las actividades conforme a los procedimientos

" establecidos para la adecuada organizacidn y conservacion. del acervo documental.

15, Consolidar, evaluar y analizar la informacion generada en el desarrollo-peri6 !"0 de:los procesos ||
administrativos y asistenciales prop:os del establecimiento.de salud.. .~ - |, C

16. Realizar la evaluacion de la gestion de la clinica de acuerdo con los lineamientds establecidos por
la Regional de Aseguramiento en Salud. ; :

17. Desarrollar las actividades de atencion al usuario y de satlsfacmon del mismg, de acuerdo con las (|
directrices establecidas desde el nivel central, '
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18. Aplicar los lineamientos establecidos para el desarrollo del proceso de comunicaciones estratégicas.

19. Cumplir las actividades definidas para la implementacion y desarrollo del mantenimiento, logistica,
abastecimiento, costos y facturacion en la clinica. :

20. Definir las necesidades de recursos para la prestacién de los servicios de la clinica, siguiendo los
lineamientos de la Direccion de Sanidad. :

21. Desarrollar las actividades encaminadas al mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de la
infraestructura de [a Clinica de |a Policia Nacional. :

22. Desarrollar el mantenimiento, aseguramiento y mejoramiento del Sistema de Gestidn Integral de la
Poticia Nacional en la dependencia. '

28. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con [a ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. :

ARTICULO 60. GRUPO SOPORTE Y APOYO. Es la dependencia de la Clinica, encargada de ejecutar
y verificar el desarrollo de los procesos de direccionamiento estratégico, sistema de gestién integral,
direccionamiento del talento humano, comunicacién publica, direccionamiento tecnoldgico,
administracion logistica y los deméas procesos que sean de apoyo. Cumplira las siguientes funciones:

1. Promover la cuitura de la planeacion en todos los niveles, elaborar, desarroliar, hacer seguimiento
y evaluacion a la mejora continua, planes de accién y administracién del riesgo en la unidad
hospitalaria. !

2. Orientar el desarrollo de los parametros establecidos para el mantenimiento y mejora del Sistema
de Gestion Integral de la Unidad Hospitalaria. i

3. Desarrollar al interior de la unidad hospitalaria los procesos y procedimientos para la gestién del
talento humano, de acuerdo con los lineamientos que imparta el duefio del proceso.

4. Coordinarlos servicios de bienestar social, consistentes en recreacion, deporte, cultura y asistencia
social, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Direccién de Bienestar Social.

5. Coordinar y atender los requerimientos logisticos para la prestacién del servicio, que soliciten las
dependencias de la unidad hospitalaria. . ' : Tt

6. Gestionar y coordinar con Telemdtica los proyectos y el crecimiento tecnoldgico en materia de
comunicaciones e informatica, para apoyar la gestién de {a unidad hospitalaria. ' '

7. Suministrar soporte técnico y proyectar las necesidades en tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en el servicio. ,

8. Desarrollar las actividades que se deleguen del proceso gerencial de Comunicacién Publica.

9. Cumplir con las normas y procedimientos del Sistema .de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo. '

10. Realizar las actividades establecidas en la gestién docuniental aplicando ta normatividad vigente.

11. Las demas que le sean asignadas de conformidad con la ley, los protocolos, los acuerdos, los
reglamentos, la naturaleza de la dependencia. .

ARTICULO 61. GRUPO SERVICIOS ASISTENCIALES. Es la dependencia del Establecimiento de
Sanidad Policial complementario, encargada de prestar los servicios de salud a los usuarios del

Subsistema de Salud de {a Policia Nacional (SSPN) para el nivel local y regional. Cumplira las siguientes
funciones: ;

1. Orlentar de manera permanente al jefe de la clinica en los aspectos relacionados con la prestacion
de los servicios en salud y el sistema de referencia y contrarreferencia, de conformidad con la oferta
y la demanda de los usuarios y los lineamientos del Modelo de Atencién Integral en Salud.

2. Desarrollar los programas de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad, atencién y
rehabilitacién Integral, teniendo en cuenta los ambitos de consulta externa, urgencias,
hospitalizacion, cirugia y ayudas diagnésticas. ,

8. Cumplir con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, saneamiento y
gestion ambiental al interior de la clinica de conformidad a los ineamientos del nivel central.

4. Coordinar, controlar y evaluar la ejecucion de los planes, programas que se ejecutan en cada uno
de los dmbitos asistenciales.

5. Evaluar en forma permanente los costos, actividades y' resultados de la implementacion de los
programas, planes y acciones en salud. ) } A

6. Ejecutar y controlar ef desarrollo de Ja auditoria de concurrencia para los servicios de [a fed propia
y red externa contratada y. no contratada, segln lineamientos del administrador. .

7. Ejercer el control sobre la vigilancia epidemiolégica de la clinica, segln las directrices de la-.Direccién
de Sanidad. . : Coq _ o v

8. Cumplir y hacer cumplir las normas, protocolos, procedimientos y guias de atencién establecidos
por la Direccién de Sanidad. : '

8. Implementar, evaluar y controlar los estandares de la prestacién de servicios de salud en |a clinica,

de conformidad con los lineamentos emitidos por el nivel central,
TDS-FS-0001 :
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10. Coordinar, controlar y evaluar el desempeiio de las actividades relacionadas ¢

y apoyo diagnostico y terapéutico.

11. Garantizar la prestacion de actividades, intervenciones y procedimientos para

y terapéutico de los pacientes. ’
12. Articular el funcionamiento de la red de los servicios que hacen parte del grup
diagnéstico de conformidad a ta normatividad vigente.

13. Velar por el cumplimento del sistema de gestién de calidad de los laboratorios

contrarreferencia y coordinacion técnica de los laboratorios.
14. Garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente aplicada a la red de
teurapéutico.

bl apoyo hospitalario

i
e| apoyo diagnostico

O prestador de apoyo
clfnicos, referencia y
apoyo diagndstico v ||
|

|

15. Garantizar que el Sistema de Referencia y Contrarreferencia funcione de acugrdo a las estrategias |"

del Modelo de Atencidn Integral en Salud, de manera que se aplique la con
correspondiente.

16. Dar cumplimiento a los contenidos, indicadores, frecuencia del suministro de |
de agregacion de la informacién en vigilancia, promocidn de la salud, prevenci

rarreferencia al nivel

as datos y los niveles
61 de la enfermedad,

atencién y rehabilitacién en saiud, incluyendo la implementacion, seguimiento y gqonsolidacion de los
Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS) de la clinica, que permitan el andlisis y la

interrelacion entre los procedimientos y los procesos, garantizando su custodi
17. Diligenciar el registro de la atencién médica en la historia clinica sistematizada
la normatividad vigente. ]
18, Realizar las actividades establecidas para la gestién documental conforme a |
19. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos
dependencia.

ARTICULO 62. UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD TIPO B. Son las depe
de cumplir y hacer cumplir las politicas y las actividades definidas desde el nivel ¢

la prestacion del servicio de salud de la zona de influencia. Cumpliran las siguiente

1. Planear, coordinar, monitorear y regular la prestacion de servicios de salud en s&r\

de acuerdo con los lineamientos definidos por el nivel central teniendo en cue
operativa de la red prestadora. s

:H
en concordancia con
|
25 normas vigentes.
D' la naturaleza de la
dencias encargadas
P tral para garantizar
s funciones:

|
ambito de influencia
ta la regionalizacion
|

| o
|

2. Implementar, desarrollar y participar en los comités de ley, actividades el salud y' administrativas

conforme a las diferentes estrategias del Modelo de Atencién integral en Salud ¢
3. Hacer el seguimiento de las actividades en salud, relacionadas con la prom
prevencién del riesgo general, ocupacional y operacional, con énfasis en
conformidad con los lineamientos establecidos por el Modelo de Atencion Integ
4. Garantizar la captura, consolidacion, analisis, retencién y conservacion de la i
como soporte de la toma de decisiones en su area de influencia.

Jh enfoque de riesgo. |

bgion de la salud, la ||
l¢l autocuidado, de |;
al en Salud. i
nfbrmacion en salud,

5. Desarrollar las actividades de atencién al usuario y de satisfaccién del mismg,!de acuerdo con las

directrices establecidas desde el nivel central en su &mbito de influencia.
6. Identificar necesidades de los usuarios objeto y priorizarlas de acuerdo al an

orientandolas a planes, programas y actividades en salud, dentro de la red de s

{
ilisis epidemioldgico,
eirvicios.

7. Cumplir los lineamientos establecidos por la Direccién de Sanidad en coordingcidn con la Regional
de Aseguramiento en Salud que permitan optimizar la red prestadora, ejercer gl; control respectivo y

orientar la toma de decisiones.
8. Operativizar el sistema de vigilancia en salud pablica del Subsistema de Salud

ie la Policia Nacional

con el fin de observar las principales caracteristicas y componentes de la morbi[ii ab mortalidad y otros

eventos en salud, basado en la recoleccion, -procesamiento, andlisis, evaluacic

informacién epidemioldgica.

9. Cumplir con las actividades asociadas a los procesos de ia prestacion de servicio

|y divulgacién de la

5 de salud.

10.Implementar ios equipos de Atencion Primaria en Salud y las actividadefﬁ de promocion vy

mantenimiento de salud del Subsistema de Salud de la Policfa Nacional ¢
Integrales de Atencion en Salud y lineamientos de! nivel nacional.

11.Jmplementar y realizar seguimiento a los planes, programas, guias y prdt

establecidos por el Area Gestién de Aseguramiento en Salud.

12, Administrar y coordinar la ejecucion de los recursos presupuestales asignados a

de Salud, con la unidad delegada para la ejecucion de sus recursos; -

13.Desarrollar las actividades relacionadas con el proceso de calificacion de la capa

en coordinacién del Area de Medicina Laboral cuando se requiera.

14.Asegurar el cumplimiento de los lineamientos definidos para la atengjén de la de

en salud de medicina laboral. : ,
15.Realizar el control de legalidad al Proceso Calificacion de la Capacidad Médico
16.Apoyar el componente de la gestion clinica en el area de influencia. '
17.Desarrollar la prestacion de la salud operacional en su drea de influencia.

Jrliforme a las Rutas
Heolos de atencion
la|Unidad Prestadora
cjdad rﬁédico laboral

manda de servicios

Lr%boral. h
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18.Apoyar el componente de la gestién de la red de apoyo diagndstico y terapéutico del Area de
Prestacion de Serviclos. - f _

19.Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

20.Las deméas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. !

PARAGRAFO. Las funciones de las Unidades Prestadoras dé Salud tipo B, correspondientes al Grupo
de Soporte y Apoyo, Medicira Laboral y el Grupo Prestador de Atenciones en Salud serdn las mismas
definidas para las Unidades Prestadoras de Salud tipo A.

ARTICULO 63. JEFATURA ADMINISTRATIVA: Es e grupo de trabajo de la Unidad Prestadora de
Salud, encargado de coordinar los procesos logisticos con la unidad delegada para la ejecucion de sus
recursos, Cumpliré las siguientes funciones: :

1. Coordinar y controlar el apoyo requerido en materia de movilidad, armamento, intendencia y
telematica que permita el cumplimiento de su misién.

2. Coordinar la ejecucion de los planes de mantenimiento de instalaciones y equipos (movilidad,
armamento y demas), localizados dentro de la unidad.

3. Elaborar los estudios previos requeridos para la adquisicién de bienes y servicios de la unidad.

4. Realizar control y seguimiento de los inventarios asignados a la unidad, que permita la efectiva
administracién de los bienes. !

5. Supervisar y controlar el suministro oportuno de los servicios generales y el uso racional de los
elementos asignados para la prestacion de estos servicios.

8. Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gest;‘én Integral implementado, con el fin de
incrementar los estandares de calidad y la satisfaccién de los clientes.

7. Gumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en e trabajo y gestidn
ambiental. |

8. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

9. Las demas que le sean asignadas de conformidad con la ley, los acuerdos, los reglamentos, la

naturaleza de la dependencia.
PARAGRAFO. Para la prestacion de los servicios de salud; las Unidades Prestadoras de Salud se
acogeran al control del portafolio de servicios definido por el ‘Area Gestién de Prestacién Servicios de
Salud. i
CAPITULO IV
ESTRUCTURA, DENOMINACION Y FUNCIONES DEL HOSPITAL CENTRAL

ARTICULO 64. ESTRUCTURA DEL HOSPITAL CENTRAL,j DE LA POLICIA NACIONAL. Para el
cumplimiento de su misién el Hospital Central contaré con la siguiente estructura:

Hospital Central de la Policia HOCEN i HOCEN
1, . | Direccidn ' DIREC
1.1 Grupo Soporte y Apoyo ' GUSAP
1.2 Garantia de Calidad en Salud GARCA
1.3 Asuntos Juridicos ' ASJUR
1.4 Atencién al Usuario ATEUS
1.5 Area Cientifica y de Atencién en Salud ARCIN
1.5.1 Departamento Médico ' DEMED
1.5.2 Departamento Quirlirgico ; DEQUI
1.5.3 Departamento de Ayudas Diagnésticas y Terapéutico DEADI
1.5.4 | Departamento de Laboratorio Clinico y Banco de Sangre. DELAB
1.5.5 Departamento de Enfermeria : DENFE
1.5.6 Departamento de Pediatria ' DEPED
1.5.7 Departamento de Urgencias ; ‘ DEPUR
1.5.8- | Departamento de [nvestigacién y Formacién DEIFO
1.6. Area Administrativa : AREAD
1.6.1 Grupo Financiero GUFIN
1.6.2. | Grupo Coniratos - GUCON

105-RS-0007 ) : Aprobacion: 09-03-2017
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Grupo Logistico

o

KiULOG

- Grupo Costos y Facturacion

o

iUCOF

Grupo Hoteleria Hospitalaria

'{'\

GUHOS

l
.ARTICULO 65 DIRECCION HOSPITAL CENTRAL DE LA POLICIA NACIONAL, s
.de Sanidad Policial de referencia nacional, con dependenCIa del Area Gestion de
de Salud ‘de la Direcclén de Sanidad; el cual tiene como mlslon brmdar atenmon in
'usuar:os de] Subsistema de Salud ‘de la‘Policia Nacional con recursos clentn‘
humanos, 'a fin de garantizar su satisfaccion, promovnendo 1a° acttwdad cien
investigativa. Gumplira las siguientes funciones:

_m.._:o

t

O

t

R

[

1. Planear, orientar y controlar la gestién para garantizar la prestacion de los servici

desarrollen en e} Hospital Central. i

2. Garantizar la calidad en la prestacién de los servicios de salud con énfasis en !

fases de promocién de la salud, prevencién de la enfermedad, atencién |y

conformidad con los lineamientos que fije la Direccion de Sanidad. ;

3. Liderar las actividades de atencion al usuario y de satisfaccién del mismo
directrices establecidas desde el nivel central.
4, Implementar el Sistema de Vigilancia en Salud Plblica con el fin de obser

objetivo, sistematico y constante de los eventos en salud.

5. Realizar la evaluacion de la gestién de su ambito de influencia de acuerdo £g

establecidos por el nivel central de la Direccién de Sanidad. i

6. Hacer cumplir en las dependencias las actividades del Sistema de Gestién de $&

el Trabajo, saneamiento y gestion ambiental. ’,

7. Mantener informado al Jefe del Area de Prestacion de Servicios de Salud s

trascendencia y que sean de competencia para la toma de,decisiones. 1'

8. Liderar las actividades para el desarrollo de los componentes del Sistema de Cq

el fin de garantizar la calidad de los servicios en salud dism[nuyendo los riesd

atencion. |

9. Reportar a la Unidad de Gestién de Samdad Regional, sobre cualquier sobre¢o

ofrecimiento de medicamentos e insumos, de forma inmediata y suficiente. |

10. Reportar a la Unidad de Gestién de Sanidad Regional sobre la talsificacién|d

insumos, asi como el suministro de medicamentos venmdos sin perjuicio de ]as’

correspondientes, de acuerdo con los lineamientos que emlta el nivel central. | !

11. Administrar los recursos financieros a5|gnados a la unidad hospltalarla -

12, ‘Ordenar los gastos de funcionamiento e inversion, necesarios para prestar Jos :e

- Central, sujetdndose a las apropiaciones presupuestales segun delegacion de} §

"13." Gestionar y. coordinar los medios tecnoldgicos necesarlos “en matena de!

. “informatica, para apoyar la gestion del Hospital Central.” " . )

14, Desarrollar las actividades que se deleguen del proceso gerenmai comumcacum

15. Implementar el Programa de Gestion Documental, cumpliendo Con las politica

Archivo General de la Nacién, Ministerio de Tecnologias de la Informacién y |a

con el fin de garantizar la integridad, autenticidad, veracidad, publicidad y fidelitg

informacién de la unidad y supervisar el desarrollo de las actividades conforme ej

establecidos para la adecuada organizacion y conservacion del acervo documey]

16. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, [3§

naturaleza de la dependencia. :
PARAGRAFO. Para la prestacion de los servicios de salud, el Hospital Centrai se ch
portafolio de servicios definido por el Area Gestién de Prestacion Servicios de Salul,

ARTICULO 66. GRUPO SOPORTE Y APOYO. Es la dependencia del Hospital C
ejecutar y verificar el desarrollo de los procesos .de direccionamiento estratégico

er

4

de

el Establecimiento ||
estacion Servicios |:
grd]"én salud a los ||
os, tecnoldgicos y
ica, académica e

os de salud que se |, -

utocuidado, en las
rehabilitacién, de

acuerdo con las

i s
var y hacer analisis

n los lineamientos
guridad y Salud en
obre aspectos de

idad en Salud, con
os inherentes a la

5to en la compra u

medicamentos e

a)
denuncias penales |:

rvicios de! Hospital
asto.
corm/nicaciones e

eS estrateglcas.

s y directtices del
5 Comunicaciones,
d de los activos de
los procedimientos
tal.

reglamentos o la

Jgeré al control del

tral, encargada de
sistema de gestion

integral, direccionamiento del talento humano, comunicacion publica, direccionamig nlo tecnoldgico y los
demds procesos que sean de apoyo. Cumplird las siguientes funciones: :
b
1, Promover la cultura de la planeacion en todos los niveles, elaborar, desarrollgn (hacer seguimiento
y evaluacién a la mejora continua, planes de accién y administracién del r'i 2sgo en la unidad |
hospitalaria. ; '
2. Orientar el desarrollo de los parametros establecidos para el mantenlm|ento snejora del Sisterna |
de Gestion Integral de la Unidad Hospitalaria. I
3. Desarrollar al interior de la unidad hospitalaria los procesos y prooedlmlentogg ara la gestién del |}
talento humano, de acuerdo con los lineamientos que imparta el duefio del prgceso. '
1
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4. Coordinar los servicios de bienestar social, consistentes en recreacion, deporte, cultura y asistencia
social, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Direccién de Bienestar Social.

5. Gestionar y coordinar con Telematica los proyectos y el crecimiento tecnoldgico en materia de
comunicaciones e informatica, para apoyar la gestion dela unidad hospitalaria.

6. Suministrar soporte técnico y proyectar las necesidades en tecnologfa de la informacién y las
comunicaciones en el servicio. .

7. Desarrollar las actividades que se deleguen del proceso gerencial de Comunicacién Ptiblica.

8. Cumplir con las normas y procedimientos del Sistema: de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

9. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

10. Las demés que le sean asignadas de conformidad con 1a ley, los acuerdos, los reglamentos y la
naturaleza de la dependencia. "

ARTICULO 67. GARANTIA DE CALIDAD EN SALUD. Es la dependencia del Hospital Central
encargada de verificar el cumplimiento del Sistema de Calidad en Salud en su &mbito de influencia.
Cumplira las siguientes funciones: o

1. Velar por cumplimignto de! Sistema de Calidad en Salud en la unidad hospitalaria.

2. Evaluar la aplicacion del Sistema de Calidad en Salud en la unidad hospitalaria. - '

3. Realizar auditorfas de calidad en salud de acuerdo al Programa de Auditorias Internas en Salud; la
proyeccion del Programa de Auditorfa para el Mejorami?nto de la Calidad en Salud PAMEC y las
demas que sean requeridas. ‘ ' '

4. Monitorear, evaluar y retroalimentar los planes de mejoramiento, producto de las auditorias internas
en salud,

5. Ejecutar los planes de trabajo disefiados por Garantfa de Calidad en Salud del nivel central.

6. Hacer evaluacién y seguimiento al Pragrama de Auditorfa para el Mejoramiento de la Calidad en
Salud (PAMEC) de la atencion en salud del Hospital Central.

7. Fomentar la cultura del autocontrol en la dependencia.

8. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

9. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia. '

|
ARTICULO 68. ASUNTOS JURIDICOS. Es la dependencia del Hospital Central, encargada de orientar

y apoyar en los asuntos de carécter juridico de competencia de! Director. Cumplira las siguientes
funciones: '

1. Asesorar al Director del Hospital Central en los asuntos jurldicos relacionados con las funciones y
actividades propias de su cargo. j

2. Elaborar o revisar proyectos de resolucion y demdas actos administrativos que sean de competencia
del Director del Hospital Central o que vayan a ser presentados a consideracién del mando
institucional. j

3. Recepcionar y tramitar los despachos comisorios que soliciten las unidades policiales en materia
administrativa. :

4. Asesorar a las éreas y grupos en los asuntos juridicos y legales de cada dependencia.

5. Preparar, asesorar o presentar los proyectos de respuesta a los derechos de peticidn, revocatorias,
tutelas, recursos y demds solicitudes de indole juridico, elevadas ante el Director del Hospital
Central. '

6. Elaborar o revisar los proyectos de contratos y convenios que deban ser suscritos por el Director del
Hospital Central. , T L o

7. Adelantar estudios y analisis juridicos en los temas sometidos-a su consideracién. «: - '

8. Ejercer el contro! de fegalidad eri todos los actos administrativos suscritos por el Director del Hospital
Central y en aquellos proplos de ld contratacién delegada, T )

8. Hacer parte de los comités que de conformidad con la normatividad vigente, deba tener el Hospital
Central con componente juridico. :

10. Realizar [as actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.

11. Las demas que le sean asignadas de acuerdo a la ley, los'acuerdos, los reglamentos o la naturaleza
de la dependencia.

ARTICULO 69. ATENCION AL USUARIO. Es la dependencia del Hospital Central, encargada de
promover la cultura de la participacion de los usuarios, como' estrategia de mejoramiento de la calidad
en la prestacion de los servicios de salud. Cumpliré las siguientes funciones:

1. Orlentar a los usuarios en temas institucionales como organizacion de la unidad hospitalaria, misién,
competencias, procesos y procedimientos segln los ‘manuales, normatividad de la entidad,

TDS-AS-0007 Aprobacion: 08-03-2077
VER: 2
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ARTICULO 70. AREA CIENTIFICA Y DE ATENCION EN SALUD. Es la depep
Central, encargada de velar por la prestacién de los servicios asistenciales, b
oportunidad, eficiencia, eficacia y pertinencia a los usuarios del Subsistema de
Nacional, que requieran atencién en la unidad hospitalaria, asi como por la promoci
y educacion médica continuada. Cumplira las siguientes funciones.

1.

10.

11,

12.

13.

14,
- el Area Gestidn de Prestacion Servicios de Salud de la Direccién c-\e Sanidad.

185.

16.

1
[

mecanismos de participacion ciudadana, estructura y funcnones generales ice la Direccidén de
Sanidad. | '

Evaluar sistematicamente la satisfaccion de los usuarios’del HoSpi’taI Centralj téspecto al ejercicio
de sus derechos, acceso, oportunidad y la calidad de los servicios de salud. || .
Recepcionar, gestionar y realizar seguimiento a las peticiones, quejas, recl a[nos, sugerencias y
demas inquietudes presentadas por los usuarios del Hospital Central.

Verificar el establecimiento de canales de comunicacién para la d:vulgacroq de los derechos y |

mecanismos de proteccion de los usuarios de salud del Hospital Céfitral. )

Implementar las herramientas de participacién e informacidn a los usuarios {bizonés; talleres de ,

sensibilizacion a clientes internos y externos, reuniones de usuarios, encue.,tcs de satisfaccién),
entre otros.

Coordinar y responder por la ejecucion de actividades propuestas en (lgs planes para el|

mejoramiento continuo del proceso de atencion al usuario. :
Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando ia ndrmatividad vigente.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, lpg reglamentos o fa
naturaleza de la dependencia.

P

—
o T 9% S B ¢ s Sv-—N

encia del Hospital
b los principios de
alud de la Policia
de la investigacién

Orientar al Director del Hospital Central en los aspectos relacionados con |l
servicios en salud, y el sistema de referencia y contrarreferencia, que por e
corresponde, siguiendo los lineamientos del Area Prestacién de Servicios
Sanidad.

Dirigir los aspectos relacionados con la prestamon de los servicips en salud, |gue por el nivel de
complejidad le corresponde, siguiendo los lineamientos del Area Gbstién de Prestacién Servicios de
Salud la Direccidn de Sanidad.
Asegurar la lmplementacmn de los programas de promocién y mantenimientoide la salud, atencién

prestacion de los
ivel de atencion le
e la Direccion de

HOJA No. 45

y rehabilitacién, a través de los procedimientos médicos, de consulta|exierna, urgencias,

hospitallzac:on csrugla ayudas diagnodsticas e internacién.

Coordinar la BJECUC!OH de las actividades de medicina preventiva, de gestlon
en el trabajo y gestién ambiental, tendientes a preservar, mantener y mejora
colectiva de los funcionarios del Hospltal Central en sus lugares de trat

seguridad y salud
salud individual y
jo, siguiendo los

lineamientos del Area Gestién de Prestacién Servicios de Salud de Ja Direccidn e Sanidad.
Adelantar las acciones conducentes al mezoram:ento delos procesqs y procedimienios asistenciales
en el Hospital Central. o
Coordinar y hacer segu;mzento a las actividades para el uso del Sistema de |in
Policial {SISAP), en la prestacion de los servicios de salud.
Coordinar, controlar y evaluar la ejecucién de los pianes, programas, proce
responsabilidad de cada uno de los departamentos asistenciales.

Formular y ejecutar proyectos de investigacion a.partir de las necesidades ac
institucion en el servicio de salud de la comunidad policial, en coordinacion con
de Escuelas.

Establecer acuerdos y convenios, con grupos y centros de mvestlgaczon tahip nacionales como
extranjeros, en blisqueda de la integracion de la red especializada del conocimiento a las dinamicas
mundiales que aporten al Sistema Institucional de Ciencia y Tecnologia de la Pﬁllcia Nacional.
Revisar, aprobar y controlar las macro agendas y agendas de los diferentes sgryvicios, garantizando
el cump!:mtento de las politicas que establezca el Area Gestién de Prestacién $ervicios de Salud de
la Direccion de Sanidad. § ,
Revisar, gestionar y controlar el agendamiento de espec:al:dades ambulatorias del Area Gestion de
Prestacién Servicios de Saiud de la Direccion de Sanidad. |

Coordinar, monitorear y realizar seguimiento a la referencia y contrarreferericia hospitalaria y de
urgencias del Ambito nacional. !

ormacion Sanidad

|
ics y actividades de

ugles y futuras de la
a|Direccion Nacional

”"

Ejercer el control sobre la vigilancia epidemioldgica del Hospital Central, segn las directrices del

Area Gestién de Prestacidn Servicios de Salud de la Direccién de Sanidad. ||
Cumplir y hacer cumplir las normas, protocolos, guias de manejo y procedimientps establecidos por

|
;

implementar, evaluar y controlar los estidndares de prestacion de los servigi Es de salud, en el |

Hospital Central. i
Coordinar y planear la prestacion de los servicios de salud en el Hospital Central de forma que se

garanticen los principios de oportunidad, igualdad y equidad para los usuarios

VER: 2
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17. Avalar la pertinencia y perfil del recurso humano de! drea ‘asistencial destinado al Hospital Central.

18. Revisar'y aprobar las solicitudes de renovacién tecnoldgica en el area asistencial, de conformidad
con el plan de servicios y los lineamientos del Area Gestién de Prestacién Servicios de Salud de la
Direccién de Sanidad. :

19. Coordinar los programas de atencién domiciliaria y de hospitalizacién en casa. .

20. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

21. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con lalley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia. 5

ARTICULO 71. DEPARTAMENTO MEDICO. Es la dependencia del Area Cientifica y de Atencién en
Salud del Hospital Central, encargada de brindar asistencia médica, diagndstica, tratamiento y
rehabilitacion hospitalaria y ambulatoria, dentro de! nivel de atencién a los pacientes de la unidad
hospitalaria que requleran atencién de patologia clinica no quirirgica, en todos los servicios que
conforman el departamento. Cumplird las siguientes funciones especificas:

1. Avalary presentar a consulta externa y planeacién estadistica las agendas y macroagendas
medicas y paramédicas de los diferentes servicios de acuerdo con los lineamientos establecidos por
el Area Gestién de Prestacién Servicios de Salud de la Direccién de Sanidad.

2. Garantizar la asistencia médica a los pacientes a través de la coordinacion de actividades con los
diferentes profesionales del departamento. :

3.  Establecer normas y procedimientos que regulen la entrega de servicios y aseguren la calidad en la
atencion integral de salud. . '

4. las demas que le sean asignadas de acuerdo con la:ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia. ' '

ARTICULO 72. DEPARTAMENTO QUIRURGICO. Es a dependencia del Area Cientlfica y de Atencién

en Salud, encargada de prestar atencién integral a pacientes que presentan patologias que pueden
requerir tratamiento quirdrgico a lo largo del ciclo vital; a través de medios diagndsticos, terapéuticos y
quirlrgicos en los diferentes niveles de complejidad. Cumplira las siguientes funciones especificas:

1. Avalar y presentar a consulta externa y planeacién estadistica las agendas y macroagendas
médicas y paramédicas de los diferentes servicios de acuerdo con los lineamientos establecidos por
el Area Gestion de Prestacion Servicios de Salud de la Direccién de Sanidad.

Coordinar la disposicion de las salas de cirugia, asf como de los equipos quirdirgicos.

Velar por la aplicacién de los protocolos, gufas de manejo v procedimientos de los servicios a su
cargo. :

Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.
Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia. X :

EESEEIS

ARTICULO 73. DEPARTAMENTO DE AYUDAS DIAGNOSTICAS Y TERAPEUTICO. Es Ja
dependencia del Area Cientifica y de Atencién en Salud, encargada de brindar atencién y apoyo con
medios diagnésticos, a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policta Nacional, mediante la gestién

adelantada por los servicios de Medicina Nuclear, lmégenesit Diagndsticas y Patologia. Cumplird las
siguientes funciones especificas: ' i

1. Planear, coordinar y velar por la informacién cientifica:y técnica especializada obtenida por la
elecucion de procedimientos, patoldgicos, citoldgicos, clinicos e imagenoldgicos para el diagnéstico,
prondstico, evaluacién y seguimiento del estado de salud o enfermedades de los usuarios de los
servicios. : )

2. Garantizar la atencion y apoyo a través de medios diagndsticos con tecnologia de punta de los
servicios de imagenes diagnésticas, medicina nuclear y patologia.

3. Velar, difundir y verificar el cumplimiento de las normas de Bioseguridad dentro del Departamento a
fin de proteger al personal a su cargo como también proteger la integridad del paciente. _

4. Supervisar, evaluar y garantizar el adecuado mantenimiento y funcionamiento de los instrumentos
y equipos necesarios para brindar seguridad y eficiencia én la atencién de pacientes.

5. Realizar las actividades.establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

6. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la Ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia.

ARTICULO 74. DEPARTAMENTO LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE. Es |a
dependencia del Area Cientifica y de Atencidn en Salud, encargada de realizar los andlisis clinicos de
muestras en la prevencién, diagndstico y tratamiento de las enfermedades, de igual manera, obtener,

1DG-HS-0007 i Aprobacion: 09-03-2077
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recolectar, conservar y realizar el procesamiento y aimacenamiento de sangre h JhLana destinada a la |
transfusion. Cumplira las siguientes funciones:

En cuanto al Sistema de Gestion de Calidad: !
1. Esltgbléacer y vigilar [os procesos y procedimientos relacionados con el sistema de gestion de laij
calida i
2. Evaluar las instalaciones, los procedimientos, las practicas, asi como la cap btacién del personal
que requieren las actividades del laboratorio, en lo que se refiere al sistema de gestién de la calidad. ,
3. Examinar el plan de calidad y recomendar las revisiones necesarias para el|blien funcionamiento
del laboratorio. i
4. Establecer programas de auditoria interna, informando sobre los resu[tados de pstas.
5. Articular las actividades que permitan contar con la informacién soporte del lﬁtema de gestion de | |
la calidad y mantener los registros actualizados.
Documentar los estandares de habilitacién.
implementar ei Programa de Auditorfa para el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC)
Realizar los Informe de evaluacion vy seguxmlento de calldad y rem 1t:r|o a la instancia |}
v correspondiente, i
* 19. Llevar a cabo e} comité de Auditoria del Sistema de Gestton de Ia Cahdad d?l aboratorlo clinico vy |}
elaborar las actas respectivas. - ‘ + i

o N®»

11, Verificar el cumplimiento del programa de seguridad del paciente del Iaboratorio clinico, para
mantener las condiciones de mejora. ! -

12. Hacer seguimiento a los indicadores de calidad lmp[ememados en-el laboratorlc clinlco.

18. Coordinar la realizacién ‘de actividades para la calidad analitica, reactivo v:g:!aqua, tecno vigilancia,
farmaco vigilancia y depésito de insumos y reactivos. i

|
En cuanto a la Referencia y Contrarreferencia de Muestras: j
1. Garantizar el funcionamiento de los procesos de referencia y contrarreferen Gie de muestras en el
* laboratorio clinico.
2. Disefiar, coordinar y supervisar la programacion de las rutas locales sngr corresponda para
garantizar la calidad de las muestras allegadas al laboratorio. i
3, Tramitar las no conformidades que se presenten tanto en el envio de la mpestra, como en el
transporte y recepcion.
4. Verificar el cumplimiento de las indicaciones para la conservacion embalajge
muestras. L
Realizar estadistica mensual de nivel local del total de exdmenes y pruebas realizadas.
Garantizar el correcto diligenciamiento de las guias emitidas por cada remision de muestras.
S
I

y fransporte de las

Noom

Verificar y mantener actualizados en coordinacién con el Area Gestién de Prgstacion Servicios de
Salud los protocolos de referencia, transporte, embalaje y envio de muestras.
En cuanto a Coordinacién Técnica: f
1. Participar en la evaluacién de las condiciones de capacidad tecnoioglca y cientifica.
2. Realizar la verificacion de métodos, equipos, nuevos analizadores y nuevas tégnicas de laboratorio,
3. Aprobar los protocolos de procedimientos del area técnica y las fdses pre anglltica y post analitica
del laboratorio.
4, Programar el entrenamiento y reentrenamiento para el personal del laboratori P
5. Verificar el adecuado registro de los formatos de las diferentes secciones del 4 rea técnica y del area
de insumos ~temperaturas y termo hidrometros-. , f
6. Implementar los protocolos aprobados de! 4rea técnica. ’ ' : :
7. Efectuar la auditorfa interna de los procedimientos analiticos en el’ 4rea del la )oratorio clinico.
8. Coordinar el mantenimiento periddico de los equipos del laboratorio con |clS casas comerciales
v acorde al cronograma establecido. '
9. Hacer segu;m[ento a la evaluacion sistematica de los problemas relacnonado >.c:on los reactivos de
diagnostico in vitro, en cumpllm:ento del programa de reactivo vigilaricia y con eichuipos del programa
de tecno vigilancia del laboratorio clinico, para informar al referente en el labgratorio.
10. Retroalimentar a los responsab[es de ‘proceso de acuerdo a [os resulta‘c{c s obtenidos en el
sequimiento, para corregir las falencias detectadas.
11. Realizar el seguimiento y control de la limpieza y desinfeccién de los
centrffugas, neveras, cuartos frios y cubiculos tanto del area técnica como de
12. Coordinar mantenimientos correctivos y preventivos de los instrumentos del |a
18. Coordinar las actividades con los profesionales de las dreas técnicas del
hormonas, hematologfa, infecciosas, inmunologia, fertilidad, coagulacién y pr
14, Realizar la gestion documental de la hoja de vida de los equipos biom
lineamientos establecidos para los laboratorios clinicos.
TOS-AS-0001 Apfobacion: 09-03-2017
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15. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los reglamentos o la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 75. DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA. Es [a dependencia del Area Clentifica y de
Atencién en Salud, encargada de aplicar métodos y procedimientos de enfermerfa a los pacientes del
Hospital Central de la Policia Nacional, a través de la ejecucién de actividades de enfermeria asi como
brindar apoyo a las campafias y programas de prevencién de la enfermedad y promocién de la salud.
Cumpliré las siguientes funciones especificas: :

1. Ejercer control sobre la aplicacién de métodos y procedimientos de enfermerfa en el cuidado de los
pacientes. :

2. Coordinar la ejecucion de las actividades de promocidn de la salud, prevencién de la enfermedad y
vigilancia en salud plblica a nivel intra y extramural ademas de programas y proyectos de
responsabilidad del Hospital Central de |a Policia Nacional. '

8. Participar en las revistas médicas y de enfermerfa, estudios clinicos y responder por el seguimiento
a los tratamientos de los pacientes. , .

4. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

5. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia. '

ARTICULO 76. DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA. Es la dependencia del Area Cientifica y de Atencién
en Salud, encargada de brindar asistencia médica en promocion, prevencién, atencién, diagndstico,
tratamiento y rehabilitacién hospitalaria y ambulatoria dentro del nivel de atencidn 2 los pacientes del
Hospital Central desde el nacimiento hasta los 16 afos, en todos ,los servicios que conforman el
departamento. Cumplira las siguientes funciones especificas: .

1. Avalar y presentar a consulta externa y estadistica las agendas y macroagendas médicas y
paramédicas de los diferentes servicios de acuerdo con [os lineamientos establecidos por el Area
Prestacion de Servicios de Salud de la Direccién de Sanidad.

2. Garantizar la prestacién de los servicios de pediatrfa en urgencias, hospitalizacion, unidad de
cuidados intensivos (UCI) y pediatricos (UCIP), neonatos y consulta externa, .

3. Coordinar y apoyar las actividades de promocién de salud y los programas de salud publica en el
campo de la pediatria.

4. Garantizar la aplicacién de los protocolos de manejo de pacientes pedidtricos, manuales de
procesos, guias de manejo y procedimientos de los servicios a su cargo.

5. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

6. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia. ' ’

ARTICULO 77. DEPARTAMENTO DE URGENCIAS. Es la dependencia del Area Cientifica y de
Atencion en Salud, encargada del diagnéstico, tratamiento y rehabilitacién hospitalaria dentro del nivel
de atencion a los pacientes desde el momento de la llegada hasta la atencién integral, en todos los
servicios que conforman el departamento. Cumplira las siguientes funciones especificas:

1. Coordinar la prestacién del servicio inicial de atencién médica para el paciente adulto y pediatrico
que presenta la aparicion fortuita de un problema de salud de causa diversa y gravedad variable o
cronicidad de patologfas de base que pone en riesgo la funcién orgénica, psicologica o la vida y.que
genera la conciencia de una necesidad inminente de atencién médica multidisciplinaria. {

2. Coordinar la valoracion y clasificacion de pacientes -Triage- que ingresan al departamento.

3. Garantizar la atencién integral del paciente que ingresa a reanimacién por parte del grupo
interdisciplinario de! departamento. : :

4. GCoordinar los recursos necesarios para la atencién integral del paciente hospitalizado. en
observacién de urgencias y el traslado a piso, Unidad de Cuidados lintensivos o cirugia.

S. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la normatividad vigente.
6. Las.demés que le sean asignadas de acuerdo con [a ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaieza de la dependencia. : ' - :
ARTICULO 78: FUNCIONES GENERALES DEPARTAMENTOS: MEDICO, QUIRURGICO, . DE
AYUDAS DIOAGNOSTICA'S Y TERAPEL]TICO, LABORATORIO CLiNjCO Y BANCO DE SANGRE,
ENFERMERIA, PEDIATRIA Y URGENCIAS. Son las dependencias del Area Cientifica y de Atencién en
Salud encargadas de satisfacer las necesidades de salud de I0s usuarios, brindando un servicio dirigido
a la promocion, prevencion, tratamiento y rehabilitacién hospitalaria y ambulatoria de las patologias
inherentes a los diferentes servicios que integran cada departamento, buscando mejorar la calidad de

vida de los usuarios. Cumpliran las siguientes funciones generales:
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10.
11.
12.
13.
14.

ARTICULO 79. DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y FoRMA,r;:]ON.' Eslad
Cientifica y de Atencién en Salud, encargada de contribuir a la calidad cientifica ori

1

Cumplir y hacer cumplir las politicas, normas y procedimientos fijados por el A
Atencién en Salud del Hospital Central, sobre la atencién y manejo de los pacie
Coordinar las actividades y planes que garanticen el trabajo mUltldlSClpllr
satisfaccion de los usuarios.

Monitorear y controlar el consumo de los elementos asignados para la prestaqio
Aplicar y hacer seguimiento a los indicadores de calidad, rendimiento |y
departamento y establecer los controles.
Velar por el desarrollo de las actividades asistenciales referentes al diligencian
clinica, uso de herramientas tecnolbgicas, realizacién de procedimientos, entre;
Coordinar y controlar la prestacion de servicios de apoyo clinico y terapéuticp

— m,_mm

rea Cientifica y de
ites.
rio,  orientado a la

n del servicio.
productividad del |

. N
iento de la historia [j!

otros.
complementarios o

auxiliares de la atencion médica, con el fin de coadyuvar en el diagndstico y tratamientos tales como: {:

terapia fisica, respiratoria, ocupacional, fonoaudiologia, enfermeria, trabajo spg
otros, con el fin de prestar atencion integral a los usuarios del departamento.

jal, nutricion, entre |i

Coordinar y revisar la elaboracion oportuna de las especificaciones técnicas faf
los insumos y del talento humano necesario para la prestacién del servicio.

a la adquisicion de

Garantizar la aplicacién de los protocolos de manejo de pacientes, manuales de procesos, guias de

manejo y procedimientos de los servicios a su cargo.

Realizar la evaluacion de gestion del departamento a cargo, de acuerdo ,bn los lineamientos

establecidos por el Area Gestidn de Prestacién Servicios de Salud de la Direceid
[

Hacer cumplir el registro de la atencién médica en la historia clinica smtematlzq(
con la normatividad vigente. i

Desarrollar el mantenimiento, aseguramiento y mejoramiento del Sistema de (34
Policia Nacional en la dependencia. 1

n de Sanidad.
a en concordancia

stién Integral de la

Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud eq el trabajo y gestion

ambiental,

|
Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la ng rfmatividad vigente.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con la ley, Ios acuerdos Ios
naturaleza de la dependencia. . ;

cf
i

de actividades de mvestlgacmn hacia el mejoramiento permanernte de la calidad d

intervienen en la prestacién del servicio de salud. Cumplird las SIgUIen’[eS funcnone

1.

10.

11.

]

“

Realizar oonvocatorlas para la ejecucioén de proyectos de :nvest:ga(:lon cie t
Central a partir de las necesidades actuales y futuras de la Institucion, que bens

reglamentos o la

endencia del Area
tando el desarrollo
e los factores que

f1ca en el Hospttal
ficie a {os usuarios

del Subsistema de Salud de la Policia Nacional mediante los formatos establegiglos para tal fin.

Desarrollar actividades de investigacion como aporte a la salud de los usuari
Salud de la Policia Nacional y al conocimiento cientifico.

Dar a conocer la Guia para el Desarrollo de ia Investigacion en la Policfa N
para que los investigadores tengan un referente tebrico y metodologlco q
formulacién, el desarrolio y la presentacion de los informes finales de inv §
aspectos metodoldgicos para el reglstro de informaci6n.
Convocar y part:c:par en los comités de investigacion segun la normatividad vi e
Realizar la evaiuacion de las propuestas de proyectos investigacion cientfica g
que beneficie a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Naciona,
viabilidad e indicando las etapas responsables y plazos de ejecucién.
Gestionar los recursos necesarios que permitan el desarrollo de las actividad
recoleccién de informacién garantizando el cumplimiento de los objetivos institug
Proponer equipos de trabajo para los proyectos de investigacion cientifica en|é
teniendo en cuenta la Politica Institucional y la normatividad vigente, estalile
comunicacién y cronogramas de actividades de acuerdo con los formatos establg
Coordinar con instituciones de Educacién Superior afines a temas de la S L
cientifica, con el fin de participar en los semilleros y eventos de investigacion.
Comunicar a la Direccion Nacional de Escuelas los resultados de las investigacio

— )~

_(n.__

L N

transferir conocimiento cientifico.
|dentificar, gestionar y coordinar alianzas estrateglcas para el fortalecimiento de

del Subsistema de

gonal de Colombia,

ue les permita la
tigacién, asf como

:nte.
el Hospital Central,
determinando su

de investigacidn y
,tonales.

Area de la Salud,
ciendo canales de
rcidos.

d, la investigacion

nes y/o documentos

a investigacidn y la

It

en temas relacionados con salud policial que han sido previamente avalast, para generar y ||
;
il
9

misionalidad del servicio de salud policial, previo lleno de -los requnsltos
investigacion cientifica, la Institucién disponga. 1
Apoyar el registro de investigaciones en el instrumento o formato e]ectromco del
utilizado por Colciencias CVLAC y la categorizacion de grupos en Grupl.AC del|$
Ciencia Tecnologia e Innovacidn, para la Direccion de Samdad |

ue en materia de ||

noja de vida basico
stema Nacijonal de ||
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RESOLUCION NUMERO U o b DEL 1 0 DK’ 2039 HOJA No. 50

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

12. Realizar registro de las propuestas recibidas mediante el SIGAC (Sistema de Informacién para la
Gestion Académica), asf como los resultados vy el informe final de las investigaciones realizadas
mediante el Sistema de Informacién para el Manejo de Proyectos SIGAC I .

13. Establecer acuerdos y convenios, con grupos y centros de investigacion tanto nacionales como
extranjeros, en bitsqueda de la integracion de la red especializada del conocimiento a las dindmicas
mundiales que aporten al Sistema Institucional de Ciencia y Tecnologia de la Policia Nacional.

14. Trabajar de manera articulada con la Direccién Nacional de Escuelas, contribuyendo a la eficiencia
y eficacia en la produccion del nuevo conocimiento cientifico en la linea de salud fisica y mental de
la comunidad policial, buscando el mejoramiento del Sistema Institucional de Ciencia y Tecnologia
de la Policia Nacional.

15. Promover al interior del Hospital Central la investigacidn cientifica, mediante semilleros de
investigacion, teniendo en cuenta las lineas de investigacion, que beneficie a los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policfa Nacional. ,

16. Realizar seguimiento de los convenios docente - asistenciales pactados entre las instituciones de
educacion superior y la Direccién de Sanidad dé la Policia Nacional, teniendo en cuenta la

. normatividad vigente. z

17. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

18. Las demas que le sean asignadas de acuerdo con, la:ley, los acuerdos, los: reglamentos o-la
naturaleza de.|a dependencia,. .. - : : .

ARTICULO 80 AREA ADMINISTRATIVA. Es la dependencia del Hospital Central encargada:de ejecutar
los procesos financieros, logisticos y adquisiciones de bienes'y servicios en.la unidad hospitalaria; con
el fin de contribuir al cumplimiento de la misién institucional. Cumpilira las siguientes funciones: - '

1. Planear y controlar el proceso de Administracién de Recursos Financieros, Logistica y
Abastecimiento y la adquisicién de bienes, obra y servicios del Hospital Central que permitan la
prestacion efectiva de los servicios de salud. , ,

2. Coordinar los procesos de cierre de vigencia fiscal de acuérdo con los lineamientos establecidos por
el nivel central. . .

3. Asesorar al Director del Hospital Central en la adecuada aplicacién e implementacién de normas y
procedimientos en materia financiera y logistica, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos
por el Area Prestacion de Servicios de Salud de la Direccidn de Sanidad. _

4. Planear, ejecutar y controlar el presupuesto asignado al Hospital Central, dando aplicacién a las
normas vigentes. i ;

5. Informar oportunamente al Area Administrativa de la Direccién de Sanidad sobre los siniestros
presentados en el Hospital Central, con el fin de resarci el patrimonio afectado, de acuerdo a lo
establecido en la normativa legal vigente. ;

8. Elaborar en coordinacién con el responsable de planeacién del Hospital Central, el plan de
adquisiciones de acuerdo a las necesidades y al presupuésto asignado. -

7. Realizar seguimiento y control oportuno a la ejecucidn presupuestal del Hospital Central,

8. Rendir informes periédicos al Director del Hospital Central sobre el desempefio de los procesos a
cargo, que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos.

9. Dar cumplimiento de las politicas en materia de austeridad en el gasto publico.

10. Velar por el analisis, evaluacién y aplicacion de los costos en los diferentes servicios y
procedimientos en saiud. _ '

11. Velar por el desarrolio de las actividades para la facturacién de los servicios, insumos y
medicamentos y uso de software establecidos por el Area Prestacién de Servicios de Salud de la
Direccion de Sanidad. :

12. Coordinar la prestacién de los servicios de alojamiento, lavanderfa, lenceria, bromatologia, limpieza,
telefonia, seguridad y. apoyo inmobiliario para la-prestacion de los servicios de salud. o j

18. Cumplir con.las normas y procedimientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en &l Trabajo
y gestion ambiental. . . . O

14. Realizar las actividades establecidas en.la gestion documental aplicando la normatividad.vigente.

15. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de la dependencia. : o '

ARTICULO 81. GRUPO FINANCIERO. Es la dependencia de! Area Administrativa del Hospital Centrat,
encargada de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones enmarcadas en el proceso Administracion
Recursos Financieros. Cumplird las siguientes funciones:

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos financieros y contables aprobados con el fin de
apoyar la prestacion del servicio de salud. '

2. Generar estrategias que garanticen el eficiente manejo de los recursos financieros asignados al
Hospital Central. :
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION "POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURAFED RGANICA INTERNA,
A
[

3. Operacionalizar el cumplimiento oportuno de los requerimientos efectuados pq fel nivel central que

permita lograr el cumplimiento de la misién establecida. f

4, Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de informacion financieg)s de acuerdo a los

lineamientos implementados por el Area Prestacion de Servicios de Salu

Sanidad. |

:de la Direccion de

5. Realizar anélisis por concepto de los ingresos proyectados con relacion a lo gjgcutado y presentar

informes periddicos al Area Gestién de Prestacidn Servicios de Salud de la [
sobre su comportamiento de acuerdo a los diferentes conceptos.

f
6. Dirigir coordinar, controlar y evaluar la gestién de los procedimientos a su cardo
de las funciones,

7. Generar espacios de capacitacion, socializacién y retroalimentacion

procedimientos y normas que regulan los protocolos a su cargo.

incrementar los estandares de calidad y la satisfaccion de los usuarios.
9. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud eq
ambiental.

0
8. Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestidn Integral implem ahtado con el fin de [

2l trabajo y gestion |,

10. Realizar las actividades establecidas en la gestion documental aplicando la ngrmatividad vigente.

11. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, los

naturaleza de la dependencia. :

reglamentos o la

ARTICULO 82. GRUPO CONTRATOS. Es la dependencia del Area Administrativa ce] Hospital Central
encargada de desarrollar los procedimientos de contratacion. en. las etapas preconlrgotual,'contractual y

postcontractual. Cumplira las siguientes funciones. T _ i
1. Planear, ejecutar y controlar los prooedimien’tos precontractﬂales y contracta
las diferentes modalidades de seleccién y causales de contratacion, dan q'
normatividad legal vigente. ;

2. Revisar los estudios previos que sustenten la adquisicién de bienes, obra 5

T

]és establecidos en

servicios, en sus

aspectos juridicos, técnicos y econdmicos confrontandolos con el plan de adq i? ciones del Hospital

Central.

3. Realizar las publicaciones que establezca la Ley, en el portal (nico de contr. fil

péagina web de la Institucién de acuerdo a los procedimientos establecidos.

4. Presentar penodlcamente informes a las Camaras de Comercio y e! Area Prc>stac|on de Servicios ||

de Salud de la Direccién de Sanidad sobre contratos, multas, sanciones
incumplimiento, de acuerdo con los parametros establecidos en la Ley.

5. Solicitar al Grupo Financiero del Hospital Central, de acuerdo con la normatlwcéj vigente el registro ||

b

presupuestal correspondiente a los contratos suscritos, para la adquisicion]

por el mismo.

y declaratorias de

de bienes, obras y |!
servicios de su competencia, con el fin de contar con el respaldo presupuestal pqra el pago generado |

6. Elaborar y presentar en forma oportuna el formato de aprobacion de la garantia Unica ante el

ordenador del gasto en los contratos que asi lo requieran. i
7. Elaborar y perfeccionar prérrogas, adiciones o modificaciones a los contratogs,
vigentes de acuerdo a la normatividad establecida para el efecto. |

8. Realizar seguimiento a la ejecucién de contratos teniendo en cuenta el cumplimi

contractuales establecidas y los informes presentados por los supefvisores e

oportunamente las novedades que se presenten. '

9. Recepcionar las facturas y cuentas presentadas producto de los contratos cele’lf1 rados con terceros |

e interadministrativos, para generar el derecho a turno y tramite respectivo. '

10. Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestion lntegral implem a'ptado con el fin de |
|

incrementar los estandares de calidad y la satisfaccion de los usuarios. |
11. Cumplir con [as normas y procedlmlentos en materia de ‘seguridad y salud efy
- ambiental. :

Q

que se encuentren

ento a las clausulas
informar

sl trabajo y gestion

12. Realizar las actividades establemdas enla gestlon dooumenta[ aphcando la nTrfmativI,dad vigente.

13." Las -demds: que le sean asignadas dé acuerdo con la ley, los acuerdos
naturaleza de la dependencla

s reglamentos o la
| .

ARTICULO 83. GRUPO LOGISTICO. Es el grupo de trabajo del Area AdministraﬁVﬁ del Hospital Central,

encargado de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones enmarcadas en el p
abastecimiento. Cumplird las siguientes funciones: ;

:jlqeso de logistica y

1. Planear, ejecutar y controlar los procedimientos logisticos en materia de mpyilidad, armamento,

intendencia y mantenimiento de [as instalaciones.

|

2. Recepcionar, almacenar y distribuir los bienes de los componentes de mopy lidad, intendencia,
1
{

armamento y telematica, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

Heccién de Sanidad

cumplimiento a la |

ion estatal y en la
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SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

3. Formular los planes de necesidades especificos por cada componente, con el fin de garantizar la
efectiva prestacién de los servicios de salud. )

4. Programar y efectuar revistas selectivas a los almacenes para establecer el estado actual de los
elementos como pardmetro de control vy retroalimentacion de necesidades. ‘ S

5. Asegurar el suministro oportuno de los servicios generales y el uso racional de. los.elementos
asignados para la prestacion de estos servicios. P K L

6.  Dirigir, coordinar, controlay y.evaluar la gestién de las actividades y/o procedimiéntos a.su,cargo:

7. Llevar el control de los equipos biomédicos a través de la organizacién y actualizacién de. las hojas
de vida de acuerdo con la metodologia establecida segln normas técnicas vigentes.

8. Elaborar y efectuar seguimlento a los planes de mantenimiento y/o calibracién de equipos, -
medicién, ensayos, movilidad, armamento, y demas-, localizados dentro del Hospital Central.

9. Consolidar y analizar la informacion relacionada con la gestién de mantenimiento preventivo,
predictivo y correctivo del equipo biomédico. : '

10. Supervisar el buen funcionamiento de los equipos biomédicos de acuerdo a los lineamientos
implementados.

11. Mantener actualizada la hoja de vida de los equipos biomédicos del Hospital Central.

12, Participar en la elaboracién de las especificaciones técnicas para la compra y mantenimiento de
equipos biomédicos del Hospital Central. :

18. Responder por la buena presentacidn de las dependencias del Hospital Central, a través de la
adecuada prestacion de los servicios a cargo del grupo. ' )

14. Operacionalizar el cumplimiento oportuno de los requerimientos efectuados por el Area Gestién de
Prestacion de Servicios de Salud de la Direccién de Sanidad que permita lograr el cumplimiento de
la misién establecida. ,

15. Supervisar el buen funcionamiento de los sistemas deinformacién logisticos, de acuerdo a los
lineamientos implementados por el Area Gestién de Prestacién Servicios de Salud de la Direccién
de Sanidad. :

16. Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestién Integral implementado con el fin de
incrementar los estandares de calidad y la satisfaccion dé los clientes.

17. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud en el trabajo y gestién
ambiental. -

18. Generar espacios de capacitacién, socializacién y retroalimentacién de las funciones,
procedimientos y normas que regulan los procedimientos logisticos.

19. Realizar las actividades establecidas en |a gestién documental aplicando la normatividad vigente.

20. Las demés que le sean asignadas de acuerdo con la. ley, los acuerdos, los reglamentos o la
naturaleza de su cargo. - .

ARTICULO 84; GRUPO COSTOS'Y FACTURACION. Es la dependencia del Area Administrativa del
Hospital Central, encargada de apalizar, evaluar y determinar el costo de los diferentes, servicios y
procedimientos en salud a través de la utilizacién de heframientas administrativas. ' Cumplird las
siguientes funciones: ’ ot

1. Implementar y actualizar los lineamientos, politicas y estrategias planteadas para el sistema de
costos en salud en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

2. Disefar, consolidar, analizar y reportar los costos para la toma de decisiones, a fin de optimizar,
racionalizar y administrar adecuadamente la aplicacion de los recursos en el Subsistema de Salud
de la Policfa Nacional. o . )

3. Determinar y analizar costos. estdndares para los procedimientos en salud por Cédigos Unicos de
Procedimientos en Salud (CUPS) ofertados por el Hospital Central, identificando la demanda de los
recursos con los elementos del costo y centros de costos.

4. Formular y evaluar los reportes de costos al Area Prestacién de Servicios de Salud de Ja Direccidn
de Sanidad. ' '

5. Evaluar en forma permanente los costos, actividades y resultados de la implementacién de los
programas, pianes y acciones en salud en la red de servicios del ambito de competencia.

6. Responder por los tramites relacionados con los recobros por Seguros Obligatorios de Accidentes
de Transito (SOAT), seguros por actos terroristas de terceros lesionados, servicios médicos
prestados a Entidades Prestadoras de Salud y a particuldres.

7. Implementar las actividades para la facturacién de sus servicios, insumos y medicamentos de
acuerdo con la metodologia y uso de software establecidos por el Area Prestacion de Servicios de
Salud de la Direccién de Sanidad. '

8. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la normatividad vigente.

9. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la. ley, los acuerdos, los reglamenios o la
naturaleza de la dependencia. '

TOSRS000T— { ' AprabacTor: 10-032077
VER: 2 ’ : < ]

L

Pl

s
&0



8 L)

VJU .
RESOLUCION NUMERO DEL 3 @ D C ?01 HOJA No. 53

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA tl'\’GANICA INTERNA,
SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO 85. GRUPO HOTELERIA HOSPITALARIA. Es [a dependencia de! Areal Administrativa del
Hospital Central, encargada, de brindar los servicios de alojamiento, Javanderia, len éen’a, bromatologfa,
impieza, telefonia, seguridad y apoyo inmobiliario para la prestacion de los servicios, de salud. Cumplird
las siguientes funciones: :

1. Recepcionar, verificar derechos y ejercer control de documentos de los usuanos que realizan la
admision a hospitalizacién. l

2. Realizar el diagndstico de necesidades del proceso de hoteleria hospitalaria qf;e permita prestar el
servicio de hospitalizacién en el Hospital Central.

3. Identificar y proponer a la jefatura del Area Administrativa las politicas y ptogramas, normas y
procedimientos que conlleven a brindar una estancia con calidad y confort en la dtencién al usuario.

4, Ejercer el control y responder por los inventarios a cargo, asi como por la e><|st§l dia y adecuado uso
de los insumos y elementos de consumo. !

5. Coordinar y ejercer el control sobre las actividades funcionales de los administ [adores de piso, en
lo relacionado con alimentacion, lavanderia, aseo y mantenimiento de las instglaciones.

6. Coordinar con logistica lo relacionado para el funcionamiento y mantenimientg de las instalaciones
y del equipo de apoyo intrahospitalario requerido para el confort de los usuarios;y pacientes.

7. Desarrollar estrategias que permitan mejorar la estancia y satisfaccion del u u rio en el Hospital
Central.

8. Monitorear y controlar la ejecucion de los recursos asignados para la prestaotoq el servicio.

9. Coordinar con las demas dependencias las actividades encaminadas a la atencion del usuario
durante su estadfa en el Hospital Central. :

10. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad y salud erj g! trabajo y gestién
ambiental. ;

11. Realizar las actividades establecidas en la gestién documental aplicando la no matividad vigente.

12. Las demds que le sean asignadas de acuerdo con la ley, los acuerdos, l0s| reglamentos o la
naturaleza de su cargo.

TITULO I
DISPOSICIONES VARIAS

CAPITULO UNICO
ARTICULO 86. La creacién y cobertura de los Establecimientos de Sanidad Policia)| seré determinada

por las necesidades y directrices que fije fa Direccidn de Sanidad, orlentada a optlmlz'er la red prestadora
y la regionalizacién operativa de los servicios de salud. .

ARTICULO 87. La oreacién, cambio de denominacién, supresién o modificacion cej las Regionales de
Aseguramiento en Salud o Unidades Prestadoras de Salud se llevara a cabd,: previo estudio de
planeacion y la expedicion de ios actos administrativos correspondientes emitidos por gl Director General

de la Policia Nacional.

ARTICULO 88. E! personal uniformado y no uniformado que pertenece a la plané de personal de la
Direccion de Sanidad, para desempefiar sus actividades y cumplir con los procesos gn el ambito nacional,
dependera en todos los aspectos administrativos de la Direccion de Sanidad.

t

!
PARAGRAFO. Para el caso del personal uniformado, este articulo se aplicarg isin perjuicio de la
dependencia disciplinaria para efectos de los servicios policiales. |

ARTICULO 89. Los Jefes de las Regionales de Aseguramiento en Salud y Unideuijas Prestadoras de
Salud, contarén con el apoyo de los Directores, Comandantes de Region, Policias Metropolitanas,
Departamentos de Policia y Directores de Escuelas de Policia, en temas Iogisticosj administrativos que
permitan que los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, accedan|a la prestacion de
los servicios de salud de manera efectiva y eficaz. |

ARTICULO 90. VIGENCIA Y DEROGATORIA. La presente Resolucién entraré a fagir a partir del 1 de
enero del afio 2020, fecha en la cual quedaran derogadas las disposiciones que I’I sean contrarias en
especial las Resoluciones No. 03523 del 05 de noviembre de 2009, No. 0283 del 2 :i‘e febrero de 2017 y
el artfculo 6 de la Resolucion No.02949 del 06 de julio de 2015, de la Direccion Gigneral de la Policia
Nacional. ;

!
i
1
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CONTINUACION -DE LA RESOLUCION "POR LA CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA,
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PARAGRAFO: Para efectos de la ordenacion del gasto, ésta tontinuara en cabeza de los funcionarios a
que se refiere el acto administrativo por medio del cual se delega la competencia para contratar,
comprometer y ordenar el gasto, en desarrollo de las apropiaciones incorporadas al presupuesto de la
Policia Nacional y suscribir convenios y contratos mteradm[mstrat;vos vigente para tal fin.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE:

Dada en Bogota D.C. a los _ 1 0 Dic 291@1

General"OSCAR ATEHORTUA DUQUE |
Director General de la Policia Nacional de Colombia !

Elaborado por; PD, Martha Ospina Ocampo / DISAN - PLANE

Ravisado por:  AD. Carmen Lilla Pulg Garcia / DISAN - ASJUR
IT. Wlimer Wilson Molano Hernéndez/ OFPLA - GESIN
CT. Johan Andrés Alvarez Pardo/ OFPLA ~ GE
MY. Anderson Agullar Villa. / DISAN - PLANE
TC. Hector Alejandro Sanchez Tarres/ OFPLA- GES)
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