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La rendición de cuentas es un espacio de interlocución entre los servidores 
públicos y la ciudadanía, con la finalidad de generar confianza, compañerismo, 
seguridad y transparencia social. 
 
La rendición de cuentas involucra el deber de responder o rendir cuentas ante una 
autoridad superior o ante la ciudadanía por la responsabilidad conferida, que 
comprende la obligación legal que tiene un servidor público de informar cómo 
utiliza los medios y los recursos que le fueron dados para buscar el bienestar de la 
colectividad, y así satisfacer sus necesidades con apego a criterios de eficiencia, 
eficacia, transparencia y legalidad, que permita promover en la ciudadanía una 
cultura cívica que se preocupe por la  honestidad y la transparencia en la gestión 
pública, fortaleciendo la confianza y la credibilidad ciudadana. 
 
 
 

Objetivos: 

 
 
1. Dar a conocer a la comunidad sucreña, los logros obtenidos en convivencia y 
seguridad ciudadana en el año 2014. 
 
2. Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia, 
responsabilidad, eficacia, eficiencia, imparcialidad y participación en el manejo de 
los recursos públicos año 2014. 
 
3. Promover una cultura cívica que se preocupe por la  honestidad y la 
transparencia en la gestión pública. 
 
4. Fortalecer la veeduría ciudadana. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diagnóstico 

 
1. Planeación y Organización: 
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El Comando del Departamento de Policía Sucre, mediante orden de servicio 
número 050 del 09 Abril de 2015 “Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
DESUC”, imparte órdenes e instrucciones con el fin de garantizar el desarrollo del 
evento. 
 
Así  mismo se crea un equipo de trabajo para que lidere y responda por las 
actividades a llevar a cabo, realizando dos reuniones de coordinación. 
 

2. Medios de convocatoria y difusión   
 
Se entregaron 1000 invitaciones directas. Así mismo, a través de la emisora de la 
Policía Nacional de la unidad se dio a conocer a la comunidad sucreña  la 
realización de este importante evento. 
 

3. Inscripción y radicación de propuestas: 
 
El Comando del Departamento de Policía Sucre, habilitó el e-mail 
oac.plane@policia.gov.co, para que la comunidad  enviara sus propuestas, 
sugerencias y observaciones a la rendición de cuentas.    
 

Propuestas recibidas Numero 
Recepcionadas durante la audiencia 11 

 
4. Lugar, ciudad y fecha Realización de la Audiencia: 

 
• El día Jueves 28 Mayo de 2015 a las 10:00 horas en el Teatro Municipal de 

Sincelejo, se dio inicio a la Audiencia de Rendición de Cuentas de la Policía en el 
Departamento de Sucre por espacio de 2 horas,  con la participación 
aproximada de 250 ciudadanos entre los que se encuentran (La Directora 
Seccional de Fiscalías, Director Escuela de Carabineros Rafael Núñez, 50 Líderes 
comunitarios, 5 Veedores, 10 pensionados, 3 Rectores instituciones educativas, 
3 Alcaldes, 11 Estudiantes, 10 Servidores públicos, 20 Amas de Casas, 5 
Comerciantes, 7 Periodistas, 3 Inspectores de policía, , la cual estuvo precedida 
por el señor Coronel ÓSCAR WILFRETH LOPEZ ORTIZ Comandante del 
Departamento de Policía Sucre. 

 
 

5. Resumen temas tratados: 
 
Agenda:  
 

1. Himno de la República de Colombia. 
2. Himno del Departamento de Sucre. 
3. Presentación Video Institucional.(Compromiso significa más) 
4. Introducción Modelo de Rendición de Cuentas. 
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5. Presentación del informe de gestión del año 2014, a cargo del Señor Coronel. 
OSCAR WILFRETH LÓPEZ ORTIZ Comandante Departamento de Policía Sucre, 
temas tratados: 

 
Ø Elementos para la gestión territorial 2014. 
Ø Promedio de la tasa de homicidios por  cada 100.000 habitantes.  
Ø Dinámica del homicidio en sucre        2014.  
Ø Criminalidad y operatividad 2014. 
Ø Indicadores exitosos durante el año 2014.   
Ø Capturas y aprehensiones por todos los delitos año 2014.  
Ø Estrategia contra el tráfico de estupefacientes en menores cantidades  2014.  
Ø Matriz operacional (MOI). 
Ø Consolidado mitos año 2014. 
Ø Incautaciones con impacto en la seguridad.  
Ø Programas de participación ciudadana  2014.  
Ø Impacto del programa DARE 2014.  
Ø Tecnología para el servicio.  
Ø Experiencias renovables para el descanso de los policías y sus familias.  
Ø Inventario de riesgos sociales. 

 
6. Presentación Video. “Cultura Ciudadana Uso del Casco”. 
7. Presentación del informe de gestión año 2014 Aspectos Administrativos y de 

Gestión del Talento Humano, a cargo del Señor Teniente Coronel. HENRY 
ORLANDO JIMÉNEZ ALBA Subcomandante Departamento de Policía Sucre, 
temas tratados: 

 
Ø Quejas e informes.  
Ø N° de casos conductas más recurrentes 2014. 
Ø N° de unidades con mayor número de quejas 2014. 
Ø Apreciación disciplinaria 2014.  
Ø Conductas más sancionadas 2014.  
Ø Justicia penal militar  vigencia 2014. 
Ø Direccionamiento del talento humano. 
Ø Promoción laboral en el departamento de policía sucre.  
Ø Estímulos e incentivos otorgados al personal.  
Ø Personal impactado en las actividades bienestar social. 

 
 
 
 

8. Presentación del informe de gestión año 2014 en Convivencia y Seguridad 
Ciudadana, a cargo del Mayor. OLAYA USECHE OCTAVIO Comandante 
Operativo de Seguridad Ciudadana (e), temas tratados: 

 
 

Ø Panorama Capturas por el punible de Hurtos comparativo  2013-2014. 
Ø Tasa reducción -105 Habitantes. 
Ø Operaciones adelantadas contra el Secuestro y la Extorsión 2014.  
Ø Resultados operacionales contra el crimen organizado 2014. 
Ø Casos relevantes 2014. 
Ø Proceso de Restitución de Tierras Departamento de Sucre 2014.      
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9. Presentación Video. “Yo Cuelgo”. 

 
10. Presentación del informe de gestión año 2014 en Materia Administrativa, a cargo 

del Señor Teniente. EDISON ENRIQUE MARTINEZ GARCIA Jefe Administrativo, 
temas tratados: 

 
 

Ø Apropiación presupuestal 2014.  
Ø Ingresos fondos especiales R-16.  
Ø Programación contractual vigencia 2014.  
Ø Vehículos recibidos 2014.  
Ø Parque automotor 2014.  
Ø Mantenimiento de instalaciones. 

 
11. Intervención de los asistentes. 

Debate participativo, proposiciones y otras reflexiones. 
12. Conclusiones y compromisos. 
13. Himno de la Policía Nacional. 
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6. Participación de la ciudadanía:  

 
Durante el desarrollo de la audiencia participaron 11 ciudadanos líderes 
comunales, quienes formularon con un tiempo de duración de minuto y medio,  
preguntas directas al Comandante del departamento de Policía Sucre, el cual 
resolvió las inquietudes de la comunidad en materia de convivencia y seguridad 
ciudadana. 
 

FECHA HORA PREGUNTA 
O 

SOLICITUD 

NOMBRE O 
BARRIO 

COMENTARIO 

28-05-
2015 

10:00  Inicio 

Se inicio la rendición de cuenta externa del 
Comando de Departamento Policía Sucre, 
precedida por el señor CR: OSCAR WILFRETH 
LÓPEZ ORTIZ y las distintas dependencias, 
Autoridades Municipales, Gremios, Juntas de 
Acción Comunal entre otros. 

10:50 1 
JOSÉ 

SAMUDIO 
CHICA Y 

Resaltar la buena labor en los últimos meses 
que viene realizando la Policía de San Onofre al 
lograr la captura de delincuentes que venían 
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CLAUDIA 
CARRASCAL 

azotando  muestra localidad  

10:51  Respuesta 

El señor Comandante de Departamento le 
agradece a los ciudadanos por su participación 
y que resaltan la misión que los policías a diario 
ejecutan para brindar una convivencia y 
seguridad a la comunidad. 

10:52 2 MANFRY  
DELGADO  

Sugerencia: aumentar el pie de fuerza, mejores 
implementaciones para la atención en el 123 
línea de emergencia. 

10:53  Respuesta 

El señor Comandante de Departamento le 
informa a la comunidad que se está trabajando 
para superar estas inconformidades, cuando se 
presente faltas se toman las acciones 
preventivas o correctivas. 

10:54 3 
DOENIS 

PAYARES 
ARRIOLA  

Pregunta: Área financiera, Porque no 
descentralizan el área financiera y mandan 
partidas a cada una de los municipios para que 
suplan sus necesidades y que rindan estas sus 
respetivos informes a los comandantes. 

10:55  Respuesta 

El señor Comandante Departamento informa 
que esas son parditas que vienen del área 
central y son ejecutadas por el área financiera, 
pero su propuesta será tenida en cuenta. 

10:56 4 
NELSON 

MERCADO         
CHAVEZ 

1. mas compromisos de los señores 
patrulleros que vigilan las calles 

2. menos hablar por los celulares cuando 
se está en servicio. 

3. Exigir más a las motocicletas para que 
cumplan con las normas de tránsito. 

10:57  Respuesta 

El señor Comandante de Departamento informa 
que los controles para que los policiales presten 
un mejor servicio lo tiene la comunidad, quienes 
le suministran a través de las redes sociales 
evidencias para tomar medidas del caso, con la 
implementación de los controles a motociclistas 
informales se trabajando con los planes diarios.  

10:58 5 
FERNANDO 

OLIVO 
VERPARO 

Tenemos normas violadoras en cuanto a la 
contaminación auditivo de los altos decibeles de 
los pick-up,  
Señor Coronel en la zona sur y otras de nuestra 
ciudad bloquean la vía publica (calle) con estos 
pick up sin permiso perturbando nuestra 
tranquilidad y el libre descanso, porque no se 
multan con sanciones establecidas. 

10:59  Respuesta 

Este es un problema permanente que la 
comunidad sufre, donde las autoridades locales 
deben hacer el control no otorgando los 
permisos para esta clase de eventos que 
afectan cuando se presentan disturbios. 

28-05-
2015 

11:00 6 
TARSILA 
TORRES 

VILLADIEG
O  

Muchas veces no responden el número del 
cuadrante N° 17, en la zona de los transportes 
hay mucha inseguridad, porque no estuvo 
presente el señor Alcalde, en ciertos momentos 
cuando hacen los retenes no ubican los 
implementos necesarios por ejemplo los conos. 

11:01  Respuesta 

El señor comandante Departamento informa que 
se estarán tomado las respectivas medidas con 
estos planes, se esta trabajando para mejorar la 
seguridad y convivencia ciudadana. 

11:02 7 BETTY ISABEL 
DE LA TORRE 

Que se hace con los tiradores de piedra de Villa 
Mady y Gran Colombia que los padres también 
los acompaña y de ese joven el cheche que 



1DS – OF – 0001                                                               Página 15 de 18                                                        Aprobación: 07/04/2014 

VER: 2	

	

 
 
 
 
Propuestas en el formato estandarizado:  
 

 

 
 
 

7. Revisión de compromisos anteriores:  
 

 
La Oficina de atención al Ciudadano tiene los soportes documentales de los 
compromisos adquiridos y las respuestas entregadas en la rendición de cuentas 
realizada el día Jueves 19 Junio de 2014 a las 08:00 horas en el Teatro Municipal 
de Sincelejo, precedida por el señor Teniente Coronel ÓSCAR ANTONIO MORENO 
MIRANDA Comandante del Departamento de Policía Sucre (e), en especial el 
compromiso con el ciudadano JUAN ANGEL MARTÍNEZ MARTÍNEZ. 
 
 
 
 
 

8. Evaluación: 
 

¿La audiencia pública brindó espacios de participación ciudadana? 

tiene el barrio azotado con los atracos y 
apuñaleados, la comunidad no se atreve a 
denunciar. 

11:03  Respuesta 

El señor comandante Departamento informa que 
es un tema que ya se está trabajando con las 
diferentes entidades para que se dé un proceso 
de sana convivencia en el sector. 

11:04 8 JORGE LUIS 
ALBA 

Por favor no olviden al barrio estamos azotados 
por muchas ollas y mucho chirretes. 

11:05  Respuesta 

El señor comandante Departamento manifiesta 
que utilicen cualquier medio para que brinden 
mas información y poder trabajar en este tema 
que tiene a la comunidad cansados. 

11:06 9 
JOSE 

SAMUDIO 
CHICA 

Porque motivo la prensa escrita pone como 
mansas paloma a delincuentes que han sido 
dado de bajas por diferente delitos dejando mal 
vista a la policía de nuestro localidad de San 
Onofre. 

11:07  Respuesta 

El señor comandante Departamento manifiesta 
que utilicen cualquier medio para que brinden 
mas información y poder trabajar en este tema 
que tiene a la comunidad cansados. 

11:08 10 No identificado Los patrulleros no van a ascender 

11:09  Respuesta 

El señor comandante Departamento manifiesta 
que esto le corresponde al nivel central. 
 
 

11:15 11 CASAR DIAZ 
GOMEZ 

Registro de número de las desapariciones forzadas y 
registro de los cuerpos recuperados. 
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EXPLICACIÓN  PORCENTAJE FRECUENCIA  

Excelente 65 11 
Bueno 35 6 

Regular 0 0 
Malo 0 0 

Total 	 100 17 
 

¿Las respuestas brindadas a los participantes fue? 
 

EXPLICACIÓN  PORCENTAJE FRECUENCIA  
Excelente 59 10 

Bueno 35 6 
Regular 6 1 

Malo 0 0 
Total 	 100 17 

 
¿La metodología implementada para dar a conocer los contenidos? 

 

EXPLICACIÓN  PORCENTAJE FRECUENCIA  
Excelente 76 13 

Bueno 24 4 
Regular 0 0 

Malo 0 0 
Total 	 100 17 

 
¿La utilización de medios audiovisuales? 

 
EXPLICACIÓN  PORCENTAJE FRECUENCIA  

Excelente 88 15 
Bueno 12 2 

Regular 0 0 
Malo 0 0 

Total 	 100 17 
 

¿La organización del evento ha sido? 
 
 

EXPLICACIÓN  PORCENTAJE FRECUENCIA  
Excelente 65 11 

Bueno 35 6 
Regular 0 0 

Malo 0 0 
Total 	 100 17 
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¿La duración del evento ha sido? 
 

EXPLICACIÓN  PORCENTAJE FRECUENCIA  
Excelente 53 9 

Bueno 47 8 
Regular 0 0 

Malo 0 0 
Total 	 100 17 

 

 

Conclusiones 
 
 
 
El ejercicio de rendición de cuentas mediante audiencia pública, permitió los 
siguientes logros: 
 
Impacto positivo causado en la comunidad sucreña, quienes se hicieron participes 
como veedores de los servicios que ofrece la Policía Nacional. 
 
Respuesta satisfactoria a las inquietudes presentadas por los asistentes en 
materia de Convivencia y Seguridad Ciudadana. 
 
La comunidad tuvo conocimiento de manera detallada y concreta  la forma como 
el Departamento de Policía Sucre ha venido manejando los recursos, medios y 
talento humano que le han sido asignados para efectos de garantizar la 
convivencia y seguridad ciudadana de la comunidad.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evidencias fotográficas: 
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Atentamente, 
 
 
 
 
 
Coronel OSCAR WILFRETH LOPEZ ORTIZ  
Comandante Departamento de Policía Sucre  
 
ANEXO: Acta, formatos listado asistentes, formatos evaluación del evento, formato propuestas. 
 
 
Elaborado por: It. Ricardo Negrete DESUC PLANE 
Revisado por: It. Ricardo Negrete DESUC PLANE 
Fecha elaboración 30/05/2015 
E//: mis documentos Disco D Informes Actividades  2014 
Carrera 19N 25-116 tercer piso centro Sincelejo 
Teléfonos: 2824982 

desuc.coman@policia.gov.co 


