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INFORME DE GESTION 2022

Introduccioén

La rendicion de cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la administracion
publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los
resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocion del dialogo” (Articulo 48 Ley 1757 de 2015).

Es una expresion de control social, que comprende acciones de peticién de informacién y explicaciones,
asi como la evaluacion de la gestion. Por tanto, busca la transparencia de la gestién de la Administracion
Puablica para lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia.
Asi mismo, permite visibilizar las acciones que se desarrollan para el cumplimiento de los derechos de
los ciudadanos y su contribucion a la construccion de la paz.

Segun el CONPES 3654 de 2010, la rendicidon de cuentas es la obligacion de un actor de informar y
explicar sus acciones a otros que tienen el derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacion de
poder, y la posibilidad de imponer algun tipo de sancién por un comportamiento inadecuado o de premiar
un comportamiento destacado.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones constitucionales, reconoce
el deber de rendir cuentas bajo una cultura de acceso a la informacién publica, gestién transparente y
oportuna. Fuente Guia de Rendicién de Cuentas PONAL.

Rendicién de cuentas desde el enfoque de Derechos Humanos Prevencion y Convivencia

Abordar la rendicién de cuentas desde el enfoque de derechos humanos y paz modifica la forma de
entender y llevar a cabo este proceso, asi como el contenido de la informacién sobre la cual se rinde
cuentas. Por ello, el enfoque de derechos humanos, exige que la rendicién de cuentas se entienda como
préacticas que:

Imponen a las autoridades medidas correctivas o sanciones ejecutorias si se considera que sus acciones
han violado obligaciones de los derechos humanos.

Permiten que las personas excluidas puedan recurrir a mecanismos justos y transparentes para obtener
reparacién adecuada si sus derechos han sido violados. (ONU, 2013, p. 15)

El enfoque basado en derechos humanos asume el marco conceptual de las normas nacionales y los
instrumentos internacionales de los derechos humanos y que el Estado esta orientado a la promocion y
la proteccion de éstos.

En este sentido, la rendicion de cuentas basada en derechos humanos, también aporta a la construccion
de paz, en tanto ésta, en su sentido amplio y profundo, es el resultado de transformaciones econémicas,
politicas, sociales, el reconocimiento de la pluralidad y, por supuesto, el respeto de la autonomia en las
decisiones sobre la vida del territorio y la transformacion pacifica de los conflictos.

Por tanto, se evidencia la importancia de rendir cuentas con enfoque de paz, pues implica la proteccion
y garantia integral de los derechos humanos de todas las personas como requisito para llevar una vida
digna. Fuente Guia de Rendicion de Cuentas PONAL.
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Contexto

Una de las regiones de Colombia con mayor riqueza historica es el departamento de Santander, se
caracteriza por ser una region pujante; “siempre Santander”; Cuenta con 87 municipios y ocupa el 2.7%
del territorio nacional con una extension de 30.537 km2, el Departamento de Policia Santander tiene
jurisdiccién en 78 municipio, Santander se ubica como el sexto departamento con mayor nimero de
habitantes en el pais, con (2°306.455) DOS MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO, habitantes, (49%) son hombres y (51%) son mujeres; La economia del
Departamento de Santander se caracteriza por su vocacion a la produccién agricola y turistica.

Agricultura: ElI Departamento es el primer productor nacional, cacao, ocupa el segundo lugar en
produccién avicola (huevos y carne de pollo), asi mismo la produccion café y la cafia de azucar han
venido tomando fuerza en la Ultima década.

Turismo: La industria del turismo ha sido impulsada en los ultimos afios con atractivos como Panachi
(Pargue Nacional del Chicamocha) localizado sobre el Cafidén del Chicamocha, una de las maravillas
naturales de Colombia y cuenta con el teleférico mas largo de Suramérica, el Departamento promociona
deportes de aventura como el canotaje en los rios Fonce, Suarez y Chicamocha; también ofrece
espeleologia, torrentismo, caminatas, cabalgatas por bosques, entre otros.

El Comando de Policia Santander, ha realizado una evaluacién de los fenédmenos que afectan al
Departamento, de lo cual se ha identificado que la afectacién en el sector rural en diferentes ambitos ha
venido creciendo, por otra parte el Departamento es eje fundamental en el desarrollo turistico del pais;
es por esto que se estan implementado proyectos que buscan el fortalecimiento de la seguridad rural y
el desarrollo sostenible del turismo y de las actividades econdmicas que fortalecen el desarrollo del
departamento y blinden los derechos fundamentales de Vida, paz, y trabajo.

Se destacaron resultados importantes en materia de reduccién contra los diferentes delitos, el 30% de
reduccion en las lesiones personales, 31% de disminucion en el hurto a personas, 27% de reduccion en
el hurto a vehiculos.

Durante la vigencia 2022 en el Departamento de Policia Santander 48 Municipios NO registraron casos
de homicidio, en esta vigencia se realizaron 3873 capturas de las cuales 3283 fueron en flagrancia y 590
por orden judicial, es asi que 89 personas Fueron capturadas por el delito de homicidio, 28 en flagrancia
y 61 por orden judicial. 58% De los casos se presentaron por intolerancia social, se logré la incautacion
de 163 armas de fuego sin permiso, se realizé la recuperacién de 187 vehiculos 42 carros y 145
motocicletas, se realizaron 2.238 casos de mercancia recuperada, se logro la incautacién de 1.062,765,
de estupefacientes, 865,846 Kg gramos de marihuana, y 196,919 Kg Coca y derivados.

La aplicacién de 15.704 6rdenes de comparendo por comportamientos contarios la convivencia,
realizando un recaudo por valor de $ 1.418.050.073, Millones, de los cuales el recaudo para la Policia
Nacional por RNMC fue de 55.477.232 Millones.

En relacion con la gestion territorial de la seguridad y convivencia Ciudadana el Departamento de Policia
Santander, participé en 154 reuniones entre Consejo de seguridad, comités de orden publico, donde se
adjudicaron $ 2.582.849.779 por la Gobernacion de Santander (FONSET), y $ 3.228.814.395,38 por los
diferentes entes territoriales en los municipios.

El Departamento de Policia Santander, en la vigencia 2022 a través sus hombres y mujeres policias,
distribuidos a lo largo y ancho de la geografia de los 78 municipios que enmarca esta zona de
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posconflicto, como garantes de derechos, desarrollaron trasversalmente actividades para prevenir,
promover y proteger los humanos fundamentales de todas y todos sus ciudadanos, teniendo presente
desde el blogue de constitucionalidad, pasando por leyes como la Ley 2078/2021 la cual posterga la Ley
1448/222 en materia de victimas, Decreto 003/2021 protesta social, hasta normativa interna como la
Directiva Operativa Transitoria 025 DIPON/INSGE, parametros de actuacion a favor de poblaciones en
situacion de vulnerabilidad; para ello articuld ininterrumpidamente con los integrantes del Ministerio
Pudblico, Rama Judicial, Naciones Unidas, servidores publicos, operadores, Ings, Corporaciones,
Gremios, comunidades, lideres sociales y Defensores de Derechos Humanos, acciones que conllevaron
a la ejecucion amplia e incluyente directa y trasversalmente de la Politica Pudblica, especialmente en
materia de:

e Contribucion a los Objetivos del milenio.

e Prevencion y proteccion de lideres sociales y defensores de DD HH cero (0) homicidios.

e Garantias en traslados por proteccion, capturas y aprehensiones.

e Garantias para personas en proceso de reincorporacion y participacion en politica.

e Derechos de las victimas en la busqueda de la verdad y personas dadas por desaparecidas.
¢ Reivindicar los derechos de poblacion desplazada en el pasado.

e Garantias para poblacion migrante (normalizacion e inclusion).

e Derecho a la reunién, protesta publica y pacifica.

e Asi mismo invitamos a todos los ciudadanos a exhortar a nuestros lideres, instituciones y
organizaciones que tienen como bandera la defensa, promocion y proteccién de los derechos
humanos y abstenerse de interferir en el disfrute del libre ejercicio de los derechos vy libertades
publicas, el respeto por la diversidad y la tolerancia ante la diferencia de opinién, sus creencias
y otras, sin que afecte o trascienda vulnerar los derechos de terceros y la intimidad del otro.
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Relacion de la Gestion de la Unidad con los Derechos Humanos

Por parte de la oficina de Derechos humanos de Departamento de policia Santander, Dada la Estrategia
Proteccién Poblaciones Vulnerables, se desarrollaron diferentes actividades en blusqueda de fortalecer
y dar proteccién a poblacion de las 23 tipologias de liderazgo en la jurisdiccion del Departamento, motivo
por el cual se realizaron diversas actividades en pro de esta Poblacion asi,

a. Los derechos humanos a cargo de la Institucion:

DIOS

RATRIA ESTRATEGIA PROTECCION POBLACIONES VULNERABLES
SR

Sensibilizacion e instruccion a

Personal Policial & @ Coordinaciones Interagenciales

= -
- Uso adecuado de la Fuerza 912 0 ‘ &< - Mesas Territoriales: 41
- Consejos de i ion lideres sociales: 33
- Enfoque de genero 266 Odr
- Consejos Tacticos DD HH: 23
- Respeto por los Derechos Humanos 371 2 7 2 6
L] - Participacion en Comités de Justicia Transicional : 86
- Garantias para la protesta social — Decreto 003 855 capacitaciones
lideres y 40
- Politica publica de garantias para lideres sociales 322

Actividades Preventivas

- Campaiias difusién linea 155 41

- Activi con lideres soci 38

- Jornada de promocion y difusién 31

- Actividades Culturales 12

b. El cumplimiento de las condiciones

El Departamento de Policia Santander, cuanta con 78 estaciones de policia, para garantizar la seguridad
y convivencia ciudadana, en el territorio santandereano, asi mismo con la base del comando de policia
Santander ubicado en la ciudad de Bucaramanga, capital del Departamento.

ESTACION DE POLICIA SAN GIL
ESTACION DE POLICIA PINCHOTE
ESTACION DE POLICIA VILLANUEVA
ESTACION DE POLICIA CABRERA
ESTACION DE POLICIA CURITI
ESTACION DE POLICIA ARATOCA
ESTACION DE POLICIA BARICHARA
SUBEST. PARQUE NACIONAL DEL CHICAMOCHA
ESTACION DE POLICIA JORDAN SUBE
ESTACION DE POLICIA CEPITA
ESTACION DE POLICIA MOGOTES
ESTACION DE POLICIA ONZAGA
ESTACION DE POLICIA SAN JOAQUIN

ESTACION DE POLICIA SOCORRO
ESTACION DE POLICIA CONFINES
ESTACION DE POLICIA CONTRATACION
ESTACION DE POLICIA CHIMA
ESTACION DE POLICIA GUACAMAYO
ESTACION DE POLICIA EL HATO
ESTACION DE POLICIA EL PALMAR
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ESTACION DE POLICIA GALAN
ESTACION DE POLICIA GUADALUPE
ESTACION DE POLICIA GUAPOTA
ESTACION DE POLICIA OIBA
ESTACION DE POLICIA PALMAS DEL SOCORRO
ESTACION DE POLICIA SIMACOTA

ESTACION DE POLICIA BARBOSA
ESTACION DE POLICIA ALBANIA
ESTACION DE POLICIA FLORIAN
ESTACION DE POLICIA GAMBITA
ESTACION DE POLICIA GUEPSA
ESTACION DE POLICIA JESUS MARIA
ESTACION DE POLICIA LA BELLEZA
ESTACIONAL PUENTE NACIONAL
ESTACION DE POLICIA SAN BENITO
ESTACION DE POLICIA SUAITA
SUBESTACION DE POLICIA SAN JOSE DE SUAITA
SUBESTACION DE POLICIA VADO REAL
ESTACION DE POLICIA LA GRANJA
ESTACION DE POLICIA SUCRE

ESPRI - DISTRITO MALAGA
ESTACION DE POLICIA MALAGA
ESTACION DE POLICIA CAPITANEJO
ESTACION DE POLICIA CARCASI
ESTACION DE POLICIA CERRITO
ESTACION DE POLICIA CONCEPCION
ESTACION DE POLICIA ENCISO
ESTACION DE POLICIA GUACA
ESTACION DE POLICIA MACARAVITA
ESTACION DE POLICIA MOLAGAVITA
ESTACION DE POLICIA SAN ANDRES
ESTACION DE POLICIA SAN JOSE DE MIRANDA
ESTACION DE POLICIA SAN MIGUEL
ESTACION DE POLICIA SANTA BARBARA
PUESTO DE POLICIA ALTO DE MALAGA

ESTACION DE POLICIA VELEZ
ESTACION DE POLICIA AGUADA
ESTACION DE POLICIA BOLIVAR
ESTACION DE POLICIA CHIPATA

ESTACION DE POLICIA PENON
ESTACION DE POLICIA GUAVATA

ESTACION DE POLICIA LA PAZ

ESTACION DE POLICIA SANTA HELENA

ESTACION DE POLICIA SABANA DE TORRES
CAI LAS PAVAS
SUBESTACION DE POLICIA PROVINCIA
PUESTO DE POLICIA OFICINAS
PUESTO DE POLICIA SANTOS
ESTACION DE POLICIA EL PLAYON

ESTACION DE POLICIA RIONEGRO
SUBESTACION DE POLICIA SAN RAFAEL DE LEBRIJA

ESTACION DE POLICIA CIMITARRA
SUBESTACION DE POLICIA PUERTO ARAUJO
ESTACION DE POLICI LANDAZURI

ESTACION DE POLICIA SAN VICENTE DE CHUCURI
SUBESTACION DE POLICIA YARIMA

ESTACION DE POLICIA BETULIA
SUBESTACION DE POLICIA TIENDA NUEVA
ESTACION DE POLICIA EL CARMEN
ESTACION DE POLICIA ZAPATOCA
SUBESTACION D EPOLICIA LA FUENTE
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ESTACION DE POLICIA MATANZA
ESTACION DE POLICIA CALIFORNIA
ESTACION DE POLICIA CHARTA
ESTACION DE POLICIA SURATA
ESTACION DE POLICIA TONA
SUBESTACION DE POLICIA BERLIN
ESTACION DE POLICIA VETAS

ESTACION DE POLICIA CHARALA
ESTACION DE POLICIA PARAMO
ESTACION DE POLICIA VALLE DE SAN JOSE
ESTACION DE POLICIA OCAMONTE
ESTACION DE POLICIA ENCINO
ESTACION DE POLICIA COROMORO
SUBESTACION CINCELADA
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c. Los resultados y procesos para el cumplimiento de la mision:

Por parte del comando departamento a través del grupo de gestion territorial desarrollo un trabajo
articulado e interinstitucional con la autoridades politico administrativas del departamento de policia
Santander, donde se logré un significativo apalancamiento de los recursos de los fondos de seguridad
de las entidades territoriales FONSET, gestiones que contribuyeron directamente a propiciar la seguridad
y la convivencia ciudadana, mediante la reduccion de los delitos priorizados en la jurisdiccion.

GESTION TERRITORIAL ALCALDIAS ANO 2022

Armamento

Construccion
instalaciones (Subestacién
Yarima) FONSECON

Proyectos Proyectos

presentados Mantenimiento ejecutados
instalaciones

299 170

$ 45.956.998

$ 2.468.846.784

$ 335.992.857

$ 1.060.650.971

$ 324.096.958

Mantenimiento vehiculos
Combustible

Recursos ejecutados 2022 $ 5.828.012.566

$1132.444.505

$ 365.560.000

d. Lalucha contra la desigualdad o la discriminacién

Se debe eliminar las desigualdades entre los grupos sociales y las asimetrias de poder en el seno de las
sociedades y garantizar la igualdad sustantiva. Esto, fuertemente fundamentado en las normas
internacionales de derechos humanos. Por ejemplo, rendir cuentas frente a los bienes y servicios, y los
derechos garantizados de la poblacion que han tenido un trato diferente y perjudicial por motivos de raza,
sexo, religion, condiciones vulnerables, entre otras.

Planteamiento operacional - componentes

1’ Estratégico interinstitucional
Bases PDN
Lineamientos estratégicos

N

Integrar } y
capacidades:#*
institucionales y

estatales de forma

s s
Desarrollo Servicio de Policia Artficulaciony

Humano Policialy —cercano alas personas  optimizacion de
TP PONAL capacidades

9 Gestién operacional

Prevenciony
desarrollo
ferritorial

Territorialidad y
Confrol social

Inv estigacion
criminal e
inteligencia

. Gestion adminisirafiva y de corresponsabilidad

S N

Administracion, Desarrollo y Accién politica,  Comunicacion
logistica 'y gestion del justicia y juridica  estratégicay

abastecimiento  Talento Humano aserfiva

Mando, seguimiento y control

nodal, para
consolidar el

servicio de policia,
conshuir tejido A
social y promoyer el §
desarrollo social y
economico de los
feritorios.
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P

INTEGRACION DE SOLUCIONES DESARROLLO DEL PROYECTO POR

pLANVEREDAS PREDIO

« PREDIO TIPO 1: Solucién 1 / Solucién 2(depende cobertura)

« PREDIO TIPO 2: Solucién 1 / Solucién 2 / Solucién 3(depende ubicacion)

« PREDIO TIPO 3: Solucion 1 / Solucién 2 / Solucion 3(cobertura y ubicacion)

FRENTE DE SEGURIDAD RURAL

ﬁ VEREDA CEDRAL
SECTOR LA PALMA

Sefalizacién y o
/7

Integracion de
comunicaciones

marcacion de
CUADRANTE PONAL No 01 312 5647896 predio rural

a) Celular
N\ b) Zello
/ \©) Radio (walkie talkie)
/ \
/ \
I \
I |
! I
\ 1
PRIVADAS \ : o) /
GBEMIALES \ 5 /
PUBLICAS \ . s . /
Centro de /
monitoreo B
Policia Integracion de
Nacional ~ o - circuitos cerrados
a) Mensajeriainstantinea de televisién
b) Radio de comunicacién a) CCTVbasico
c) Celular b) CCTV empresarial
d) ccrv c) CCTV piiblico

El departamento de policia Santander, ha generado la sinergia interinstitucional, con el fin crear
estrategias en pro del fortalecimiento de la seguridad y convivencia ciudadana, donde se
destaca la plan veredas seguras, que busca fortalecer el territorio rural del departamento en
materia de seguridad.
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e. Las medidas frente a situaciones que pueden afectar la garantia de derechos la unidad:
Se rinde cuentas sobre las conductas publicas que afectan el respeto, garantia y proteccidon de los
derechos humanos. Los Estados estan obligados a respetar los derechos humanos, protegerlos,
adoptando acciones de prevencion, investigacion, sancion y garantizando la reparacion; y promoviendo
el disfrute de los Derechos Humanos a través de medidas legislativas, administrativas, judiciales.

s DIOS Conductas Ma
W) pareis  Oficina Atencion Al Ciudadano Arectadas :
S e © RGN0 Inconformidad Procedimientos de Policia

Requerimientos Ciudadanos Recepcionados Ano 2022

Incumplimiento Obligaciones Civiles

301 51

Lo, 225 141
" 78 Agresion Fisica
] ] = 29 24 19 15 39
= ; ) B = &£ & <
Quejas Informes de Peticiones Agradecimientos  Sugerencias Consultas Informacién de Redamos 9‘{9 esel
Policia Seguridad

'.‘(
DIOS 4
wwa Garantias
OFICINA ATENCION AL CIUDADANO ! Policia Nacional?
-/ cepcion y Canales de Atencion

|~ Virtual - Telefonico mecanismos
ciudadano s

Ciudadana

ncial

peticiones,
reclamos, !

Conoza mds ¥

Oficna Ateacian al Godagane

Departanents de Palicia Santander
“*ﬁu‘”l‘lﬂ Calie 20 Mo 70-35 Rarrie San Franciscs - Buciramangs
Estacionss do Pulica fesan.0ac@peliciagey.ca

A0 4" Dlvos
RLw) g PATRIA
S5 ¢ M SEGUIMIENTO PQR2S - DESAN 2022

PQR2S Afo 2022 Top Quejas Vigencia 2022
212 -
I
16
116 110
8
75
I 25 23 23
15
.-
Serie 1 Inconformidad con procedimientos policiales = Agresion fisica
® Queja = Informe

Trato inadecuado I I o deberes y obl del dante
Peticion Reconocimientos del Servicio de Policia
- ==
m Sugerencia m Reclamo falta de interes para conocer los cados de policia
M Consulta M |nformacidn de Seguridad Ciudadana
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Tabla 1. Temas de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2022

r _J
b Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
g inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia
(apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos,
compromisos y obligaciones en gastos).

Presupuesto

Estados financieros: De las Ultimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del afio respectivo.

@ Plan de Accién: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,

Cumplimiento plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.

de metas
Programas y proyectos en ejecucion: Plan operativo anual de inversiones
o el instrumento donde se consignen los proyectos de inversion o programas
gue se ejecuten en cada vigencia.
2
,",'/’ Informes de Gestidn: Informe del grado de avance de las Politicas de
< Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Gestion
Metas e Indicadores de Gestion y/o desempefio: De acuerdo con su
planeacion estratégica.
Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacién de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de
la misma.
o
L Procesos contractuales: Relacibn y estado de los procesos de
contratacion.
Contratacion
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en
ejecucion.
3
q_/l/ ¥
Ul
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Impactos de Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: A partir de las
la Gestion evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido
la poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.

2%
& Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracién de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de

Acciones de organismos de control y PQRS.

mejoramiento
de la entidad

Se deben relacionar datos, cifras etc. Por cada ITEM de la tabla 1 de este informe. El informe debe indicar
el escenario de la rendicion de cuentas, sefialando fechas, temas, metodologia, etc.

PRESUPUESTO
.

Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento, inversion y servicio de la
deuda) en ejercicio detallado de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados
en ingresos, compromisos y obligaciones en gastos).

iy PATRIA EJECUCION PRESUPUESTAL A 31 -12-

2022
FUNCIONAMIENTO EJECUTADO
WNDAD PRESLPUESTO OHCOAL ASGNADD
DESAN - R10 6.487.187.124,05
DESAN - R16 344.108.445,00 $ 6.9431 55635,05
DESAN - IMP 10 81.860.066,00
DESAN - TRANS 10 30.000.000,00
Total. 6.943.155.635,05

CESANOC METADC
CcowP (021} (00734 0211

10 10000%  93,04% 100% 100% 1 wy
16 10000% 100,00% 100% 100% 0
IMP10 100,00% 100,00% 100% 100% %Total
TRANGT0  100,00% 100,00% 100% 100% Ejecutado

10 94% 5% 100%  100%

16 9L% 5% 100%  100%
IMP10 100% 100% 100%  100%
TRANS1I0  98% 80% 100%  100%

Departamento de Policia Santander 13
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R

& Presupuesto

Contratos realizados 2022

Suministro de combustible
Seguros Obligatorios (SOAT))

Suministro de Papeleria y Utiles de Oficina

Contratacion

Servicio integral de aseo, limpieza, desinfecciony ¢

Presupuesto Ejecutado 2022 Arrendamientos

Mantenimiento Preventivo y Correctivo a todo costo
componente de Movilidad

$ 6,943 mi||0nes (S:?)m;cr:ﬁndazgzvisién Técnico Mecanica y Emisiones

Prestacion del servicio de envio, recogida o entregi
correo certificado y mensajeria

Servicios pablicos

CUMPLIMIENTO DE METAS

Plan de Accidn: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, plan anual de adquisiciones y
distribucién presupuestal.

SER POLICIA

HONOR ‘ASIGNACI()N DE RECURSOS

R-10
Seis mil doscientos noventa y dos millones

cuarenta y cuatro mil doscientos sesenta y un TOTAL

$6.292.044.261,44 pesos con cuarentay cuatro centavos

$7.031.933.688,14
R-16
Setecientos treinta y nueve millones ochocientos
ochenta y nueve mil cuatrocientosveintiséis pesos Siete mil treinta y un millones novecientos
$739.889.426,70 con setenta centavos) treinta y tres mil seiscientos ochentay ocho

pesos con catorce centavos

Departamento de Policia Santander 14
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INFORME DE GESTION 2022

GESTION

Informes de Gestidn: Informe del grado de avance de las Politicas de Desarrollo Administrativo del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Planes de mejora: A continuacion, se dan a conocer los planes de mejoramiento en sus
diferentes procesos, a los cuales durante la vigencia 2022, se les realizd seguimiento y
cumplimiento en las fechas establecidas.

ACCION DE MEJORAMIENTO TIPO ESTADO AVANCE Fecha final

PTR_RMIP_INSGE.002_2022_Acciones para evitar

sanciones disciplinarias, por el incumplimiento a los PLAN DE
parametrosnormativospara el tramite de las quejas TRATAMIENTO DE EN DESARROLLO 50% 2 15/04/2023
en la institucién. RIESGO
PTR_RM.IP_INSGE 004 _2022_Acciones para evitar
que se presenten presuntas violaciones de Derechos PLAN DE
Humanos TRATAMIENTO DE EN DESARROLLO 66,6% 3 15/04/2023
RIESGO
Plan Anticorrupciény Atencion al Ciudadano 2022 .
PLANDE ACCION FINALIZADO 100% 14 15/12/2022
Plan de Accién 2022 Regiones .
PLANDEACCION FINALIZADO 100% 227 30/12/2022

ES UN

HONOR

SER POLICIA

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacién de todas las entidades que vigilan
y los mecanismos de control que existen al interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre
la gestion de la misma.

GESTION Y/O DESEMPENO

Resultados de auditorias vigencia2022 - DESAN

- ARC 7650 AUDITORIA INTERNA ESPECIFICA A . AC-07336 .
cee 2, PUESTOS DE MANDO INSTITUCIONAL (P.M.I) Y . ) 4 actividades
ARCOI 1 Especificas 2 H]@I] AZZOS PUESTOS DE MANDO UNIFICADO(P.M.U.) DESAN AC-07337 en Desarrollo

HO6 y HO7

ARC_5426_SEGURIDAD_VIAL_DESAN: H12

+ ARC_5666_SGSST_DESAN: H30 AC-04561 39 actividades
- + ARC_6086_ARC_ADMON_RECURSOS_FINANCIERO, | . .
CGR DESAN 4 5 Halla ZZ0S s DEsAN: H38y H39 AC-04761 Finalizadas
- ARC_6686_ARC_GASTOS_RESERVADOS_DESAN: AC-05441
H12

AC-05442
AC-06115

ES UN

HONOR

SER POLICIA




INFORME DE GESTION 2022

CONTRATACION

Procesos contractuales: Relacion y estado de los procesos de contratacion.

T E——

& Presupuesto

Contratos realizados 2022

Suministro de combustible
Seguros Obligatorios (SOAT))

Suministro de Papeleria y Utiles de Oficina

Contratacion

Servicio integral de aseo, limpieza, desinfecciony c

. A damient
Presupuesto Ejecutado 2022 rrendamientos
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a todo costo
componente de Movilidad

. Servicio de Revision Técnico Mecanica y Emisiones
$ 6,943 ml"ones Contaminantes

Prestacion del servicio de envio, recogida o entregi
correo certificado y mensajeria

Servicios pablicos

IMPACTOS DE LA GESTION

l. Resultados de Impacto 2022

Resultados operacionales

Durante el afio 2022 el DESAN realiz6 la incautacion de 196,919 Kg. de clorhidrato de cocaina, evidenciandose,
se logré la incautacién de 865,846 Kg.,

Departamento de Policia Santander 16
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INFORME DE GESTION 2022

INCAUTACION l

Armas de
INCAUTACION 2.238 casos Fuego

Mercancias 52,961

l Incautadas millones ﬁ

Mercancias 709 314 armas
millones
de contrabando ! 499
millones

RESULTADOS CONTRA EL TRAFICO DE ESTUPEFACIENTES

Estupefacientes Marihuana

1.062,765

865,846 Kg.

1. Operaciones de Impacto 2022

RESULTADOS OPERATIVOS - SETRA l

£ cAPTURAS (622)

352,6 kg 1y i

563

Flagrancla

59

_ Orden Judiclal

~—30,2 kg §
721 kg ——— Gooalna

Base de Coca

ARMAS, MUNICIONES Y EXPLOSIVOS i INSUMOS SOLIDOS Y LIQUIDOS
INCAUTADAS VEHICULOS RECUPERADOS E

INCAUTADOS
Armas @ Solidos (kg) ey VA0/0]
3 Incautados 954
‘ (orden judicial, ley 30—
@ Municion l 133 Sistemas de identificacion)
Liquidosg|) 45 565
EXP|05|V05 - 9 d)
Recuperados

Departamento de Policia Santander
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PATRIA INFORME DE GESTION 2022

ks un honor

2\ DIOS

[ o ESTIGACION CRIMINAL
RESULTADOS ALCANCES OPERATIVOS
ESTRATEGICOS l IMPf;'-I;?AAL l e
3 GDCO desarticulados 07 OPERACION DIGNIDAD
G.D.C.0. LOS TROYANOS - G.D.C.0. LOS EXTINCION DE DOMINIO
PAQUETEROS I 2022 Z
G.D.C.0.LOS RECORREDORES casos resueltos en 20 AFECTACION AL PATRIMONIO ECONOMICO

(23 asignados al GAULA POLICIA)

Valor comercial $ 200,000.000 COP
Valor Catasfral $ 100.000.000.000 COP

$57752.935.000 Pesos
En cuantias evitadas en procesos operativos.

$90°000.000 Pesos

Aproximados en cuantias evitadas en 998
asesorias oportunas contra la extorsion

1 Allanamientosy 20 intervenciones
carcelarios

52 elementos recuperadosy vinculados a

investigaciones

+2 %
Aumento el delito en 2022 con respecto a 2021
(Denuncias 35/33)
+29%

incremento operacional en 2022 con respecto a
02] (captura 9/7)

SECCIONAL DE PROTECCION Y SERVICIOS ESEPECIALES

T WA
8.673 77
Actividades de / flagranCIa
prevencion

OBJETIVOS OPERACIONALES MORED 2022
ESTRUCTURAS CRIMINALES DESARTICULADAS:

> El dia 13/07/2022, la Desarticulacion GDCO “LOS
PACOS” donde se logro la captura de (07) personas
por orden judicial (01) en flagrancia y (01) aprehension
por el delito de Trafico, fabricacion o porte de
estupefacientes y Uso de menores de edad para la
comision de delitos .

D

3
Capturas 1 59

Orden Judicial
Capturas
2022
\

Aprehensiones

En pro de la proteccion integral de nuestros nifios, ninas y adolescentes, se
viene realizando un plan estratégico enfocado en este delito, donde como
resultado van51capturaspor parte de nuestra seccional

ACTORES CRIMINALES CAPTURADOS:

» Captura de Alias “EL MONO” por el delito de Acceso
Carnal Violento .

» Captura de Alias “BREYNER” por el delito de Acceso
Carnal Abusivo con menor de 14 afios

1. Resultados de prevencion

Introduccion de los resultados de prevencion y cifras etc.

artamento de Policia Santander




DIOS

PATRIA

INCITAR O INCURRIR EN

RENIR,
CONFRONTACIONES VIOLENTAS O EN
AGRESIONFISICA

-
ﬁ 3535

PORTARARMAS, ELEMENTOSCORTANTES
EN ESPACIOPUBLICO

' HI 5.67

PORTAR SUSTANCIAS PROHIBIDAS EN
ESPACIOPUBLICO

5

1.004

INFORME DE GESTION 2022

T EEEE——

5 0 b by .
#hifop 3 comportamientos
contrarios a la convivencia

Total Comparendos

15.704

TOP 3 MEDIDAS CORRECTIVAS MAS APLICADAS TOTAL
Multa General Tipo 2 10.029
Destruccion de bien 7.429
Prohibicion de ingreso a actividad que involucra 5391
laglomeraciones de publico complejas o no complejd ~

29.461

Aplicaciondecreto 1844 de
2018

Gramosde Marihuana 3.092.53

Dinero recaudado
1.418.050.073 Millones:

—

Gramosde bazuco 54.4

Consignacion RNMC
55.477.232 Millones

Gramosdebasedecoca 52
Gramosde Cocaina 21.2
Gramosde é xtasis 0.4

Total gramosincautados: 3.223,53

pard
i ¢ 5 IMuertos | Lesionados

Siniestralidad Viah| . !
Accident (53) : :
! 1
! 1
| 7 ] ! .
1 1
! 1
! 1
! 1
1
! 1
'

02 | 2022

Aplicacién=de’la:Norma

NO HABER OBTENIDO LICENCIA CONDUCCION

ADELANTAR EN SITIO PROHIBIDO

—— 1355
——— 1324

REVISION TECNICO MECANICA s 893
SOAT W 569
NO ACATAR LAS SENALES DE TRANSITO Wi 339 5 7' 7 5 8 .
CONDUCIR MOTOCICLETA SIN OBSERVAR LAS... Wi 307 . y .
NO PORTAR LICENCIA DE CONDUCCION . 297
LICENCIA DE CONDUCCION VENCIDA 8 189 U 591 28078 :s's 16 9832 ?'463 .}'978
NO PORTA LICENCIA DE TRANSITO 8 140 6.2 75 nmm . -

TRANSPORTE INFORMAL ™ 130 —_— S— — — wp p

TRANSITAR POR SITIOS RESTRINGIDOS M 80 Total Comparendos
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: ) d,
/) DIOS - ‘
NG paTriA iYO NO PAGO, YO DENUNCIO!
A ¥ 2OOODN00000
Jornadas Conferencias Alianzas
Rersonas o ) Rersonas Desx:ripcién Valor Alianza
Descripcion Cantidad  beneficiada Descripcion Canticad beneficiadas La difusién del apy “Yo no pagg yo denundd’, mediante la
2 projecdd p igi i rtadel s 7.000,000
— S R enlos televisares del centro camerdial YUVBD g o)
Comunicacion degannsycmlr!c?dm
:;‘]t);so;aadong: 899 70272 glererci ou; ell‘a m%e de 202 2738 gﬂz "\:,an?:s y sticker danades par la central de abastos de 1,000,000
entrectros autoproteccion
Total U 7] Total w278 Tt 8000000
PLAN
PADRINO REDES SOCIALES
GRUPOS WHATSAPP
G
2 s PR

Grupos vinculados@' an
=) S edessocles

FEHALCD
e

=€ B2
oo == X% NQg Brricnerine 5.917 me. Canales regionales

ACCIONES DE MEJORAMIENTO DE LA ENTIDAD

Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracion de planes de mejoramiento a partir
de los multiples requerimientos: informes de organismos de control y PQRS.

EGUIMIENTO PQR2S - DESAN 2022

S
PQR2S Ao 2022

Top Quejas Vigencia 2022

212
16
116 110
8
75
29 23 23
-

Serie 1 . . q
Inconformidad con procedimientos policiales = Agresion fisica

limiento deberes y obli del

= Informe
Trata inadecuado

B Queja
Peticion Reconocimientos del Servicio de Policia

- -
u Sugerencia = Reclamo falta de interes para conocer los cados de policia

B Consulta M Informacion de Seguridad Ciudadana

Departamento de Policia Santander




INFORME DE GESTION 2022

METODOLOGIA PARA LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

La rendicién de cuentas del DESAN se realizara el dia 27 del mes Marzo del 2023, en la Biblioteca
Puablica de la Universidad Industrial de Santander UIS, en el municipio del Socoro

AUDIENCIA PUBLICA o

RENDICION

i« CUENTAS

Biblioteca Publica de la Universidad
Industrial de Santander UIS, Sede Socoro

Con el fin de identificar los temas prioritarios para la estrategia de rendicién de cuentas vigencia
2022, el Departamento de Policia Santander DESAN, quiere conocer su opinion sobre los
temas, contenidos y acciones que considere relevantes, con el fin de fortalecer y mejorar el
proceso institucional.

Por lo anterior, el Comando de Policia Santander agradece su participacion en el
diligenciamiento de esta encuesta. https://forms.office.com/r/BLURFcnh71

Tematicas de Interés para la Aud
iencia Publica de Rendicion de
Cuentas - Vigencia 2022

e Formulacion de preguntas en lajornada de rendicion de cuentas

De manera muy respetuosa el Comando de Policia Santander, se permite invitar a la comunidad
a formular su pregunta, sugerencia o propuestas, las cuales seran contestadas durante el
evento de rendicibn de cuentas, que se realizara el dia 30/03/2023
https://forms.office.com/r/CTgmYrznxb

Formulacion de preguntas en la
jornada de rendicion de cuentas

Departamento de Policia Santander
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CONCLUSIONES

una vez realizada la encuesta de temas de interés, se obtuvieron los siguientes resultados.

9. ;En qué temas le gustaria que el Departamento de Policia Santander, enfatizar3 en el desarrollo de la
estrategia de Rendicién de Cuentas? Seleccione 5

Mas detalles

@ rresupuesto. 43

@ cumplimiento de metas. 26

@ Gestion, 17 ”

@ cContratacion. 42 o0

@ mpactos de 12 Gesticn. 14 40

@ senvicio Militar 19 10

@ rarticipacion y Atencién al Ciud... 40 -

@ rroceso de Incorporacién 22

@ Derechos Humanos. M 10 I I I I I

@ scicnestar del Talento Humano, 48 0

@ Transformacion Policial. 53

Tema de Interés Cantidad

Transformacion Policial. 53
Bienestar del Talento Humano. 48
Presupuesto 43
Contratacion. 42
Derechos Humanos. 41
Participacion y Atencion al Ciudadano. 40
Cumplimiento de metas. 26
Proceso de Incorporacion 22
Servicio Militar 19
Gestién 17
Impactos de la Gestion. 14

https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=u5Dxr45JY76]S4deg97BwDFwQb2bRefm&id=cCjtbAhzHkevF
WGy95a0nK3pMIdurtRDsLxgW11dI5BUMIczZWFhSVIU4AWUFETVFpSWVhGWFhWNEZMWS4u
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