AC-2024-006677-DERIS

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
eher POLICIA NACIONAL
cexs.007 DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA
PLANEACION DERIS

Fecha: Pereira, 10 de abril de 2024

Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacién: 12:00

Lugar: In.stalaciones del auditorio del Comité Departamental de Cafeteros de
Risaralda (carrera 9 # 36-43 Pereira)

ACTA - 006677 - DERIS-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIGN DE CUENTAS EVALUACION
GESTION VIGENCIA 2023, EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA.

ORDEN DEL DiA

Verificacion de asistentes

Lectura del acta anterior (no aplica).

Verificacion de los compromisos (no aplica).

Temas a tratar: audiencia publica de rendicion de cuentas Departamento de Policia Risaralda,
evaluacion vigencia 2023.

L=

DESARROLLO DE LA AGENDA
1. Verificacion de asistentes

El dia 14 de mayo de 2024, en las instalaciones del auditorio del Comité Departamental de Cafeteros de
Risaralda, ubicado en la carrera 9 #36-43 de la ciudad de Pereira, siendo las 09:00 horas, se da inicio a
la audiencia publica de rendicién de cuentas del Departamento de Policia Risaralda, evaluacion
vigencia 2023, para lo cual, se realizo registro de las autoridades y ciudadanos asistentes en el formato
1DE-FR-0052 “Registro de participantes a la jornada de rendicién de cuentas”.

2. Lectura del acta anterior (no aplica).
3. Verificacion de los compromisos (no aplica).

4. Temas a tratar: audiencia publica de rendicién de cuentas Departamento de Policia Risaralda,
evaluacion vigencia 2023.

4.1. Introduccion

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin de controlar
el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se
establecio que todas las entidades y organismos de la administracién publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion de la
gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion de cuentas a la
ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia
en la administracion publica, la Policia Nacional socializa los resultados de la gestion que permitieron el
cumplimiento de la mision durante la vigencia 2020.
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De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicién de cuentas propicia espacios para
socializar y retroalimentar los resultados de la gestion puablica a los ciudadanos, la sociedad civil,
entidades publicas y organismos de control a partir de la promocion del dialogo.

Bajo este contexto, se planted la aplicacion de la audiencia publica de manera presencial y virtual como
un espacio de dialogo en el cual se exponen los resultados de la gestion 2023, como parte del ejercicio
de transparencia en la administracion se informara y explicara la gestion a partir de los bloques
transformacion institucional, derechos humanos, servicio de policia, lucha contra el crimen organizado y
temas administrativos, evento que se realizd de manera presencial, transmitido a través de la red social
Instagram el dia 14/03/2024 a partir de las 09:00 horas en el auditorio del Comité Departamental de
Cafeteros de Risaralda, ubicado en la carrera 9 # 36-43 de la ciudad de Pereira

La informacion que se proyecta se extrae del informe de gestion del Departamento de Policia Risaralda
el cual reposa en la pagina web Institucional www.policia.gov.co en el micrositio
(https://www.policia.gov.co/risaralda/rendicion-cuentas) lo anterior en atencién a la ley de transparencia
y acceso a la informacion publica.

Se realiza la invitacion al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles los canales de
comunicacion a través de la pagina web vy los links que apareceran en el chat de la transmision, todas
las preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas a través de los canales internos y
seran remitidas resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma se
podran registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en
desarrollo de esta actividad, asi mismo se hace la invitacion para diligenciar el formato de evaluacion de
este evento a través de los medios disponibles para su diligenciamiento ya que para la Institucion es
fundamental conocer la opinion de los ciudadanos acerca de este evento.

4.2 Medios de Convocatoria y Difusion

Para la convocatoria y difusion se utilizaron diferentes medios para la socializacion del evento, tales
comao:

4.2.1. Invitaciones

Se elabor¢ tarjeta de invitacion, la cual se envié mediante correo electrénico a las autoridades politico
administrativas, gremios, lideres sociales y demas partes interesadas.

( ) Dios

El Comandante del Departamento de Policia Risaralda
Coronel Hector Daniel Garcta _Acevedo

Se complace en invitarle a la_Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas - Evaluacion
de la Gestién vigencia 2023 del Departamento de Policia Risaralda. en concordancia
con [os principios constitucionales de transparvencia, responsabilidad, eficacia,
eficiencia, imparcialidad y participacion en el manejo de los recursos piblicos. la cual
se levard a cabo el jueves 14 de marzo de 2024. a [as 09:00 horas.

Lugar: Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda
Direccibn: Carrera 9 No. 36-43 de Pereira

Truge: De calle

Ungforme: No. 4 azul

EELC
3203000599
devis.coman@policia gov.co

Fereira, mareo de 2024
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4.2.2. Pagina Web Institucional

Publicacion del banner de invitacion en el micrositio de la unidad el dia 01/03/2024, accesible en el
link: https://www.policia.gov.co/risaralda

ettt 1 bt

4.2.3 Red Social Instagram

Se realizo difusion en la cuenta @policiarisaralda:

policiarisaralda | Seguir

4.2.4 Red Social X (antes Twitter):

Se realizé difusidn en la cuenta @policiarisaralda:
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Departamento de Policia Risa...

4.2.5 Desarrollo de la rendicion de cuentas

En la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2023 se trataron los siguientes temas:

Presupuesto

Cumplimiento
de metas

Gestion

Contratacion

Impactos de
la Gestion

Acciones de
mejoramiento
de la entidad

Ejecucion  presupuestal: presupuesto de ingresos y  gastos
(funcionamiento, inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la
vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en
ingresos, compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieros: de las Ultimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del ario respectivo.

Plan de Accion: objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal de los proyectos de
inversion.

Programas y proyectos en ejecucidn: plan operativo anual de inversiones
o el instrumento donde se consignen los proyectos de inversion o programas
que se ejecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Metas e Indicadores de Gestién y/o desempefio: de acuerdo con su
planeacion estratégica.

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: relacion de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de la
misma.

Procesos contractuales: relacion y estado de
contratacion.

Gestion contractual: Nimero y valor de los contratos terminados y en
ejecucion.

Cambios en el sector o en la poblaciéon beneficiaria: a partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha
tenido la poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.

Planes de mejora: informacion sobre las acciones y la elaboracion de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de
organismos de control y PQRS.

los procesos de
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Fuente: Procedimiento 1DE-PR-0023 Rendicion de Cuentas - Policia Nacional
Temas de Interés de la Ciudadania:

El Departamento de Policia Risaralda, entre los dias 14 al 20 de febrero de 2024, adelanté consulta
ciudadana a través de encuesta virtual, en la cual participaron 129 personas residentes en el
departamento. Dicha encuesta indagaba sobre la preferencia de los ciudadanos frente a 10 tematicas
de interés, cuya votacion permitié seleccionar y priorizar 5 temas que se incluyeron en la audiencia
publica de rendicién de cuentas. A continuacion, se presentan los resultados de la consulta ciudadana.

Resultados consulta ciudadana

De los siguientes temas de interés, ;cual o cuales considera mas importantes? (puede seleccionar
varias opciones)

' Actwdad polical contra los delitos sexuales comebdos a nifios
nifas y adolescentes

Proteccidn de la mujery prevencidn de la wolencia intrafamiliar 47
y violencia de género

Prevencion y control de la extorsion

Asesoramiento y acompafiamiento a proyectos productivos en
el &mbito rural

Priorizados

Proteccion del medio ambiente

Actidad instucional para el confrol del trénsito y prevencion
de accidentes viales

Suministro de medios necesanos para el seicio de policia

Aporte de la Policia Nacional en el despliegue de la politca de
paz iola

Tunsmo seguro y en paz

Alencin al personal en uso de buen retiro (aplicacion ley 1979
del 2019 ley del veterano)

Temas priorizados

v Actividad palicial contra los delitos sexuales cometidos a nifios, nifias y adolescentes (50 votos).
v Proteccion de la mujer y prevencion de la violencia intrafamiliar y violencia de género (47 votos).
v Prevencion y control de la extorsion (38 votos).

v’ Proteccion del medio ambiente (35 votos).

v Asesoramiento y acomparnamiento a proyectos productivos en el ambito rural (35 votos).

Agenda del Evento

Himno Nacional de la Republica de Colombia 7 estrofa

Pautas plan de emergencia y evacuacion del escenario

Invocacion — Presbitero PEDRO JOSE RIOS PINEDA Asesor espiritual de la Region de Policia
No.3

Bloques tematicos e intervenciones del sefior coronel HECTOR DANIEL GARCIA ACEVEDO
Comandante Departamento de Policia Risaralda.

Video institucional de la gestion de la Policia Nacional durante la vigencia 2023.

Preguntas ciudadanas. )
Conclusiones del evento a cargo del sefior Mayor DANIEL GUILLERMO CABALLERO SANCHEZ
Jefe Regional Control Interno Regional N.3.

8. Presentacion cultural por parte dela  fundacion COLSALUD.

9. Compromisos.

10. Himno de la Policia Nacional de Colombia.

v

Noo
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Resumen de los temas tratados

En el auditorio del Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda, ubicado en la carrera 9 #36-43 de la
ciudad de Pereira, el dia 14 de marzo de 2024 siendo las 09:00 horas se dio inicio a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Risaralda vigencia 2023, precedida por el sefior coronel
HECTOR DANIEL GARCIA ACEVEDO Comandante Departamento de Policia Risaralda, contando con una
participacion de 93 personas entre autoridades politico administrativas, invitados especiales,
representantes de gremios, lideres sociales, defensores de derechos humanos poblaciones vulnerables,
comunidades indigenas, veedurias ciudadanas, medios de comunicacion y ciudadania en general, evento
que fue trasmitido por la red social Instagram a través de la cuenta “@policiarisaralda”
https://instagram.com/policiarisaralda?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ==, con 1.687 reproducciones y 72
reacciones.

Previo al inicio del evento se socializaron las instrucciones evacuacion del auditorio en caso de una
emergencia o un evento natural, a fin de poner en conocimiento las salidas de emergencia y el plan de
evacuacion de la edificacion.

Presentacion Audiencia Puablica de Rendicién de Cuentas vigencia 2023

La presentacion de los temas minimos y temas de interés priorizados por la ciudadania se realizd
mediante la proyeccion de un video, el cual contenia la relacion de las actividades y resultados
administrativos y operativos de la vigencia 2023, video que puede ser consultado a través de la red
social Instagram por medio de la cuenta @policiarisaralda.

.- Coronel. Héctor Daniel Garcia Acevedo

Comandante Departamento de Policia Risaralda
=

En este orden de ideas, a continuacion, se relaciona en detalle los temas presentados en el video antes
mencionado:

Intervencién teniente coronel RICARDO MONCALEANO OCAMPO Comandante Operativo de
Seguridad Ciudadana.

Temas: gestion operativa y preventiva, metas e indicadores de desemperio, impactos de la gestion y
proyectos de inversion - gestion territorial.
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Prevencion en el ambito rural
Vigencia 2023

Actividades de prevencion

-
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o,
L=l
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Santa Rosa de Caobal y 2 [T mlqsm“i .
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Prevencion y control de la extorsion
Vigencia 2023
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2 Capturas por
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Vigencia 2023
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Gestion Territorial l

Radicados Aprobados En ejecucion Ejecutados

Valor fotal proyectos
$ 3.331.758.562,00 FONIET:  §2.085.6TAT20ET $412.130.200
iecnui 800,00
Valor aprobado —
$ 2.430.793.253,00

Recursos
Valor en ejecucion Rec")idos
$ 2.436.977.644,9

ﬁ.
S:&m.um En mjmcucidn

$3.955.674.729,97 '?s
§ T&.T17.415,00

\ ) Movkded |
$1.027.245.489,95
o

n ejecuciin

B
Valor Pjer viodo
S 1.518.697.084,99

Intervencion mayor JHON ANDERSON DIiAZ ALVAREZ Jefe Grupo de Talento Humano.

Temas: gestion del talento humano (procedimientos de personal, desarrollo humano y bienestar
saocial).

Gestion del Talento Humano l

Procedimientos de personal 2023
Novedades 2023

Lommwaes Ley Maria Lutos Retwos

Se otorgd vacacionss a
280 tunennanos para 1o
gEminucion oe las

pencoos vocacionales

Ene Feb Mar Abr May Jm Jd Ago Sep Ot Nov Dic

253 Trasiados intemas

Trasiados fusra del
80 departameanio

Gestion del Talento Humano I
Ascenszos 2023

Grado Ascomse Cantrdad
Teniente coronel Coronel 1
Ascensos Capitén T p
Teniente Capitén |
1 43 Subteniente Teniente 4

Funcionarioz azcendidos

Subcomisario
Intendente Jefe
Intendente
Subintendente

FPatrullero
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Gestion del Talento Humano l
Edvucacién continua 2023

Evento Académico

Curso de inglés nivelly i ]
Curso de inglés rivel Il 3
Seminario sisterna facfico basico para el serviciode policia 147

Seminario mediocion policiolpara la convivendiacivdadana. T0
Seminano servicioen manifestacionesy control de disturbios 30
Funcionarios Seminaric actualizacidn CNSCC 60
c apaci'ﬂdoﬁ Dispositivoseléciricos y awdiares 40
Diplomads en derechos humanas vy serviciode policia 50
Seminaric taller soparte vitalodsice, 10
Curso atencidn y servicioal ciudodano 10
Curso eloboracién de presupuesto pora finanzas personales 10
Curso manejo de heramientas ofimaficas 10
Curso orgariizacion de archivos de gestion 10
n.
g Z%E?SJ Gestion del Talento Humano
I it s, s
Viéh -.. Pasajes ejecutados
igticos
ejecutados __/ "l $13.552.1 13,40
$86.755.926,20 Mociossles | $2-206.400,00

Fasgjes eSS $11.266.716,40

Reconocimiento Pagos distintivos
bonificacién familiar \, Ppatrulleros

\ 17 21 30 Total

182 as 2 272

124 Funcionarios

137 Bensficiarics

COSTOS REPRESENTADOS

2022 $ 708°822.850
2023 $ 671°967.259
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Gestion del Talento Humano l
Sisterna de Gesfién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-55T 2023

Accidentes
fuera del servicio

B2022 m2023

Accidentes

b \\_ . o
en servicio y g .
: SGSSTZ
Total accidentes
74 |

| 2022 |}
2022 =2023 [ 2025 ECHD

-18 cosos
25% de reduccién

Gestion del Talento Humano l
Gestiobn Humana 2023

1.570 Descanso Especial

Norvidod, semana sarta, =

Horario Rexible
Estontes, s renoees dE & ofos, modie cobess de tomilo

Permisos y estimulos
otorgados

Ofros penmisos

Actividad pesonol. cita médic

Gestion del Talento Humano
Bienestar policial 2023

Presupuesto aclividades

- sistema de Alencibn o lo Fomlia Policiol - SAFAPF Eiecutado B
3 30.000.000
Acfividodes 139 Farficiponles 2,480

Presupuesto asignado jugueteria

s 33.540.425 —i00% |

Afiiodos 1.080 Beneficiaiios 596

Presupuesto asignado cenas

Intervencion mayor ZILIA CATALINA GUZMAN RUIZ Jefe de Planeacion.
Temas: cumplimiento de metas, plan de accion, plan anual de adquisiciones, indicadores de procesos
y gestion de riesgos, informes de los entes de control que vigilan a la entidad y planes de mejora.
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Linea de Accién
Regién de Poicia No 3 Eje Catetero > REGI_2023_5P1.1_ Becutar la
gestdn Ia oferta

Region de Polcia No 3 Be Coletero > REGD_2023_$P2.)_ Aflarzer el
relacionamiento Con el Ciudadano,

Regién ce Poicioc No 3 He Coleterc > REGI3_2023_3P4.1_
Inferiorttocion de la dociing policial pora & foralscimisnto del
servicio de policia,

Region de Policia No 3 He Caoletero > REGI_2023_SP5.]_Proyector el
servicio de policia en ios sifios de mayor afectocién  del dellto para
mejorar lo percepcion cludadana.

Regidn de Policia No 3 Be Caleterc > REGL, .1 _Mejoror el
servicio de polcio, medionte el forfalecimiento  de las competencias
¥ perfiles del persanal.

Regitn de Policia Mo 3 Be Caletero > REGI3_2022_DHOJ.1_Efectuar
servicios para mejonor &l bienestor policial.

mmmamamc«m» nmm_nm_muom
Institucionoles poro & cespllegue de lo gestion
mﬂcbo&is&ﬂmu&hlcn

Total

Indicadores de
Gestion

Superior

Riesgos
instilucionales

Riesgos masivos
por procesos

Riesgos
individucles

79

Actividodes

Flanes de Tratamiento
de Riesgos

Tareas Planeadas

18
25

14

26

20

26
140

Tareas Ejeculadas

Plan de Accidén

18
25

14

26

20

26

140

Vigencia 2023 l

Cumplimiento

100%

Actuacién uridica

AQuiry Blenas i servicios

Comunicacidn piblica

Convivencia y seguridod chudadona,

Indicadores de gestion

Nomibie del Proceso

Drecclonamients lecnaidgion.

Direccionomiento del talento humano,

‘Geslidn documental.

Integridad pelicic:

Investigacién criminal

intelgencio.

Logistica ¥ obastecimiento,

Prevencidn.

Profeccion o penonas con nivel de
feigo oo ocuedo o morco lego

vigente

{
|
E

- o= om = o

Vigencia 2023 l

Jalssarids

o e R e ow o

: &ﬁ a

gobiemo

Reuniones para
Iplicocion
heramienta
del riesgc

49

Gestion del riesgo

Riesgos
materializados

Compromisos y aclividades

para mifigar rlesgos

Vigencia 2023 l
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$4.465.562.369,56

Asignodes por recunc 10

Responsabiidad Profesional

Intervencién capitan ELIANA MARIA MARTINEZ LARA Jefe Administrativa.
Temas: ejecucion presupuestal, estados financieros, procesos contractuales y gestion contractual.

o de

Plan anval de adquisiciones

Vigencia 2023 l

Alogamientc. sericios de suminstros de comadas y bebidas 5 182 964 857 00
Aparstos medcos. rafrumenios opbcos y de precedn reoes 53806817 .00
Articuos textie (exzeplo prendas de vests] § 38 7B 230 B0
Egupo mitar y polea 5 121,065 110,00
Impuesto de slumbeado pibies 5 3.700.000,00
Imiptats procal y sbrelass aibeeta S 47.210.956.00
Magqunana de chona, contsbiidad e nformabos § 142 436.525,90
MBSt and R s 5980022 50
Magunana j sparsics. § 79.058/800,00
Musties, matumentos muscalos. articulos do deporte y anbgledades § M469.22000
Ofreek bbnes emnapertables .2 p. § 815855
Otrow prodductes qumsccs ferns L ch ol hombre) 5265086274
Orees servicacs de LIONCAGION BENACES (e dhain IMPIEson |y FEpriGucon, Senices oe I8cSeracaon de Mmabenaies S 121.300.000,00
Pasta o pulpa. papel y producton de pagel mpreacs y ardculon srdies $ 2606041 60
Petrtien crudo y gas natural 550 308 905 4
Producics de caucho y plaslicn S 782 345.500.20
Producios de hornos de coque; producios de refracion de petroiss y combusiible nuciesr 8 775,191,007 40
Firoducics de la propedad rielect.al $15775.107.20
Producios metikcos siaborados (sutepl maguinana y equpo) 544101 083 57
Quimicos bdscos S9457AM B
wecleccen, ¥ dispockin de d ¥ oros B
armibientl SHTMeu00
Servicios de coniruccin $601.279.081,00
Servexs de dainbucon de slectnoadad, gae y Bgud (Por cuents propd) S 227 520.000,00
Servcios de mantenrienic reparacion & ratalacon (exeplo sencos de consiuctitn] §1.254 458601 00
Serveios de sponte § 174.997.701 90
Serviaos franceios § SEMAG0S Conends § 183 910,567 00
Sarveos postales y de MeTsaena §2796.150.00
Widizos de lea funcenancs en comescn S 56607 820,20
Widne y producton de vidno y clros productos no metidoos n.C p 556020628

des impiezay
Weccion tangues
de reserva -

Mantemiento preventivo
a pozos seplicos
subestaciones

Sistema de Gestion Ambiental l
Vigencia 2023

10 Kg
Hicsace de recicloje enfregado
a la recuperadora
Makava

Flanes de

Mejoramiento

2023

Impaccian |

Vigencia 2023

Auditorias y Planes de Mejora |

Auditorias.

2023

financ
aad
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Presupuesto asignado
Vigencia 2023

Aportes de la Nacién |

) ’f $ 4.465.562.369,56

\ Total
/| $4.468.164.869,33

Fondos Especiales |
Recurso 16 /4 S 2.602.500,00

100%

(//:‘ & Ejecucion del
D

Dios Estados Financieros
Lfpia 2022 - 2023
ﬁ
= 2022 SRR 2023 variacion g
Ingresos fiscales $111.124.164 61 $259 429 458 67 57.17%
Otros ingresos financieros $21.229.026 493,20 $28.405.711.408,12 25,26%

TOTAL INGRESOS $21.340.150.657,81 $28.665.140.866,79

GASTOS
Q5TOS QaMminis VO3S y
operativos $16.175.954 353,70 $18.360.109.685,97 11,90%

QOtros gastos $7.013.426.671,71 $5.978.244 260,63

-17.32%
TOTAL GASTOS $23.189.681.025,41 $24.338.353.946,60

Estados Financieros
L l

2022 - 2023
p ACTIVOS
= 2022 S 2023 JE vanacion g

Efectivo $9.230.622,17 $151.632.211,26 93.91%

Oftros activos $2.855.142,00 $2.865.142,00 0.00%
Total activo corriente

$12.085.764,17 $154.487.353,26

Activo no comienfe $124.586.443.892.41 $128.495.561.474,55

TOTAL ACTIVO $124.598.529.656,58 | $128.650.048,.827,81

3.04%

1DS-AC-0001

2021
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Estados financieros
2022 - 2023

2022 2023 Varacion
Cuentas por pagar  $1.170.926.162,44 $877.733.406,20 -33,40%
Ofras cuentas por pagar  § - $ - 0%
Pasivo Tolal pasivo  $1.170,926.162,44 $877.733.406,20 -33.40%
P h'i = . . 2022 2023 Variacién
ainmonio Poliimonio  ¢195.276.833.861,74  $123.445528501,42  -1.48%

PASIVO + PATRIMONIO

Procesos de contratacion y gestion contractual
Vigencia 2023

programacién y ejececitn confrachual estd a cargo de la unidad con delegacién para la ordenacibn del

guslo [ultr!l) Los s.gunenleu_omulns abarcan los bienes y senvicios suminishados ol Depataments de Policia Risoralda.

valor para el

DERIS

E2-5-10002-23  Senvco o mensiena oe comeo CTHCA0D, PAGUELER ¥ EnCOmiEnca Cormeaciin drecta $4.850.000,00 $3.400.000,00 EjRcutsds pendeme por igsidar
82-2-90003-23  Adquiscion papelena, itles de esciicnio Misima cuantia 8158151280 $2.885 146,60 Ligadadc
22-7-10004-23  Senvicic de im piezs y mantenimien poms spdcos Mizima cuants $22.647.535,00 $6.566.592,07 Liguidato
82-7-10008-23  WIANIENM ienn inkSeSInCI tecnobgica Misima cuantia $54.000.000,00 $15.000.000,00 Ejecitads pensiente por igeidar
82-7-10006-23  Wantenim ko ares acendicionados Misima cuantia 452000 000,09 $15.000.000,00 Lmudadc
22-T-10007-23  Mantenimienta ascensomes Mimima cuants $23.000.000,00 524 044 550,00 Efcutado pendiensa por igeidar
B2-7-10008-23 Servico ntsgral 82 aclivitatss pars IS abencion 3 a famila poical Misima cuantia $109.165.000,00 £30.000.000,00 Ejpcutass penderts por iquidar
2211000823 catetena y - 8.562088,00 96.962688,00 Epcucen
32-20010-23  Servicos Simentiios para o personal poial Misima cuantia $157.000.000,30 $50.000.000,00 Ejecutads pentiente por igeidar
22-7-40011-23  Wiantznimisnn sistam 3 CoMra Poensos Misima cuantis $53.550.000,00 $24.420000,00 Ejpcutans pensients por igsitar
2261001225 Wanienimienio nsaazenes Semcckin IRSSITUNGT  est0sane100  gectars om0 e pensent sr udar

OC 12T Senico de BSEC MMEQIE y OpERINGS 215074578 8 $9056834 59 gudace

ﬂlﬂSy Procesos de contratacion y gestion contractual
friaa Vigencia 2023

Continvocion resacidn procesos confroctuaies 2023
Valor para el

Objeto

DERIS
82-2-10015-23  Adquisizon elementos o2 pelguena Wlinima cuants $6.899.000,00 42 822 500,00 Ligusdase
AXuisicSn tajs de Dosequidad, bobas 06 cacivwr, recoRcCion de " .

B2-2-1009-23 yemease linima cuanta $37.133.800,00 43,082 800,00 ~ods

OC.1T7T0  Adquisicin o# SegUID Soigatam SOAT Acuers mars 23845581200 47 545.531,00 Ejcutado pendiense por iguiosr

: Mantenimienta camponenis e movikdad [venicuos, X y  Selecoon sbrev B
B27-10022-2% cumtls $1546.452TA383  §710.%62.006,%6 Epcucon
827101328 AR cmmponente lecmliicn para sepiiad de fekicmes | Setccia steenida bt 12106611000 $121.068.110,00 Ejecutado pendierse por iguidar
82-2-10024-23 Adquisicion oe repuRsics para comp ¥ g i s $47.771.360,00 $3.445.620,00 Ejecstadn pendients por iguidar
B27-10025-23 2::‘“ e e Winim cuantia $10.916.288.25 35.772.455.22 Ejecutadn pendients por iquisar
82-2-10026-23  Adquisician de sememss de mooilanD y banderas ini - 422 $5.500.000,00 Ejecatada pendient= por ligsidar
B2-2-10027-23  AJQUIRician 0 e encs de femateria Winima cuantia $80,407 202,52 $8.596.57E,08 EjRcstado pendienty por iguidar
e - = 5 = _ i } ;

BRI o eciores = e $245.739.618,00 $91.964.857,00 Ejecutada pendients por iguidar
B82-7-10028-23 -:\'g: Mnspedtafs para el persnnal poliial gua apoya Lomicns Minima cuantia $85.000.000,00 510.000.000,00 Ejecstado pendients por liguidar

OC.116710  Mantenimienta extintores Acugnio mama $IB.055657,00  SI0.BERS0ATT Liguidado
2-2-10030-23  Suminisim @ Nsi=acon o2 [8niss DArE & panee automatr Seacce ::;:“’ stz SHTAE00N0000  §195.000.000,00 EEcucin
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Procesos de contratacion y gestion contractual
Vigencia 2023

valor para el

Modalidad DERIS Estado
a2 isiciin e batesiss S lod Sks e rEpSiciin DERIS Winima cusntis 421.561.200,00 421,664.200,00 Liguiacs
£2-2-1D036-23  Adquisicidn e cocnonstss ¥ simanadas Minima cuantia 49672235000  428.465.220,00 Incum pim ienty
. Hn elementos pars @l imieio 0 05 & " . - -
EEITE  pe jores poicaks DERIS Winima cuantia STE24618445  ATHE.24B18445 Incum pim ety
A2-41D088-20 SERico B¢ i cetificans, 8 i $7.800.000,00 42,800.000,00 i
y 3y SUMINET d2 combusibes [Fasoina ¥ ACPM, UREA y gas natursl . = - M
251003523 vehicutar) para &l comy e moyvlisos Contratacion directs S405B4E01T,98  EM1B4ED0ITIE Ejecucion
82-7-1D041-23  Semico de impresion y ftocopiado modaidad owscering Sl ':\':;“’m $132.636 38565 $44.085.563,05 Ejecucion
o ., PTESECION 0 ST SIMEnts pars & personal pokdial - . Ejoutato pandiante por
BTADORE e con ocasion 318 temporata decembens Minima cuantis $112.000000,00  $40,000.000,00 qiar
OC115785  Adquisicidn e segum otigatord SOAT Acusria mane S456.005 67500 $150.750 668,00 Ejecucién
OC t1gp0y  SeNVIDO 02 3520 imegral y Speraris d2 manisnimiento de 25 Acuarso marco SITTIRIEH 35300435318 Efpcucion
[EEEIE
Aaquisicion oe jugusterns par 103 hijos de ios poicies afiados & Epcutade pandients par
OCAZTEY o e social ACUERID MEM S11528039000  330.540.42500 P

Intervencion capitan MARIA TERESA JARAMILLO Jefe Oficina de Control Disciplinario

Interno de Instruccién No. 10.
Tema: transparencia y lucha contra la corrupcion, gestion disciplinaria.

DTI)DS y Transparencia y lucha contra la corrupcion l
i Vigencia 2023

E Compafias de

sensibilizacidn para = S

Tortalecimiento de la B Comités éficos
L]

integridad policial.
Circulo de transparencia
policial

Celebrocidén del dic
HNocional contra la

corupeisn

Actividodes de
sociglizacisnvisibilizecion
gestidn disciplinario- VIGED
Actividades de integidad
m establecidas en la caja de
herrormientos.

2 Actividodes de sociclizacion
solore resolucion de conflictos

Actividodes de
socializocion valores del

servidor publice

Gestion disciplinaria l
Vigencia 2023

Causas

° Incurglmienso drderes \_]

Fresentome o senioio bajo (o5 efeatos )
de bekids embnogantes Y

Grados Sancionados

5

Patrulieros

0

Aumiiores

P — 1 pestiucion

Apopiose os bienss o petenenoasge |
sorticuores. ;

‘Causas Unidades comprometidas
owﬁeﬂmé*m )
- W onts Rosa de Cobel
ol-uf:vometramwrm \I
~ B 5oboa
o R -\] f W ot uarc
Privar legairrente @ una pesona ;\ @ B Guétea
Desor*a en o ley oomo oonfrovencicn, mnnm: W Apa
= anousnine an sifunnicnes oominghatives.
P | roemocion a0 Dl 9 SAEINS S8 Cammol e CkCpingr s O Lsgaento e &
5558 MEFER. Daing 38 Como Inema DESIDINGrs (nama 58 insuCaite hea. 105858 DERS. vigaraia 353
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Intervencion capitan ANGELA RODRIGUEZ Jefe Unidad de Defensa Judicial.

Tema: defensa juridica.

$137.704.744.800,00
348 '

Demandas

Cuantia total

$ 7.517.508.134,00 e

indice de
favorabilidad

63

Falloz
favorables

62%

Medios de Conkrol

. Nulkdod y restoblecimiento - ordingsios

@ ecorocitn arecra - construciona - acsibn
e repaticion

Defensa Juridica
Vigencia 2023

Causas
@ srocegmiento: poiicioies

. utiizacidn inaetiaa as amas a= fuegs

Pasivo Real S
$1.578.011.112,00 » @ Frivocién riusia ae 1o ioenaa

@ oo por cEminucién capasicaa prissfisea
. Retifo por valuntad Direccin Genenal.

. 2efirc por foiios discipinarics

Prevencién Daiio Anfijuridico

1.066

Uniformados
sensibiizados

Intervencion intendente jefe WILSON FELIPE ARISTIZABAL Jefe Atencion al Ciudadano.
Tema: peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos del servicio.

fam Dios ,
| V52 Loree

PGQRS por fipo de incidente

Gusic: I 111
Peticiones [ 40
Reconccimentcs R 33

nlormacidn ae seguicoa [l 18

reciamos 1R 1S
Consuita: .4
Paticiin de nformacidn | 2
Solimitud documentos |2

sugersncia | 4

Atencién al ciudadane
Vigencia 2023

Medios vliizados para instawrar quejas

Peronal

Linea Director
General

Eccrita

wWeb
pliblica
PQRS

Correo
elecironico

Conduclas mas presentadas
Incantemided zan
pracedmientos polcales
Desconacimiento de los
procedimientos
Foifa de inferés paro

conacerios casos de
Paicia

Nicda presentosidn peaans
del Pakcia

Atencidn al ciuvdadano
Vigencia 2023

Decisiones CRAET

Oficing con
atibucion
disciplinaria

Asunfos
Juridicos

Talenio

Humano
Superior

funcional

nvestigacidnds
nteligencia
Estrategia
EMFAG Ceniro de Conciliaciony
Mediacidn
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Intervencion intendente CARLOS GARCIA Jefe Grupo de Gestion Documental.
Tema: cumplimiento a la politica de gestion documental.

Gestion Documentall

Organizacién del archive central ¥
depésite documental

)27 14247 (i

M Cusiodic de unidodes de i

Certificacion de los ocenvos
documantales por parte de SEGEN

d=b

|

100% del acervo
documenfal de ia

Garanfizando o) vigencia 2007
€ Accesmidos
€ cupcrorioa

-«

Autenticidas

€ Fobiced Respussta o solicitudes de
- antecedentes
€ rarercedsas
—_— Se aterdiersn 43 ssicitudes de
-

€ iriegrsas — | g orbacedante: ocomerioe:
£ cigesises

Intervencién subintendente DIEGO FERNANDO ORTIZ Jefe Grupo de Derechos Humanos.
Tema: acciones realizadas para la proteccion de los derechos humanos.

DJ_US ¥
Diadlin

Vigencia 2023

Proteccion de los derechos humanos l

Loz derechos humanos a I
cargeo de la institucién

H respeto por la dignidad humana |

Derecho ala
libertad personal y
a circular
libremente

Respetoalo I
intimidady la
dignidad hurnana

* P

B derecho ala
reunicn pocifics

Integridad personal

rara &l funcionamienio de lo democrocia y - I

el Drclen social

El cumplimiento de las
condiciones

Activocionss de ruta

" Activaciones de ruta
_interinstitucional

Rutas interagenciales
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Proteccion de los derechos humanos
Vigencia 2023

medidas rente o sdvaciones que pueden afectar ko
gorantia de derechos lo unidad:

Arencion a poblaciones vulnerables. Consejos Taclicos Asesores
de Derechos Humanos

15

Respeto porios DOHH y uso
oe ia fuerzo

S 1.193

respeto por la dignidad
mUMaRa.

Instancia de evaluacion y
seguimiento a los actuaciones
policiales

Policias
Sensibilizados

Faralecimiento internstiucional
pora e goce de losDDHH.

seguimiento v verficasisn de
actuar policisl.

4.4. Intervencion de las personas usuarias o grupos de valor

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS
Poblacion General
COMUNIDAD Policial Perspnal actl\fo,_famlllas y reserva actl\fa
. Gremios, asociaciones y sector productivo
Organizada - —
Medios de comunicacion
Ejecutiva
ESTADO Ramas del poder publico Legls_la_twa
Judicial
Organos de control Organos de control
. Se entregaron los formatos para el registro de preguntas y evaluacion del evento al momento de

ingresar al auditorio.

» Se indico en el marco del desarrollo de la rendicion de cuentas, que existia el espacio para la
formulacion de preguntas, en el formato de preguntas que fue entregado a la entrada al auditorio,
asi mismo se informé que las preguntas se les daria la respectiva respuesta al final del evento por
parte de cada responsable, en caso de no ser posible su respuesta, se le daria el tramite a la oficina
de atencion al ciudadano, elevando la respuesta de acuerdo a los términos establecidos

e Sedio respuesta a una pregunta que se registro en el formulario virtual dispuesto en la pagina web
institucional, asi:

¢ Quisiera saber para qué fecha se encuentran abiertas las preinscripciones para ingresar como
oficial de policia y saber cuales son los beneficios por parte del gobierno y requisitos exigidos por el
grupo de incorporacion para su ingreso?

Responde la pregunta el serior intendente LUIS DANIEL RAMIREZ GRANADOS Jefe Grupo de
Incorporacion Risaralda encargado, quien informa que, a la fecha se encuentra habilitada la
convocatoria de profesional a oficial, aplicando para todas las carreras y da a conocer los requisitos
para aplicar a dicha convocatoria

* [gualmente, a través del formulario virtual antes mencionado, un ciudadano del municipio de Santa
Rosa de Cabal, realizd un reconocimiento publico a los policias del Grupo de Infancia y

Adolescencia de Santa Rosa de Cabal que rescataron a los nifios que sufrian maltrato de sus
padres.
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De igual forma, se registraron 7 preguntas en el formato de preguntas que fue entregado a la
entrada al auditorio (1DE-FR-0053), las cuales fueron objeto de respuesta formal a través de la
Oficina de Atencion al Ciudadano de acuerdo a los términos de ley, incluyendo la pregunta y
reconocimiento registrado en el formulario virtual, asi:
Tipo de
Fecha de solicitud y Unidad de Tramite | Radicado de
Solicitud el oo Numero de para respuesta Respuesta
ticket
Para que fechas se encuentran Consulta Grupo G5-2024-
11/03/2024 abiertas las preinscripciones para 484948- Incorporacién 015024-
ingresar como oficial de Policia 20240311 Risaralda DERIS
Reconocimiento a la Policia de .
11/03/2024 menores Santa Rosa de Cabal que Fig?%on Grupo Talento %?52805214_
rescataron los nifios que sufrian 2024031'1 Humano DERIS DERIS_
maltrato de sus padres
Sugiere CAl de Paolicia en el casco
urbano del municipio de santuario, Sugerencia 002:2333?1 e GS-2024-
15/03/2024 en el sector de las palmas, ya que 437438- geguridad 017032-
gs un sector que conforma seis 20240315 Ciudadana DERIS DERIS
arrios.

Sugiere educacion y trabajo Comando

comunitario; reactivar la confianza Sugerencia Operativo de GS-2024-

15/03/2024 en la institucionalidad por medio de 487452- p . 017679-

h o i Seguridad

alianzas estratégicas con concejos, 20240315 Ciudadana DERIS DERIS

alcaldias y otros.

solicita la presencia al grupo de

carabineros en la zona rural del - Seccional de

15/03/2024 municipio, es de vital importancia Sig?'zaﬁngc_la Carabineros y %?726%28%_
para mitigar el hurto a fincas 20240315 Proteccién DERIS
productora de diversos cultivos Ambiental DERIS
como el platano, aguate y otros
Sugiere instalacién de un CAI movil
en el alto del boquerdn, gque pueden -

15/03/2024 | hacer con todos los puestos de Sig?;g]oma Estacion Santa %?éa%?_
ventas en el sector del retorno 202 4031'5 Rosa de Cabal DER] S_
boquerén, mucho consumo de
alucinégenos
En Combia — Pereira se puede
integrar grupos de ciclismo para Sugerencia Estacidn de Policia GS-2024-

15/03/2024 educacion ¥ sensibilizacion. 487463- Ciudadela del Cafe 023231-
capacitacion vial por transito y crear 20240315 MEPER MEPER
dispositivos electronicos antirrobos.

Que se hace con los dineros Peticién Seccional de G5-2024-

15/03/2024 incautados en procedimientos para 492170- Investigacion 018138-
las personas mas vulnerables 20240325 Criminal DERIS DERIS

Grupo de
Sugiere que se debe mejorar el Sugerencia Tecnologias de la G5-2024-
15/03/2024 audio ya que en muchas 492178- Informacion y las 017912-
intervenciones se cortaba. 20240325 Comunicaciones DERIS
DERIS
4.5. Compromisos
No se suscitaron compromisos dentro de la realizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas.
4.6. Evaluacion del evento

La opinién de los grupos de valor e interés es muy importante, por lo tanto, a través de la plataforma
Microsoft Forms y en medio fisico se entrego a los asistentes el formato 1DE-FR-0054 “Evaluacién de la
Jjornada de rendicion de cuentas”, el cual fue diligenciado por 24 personas, cuyo resultado y analisis se
relaciona a continuacion:
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s CoOmo se enterd de |la realizacion de
la rendicion de cuentas?:

Invitacidn
a,
dirocta I 100%

Publicacion en

la web 0%

éLa explicacion sobre el
procedimiento de las intervenciones
en la rendicidn de cuentas fue?:

Confusa 0%

Clara IS 100%

El 100% de las personas calificaron que se
enteraron de la realizacién de la rendicion de
cuentas por invitacion directa. La publicacion en
pagina web obtuvo una calificacion de 0%.

Las 24 personas que diligenciaron el formato
manifestaron que la explicacion sobre el
procedimiento de las intervenciones en Ia
rendicion de cuentas fue clara.

¢ El tiempo de exposicion con el
informe de la gestion fue?:

Corte B 4%
Adecuado [N <2

Muy large 0 4%

La informacion presentada en la
rendicion de cuentas responde a
sus intereses?

NO | 4%

s I oo

22 de las 24 personas calificaron que el tiempo
de exposicion del informe de gestion fue
Adecuado, mientras que 1 respondié que le
parecid muy largo vy 1 que le parecio corto.

Para la mayoria de los asistentes, la informacion
presentada en la audiencia publica si respondio
a sus intereses, sin embargo, el 4% manifestd lo
contrario.

éLa rendicidn de cuentas dio a
conocer los resultados de la gestion?

NO 0%

&Volveria a participar en otra
rendicion de cuentas de esta
Institucion?

NO 0%

st N oo

El 100% de las personas que diligenciaron el
formato de evaluacion del evento, consideran
que la rendicion de cuentas si permitié dar a
conocer los resultados de la gestion de la
unidad durante la vigencia 2023.

El 100% de las personas que diligenciaron el
formato de evaluacion del evento, si volverian a
participar en otro evento de rendicion de cuentas
de la unidad, por lo cual se puede afirmar que el
evento contd con una calificacion alta logrando
el objetivo propuesto.

Ficha Técnica

2.25 de fecha 02/02/2024

Equipo que realizo la encuesta: equipo organizador de acuerdo al acta No. 002-COMAN-PLANE -

Oficina que solicito la encuesta: Planeacion DERIS.

Formato de la encuesta: codigo 1DE-FR-0054 evaluacién del evento descargada de la SVE.
Objetivo de la encuesta: obtener informacion sobre la opinion de las personas particulares y
asistentes al evento virtual y presencial realizado el dia 14/03/2024 a las 09:00 horas, sobre la

audiencia publica de rendicion de cuentas DERIS — evaluacion vigencia 2023.

Universo: personas asistentes al evento virtual y presencial.
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Muestreo y distribucion de la muestra: al ingreso al evento se entregd el formato 1DE-FR-0054
evaluacion del evento descargada de la SVE, para que fuera diligenciado por los asistentes, de
igual forma se difundid en las redes sociales y en la trasmision del evento para que fuera
diligenciado libre y espontaneamente por las personas que observaran la transmision en vivo.

Fecha vy recoleccidn de la informacion: 14 de marzo de 2024,

4.7. Conclusiones

Por parte del sefior mayor DANIEL GUILLERMO CABALLERO SANCHEZ Jefe Regional Control
Interno Regional N.3, se realizd la lectura de las conclusiones de la audiencia publica de rendicion
de cuentas del Departamento de Policia Risaralda, asi:

Con el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas, se muestran los resultados
en materia operacional, administrativa, formulacion y ejecucion de sus proyectos e
inversiones realizadas en el afio inmediatamente anterior, asi mismo, la gestion frente al
control de los delitos y comportamientos contrarios a la convivencia en la jurisdiccion, que
aportaron significativamente al mantenimiento de las condiciones de seguridad ciudadana.

. Este espacio de control social, se llevo a cabo cumplimiento los parametros establecidos en
el procedimiento “Rendicion de cuentas”, identificado con el cddigo 1DE-PR-0023, el cual,
busca contribuir al desarrollo constitucional de la transparencia, responsabilidad, eficacia,
eficiencia e imparcialidad y la participacion ciudadana en el manejo de los recursos publicos.

. La audiencia publica de rendicion de cuentas del Departamento de Policia Risaralda, se llevd
a cabo cumpliendo con los lineamientos institucionales, incluyendo dentro de los temas, el
enfoque de derechos humanos, como aporte a la construccion de paz, en su sentido amplio y
profundo, frente a las transformaciones econdmicas, politicas, sociales, el reconocimiento de
la pluralidad en nuestro territorio.

. El departamento de Policia Risaralda, a través de la pagina web, publico los resultados de la
gestion que permitieron el cumplimiento de la mision durante la vigencia 2023, en el marco de
sus funciones constitucionales, garantizando el acceso a la informacion publica a los
ciudadanos, asi mismo, se incluyeron enlaces virtuales de acceso para que los ciudadanos
solicitaran informacion, realizaran sugerencias, peticiones o quejas.

. Dentro de los puntos tratados en la audiencia publica de rendicion de cuentas, se
relacionaron los temas de interés seleccionados por la ciudadania, a través de la encuesta
virtual realizada a los habitantes de los municipios del departamento, pertenecientes a
diferentes grupos sociales y poblacionales.

Se detallaron los diferentes aspectos administrativos y operacionales, asi como los recursos y la
gestion realizada para el cumplimiento de las metas trazadas por el gobierno nacional, brindando
la oportunidad a los ciudadanos de verificar las cifras de gestion, en aras de garantizar la
transparencia, disponibilidad y acceso a la informacion, la cual, reposara en la pagina web de la
Policia Nacional.

4.8. Soporte fotografico y video.

Actos protocolarios y palabras de apertura por parte del sefior coronel HECTOR DANIEL GARCIA
ACEVEDO comandante Departamento de Policia Risaralda.
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4.9. Listados de Invitados

A continuacion, se relaciona el nimero de asistentes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales.

PERSONAL POLICIAL INVITADOS
UNIDAD Autoridades politico Poblaciones . Comunidad
oF ME PT administrativas vulnerables Gremios en general
DERIS 11 9 5 13 10 7 63

4.10. Aspectos a mejorar

Con el fin de conocer los aspectos por mejorar, se diligencio la lista de chequeo establecida por el
Departamento Admlnlstratlvo de la Funcmn Publica en eI link:

lornada de- d|aloc10 de- rendu:lon-de cuentas, asi:

Lista de chequeo para observacion de la jornada de dialogo de la rendicidon de cuentas

INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE
DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de
dialogo en la rendicién publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la
cualificacion de este proceso.
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I.  _ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

la rendicion de cuentas del Departamento de Policia Risaralda, se realizé en las instalaciones del
auditorio del Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda presencial, transmitida por la
plataforma teams y por la red social Instagram, coordinando con las estaciones de policia adscritas
a la unidad con el fin de albergar a los grupos de valor en sus instalaciones, teniendo acercamiento
con los ciudadanos.

2. Utilizaciéon de medios audiovisuales:

La utilizacion de medios audiovisuales estuvo a cargo de la oficina de telematica y comunicaciones
estratégicas. Del Departamento de Policia Risaralda, quienes desplegaron todas sus herramientas
y material necesario y oportuno con el fin de brindar una conexion estable, ademas de imagen y
sonido de calidad, creando un ambiente participativo.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

Las instalaciones del auditorio del Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda, cuenta con
estructuras disefiadas para tener un facil acceso de personas en situacion de discapacidad lo que
facilitaria el desplazamiento del personal con limitaciones de movilidad.

4. Manejo de los tiempos

La rendicién de cuentas del Departamento de Policia Risaralda tuvo una duracion de una hora y
cuarenta minutos, dando aplicabilidad a la guia 1DE-PR-0010 en los aspectos a tener en cuenta
para la audiencia publica de rendicion de cuentas, donde manifiesta el tiempo maximo de 120
minutos.

Il. DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente):

El sefior coronel HECTOR DANIEL GARCIA ACEVEDO, junto con todo el personal que integra el
Departamento de Policia Risaralda, utilizo un lenguaje claro e incluyente.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom vy afros):

La rendicion de cuentas del Departamento de policia Risaralda, obtuvo buena calidad de la
informacion con la participacién de los grupos de valor como lo son; lideres comunitarios,
veedurias, organizaciones sociales, alcaldias, lideres étnicos, entre otros.

3. _Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

Teniendo en cuenta que la rendicion de cuentas es un mecanismo de participacion ciudadana a los
invitados se les respeto y garantizo el derecho a la libre expresion y participacion en el evento, con
el fin de conocer sus diferentes inquietudes.

4. _Evidencias del gjercicio de control social frente a temas de interés:

Se genero un link de participacion ciudadana, con el fin de tener control de la tematica de interés de
los temas seleccionados por la ciudadania y poder hacer énfasis en los temas que lideraban la
encuesta y socializarlos en el evento.
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lll. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE DIALOGO

1. _Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Se habilitd chat mediante la plataforma teams y se realizo difusion de link del formato 1DE-FR-0053
“formulacion de preguntas en la rendicion de cuentas”.

2. Manejo de la jornada de dialogo (resolvid intereses y necesidades colectivas mas no
quejas individuales):

Se respondio de manera asertiva a las diferentes necesidades de la comunidad y de los grupos de
valor, quienes tuvieron la oportunidad de realizar preguntas, por parte del sefior coronel HECTOR
DANIEL GARCIA ACEVEDO, comandante Departamento de Policia Risaralda.

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:

El Departamento de Policia Risaralda, conto con moderador con el fin de presentar y dirigir la
rendicion de cuentas, cuya funcién fue direccionar el evento y marcar las pautas en el desarrollo del
mismo.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracién:

Se verifico y superviso antes, durante y después del desarrollo de rendicion de cuentas del
Departamento de Policia Risaralda vigencia 2023, con el fin de obtener las diferentes reacciones
referentes a los invitados, por parte de la unidad se da un parte de satisfaccion ya que se dio
respuesta de manera oportuna a todos y cada una de las inquietudes al igual que el despliegue
logistico y administrativo para el evento de manera continua.

5. Evaluacion general del desarrollo de la jornada de dialogo:

Teniendo en cuenta que la rendicion de cuentas se desarrolld de manera presencial y virtual, se
genero un link sobre la evaluacion general del evento, publicandose en el chat de la sala virtual el
cual fue diligenciado por 24 personas.

4.11. Soportes de las etapas desarrolladas:

Etapa Actividad Soporte

Acta de conformacion del equipo |Acta AC-2024-002535-DERIS del
organizador. 09/02/2024

Matriz de caracterizacion de clientes, | GS-2024-010806-DERIS de fecha
grupos de valor e interés. 22/02/2024

Encuesta “Consulta de las tematicas de | Comunicacion oficial GS-2024-010806-

Aprestamiento | interés”. DERIS de fecha 22/02/2024

Publicacion del informe de rendicion de | Comunicacion oficial No. GS-2024-
cuentas previo evento. 013693-DERIS de fecha 06/03/2024

Documento en formato PowerPoint que
reposa en medio virtual en la dependencia
de Planeacion DERIS.

Orden de servicios 022 COMAN PLANE
del 07/02/2024.

Presentacion para la Rendicion de
Cuentas.

Orden de servicios.

Disefio y Banner de invitacion a la Rendicion de Comunicacién oficial No. GS-2024-
preparacion | Cuentas en el Portal Web Institucional. 013670-DERIS de fecha 06/03/2024
Link para el fortalecimiento de la recepcion | A través del link
de PQR2S. (29/02/2024). https:/fforms.office.com/r/Y CQXKIFhyw
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los ciudadanos, lograban acceder a
depositar sus Preguntas, Quejas,
Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Listado de invitados confirmados que
asistiran a la rendicion de cuentas.

Listado interno elaborado formato 1DE-
FR-0052

Pieza de comunicacion previa iniciacion
de la rendicidn de cuentas

Se realizd la publicacion del video del
evento el cual puede ser consultado en el
siguiente link:
https://instagram.com/policiarisaralda?igs

Ejecucion hid=NTcAMTIwN|jQ2YQ==
Material fotogr_aﬂcq'y de video, que El material fotografico se relaciona en el
soporta la realizacion de la rendicion de numeral 4.8
cuentas '
Acta de rendicion de cuentas realizaday | Se realiz6 acta - 006677 - DERIS-PLANE -
su corresdiente publicacion en la web de | 2.21 de fecha 10/04/2024
la Policia Nacional.
Publicacion en la web de la policia nacional gr? goggg?nguﬁggamon de los del informe
EvaIL_Ja(_:lon y [con Ias_ r9§puestas a las preguntas fruto de https://www.policia.gov.co/risaralda/rendic
seguimiento. |la rendicion de cuentas.

ion-cuentas

Publicacibn y  seguimiento a los
compromisos en la pagina web de la policia
nacional

Se solicito publicacion de los del informe
en la pagina web
https://www.policia.gov.co/risaralda/rendic
ion-cuentas

Si se programa una nueva reunion se indicara la fecha de la convocatoria.

Firmado digitalmente por:
Nombre: Zilia Catalina Guzman Ruiz
Grado: Mayor

#) Cargo: Jefe Planeacion

Cédula: 1136879158

Dependencia: Planeacion Deris

Unidad: Departamento De Policia Risaralda
Correo: zilia.guzman@correo.policia.gov.co
11/04/2024 5:24:00 p. m.

I FRMA DIGITAL

Anexo: NO

Carrera 4 bis No 24-39 Barrio San Jorge
Teléfono: 3515535

deris plane@policia.gov.co

www _policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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- '_ il ONAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
] SERERITARC) POLICIA NACIONAL

CEa 3007 DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA
PLANEACION DERIS
Fecha: Pereira, 10 de abril de 2024
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: | 12:00
Lugar: Instalaciones del auditorio del Comité Departamental de Cafeteros de Risaralda (carrera 9 # 36-43 Pereira)

Acta - 006677- DERIS-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS EVALUACION GESTION VIGENCIA 2023, EN EL
DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA.
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