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- DEPARTAMENTO DE POLICIA CUNDINAMARCA INSPIRADOS EN USTED
Gl PLANEACION
Fecha: Bogota D.C, 23 de marzo de 2022
Hora de inicio: 09:00 horas | Hora de finalizacion: 10:30 horas
Lugar: Instalaciones Sala Cieps Base Departamento de Policia Cundinamarca

ACTA N° 017 COMAN-PLANE- 2.25
QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS EN LA MODALIDAD

VIRTUAL DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA CUNDINAMARCA, VIGENCIA 2021.

ORDEN DEL DIA

Verificacién de asistentes

Lectura del acta anterior

Verificaciéon de los compromisos

Temas a tratar

Preguntas y respuestas (intervencion de grupos de valor e interés)
Compromisos

Evaluacién

Conclusiones

Listado dé invitados

©RND O AN

DESARROLLO
1. Verificacion de cuérum

Siendo las 08:45 horas en las instalaciones de la sala Cieps de la Base Departamento de Policia
Cundinamarca el sefior Coronel Raul Vera Moreno, Comandante de Departamento, realiza la
verificacion de la conexién via Teams, asi mismo saludando y agradeciendo a las personas que se
encuentran conectadas.

2. Lectura del acta anterior
No aplica

3. Verificacion de los compromisos
No aplica

4. Temas a tratar

En la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas vigencia 2021 se trataran los
siguientes temas:

|
{
I

y i Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento, |
ﬂ | inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia
e | (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos, |

Presupuesto | compromisos y obligaciones en gastos).
| Estados financieros: De las Ultimas dos (2) vigencias, con corte a |
! diciembre del afo respectivo. i
: |
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— \
@ Plan de Accién: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, '
‘ - plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.
| Cumplimiento ‘
de metas Programas y proyectos en ejecucion: Plan operativo anual de inversiones |
o el instrumento donde se consignen los proyectos de inversién o programas
que se ejecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: Informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Gestion Metas e Indicadores de Gestion y/o desempefio: De acuerdo con su ’
planeacion estratégica. o E

, Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacion de
| todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen a
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de
la misma.

Procesos contractuales: Relacion y estado de los procesos de
contratacion.

Contratacion
Gestién contractual: Namero y valor de los contratos terminados y en
ejecucion.

Cambios en el sector o en la poblaciéon beneficiaria: A partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido
Impactos de | la poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.

la Gestion

& Planes de mejora: Informacién sobre las acciones y la elaboracion de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de

Acciones de | organismos de control y PQRS.

mejoramiento

de la entidad

Fuente: Guia Rendicién de Cuentas Policia Nacional

l. Introduccioén

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin
de controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante
la Ley 489 de 1998 se establecid que todas las entidades y organismos de la administracion
publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios de la
democracia participativa y democratizacion de la gestion publica, para lo cual dichas
organizaciones deben realizar la rendicién de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del gjercicio de
transparencia en la administraciéon publica, la Policia Nacional socializa |los resultados de la
gestién que permitieron el cumplimiento de la mision durante la vigencia 2020.
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De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicion de cuentas propicia
espacios para socializar y retroalimentar los resultados de la gestién publica a los
ciudadanos, la sociedad civil, entidades publicas y organismos de control a partir de la
promocion del dialogo.

Bajo este contexto, se planteo la aplicacion de la audiencia publica virtual como un espacio
de dialogo en el cual se exponen los resultados de la gestién 2021, como parte del ejercicio
de transparencia en la administracion se informara y explicara la gestién a partir de los
bloques transformacién institucional, derechos humanos, servicio de policia, lucha contra el
crimen organizado y temas administrativos, evento que se realizé de manera virtual el dia
29/03/21 a partir de las 15:00 horas en la Sala Estratégica de la Direccion General, ubicada
en la Carrera 59 No. 26 - 21 CAN de la ciudad de Bogota D.C., mediante el empleo de las
tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.

En el marco de la transformacion institucional el decreto 113 del 25 de enero del afio 2022
modifica la estructura organica de la Policia Nacional con el fin de ajustarse a nuevas
realidades del pais en materia de convivencia y seguridad ciudadana, estos cambios
implican ejercicios metodoldgicos y también de escucha activa de nuestros policias, reserva
policial, familiares de los uniformados, lideres sociales y comunidad en general se crea asi
3 grandes jefaturas del servicio Jefatura Nacional de Servicio de Policia, Jefatura Nacional
de Desarrollo Humano y Jefatura Nacional de Administracion de Recursos, los cuales
expondran ante la ciudadania los resultados obtenidos en la vigencia 2021.

Se realiza la invitacién al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles los
canales de comunicacién a través de la pagina web y los links que apareceran en el chat
de la transmisién, todas las preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas
através de los canales internos y seran remitidas resueltas a las cuentas de correo personal
registrados previamente. De igual forma se podran registrar las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta actividad, asi
mismo se hace la invitacion para diligenciar el formato de evaluacién de este evento a través
de los medios disponibles para su diligenciamiento ya que para la Institucién es fundamental
conocer la opinién de los ciudadanos acerca de este evento.

_ll. Medios de Convocatoria y Difusion

Con el animo de plasmar las 6rdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos
en el desarrollo de la rendicién de cuentas, se elaboré la Orden de Servicio No 007 /OFPLA
SUPLA apoyo de un personal de la Oficina de Planeacion en la “Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas Virtual de la Policia Nacional de fecha 15 de marzo de 2022", en la
cual se asignaron responsabilidades generales y especificas, para el personal de la Oficina
de Planeacion.
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Asi mismo se expide la DAT 017 DIPON OFPLA "Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas Virtual de la Policia Nacional”, en la cual se despliegan las responsabilidades de
las Direcciones, Oficinas Asesoras, Regiones, Metropolitanas y Departamentos y otras
unidades comprometidas, tales como difusion y promocién del evento, convocatoria a los
grupos de valor e interés de acuerdo a la misionalidad a través de las plataformas
tecnolégicas y redes sociales.

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

POBLACION GENERAL

POLICIAL PERSONAL ACTIVO, FAMILIAS Y RESERVA ACTIVA
GREMIOS, ASOCIACIONES Y SECTOR PRODUCTIVO

COMUNIDAD | ORGANIZADA MEDIOS DE COMUNICACION
EJECUTIVA
ESTADO RAMAS  DEL PODER | LEGISLATIVA
PUBLICO JUDICIAL
ORGANOS DE CONTROL | ORGANOS DE CONTROL

Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusiéon para la
socializacién del evento, como:

e Publicacién del Banner de invitacion en la Pagina WEB de la Policia Nacional
https://www.policia.gov.co/noticia/proximamente-rendicion-cuentas-departamento-
policia-cundinamarca-vigencia-2021.

DEPARTAMENTO DE POLICIA CUNDINAMARCA DECUN
OBy serrm ez [N ceo0Ad IRV CONEOONWRTUAL

—

DRESIDE: cxsm—

TEMAS DE INTERES DE LA CIUDADANIA DE ACUERDO

Asi mismo, el 08 de marzo de 2022 se activo el link de consulta a la ciudadania sobre
aspectos generales de la rendicién de cuentas, tipo encuesta para profundizar en los temas
de mayor interés, a través del link publicado en la pagina web de la Policia Nacional.

Su opinidn es importante para evidenciar los logros y falencias del servicio de policia, lo
que nos onenta en La realizacién de los ajustes para la mejora continua del mismo.

LINK DE INVITADOS Y CONSULTA CIUDADANA
Clic Aqui
LINK FORTALECIMIENTO DE LAS PQRS

https://spqrs.policla.gov.co/pqrs/#/
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Resultados obtenidos:

Con el fin de incluir los temas de mayor interés por parte de la ciudadania, se disefi6 la encuesta.

1. Autorizo al Departamento de Policla Cundinamarca para dar tratamiento de mis datos
personales registrados en el presente formulario, conforme a la Ley 1581 de 2012 y la polltica de
tratamiento de datos personales, con la finalidad de otorgar una respuesta efectiva a su peticién,
queja, reclamo, sugerencia y denuncia, realizar encuestas de satisfaccién y percepcion sobre la
entidad y realizacion de la coracterizacion de usuarios con el objetivo de focalizar estrategias de
mejora en la atencion de las solicitudes. Acepta la Politica de tratamiento de sus datos
personales?

1445 detalles QM““

. 5 1
No 0
o

6. Esté interesado en asistir a las audiencias publicas de rendicién de cuentas de la Policfa
Nacional?

Mas detalles @ Insights

®si 10
No 1
®

7. Considera importante que el Departamento de Policfa Cundinamarca brinde los espacios de
participacién ciudadana y permita el control social de su gestién publica?

Mas detalles
@ il
® No 0

8. 1. ;Qué temas le gustaria que se informen en los préximos ejercicios de Rendicion de
Cuentas?
Mas detalies

@ !mpacto de las teenclogies de ... 4
@ /mpacto del Covid-19 enel Se.. 4 74

@ Estrategios paca el fortaleami.. 9

@ Plende Transformacion Integr.. S | | ‘

@ Resultados operativos durante... 8 { I l I

@ Ejecucién Presupuestsl durant... 6 2

@ Ouas 1 !
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MODALIDAD VIRTUAL DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA CUNDINAMARCA, VIGENCIA 2021.

9. Por qué medios le gustarfa asistir a la audiencia ptiblica de Rendicién de Cuentas del
Departamento de Policfa Cundinamarca?
Mazdetalles @ insights

@ Streaming 0
® Virtusl 9
@ Presencial 2
@ Focebook 4
@ Twitter 0
@ 'nstagram ]
@ Otras 0

10. Indique por favor que grupo social pertenece?

Miés detalles @ Inughts
@ Organizacién sin dnimo de kic... 0

@ Organizacion Secial 1
@ Concejo/Partido Polltico 0
@ Sindicato 0

@ Juntas de accién Comunalo L. 4

@ Organizmo de Control (Veedu.. 0 3
@ Enticad Piblica 6 2
@ Personas 0 s
| |
@ Lider / Lidereza Social 0 . l:

@ Defensores de Derechos Hum... 0

@ Otrxs 0

A través del link https://www.policia.gov.co/pars/instrucciones los ciudadanos, lograban
acceder a depositar sus Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Agenda del Evento

Himno Nacional de la Republica de Colombia
Minuto de Silencio

Video institucional de la gestién de la Policia Nacional durante la vigencia 2021.
Introduccion por parte del sefior Coronel RAUL VERA MORENO Comandante de

Departamento de Policia Cundinamarca.

Presentacion Rendicion de Cuentas vigencia 2021.

Seccién de preguntas y respuestas.

Conclusiones del evento

Palabras parte del sefior Coronel RAUL VERA MORENO Comandante de
Departamento de Policia Cundinamarca.

Himno Nacional
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Il. Resumen de los temas tratado__s

El sefior Coronel Raul Vera Moreno da apertura a la Rendicion de Cuentas del Departamento de
Policia Cundinamarca del periodo comprendido del 1 enero 2021 al 31 de diciembre 2021, se
encuentran conectados 12 Distritos de Policia quienes tienen la logistica para la atencién de las
PQRS, el sefior Comandante agradece la asistencia a las diferentes personalidades que fueron
convocados a través de la pagina web de la Policia Nacional, correos electrénicos, redes sociales
(twitter, whatsapp) e invitaciones directas a los diferentes grupos de valor e interés; se encuentran
conectadas via Teams, (Dr. José Leonardo Rojas Diaz — Secretario de Gobierno Cundinamarca, Dra
Maria Elizabeth Valero Rico — Defensora del Pueblo Regional Cundinamarca, Dr. Henry Corredor
Hernandez — Director Regional Andina Migracién Colombia). Asi mismo a los diferentes gremios y
asociaciones, lideres, lideresas sociales, defensores de Derechos Humanos, sindicados, comunidad
en general y participantes delos programas de participacion ciudadana, en dicho momento se cuenta
con 209 personas conectadas a la reunion.

Se da inicio al programa asi:

e Himno Nacional
e Minuto de Silencio
e Introduccién:

“Durante la vigencia 2021, mediante un trabajo integrado entre las diferentes especialidades y
modalidades del servicio de Policia las cuales obtuvieron resultados trascendentales, que
permitieron el mejoramiento continuo de la seguridad y convivencia ciudadana, a partir de la
disminucién sostenida de los indices delincuenciales, con el desarrollo de operaciones de alto
impacto contra grupos delincuenciales, aumento de las campafas de participacion ciudadana y la
coordinacion con las autoridades Politico Administrativas del orden Departamental y Municipal, es
por ello que damos paso a la presentacion del Video denominado Rendicion de Cuentas”.

o Apertura e intervencion sobre la gestion gerencial por parte del sefior Comandante de
Departamento Coronel RAUL VERA MORENO. Se informa a la comunidad sobre los
resultados operativos y preventivos y la gestion administrativa durante la vigencia 2021, al
igual se da a conocer las estrategias para la contencién y disminucion de los delitos de

impacto, en donde se aumento el pie de fuerza en los municipios de Girardot, Flandes y
Fusagasuga.

* Resultados operativos - disminucién de los delitos. -
" HONOR
e SER POLICIA

TEy R o2 ¥-12%

/ Kgs de Marihuana — _
0% B2%

'hn { ;ﬁw Capturas por homicidio i -2 % i -33 %

W v Y 535 e RS

/" Allanamientos

D - Y

“' Grs de Cocaina
\

Capturas

_Q Armas de fuego
AN | s
' ® " & ¥-30%
Grs de Base de Coca
\ - | TR
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e Se informa a los asistentes a la Rendicion de Cuentas en la modalidad virtual, que los
formatos en cada uno de los Distritos estan dispuestos para la atencion de las PQRS, las
cuales seran atendidas durante la reunién y de forma posterior si se requiere ampliar la
informacion.

Chat de la teunion

e Se da la palabra a cada uno de los expositores con el fin de ampliar la informacién brindada
inicialmente.

1. Ejecucion presupuestal y Contratos Mayor. Juan José Martinez Blanco - Jefe
Administrativo y Financiero.

westion Administrativa - Ejec

e
ﬂlutlcos

Impuestos y
servicios piublicos

Contratos con
adiciones

letal 4 11.673.457.231,79

. PRESUPUESTAL $ 156.829.540,94

. APROPIACION SETRA [ 1.486 440.343.00

y Total presupuesto asignado J Total ejecutado
D C $ 11.673.457.231,79 | $11.516.627.663,85
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HONOR

SER POLICIA

Suministro dc r.nmhmnbk

CUMPpHrmis

>

Procesos
Indicadores "2 puesto Nivel Region

15 Supenor

48 Satisfactocio
3 Bdsico

2 Deficente

‘ Acovddades  gencrodas  pata reokzor

seguamiento a los objetvos estobledos por dely Tareas y actividades
la Pobdda Noconol tendsentes o o . realizadas
optanzoadn  ded  Scrwoa dc Polcia,

shneads o lo cusbieodo por o Gobierme 100 % de cumplimiento
Nodaonal (Plan Neaonal de Desarrolio)

14, Puesto Nivel Nacional

Departamento Policia

| 2 Auditorias Cundinamarca

Nivel Hallazgo

= Estratégico 0
-« Tactico 0
= Operacional 28
07 Hallazgos
Alcance Hallazgo
« Disciplinarios 1
« Administrativos &
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3. Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana — Patrullera Lady Monroy -
CNSCC

juridad y Convive

Frentes de
392 seguridad

18 Grupos civica
infantt () g
/
v o () s628 Integrantes
36 Prevencion y {
vl educacion & =
N 5.731 ampanas
B 13 espacios () ciudadana edkscutiine
| pedagogicos | ,
78 o~
7
7 3 Redes de

- - rHicipacion civica
Campanas de gestion el

comunitaria e internnstitucional

5. Gestion Territorial - Departamentos y Municipios Seguros (DMS) - Subintendente Jayber
Castro — Comando Operativo de Seguridad y Convivencia.

i:k': i .‘.;\.‘\’ _!r‘v ) R —]
b FONSET
~ . Municipios
R ... i

$ 64.262.346 [ $ 6.075.524.486 $ 710.841.520 Principales proyectos
Infraestructura | Movilidad Intendencia y logistica
*  Suministro de combustible

SIS R RO EEERETE] - Mancsmente ialicones

y al parque automotor en

$ 294.549.200 | $ 124.235.635 cada uno de los municipios

*  Sumimnistro de akmentacion

Suministro Alimentacién 4 hmp'da)e T“W =  Adquisicion de elementos
TR, 5 AR A R SRR < seenoidgoos.
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6. Resultados Operativos, Seguridad y convivencia — Coronel José Ricardo Archila Zapata
Subcomandante de Departamento.

Y H IOR Resultados Operativos - Seguridad y convivencia ciudadan:
‘-‘4 3 SER POLICIA

=%
Capturas * Vehiculos recuperados
f- Armas incautadas im Vehiculos immowilizados
*" Estupefacientes

296.784

Beneficiados

Actividades de
prevencion

v

Resultados operativos — disminucién de los delitos.

ks

@ |z

@) -

,//\llan;mlen tos
/s
/ /

ll oz ¥-12%

| Grs de Cocaina 39 | I» O % f 2 %

reepermtenae -

=. x

3 = 172

hpmy S| lfe | § 2% $-33%

Nommtir 535 oamm
N 3 Armmas de fuego |
- Grs de Base de Coca m j i -30 %

7. Operaciones de relevancia y Gastos Reservados, Mayor Javier Gomez Chitiva - SIJIN

.

[ Capturas

\

. -
' ‘ 67 GDCO ‘ 319
Operaciones 9 Delitos sexuales

capturados
MORED

Trifico de estupefacientes 34
Hurto en todas sus modalidades 12
Deltos lnformaticos 1
Abigeato 3

Preutenia Terrestre LA
Delitn Sexumles 9

Deiitos Ambientales L5
Hurto a celulares 1
Extorsdn 8
Secuestro 4
Tocal 76
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¢ o £ U
. ¢ HONOR Ejecucion Castos Reservados - SI1JIN
Py, SVRPOLICIA

i - TR e

CGastos de g 104.000.000 m’ lw‘ ‘, 2730“

operacién

e operacion .

L
Pagos de
q‘,lnformacién $ 166.000.000

Ejecutado pagos (\ . —
Cde informacién S 166.000.000

C Reintogro a DUIN 5 3.000.000 14 76 Ejecutado

8. Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes — Mayor Johann Emerio
Marin Rojas — MNVCC.

SIVICC II

T iR ’)m

g Vehiculos ﬁk.cg Motocicletas Hadios

73 lma‘nl‘m 287 I Pm’mv 137 ‘ rv'neﬂhr:-pa

Caea| , o0

- Devgreodn de actividades en tuna
i Promedio = o Control y supervisidn del iarvicls de Polisis
WL E e por
A0  Usinrios pars ot saguimients y contral paticial 2477 |

Ubicacitn en tempo real de L -l
Vighancia Sarvicio de Policia o » tumo

9. Impacto de la Gestion Talento Humano — Coronel Angela Maria Pinzén Bernal — Jefe
Talento Humano.

42 Adquisicidn Extintores CO2.
288 Recargas de extintores.

18 Mantenimientos de extintores.
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10. Proteccion de Derechos Humanos y Poblacion en situacion de Vulnerabilidad. |
Intendente Jefe Fernando Martinez Becerra — Jefe Derechos Humanos (g).

v
‘ulnerabilidad

P — —
Inter locuciones con Lideres socales y
detensores de Derecdhos Humanos,
Poblaciones LG T BIQ.Afrodescendentes,

Lideres Comunales o Indigenas (rutas de
Proteccon)

Capaataciones en tesmas DDHH

Policias sensubilizados atenadn ESPOV
(Estrategia Poblacon Vulnerable)

@ remogien

11. Atencion al Ciudadano — PQRS - Disciplina — Intendente Jefe Wilson Martinez Jefe OAC
— Intendente Jhon Alejandro Diaz Duarte — Control Disciplinario.

" ’ ", “(_')}:i“op_ Atencion al ciudadanao - PQRS - Disciplina
4#4 SER POLICIA

— - =
S § HONOR
Lusd SERPOLICIA

Oficinas de Atencion al Ciudadano

94 Puntos de Atencion al dudadano

Canvespondonci: Carvera S8 Na 943
barrio Puente Arands Bogots
Linea de transparencia istitocionsl 164

P4 Buzones de sugerencias

Telefonico:
Lineas gratuitla

Linea CAD 123

lb&m.m
de vickencm 155

,‘ Q

“ )

o
e Linea 167 nacikonal antidrogas
>
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5. INTERVENCION DE GRUPOS DE VALOR E INTERES: Una vez finalizada la presentacion por
parte de los jefes de dependencias y especialidades, se procede a responder las inquietudes o
sugerencias por parte de los grupos de valor e interés, para ello se tendra en cuenta que no
supere por mas de 10 minutos la inquietud o sugerencia:

Seiior Luis Pulido: "Buenos dias para todos, soy Luis Eduardo Pulido Diaz Concejal y actual
Presidente del Concejo Municipal de Anolaima, un saludo muy especial a mi Coronel Raul Vera
Moreno y a todos los policias del Departamento de Cundinamarca, especialmente al sefior Mayor
William Jesus Rodriguez Comandante Distrito La Mesa y al Sr. Subteniente Diego Fernando
Benavides Comandante Estacién de Policia Anolaima, gran labor la que adelanta nuestra Policia en
el Municipio de Anolaima, Muchas felicitaciones por dejar en alto el nombre de la Institucion."
Secretaria de Gobierno La Mesa: “Buenos dias, en representacion de la comunidad del municipio
de La Mesa y la Alcaldia Municipal extendemos un Agradamiento al coronel Vera y a mi Coronel
Archila por el apoyo recibido a través de la asignacién de dos unidades policiales y dos motocicletas
que han permitido el fortalecimiento de nuestra seguridad”

Pregunta Senor Sergio Santos “soy representante legal de la corporacion. Gira a Colombia ONG
de la ciudad de Girardot, en el informe de gestion del afio 2021, se me hizo muy raro porque no
encontré, pues la cifra de sicariato del municipio Girardot, Cundinamarca, que para mi es lamentable,
esta ciudad, esté llena de sicariato. Entonces en el dia de ayer hubo otro muerto por sicariato en el
municipio. Girardot. Yo, como lider social, Como denunciante de hechos de corrupcién amenazado
de muerte, victima de atentado terrorista con Granada de fragmentacion, el requerimiento es porque
las cifras de sicanato no aparecen en las estadisticas del informe de gestién. Y necesito también que
para el afio 2022 mire, estamos a marzo. La cifra de sicariato en marzo para el informe 2022 es muy
grande y es lamentable. Muchas gracias, muy gentiles”.

Respuesta: Comandante Departamento: Perfecto. Entonces si tienes razén. Nosotros damos una
cifra total. Pero Gémez devuelve las cifras de cuantos homicidios? Por sicariato a nivel de las
diferentes modalidades, que si lo tenemos para el afio 2021, que la revisién de cuentas. Pero si usted
tiene razén, estamos trabajando en un problema estructural y problemas sociales. Desintegracién
familiar, jévenes desde temprana que asumen comportamientos inadecuados. Patrones de autoridad
inadecuada que lo lleva por el camino de consumo de la instruccién de estupefacientes encontramos
unas de control territorial. Por eso tenemos méas de 100 policias locales interviniendo desde febrero.
Estamos interviniendo y si revisdramos hemos tenido una contencién importante. Ayer se presenté
una persona herida, no ha fallecido, la persona fue lesionada, esté en Estado delicado, esperemos
que tenga salud y que Dios quiera que pueda salvar su vida y tenemos en este momento la
intervencién en 19 puntos criticos de la ciudad, la distnbucion de estupefacientes, esa distribucién
genera pugnas y peleas de control territorial. Y después de venir de un mes de enero complejo,
hemos logrado contener y disminuir en febrero y marzo de manera importante que solo tan solo le
podria indicar que en la semana las 2 semanas anteriores fueron capturadas 5 personas, 5 sicarios,
entre ellos una dama que se dedicaban a actividades de Sicariato, algunos de los cabecillas més
importantes. El de las redes criminales han sido capturados en las dltimas semanas y por supuesto
que todavia tenemos mucho por hacer, entonces estamos trabajando, no tenemos mucho por hacer,
lo vamos a hacer. Entendemos su preocupacion, pues estamos comprometidos frente del tema.
Entonces Gémez tiene la cifra total de homicidios por sicariato el afio 2021.

Mayor Javier Gomez Chitiva — Jefe Sijin: "Durante el 2021 se presentaron 41 casos de fatalidad,
de los cuales 31 fueron por sicariato, logrando asi un 80% del esclarecimiento en el hombre en al
homicidio, dejando 26 personas, 26 sicarios identificados, inventariados los cuales estan bajo
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custodia del impacto en las cérceles del diamante de Guaduas y en algunas de Bogota. En Girardot
fue alias Pili, ella quedd vinculada. La medida la tomé la sefiora juez, toda vez que esta sefiora
tiene cuatro hijos menores de edad y por no tener como m4s preservarle sus derechos, decidio darle
el beneficio de casa por céarcel a esta persona que esta vinculada en unos hechos de homicidio."

Sefior Wilson Antonio Flérez Vanegas “Mi coronel Raul Vera, Dios y patria, muy Buenos dias a
todos los policias del Departamento de Cundinamarca, muchas gracias por este informe tan
detallado en su rendicién de cuentas se ven grandes resultados para el departamento. Estamos muy
orgullosos de nuestro cuerpo de policia. Tienen desde la Asamblea departamental en este diputado
y la mayoria de diputados, todo nuestro respaldo para que podamos tener acciones contundentes
contra el crimen y sabemos que nos ha tocado tiempos duros, pero desde la Asamblea nosotros
apoyamos toda la institucionalidad y a todas nuestras fuerzas militares”.

Sefior Luis Fernando Arias Prada: “Gracias mi coronel. Bueno primero que todo felicitario por la
por la labor que ha venido realizando. A el comando de policia de Cundinamarca todos sus hombres
y del municipio de Flandes nuestra gratitud porque hemos sentido el apoyo del departamento en el
tema de reforzar todo el sistema de seguridad con por primera vez tenemos acéa en el municipio de
Flandes 3 oficiales, en nuestra estacion de policia la llegada de 10 nuevas unidades y también en mi
coronel por la estrategia desarrollada del fortalecimiento y los puntos fijos de control en los lugares
identificados como los de mayor frecuencia delictiva. Esto ha permitido, adicional al tema de las
unidades a la cépsula investigativa las unidades de la SIJIN Al dia de hoy, completar 40 dias sin
homicidios en el municipio de Flandes y con unos indicadores altamente positivos. No podemos decir
que no se presenten ninguna conducta punible, pero si se han presentado mi coronel. La Policia
Nacional ha tenido la suficiente reaccion para neutralizarla y recuperar muchos de estos elementos
que han sido hurtados entonces desde el municipio de Flandes. Nuestra sincera gratitud a todos
esos hombres y mujeres que dia y noche entregan esa labor tan importante para garantizar el orden
y la convivencia pacifica en nuestro municipio. Un gran abrazo mi coronel, muchas bendiciones.”

Sefiora Andrea Alexandra fuentes: “;Qué posibilidad hay De que se instale un CAl en el barrio
Valle del Sol? Que hay una problemética grande aqui en el barrio, ayer sobre todo, corazén de
Cundinamarca, entonces le solicitamos nombre de la Comunidad del municipio, Valle del Sol, las
rosas, el alto de la Cruz, Landes, Narifio, Guataqui que también les toca apoyar entonces muy
deficiente para ellos.”

Comandante Departamento: “Perfecto, si, sefior. Gracias por sus apreciaciones. Primero decirle
que nosotros, desde finales de enero, yo asumi un comando del Departamento de Policia
Cundinamarca, desde finales de enero asumimos el comando el departamento llevamos mas de 100
policias adicionales a Girardot, mas de 100 policias adicionales, el sefior Coronel SERNA se
encuentra despachando desde alld y enviamos mas oficiales, mas vehiculos y hemos fortalecido
también duplicamos el numero de hombres de investigacion criminal tanto en Flandes como
Girardot.”

Se informa a la comunidad en general que desde la conexion en los diferentes distritos pueden
diligenciar los formatos para las PQRS las cuales seran contestadas posteriormente a los correos o
lugar que indique el ciudadano.

Muchas gracias a todos. Gracias por escucharnos. Gracias por trabajar articuladamente con la
Policia Nacional, Dios los bendiga. Que aun hay dificultades, estamos trabajando mucho por hacer,
seguimos comprometidos y podemos a ustedes y gracias a las instituciones autoridades que nos
acompafian en este trabajo tan importante y seguimos adelante, que seguir construyendo pais.
Muchas gracias a todos.
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6. COMPROMISOS:

Relacién de los compromisos adquiridos por los participantes

Evidencia y

Actividad Responsable Fecha de entrega

1. Informar la cantidad de 6rdenes de

comparendo realizadas durante la Cadigo Nacional de

vigencia 2021 en el municipio de | Seguridady Convivencia Informe ejecutivo
Fusagasuga por los comportamientos Ciudadana — CNSCC 20 abril 2022
contrarios a la convivencia por la tenencia DECUN.

de mascotas en el espacio publico
2. Realizar reuniones de acercamiento con
los lideres comunitarios del municipio de
Girardot, con el fin de informar vy - . Acta de reunion e
; s - Prevencion y educacion . . "
comunicar las actividades positivas que ) informe ejecutivo
; " v R ciudadana. .
se realizan en dicho municipio, resaltando 21 abril 2022
el incremento del pie de fuerza,

operatividad y la disminucion delictiva.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2021

Se recepcionaron 36 formatos 1DE-FR-0054 entre los 12 Distritos de Policia, se observé la
conectividad de 210 usuarios conectados a través de la plataforma Teams, link difundido mediante
redes sociales y correo electronico. Se recepcionaron durante la realizacion de la rendicion de
cuentas, 10 preguntas, las cuales se respondieron durante la misma, con el fin de dar transparencia
al evento, se destinaron dos (02) compromisos a raiz de la participacion de la ciudadania en la
Rendicién de Cuentas.

Una vez verificados los formatos recepcionados en cada una de las unidades policiales conectadas,
se constatd que no se presentaran PQRS en dicho formato de evaluacion, asi mismo se procedi6 a
la realizacion de la tabulacion de la evaluacion arrojando los siguientes resultados:

* Alapregunta ;Cémo se enterd de la realizacion de la rendicion de cuentas?

a0
30 |
20 |

10 A seest |
0

| Publicacién en la web Invitacion directa |
| ™ Senest | a 12

32 (89%) de los encuestados, ciudadanos contestaron que fueron invitados directamente,
destacando con ello la participacion ciudadana y la cercania entre la institucién vy la
comunidad y 04 personas (11%) mediante la visita a la pagina web de la institucién.
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o Alapregunta ¢La explicacién sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendicion
de cuentas fue?:

|

Clisra Confusa |
- Serniesl 0 0

Las personas encuestadas indican que la explicacion durante el evento fue de forma clara, con ello
demostrar la correcta aplicacion de las herramientas tecnolégicas y visuales para la realizacion de

la presentacion.

e Alapregunta ¢La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendicion de
cuentas fue?:

10 > seriesl

Adecuada Insuficiente
™ Scriesl 36 ‘ 1

De las 37 personas que respondieron el presente item una persona opino ser insuficiente el tiempo
para la opinién de los participantes, aun asi en la casilla "Por qué” el ciudadano manifest6 “se pudo
estudiar claramente”. Aun asi se informa durante el evento que se encuentran habilitados diferentes
canales de atencion para la recepcion de las PQRS.

e Alapregunta ¢El tiempo de exposicion con el informe de la gestion fue?:

a0
30

20

o

Sernesl

Muy laigo Adecuada |
mSeriesl 3 32 |

El 91% de las personas encuestadas (32 personas) respondieron que el tiempo de la exposicion fue
adecuado mientras el 9% restante (03 personas) indico que fue muy largo. Teniendo en cuenta que
el tiempo para la rendicion de cuentas es limitado, se realizé la presentacién de una forma dinamica
y graficamente amable, con letra legible y temas entendibles.
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e A la pregunta ;La informacién presentada en la rendicion de cuentas responde a sus
intereses?

40
30
20

10 P

0
no

= Series] a5 0

El 100% de las personas encuestadas en la evaluacidn indican que la informacion es coherente
frente a los intereses de la comunidad.

e Ala pregunta ¢La rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion?

10
30
20

0
no

 Seriest 35 0

El 100% de las personas encuestadas en la evaluacién indican que la informacién entregada en la
presentacion informa de manera asertiva sobre la gestion realizada durante la vigencia 2021.

e Alapregunta ¢Volveria a participar en otra rendiciéon de cuentas de esta Institucion?

30
20

0
si no

- Series] 35 1
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De las 37 personas encuestadas en la evaluacion, una persona manifesté no querer participar de
una proxima rendicion de cuentas, en el formato en la casilla ¢ Por qué? Indicé que por falta de
tiempo.

Recepcion de PQRS

Mediante comunicados oficiales se remitieron los siguientes tickets producto de la Rendicién de
Cuentas vigencia 2021: GS-2022-038929-DECUN, GS-2022-038931, GS-2022-038932-DECUN,
GS-2022-038934-DECUN, GS-2022-038935-DECUN, GS-2022-038937-DECUN, GS-2022-039177-
DECUN remite 7 Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias
PQR2S recepcionadas antes y durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2021.

LISTA DE ASISTENTES (Caracterizacién de actores y grupos de interés.)

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendicion de Cuentas de la Policia Nacional, a
continuacién, se relaciona el nimero de participantes en un cuadro resumen en
cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales.

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE ACTORES Y GRUPOS DE INTERES
CLASIFICACION ACTORES ACTOR O GRUPO DE INTERES CANTIDAD
ORGANIZACION SIN ANIMO PRESIDENTES DE JUNTA DE ACCION COMUNAL 24
DE LUCRO
ORGANIZACION SOCIAL ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO 4
CONCEJO / PARTIDO CONCEJOS MUNICIPALES 40
POLITICO
GRUPOS PRESIDENTES JAC 15
VECINALES/VEREDALES
ORGANOS DE CONTROL PERSONERIAS 10
COMISARIA 1
INSPECCION DE POLICIA 1
SECRETARIA DE GOBERNO 1
OTRAS ENTIDADES ALCALDIA 7
PUBLICAS
REGISTRADURIA 1
VEEDURIAS VEEDOR 1
PERSONAS COMUNIDAD 88
TOTAL 193
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7. CONCLUSIONES

La rendicién de cuentas de la Policia Nacional como un mecanismo justo y transparente, cumplié
con las disposiciones establecidas en la ley 1757 de 2015, garantizando una expresion de control
social, que comprende acciones de peticion, explicaciones dirigidas a la comunidad asi como de la
evaluacion de las actividades de rendicién de cuentas.

Siendo asf que la actividad permitié generar compromisos, generando un espacio de comunicacion
permanente, fomentando que la gestién pablica sea transparente y participativa en todos los sectores
sociales, toda vez que estos espacios crean las condiciones para escuchar y recibir informacion
relevante de la comunidad en General.

Este espacio permitié dar a conocer los avances en materia de seguridad y convivencia ciudadana,
mediante el despliegue de un modelo de optimizacion de los recursos para garantizar la efectiva e
ininterrumpida prestacion del servicio de Policia.

INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE
DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS'

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de dialogo
en la rendicién publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la cualificacion
de este proceso. -

. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

Teniendo en cuenta lo establecido por el Gobierno Nacional y la Emergencia Sanitaria
ocasionada por el COVID -19, se realizé la audiencia rendicién de Cuentas en modalidad virtual,
lo cual permite mayor cobertura.
En cada uno de los 12 distritos asistieron minimo 10 personas.

2. Utilizacién de medios audiovisuales:

Se realizé la difusién por diferentes medios, utilizando para ello redes sociales y herramientas
tecnoldgicas.

Publicacién Pagina Web institucional

! Adaptada de la Guia de observacién disefiada por PGN Regional Bogoté para observar las audiencias
publicas del a Estrategia de Hechos y Derechos 2011.
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Link: https://www.policia.gov.co/noticia/proximamente-rendicion-cuentas-departamento-
policia-cundinamarca-vigencia-2021
Publicacion Red social Twitter

CR. Raul Vera Moreno &
CR. Raul Vera Moreno @ ) e tandicish do cucntas de
HC Vamos 3 la rendlclén de cuer

wto de Polici, il ang

tamento de nCu e o

| § mtan schoitudes o nounet
dacter o adminetestivas y

oinun dad

="

[

—

A través del Hashtag #EsUnHonorSerPolicia se publico la actividad realizada por el
departamento de la Rendicién de Cuentas vigencia 2021.
B. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

A través de la herramienta Microsoft Teams se habilité la funcion de traduccion y subtitulos, para las
personas con discapacidad auditiva.

4. Manejo de los tiempos

El desarrollo de la audiencia rendicién de cuentas tuvo una duracién de 01:45 horas.

II. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacion del lenguaje (Claro e incluyente):

Para la Audiencia Publica Rendicién de Cuentas se utilizd lenguaje claro de acuerdo a la guia
de Lenguaje claro para servidores publicos de Colombia establecida por la DNP

La presentacion estuvo enmarcada en utilizar graficos legibles y entendibles para la audiencia,
asi mismo con temas precisos y concisos.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género, territorial
(rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

Se presentaron los resultados operativos, preventivos de gestion de la vigencia 2021, en donde
se indicé que la informacion obtenida es en base a los sistemas de informacion establecidos por

la institucion.
3. Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:
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Se present6 la informacién correspondiente al despliegue de la politica de Derechos Humanos
en el Departamento y poblacién en situacion de vulnerabilidad.

Iotertocnriones con Lideres sociales y

LGTIO,
Lideres Comunales @ Indigenas (rutas de
Protecccn)

Capacitaciones en temas DO

Policias sensibifirados atencidn FSPOV
(Fatrategea Poblacion Vdoerabie)

b "RISTEY
4, Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

Se realizé la encuesta previa ;Qué temas le gustaria tratar en la Audiencia Publica
Rendicién de Cuentas?

8. 1. ;Qué temas le gustarfa que se informen en los préximos ejercicios de Rendicién de

Cuentas?

Més detalles
Teniendo en cuenta los resultados se profundizé en los temas de las estrategias que tiene el
Departamento para la contencién de los delitos de impacto y mejoramiento de la seguridad y
convivencia ciudadana.

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE DIALOGO

I

@ mpacto de las tecnologiss de ...

[
~

@ 'mpacto del Covid-19 en ef Se...
@ Estrategias para el fortalecimi.. 9
@ Plan de Transformacion Integr... 5
@ Resultados opentivos durante... 8 3
@ Ejecucion Presupuestal durant.. 6 2

@ Otras 1

Mecanismos para facilitar la participacién ciudadana:

Durante el desarrollo de la audiencia publica se dispuso de un espacio considerable para
fomentar la participacién ciudadana a través de preguntas realizadas directamente al sefor
Comandante de Departamento.

D. Manejo de la jornada de dialogo (resolvid intereses y necesidades colectivas mas no quejas

individuales):
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Se brindaron las respuestas de forma inmediata a la comunidad, de esta forma se evito tramites
posteriores.

B.  Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:
Estuvo a Cargo del sefior Capitan Alex Enrique Morales Marin y el sefior Patrullero Jaidar Andrés
Estrada Sierra.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracion
La calificacion por parte de los clientes y grupos de valor e interés fue superior.

5. Evaluacioén general del desarrollo de la jornada de dialogo:

Se recepcionaron 36 formatos 1DE-FR-0054 entre los 12 Distritos de Policia, se observo la
conectividad de 210 usuarios conectados a través de la plataforma Teams, link difundido
mediante redes sociales y correo electrénico.

Analisis:

32 (89%) de los encuestados, ciudadanos contestaron que fueron invitados directamente,
destacando con ello la participacién ciudadana y la cercania entre la institucién y la
comunidad y 04 personas (11%) mediante la visita a la pagina web de la institucion.

Las personas encuestadas indican que la explicacion durante el evento fue de forma clara,
con ello demostrar la correcta aplicacion de las herramientas tecnoldgicas y visuales para la
realizacion de la presentacion.

De las 37 personas que respondieron, una persona opino ser insuficiente el tiempo para la
opinién de los participantes, aun asi en la casilla “Por qué” el ciudadano manifesté “se pudo
estudiar claramente”. Aun asi se informa durante el evento que se encuentran habilitados
diferentes canales de atencién para la recepcion de las PQRS.

El 91% de las personas encuestadas (32 personas) respondieron que el tiempo de la
exposicion fue adecuado mientras el 9% restante (03 personas) indico que fue muy largo.
Teniendo en cuenta que el tiempo para la rendicién de cuentas es limitado, se realizé la
presentacién de una forma dinamica y graficamente amable, con letra legible y temas
entendibles.

El 100% de las personas encuestadas en la evaluacion indican que la informacién es
coherente frente a los intereses de la comunidad.

El 100% de las personas encuestadas en la evaluacion indican que la informacion entregada
en la presentacion informa de manera asertiva sobre la gestion realizada durante la vigencia
2021.

De las 37 personas encuestadas en la evaluacion, una persona manifesté no querer
participar de una préxima rendicion de cuentas, en el formato en la casilla ¢ Por qué? Indicé
que por falta de tiempo.
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ACTA N° 017 COMAN-PLANE- 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS EN LA

(_M_QDALIDAD VIRTUAL DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA CUNDINAMARCA, VIGENCIA 2021.

CONVOCATORIA

T JAJBAR ESTRADA SIERRA «—MY. SERG{O-HERNAN POVEDA JIMENEZ
Responsable Direccionamiento Estratégico Jefe Grupo de Planeacién

Anexo: uno (listado en 01 folio(s))

Elaborado por: PT. Jaidar Estrada Sierrm

Revisado por. MY. Sergio Heman Poveda J
Fecha de elabomcién: 23-03-2022 M
Ubicacén:  Dmco G/2021//SecretarlaliActan

Carrera 58 9-43 Puente Aranda
Celular 320-297-44-20
decun.plane@policia.qgov.co
www.policia.gov.co

NSPIRADOS EN LSTED

INFORMACION PUBLICA
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UNIDAD O . : -

GR. NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO CEDULA DE CIUDADANIA TELEFONO FIRMA
Carrera 58 9-43 Puente Aranda
Celular 320-297-44-20
decun.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co SSIRADOS EN USTED

INFORMACION PUBLICA
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