
Resultados Encuesta 

Rendición de Cuentas 2025



OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener información sobre la opinión de la rendición de cuentas del año 2024.

TAMAÑO DE LA ENCUESTA: 47.993.897 colombianos mayores de 7 años, según CENSO 2018 del DANE.

MARGEN DE ERROR: Los márgenes de error fueron del 10,2% dentro de unos límites de confianza del 95%.

TÉCNICA DE RECOLECCIÓN: Cuestionario electrónico y físico.

FECHA Y RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN: Abril 24 de 2025.

EQUIPO QUE REALIZÓ LA ENCUESTA: Grupo de Medición y Evaluación Institucional, de acuerdo a lo establecido en la Orden de Servicio No. 007 

/SUPLA-GUSAP-14.16 Apoyo de un personal de la Oficina de Planeación en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Virtual de la Policía 

Nacional de Colombia, de fecha Abril 16 de 2025.

OFICINA QUE SOLICITÓ LA ENCUESTA: Oficina de Planeación de la Dirección General.

UNIVERSO O POBLACIÓN: A todos los Colombianos mayores de 7 años, bajo los  parámetros constituidos en la Directiva Administrativa Transitoria 

No. 012 /DIPON-OFPLA-14.5 Parámetros para la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Policía Nacional de Colombia, de fecha Abril 

23 de 2025.

MUESTREO: La encuesta fue realizada de forma virtual en una sola recolección por medio de las redes sociales y en forma presencial al personal 

invitado que asistió a la Sala Estratégica de la Dirección de la Policía Nacional.

Ficha Técnica



DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA: Se dispuso mediante código QR el diligenciamiento de la encuesta en forma virtual, permitiendo el acceso a 

todas las personas que participaron del evento, consiguiendo mayor muestreo y una reducción significativa de papel impreso como 

contribución al medio ambiente.

COBERTURA GEOGRÁFICA:  Internacional (Teniendo en cuenta el alcance virtual de las redes sociales)

NÚMERO DE PREGUNTAS FORMULADAS: 8 preguntas (7 cerradas y 1 abierta)

TIPOS DE PREGUNTAS APLICADAS: 

¿Cómo se enteró de la realización de la rendición de cuentas?

¿La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendición de cuentas fue?

¿La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendición de cuentas fue?

¿El tiempo de exposición con el informe de la gestión fue?

¿La información presentada en la rendición de cuentas responde a sus intereses?

¿La rendición de cuentas dio a conocer los resultados de la gestión?

¿Volvería a participar en otra rendición de cuentas de esta Institución?

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestión de esta Institución para contemplarlo en la próxima rendición de cuentas.

RESULTADO ALCANZADO: La encuesta fue contestada por 93 personas.

Ficha Técnica



Resultados

1

38

54

Otra

Invitación directa

Publicación en la web

Por medio de la empresa.

¿Cómo se enteró de la realización de la rendición de cuentas?
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92

Confusa Clara

No se escuchaba bien el audio.

¿La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendición de

cuentas fue?
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89

Insuficiente Adecuada

- El tiempo siempre es limitado en estos eventos.

- Es importante escuchar a la ciudadanía.

- El sistema de preguntas fue pregrabado.

La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendición de 

cuentas fue?
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¿El tiempo de exposición con el informe de la gestión fue?

1
4
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Corto Muy largo Adecuado
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¿Volvería a participar en otra rendición de cuentas de

esta Institución?

 ¿La rendición de cuentas dio a conocer los resultados de

la gestión?

¿La información presentada en la rendición de cuentas

responde a sus intereses?

Si No
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Estrategias con empresas de seguridad

Tránsito y transporte

Marco gerencial de la Policía

Aplicación de la ley 906

Lucha frontal contra la corrupción

Casos operativos relevantes

Investigaciones disciplinarias

Derechos Humanos en la Policía Nacional

Integración de las reservas y veterenos

Narcotráfico y microtráfico

Reparación de víctimas del conflicto armado

Presupuesto e inversión

Incorporación de la tecnología (IA, big data)

Informe sobre auxiliares

Violencia intrafamiliar y feminicidios

Bienestar del policía (salud mental, traslados, bonificaciones)

Lugares turísticos y medio ambiente

Patrullaje y procedimientos

Oferta de Policía Comunitaria

Operativos y seguridad en los barrios y las veredas (ambientes escolares, drogas, capturas)

Temas de interés para contemplarlos en la próxima rendición de cuentas

Principales temas.
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