
COMPROMISOS 

COMPROMISOS DEPENDENCIA FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 

PERIODO DE 

SEGUIMIENTO 

Dar respuesta a cada una 

de las PQRS y tramitarlas 

en los términos 

establecidos por la ley. 

 
OFICINA DE ATENCIÓN 

AL CIUDADANO 

 
16 de abril de 2026 

 
Semestral 

 


