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DEPARTAMENTO DE POLICIA GUAVIARE

INFORME EJECUTIVO

El dia 20/03/2026 siendo las 09:00 horas, en las instalaciones del auditorio de la Casa
de la Mujer de San José del Guaviare; el Departamento de Policia Guaviare llevo a
cabo la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2025 de la unidad, contando
con la participaciéon y asistencia de las diferentes autoridades politico administrativas,
entes de control, lideres o lideresas sociales, presidentes de juntas, lideres comunales,
representantes de gremios, poblacion vulnerable y comunidad en general, con el fin
de realizar la socializacion de los resultados obtenidos en la vigencia anterior.

ETAPAS RENDICION DE CUENTAS
El Desarrollo de la Audiencia PUblica de la Rendicion de Cuentas 2025, se realizd en

cuatro etapas, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la guia de
rendicion de cuentas de la Policia Nacional cédigo (1DE-PR-0023), asi:

ETAPA SOPORTE
Acta de conformacién del equipo organizador.

Matriz de caracteristicas de personas, usuarias o grupos de valor.
ETAPA DE APRESTAMIENTO
Encuesta "Consulta de las temdticas de interés.

Elaboracion y publicacion del informe de rendicion de cuentas previo
evento.
Elaboracion orden de servicios

ETAPA DEL DISENO Y Banner de invitacién a la Rendicién de Cuentas
PREPARACION DE LA
RENDICION DE CUENTAS Link para el fortalecimiento de la recepcion de PQR2S

Listado de invitados confirmados que asistirdn a la rendicion de cuentas.
Proyeccién de la pieza comunicacional de gestién de la unidad.

Recepcién de PQR2S

ETAPA DE EJECUCION DE LA

RENDICION DE CUENTAS Registro de participantes

Entregar el formato de preguntas y el formato de evaluacion del evento.

Redlizar el registro en video y fotografia del evento
Tabulaciéon de la evaluaciéon del evento.

ETAPA EVALUACION Y Registro de compromisos

SEGUIMIENTO g .
Identificar aspectos a mejorar.

Acta de rendicidn de cuentas y su publicacion en la pdgina Web.
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ETAPA DE APRESTAMIENTO:

Acta de conformacién del equipo organizador

Mediante Acta No. AC-2026-003882-DEGUV del 04/03/2026, se realizd la
conformacion el equipo organizador de la rendicion de cuentas de la unidad, con el
propdsito de definir responsabilidades y compromisos de las actividades a desarrollar,
por cada uno de los responsables de proceso en el Departamento de Policia
Guaviare.

Matriz de caracteristicas de personas, usuarias o grupos de valor

Se redlizé la respectiva descarga del instrumento de mapa de actores y grupos
interesados para sU diligenciamiento en el siguiente link
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-7-mapa-de-actores-y-
grupos-interesados. Por lo cual se envid a los jefes de Policia Comunitaria, Derechos
Humanos, Seccional de Proteccidon y Servicios Especiales y la Seccional de
Carabineros y Proteccion Ambiental de la unidad, para su diligenciamiento.

Posteriormente, por parte de los jefes de POLCO, DERHU, SEPRO y SECAR fue enviada
al correo de Planeacion, en donde se realizod la recopilacion, consolidacion y debida
elaboracion de la matriz de caracteristicas de personas, usuarias o grupos de valor, la
cual fue enviada a través de correo electronico en el plazo establecido a nivel central,
asi:

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE ACTORES Y GRUPOS DE INTERES

UNIDAD DE POLICIA

CLASIFICACION ACTORES NOMBRE DEL ACTOR O GRUPQ EN QUE ESPACIOS DE RENDICION DE DATOS DE CONTACTO TELEFONO NIVEL DE NIVEL DE RELACIONES CON LA
D?:F'l;?hl\i?l‘;lim DEINTERES EMASDERUERES CUENTAS HA PARTICIPADO MOVIL CONOCIMIENTO  PARTICIPACION ENTIDAD

ORGANIZACION SOCIAL ENLACE DEPARTAMENTAL | ACTIVIDADES ATENCION ;

DE DERECHOS HUMANOS | POBLACION VULNERABLE AUDIENGIA PUBLICA 3154332571 wto WEDID FUERTE
CIUDADANIA EN GENERAL BLANCA RUTH LARGO
DEGUV CARAS/ LIDER AVANc%?u%ilgiS:LTURA AUDIENCIA PUBLICA 3116884042
FORMADORA DE CULTURA MEDIO ALTO FUERTE
CIUDADANIA EN GENERAL DELIO ACOSTA ACTIVIDADES ATENCION o 3138715607
PINERO/LIDER INDIGENA POBLACION VULNERABLE AUDIENCIA PUBLICA MEDIO MEDIQ FUERTE

DEGUV

DEGUY

Encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.

Para el dia 17/03/2026, por parte de COEST-DEGUV, se cred el link
https://forms.office.com/r/AbnH6SB8?f2origin=lprLink, para la encuesta en donde se

propuso temas de interés de consulta ciudadana virtual, en los cuales se realizd la
tabulacion de la encuesta de acuerdo al procedimiento herramientas de seguimiento
y evaluacion en la Policia Nacional (1DS-PR-0026), con su correspondiente andlisis, en
donde se priorizd temas para ser incluidos en la rendicion de cuentas del
departamento.



https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-7-mapa-de-actores-y-grupos-interesados
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-7-mapa-de-actores-y-grupos-interesados
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iTU VOZ ES CLAVE!
PARTICIPA EN LA ENCUESTA CIUDADANA.

La Policia Nacional, invita a toda la comunidad
del Departamento del Guaviare, a participar en
la encuesta ciudadana disefada para recoger
las opiniones, necesidades y temas de interés
que seran tenidos en cuenta en la proxima
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

Este proceso permite fortalecer la
transparencia, el dialogo y la participacion
ciudadana.

.~ Te invitamos a ingresar al enlace de la
encuesta y compartir tu opinion.
https://forms.office.com/r/AbnH6SB89f?origin
=lprLink

La Policia Nacional te escucha.

#RendicionDeCuentas
#ParticipacionCiudadana

Elaboracién y publicacién del informe de rendicién de cuentas previo evento:

Por parte de la dependencia de planeacién DEGUYV, se realizd la elaboracion del
informe de la rendicion de cuentas, el cual fue publicado en el Portal Web Institucional
de la Policia Nacional.

Rendicion de cuentas Guaviare

INFORME PREVIO RENDICION DE CUENTAS 2025

INFORME PREVIO RENDICION DE CUENTAS 2025




ETAPA DEL DISENO Y PREPARACION DE LA RENDICION DE CUENTAS

Elaborar la Orden de Servicios con anterioridad al evento

Por parte de la unidad, se elabord la Orden de Servicios No. 035 de fecha 03/03/2026,
con el fin de plasmar las responsabilidades y compromisos a cada uno de los jefes de
dependgncios, especialidades y grupos que integran esta unidad policial, durante |la
realizacion de la Audiencia PUblica de Rendicién de Cuentas Vigencia 2025, la cual
se desarrollo el dia 20/03/2026.

POLICIA NACIONAL

S\ MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
g CEFARTAMENTO DE POLICIA GUAVIARE

San José del Guaviare, 03 MR 'EZE

ORDEN DE SERVICIOS PARAMETROS PARA EL
DESARROLLO DE LA AUDIENCIA
No. (23 5/ COMAN - PLANE 14.16 PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

VIGENCIA 2025 DE LA POLICIA
NACIONAL DE COLOMBIA EN EL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

I.  MOTIVO
A. FINALIDAD

Fijar parametros institucionales para organizar y desarrollar la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la Policia Nacional de Colombia, en coordinacion con los principios constitucionales de
transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia, imparcialidad y participacién en el manejo de los
recursos publicos.

B. REFERENCIAS
1. Constitucién Politica de Colombia, 1991.

2. Ley 489 del 29 de diciembre de 1998 "Por la cual se dictan normas sobre la organizacion Yy
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de
la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones."

3. Ley estatutaria 1757 del 06 de julio de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocién y proteccion del derecho a la participacién democratica”

4. Ley estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para
la proteccién de datos personales.”
5. Ley 1474 del 12 de julio de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
~ control de la gestion publica.”

i 12 del 6 de marzo de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

de julio de 2000 ‘Por la cual se expide el Cédigo Penal'.

£ osto de 2004 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Penal".
midad con el Decreto 2770 de 2004).

medio del cual se establece el sistema de Gestion de Calidad en las

cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
por el Art. 6 de la Ley 2000 de 2019.




Banner de invitacion a la Rendicion de Cuentas

Por parte de COEST-DEGUV, se realizdé la elaboracion del Banner para la invitacion a
participar de la Rendicion de Cuentas de la unidad, el cual fue difundido y socializado
a través de las diferentes redes sociales y plataformas digitales.

AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
Policia Nacional "CUENTAS

Fecha: 20 de marzo TI’ aHSMiSién

BES 000 A a traves de redes sociales

Lugar Casa de la mujer

. Coronel. Henry Al der Leal Velasq
ms’d” Comandante Departaumento Policia Guaviare

Link para el fortalecimiento de la recepcion de PQR2S

Por parte de COEST-DEGUYV, se cred el link para el fortalecimiento de la recepcion de
PQR2S, generadas durante la realizacion de la Rendicion de Cuentas, asi:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspxcid=cCjtb AhzHkevVFWGy25a0nL-

De igual manera, se difundié el cddigo QR vy las lineas telefénicas en donde la
ciudadania pueda realizar sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias del servicio
de policia.

®'s 166

Linea de Transparencia Policial

E‘ 01 8000 910 600 / 01 8000 910 1
Lineas gratuitas nacionales

llneadlrecta@pollcna.gov.co 2

Correo institucional

Listado de invitados a la rendicion de cuentas.

Una vez realizada la matriz de caracteristicas de personas, usuarias o grupos de valor,
posteriormente; en coordinacidén con el responsable de protocolo de la unidad, se



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=cCjtbAhzHkevFWGy95a0nL-

realizé la matriz de confirmacion de invitados a la Rendicion de Cuentas de la unidad,
la cual fue enviada a través de correo electronico en el plazo establecido a nivel

central, asi:

S - Entidad o . : - . . L
Cargo Mombre asociacion y/o veeduria Razén Social Ciudad Direccion Telefono movil Correo electronico
_ SAN JOSE )
- - L AT COMUMY AR ~ P = sacbellohorizonte20 20 gm
PRESIDENTE DE JUNTA [JUNTA DE & 'DFDP%B:EEL BARRIO BELLO Jac DEL 3188568078 -
- GUAVIARE
- e R SAN JOSE ) .
- - L ACC] i L ARR] —~ s 5 juntacomunalbarriolossomun
PRESIDENTE DE JUNTA JUNTA DE c‘ﬁo"?ENEc;,"DL?"NQL BARRIC Jac DEL 3133174514 - .
- N GUAVIARE
_ e P SAM JOSE
PRESIDENTE DE JUNTA JUNTA DE AU:.‘_::?NNO‘JN?;%SNAL BARRIC Jac DEL 3207TITEES0 dlisino nire 2@ grmail com
GUAVIARE
- e o SAN JOSE - i
— — ACCH A £ ARRI —~ bariomodelal s o gmail co
PRESIDENTE DE JUNTA JUNTA DE & "_,DC';'DELDC:‘ UMNAL BARRIO Jac DEL IZII0ISS -
GUAVIARE
- oo o SAN JOSE - i
— — ACCH A £ ARRI —~ . . barricelporeenin] s G0 gm ail o
PRESIDENTE DE JUNTA JUNTA DE & P'C?:'VEE';,UNAL BaRRIC Jac DEL 3116538717 o
- - GUAVIARE
- e o SAN JOSE R
- - L _iA o i+ el —~ " lacslprogres 02020 h obmail,
PRESIDENTE DE JuNTa | TWUNTA DEACCION COMUNAL BARRIO JAC DEL 3212230243
e GUAVIARE
— SAN JOSE o -
- - L Llee COMUMS AR z ~ [R—— burbanizacionsanjosegredg
PRESIDENTE DE JUNTa | YUNTA DE ACCION COMUNAL BARRIO SAN JAC DEL 3178552658 -
JOSE maileom
GUAVIARE
SAN JOSE rojasmar tneze0D@gmail oo
GOBERMADOR YEISON FERMEY ROJAS MARTINEZ GOBERNACION DEL Carrera 24 N* T - 81 3P04BA1TAD ™
GUAVIARE gobernacion@guaviare.gov.c
GESTORA SOCIAL DEL SAN JOSE
EPARTAMENTO MARLA FERNANDA RAMOS MORALES GOBERNACION DEL Carrera 24 N° 7 - 82 3208034523 gestoraguaviare W@gmail.com
- GUAVIARE
SECRETARIC DE N SAM JOSE
GOBIERNC EDWIM USECHE NINO GOBERNACION DEL Carrera 24 N* 7 - 83 3184265504 gobierno@auaviare. gow.co
DEPARTAMENTAL GUAVIARE
- _ PUERTO =ergirclzF@hotmail.oom
ALCALDE PUERTO MIRTO ELIO ROLDAN URREA ALCALDE CONCORDI Camrera 3 Mo. 12-39 3134414428 despacho@pusrtoconcar dia-
CONCORDIA META il
A META mets.gou.co
T
-~ SAN JOSE Leom
ALCALDE SAN JOSE DEL WILLY ALEJANDRO RODRIGUEZ ROJAS ALCALDE DEL Calle 8§ % 2387 3103413508 alcaldia®@sanjosedelguaviare
GUAVIARE - .
GUAVIARE guaviare. gouco
N CALAMAR despacho@calamar-
ALCALDE DE CALAMAR FARID CAMILO CASTANO GARCIA ALCALDE CuaIaEE Carrera B con calle 15 3138535686 guaviare.gou.co
= - camilo 7 a@hotmail.eom

ETAPA DE EJECUCION DE LA RENDICION DE CUENTAS

Proyeccidn de la pieza comunicacional de gestion de la unidad.

En coordinaciéon con los jefes de las dependencias y/o especialidades que se
relacionan a contfinuacion; GUTAH, CODIN, ASJUR, DERHU, OAC, COSEC, SEPRO, PRECI,
GRUCA, SUBCA, SUIN Y COEST, se proyecto la presentacion en cuanto a; ejecucion,
presupuestal, programas y proyectos en ejecucion, procesos y gestion contractual,
gestion disciplinaria, atencion al ciudadano, Red de participacion civica, resultado
operacional y actividad delictiva, las cuales fueron expuestas en la Rendicidn de
Cuentas Vigencia 2025, asi:

e A
Drosy parel

Avudiencia puUblica rendicion de
cuentas 2025

Departamento de Policia Guaviare

Coronel HENRY ALEXANDER LEAL VELASQUEZ




AGENDA

#£pedura Coronel HENRY ALEXANDER LEAL VELASQUEZ
Comandante Dspertamento de Poicia Guaviare

Intervencién Teniente coronel GIOVANNY VERA VARGAS

Balance Operativo

Infervencién Infendente jefe EXENJAWER LOPEZ OSPINA

Jale Policia Comunilaria

Intervencion Mayor ALEJANDRO POSADA BENJUMEA

Jefo Administrative

Intervencién Subintendente JESUS MODESTO MEDICO CASTRILLON
Jsfe Grupo Derachas Humanos

Intervencién Capitdn JAIRO STEVEEN APONTE TORRES
Jefe Grupo Tenitorial Para La Paz

ntervencién Intendente jefe JHON JAIRO RODRIGUEZ OLAYA

Gestor lenitorial

Intervencién Mayor JUAN GARCIA OROZCO

Jefe Talento Humano

Infervencién Subteniente DIEGO NICOLAS HERNANDEZ CARRILLO
Jefe Oficine de Control Disciplinario Interno de Instruccién No. 30
Intervencién Subintendente DARWIN FABIAN JARAMILLO ARTEORTUA
Jefe Oficina de Atercién al Ciudadano

VIGENCIA 2025
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Resultados operacionales
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Resultados Seccional de Proteccién
Vigencia 2025

1728
Actividades

m Campanas de Prevencion
9216 bensfciodos

RpPSE , )
Actividades de control
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! 10584 beneficiarios
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Servicios Especiales [

Intendente VICTOR GABRIEL RODRIGUEZ HERERRA

Resultados Seccional de Proteccién
Vigencia 2025
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Prevencién en el dmbito rural Vigencia
2025
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Actividades preventivas
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Atencién al civdadano Atencion al civdadano
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DE VILLAVICENCIO

CADA POUCIA

Talento Humano

Mayor JULIAN GARCIA OROZCO

Bienestar sin fronteras Gestion del Talento Humano
Educacién continua 2025

Evento Académico = Participantes
1. CURSO INTEGRIDAD TRANSPARENCIA Y LUCHIA CONTRA LA CORRUPCION
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Registro de participantes

El dia de la realizacion de la Audiencia PUblica de Rendicidon de Cuentas, se dispuso
de un personal policial femenino, para que se ubicara en una mesa al ingreso de las
instalaciones del centro cultural, con el fin de diligenciar y realizar el respectivo registro
de los participantes a la jornada de rendicion de cuentas en el formato 1DE-FR-0052.

Entregar el formato de preguntas y el formato de evaluacion del evento.

Por parte del responsable de la Oficina de Atencion al Ciudadano DEGUYV, se realizd
la entrega del formato 1DE-FR-0053 FORMULACION DE PREGUNTAS EN LA JORNADA DE
RENDICION DE CUENTAS, con la finalidad que los invitados registraran aquellas dudas,
sugerencias, felicitaciones y demdas comentarios, al final de la rendicion de cuentas se
dio espacio a la intervenciéon de los invitados, por lo cual el sehor Comandante de
Departamento dio respuesta inmediata a cada una de las sugerencias e inquietudes
que fenia la ciudadania, por Ultimo se hizo entrega del formato 1DE-FR-0054
EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS con la finalidad que, los
invitados calificaran el evento a satisfaccion.

Recepcion de PQR2S

Durante la jornada de Audiencia Rendicion de Cuentas no se recibieron Petficiones,
Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias PQR2S.

Realizar el registro filmico y fotogrdfico del evento

Por parte de un personal policial del Grupo de Comunicaciones Estratégicas de la
unidad, se llevo a cabo el registro filmico y fotogrdfico de las diferentes actividades
programadas durante la Rendicion de Cuentas Vigencia 2025. De igual manera, el
evento también fue trasmitido a través de Facebook live.




ETAPA EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Tabulacion de la evaluacion del evento.
Resultados de la evaluacion del evento de rendicion de cuentas 2025
La opinidn de los grupos de valor e interés es muy importante, por tal motivo se realizé

de acuerdo al procedimiento herramientas de seguimiento y evaluacion en la Policia
Nacional (1DS-PR-0026), con su correspondiente andlisis, asi:

RENDICION DE CUENTAS DEPARTAMENTO
DE POLICIA GUAVIARE 2025 - PQRS

14 may 2026

La presente encuesta tiene como finalidad conocer la forma en que la ciudadania desea participar
en la Rendicion de Cuentas 2025 del Departamento de Policia Guaviare, programada para el 20 de
marzo de 2026, esta informacion contribuye a fortalecer la transparencia, la participacion ciudadana
y el didlogo entre la institucion policial y la comunidad.




Informacién general sobre respuestas  Activo

Respuestas Puntuacion media Tiempo promedio

3 0 02:32

1. Como le gustaria participar de la actividad de rendicion de cuentas que realizara el Departamento de Policia Guaviare el préximo

Mas detalles
20 de marzo 2026: (0 punta) Mas detalle:
® Presencial 3
@ Virtual 0]
100%

2. A continuacion, formule su peticion o consulta sobre los temas a tratar durante la rendicion de cuentas 2025 (ejecucion presupu

estal, fallos disciplinarios, gestion territorial, talento humano, policia comunitaria, estadistica delictiva y operativa), informaciong  Mas detalles
eneral. (0 punto)

Respuestas mas recientes

3 “Informacién sobre estadistica delictiva™
Respuestas "policia comunitaria”
“Informacion general”

3. Seleccione la opcion, de como le gustaria que se resuelva su peticion o consulta. (0 puntc)

IMas detalles
33%
@ Eldia del evento 2
@ De manera perscnal 1
67%
4. Si su respuesta a la anterior pregunta fue “De manera personal”, a continuacién, ingrese sus datos de notificacién, (nombre com rés det
. - - - vlas detalles
pleto, correo electrénicoe y numero de contacto), de lo contrario escriba Mo aplica. (0 punto) —_—

2 Respuestas mas recientes

"Mo aplica”
Respuestas

"no aplica”




Andilisis:

Un total de 03 personas accedieron a contestar la encuesta de la evaluacion de la
jornada de rendicion de cuentas 1DE-FR-0054. Asi mismo los datos mas relevantes nos
muestran que:

Enla pregunta 1, el 100% de las personas que contestan la encuesta mencionan
haber sido invitados directamente y un 10% a través de la publicacion en la
web.

En la pregunta 2, El 100% del personal encuestado manifestd que la explicacion
brindada sobre las intervenciones en la rendicion de cuentas fue clara, teniendo
en cuenta que las respuestas fueron concretas.

En la pregunta 3, al 90% de las personas les parecié adecuada la oportunidad
en que los asistentes opinaran durante la rendicion de cuentas

En la pregunta 4, El 95% considero adecuado el tiempo de exposicion de la
rendicion de cuentas

En la pregunta 5, al 100% de las personas encuestadas manifestaron que la
informacioén presentada en el evento respondid a las expectativas e intereses
que tenian del mismo

En la pregunta 6, al 100% del personal encuestado manifestd que, si se dieron a
conocer los resultados de la gestion 2024, teniendo en cuenta que las cifras
fueron claras y detalladas

En la pregunta 7, el 100% de los ciudadanos manifestaron volver a participar en
la rendicion de cuentas teniendo en cuenta que los mantienen informados

Dentro de los tfemas de interés sobre la gestion de nuestra institucion, estos fueron los
temas que le gustaria ala ciudadania que estuvieran presente en la proxima rendicion
de cuentas:

v
v
v
v

Mas seguridad ciudadana, sobre las orillas del rio Guaviare
Proyecciodn de los hurtos en todas sus modalidades
Protecciéon a Lideres Sociales

Tema de invasion en humedales

15




Registro de compromisos

No se suscitaron compromisos denfro de la realizacion de la Audiencia PUblica de
Rendicion de Cuentas. Sin embargo, las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
fueron atendidas y framitadas en los términos establecidos por la ley.

Identificar aspectos a mejorar.

Se tendrdn en cuanta las sugerencias y recomendaciones dadas en la evaluacion del
evento por parte de los asistentes, con el fin de subsanar y mejorar en la proxima

realizacion de la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas de la unidad.

Publicacion del acta de rendicion de cuentas.

Por parte de Planeacion DEGUYV, se realizd el acta No. Acta No. AC-20246-003882-
DEGUV, en donde se plasmod el registro de cada uno de los puntos requeridos para
asegurar la etapa de evaluacion y seguimiento de la Audiencia PUblica Rendicion de
Cuentas, de igual manera fue publicada en la pagina web de la Policia Nacional.




