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Asunto: Notificacion por avise queja ticket Nro, 796214-20251118

A los 10 dias del mes de diciembre de 2025, el suscrito mayor CARLOS EMILIO MUNIVE
PACHECO, jefe Grupo de Asuntos Juridicos - DIBIE, en cumplimiento de la Ley 1437 del 18 de
enero del 2011, por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrative, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 - notificacién por aviso,
se notifica por medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial GS-2025-041023-DIBIE
de fecha 10 de diciembre de 2025, mediante la cual se dio respuesta a la queja del asunto,
presentada por usted a través de nuestro canal institucional “web plblica PQR2S", se realiza el
presente aviso en atencion a que el correo electronico suministrado fue rechazado.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
https:/hwww.policia.gov.co notificaciones, desde el 11 de diciembre de 2025 desde las 08:00
horas y serd retirado el 17 de diciembre de 2025 a las 17:30 horas, por lo tanto, se advierte que
a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacién.

Finaimente, la mencionada comunicacién oficial de respuesta a su peticion permanecera en el
Grupo Asuntos Juridicos de la Direccién de Bienestar Social y Familia, dependencia ubicada
en la calle 44 Nro. 50-51, piso 4.

Atentamente,

Mayor C CHECO
Jefe Grup 0s Jdridlcos
Direccién de Bienestar Social y Familia
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Sefior (a)

Peticionario anénimo
juan_martines@comeo.policia.gov.co
Bogota D.C.

Asunto: respuesta queja Nro. 796214-20251118

Es oportuno indicar que, en nuestro Estado Social de Derecho, impera la premisa de Estado
garantista para las partes; asi mismo, se promulga el respeto del debido proceso, por lo
tanto, la actividad de verificacion de la actuacion de los funcionarios piblicos de la
Policia Nacional, se realiza con base a las pruebas que sean legales y debidamente

allegadas por la parte que tenga el interés particular que sean valoradas, tales como:
documentos, videos, audios, registros fotograficos o cualquier otro medio de prueba, que sea
(til para constatar la pertinencia y conducencia que pemmita aclarar la realidad sobre los
hechos y poder iniciar las acciones que en derecho correspondan, de conformidad a o
establecido en el Codigo General del Proceso articulo 165 Medios de Prueba.

Citando la Ley 1564 de 2012 Codigo General del Proceso:

“Articulo 165. Medios de prueba. Son medios de prueba la declaracion de parte, la
confesion, el juramento, el testimonio de terceros, el dictamen pericial, la inspeccion
Judicial, los documentos, los indicios, los informes y cualesquiera ofros medios gque
sean utiles para la formacion del convencimiento def juez.

El juez practicara las pruebas no previstas en este codigo de acuerdo con las
disposiciones que regulen medios semejantes o Segun su prudente juicio,
preservando los principios y garantias constitucionales.” (fexto en cursiva fuera del
original).

Lo citado resulta entendible si se tiene en cuenta que, la presentacion de un anénimo sin
ningun tipo de argumento o fundamento, afecta sin lugar a duda derechos fundamentales de
la persona sefialada, como la dignidad, el buen nombre, el habeas data o incluso la intimidad
y presuncion de inocencia; sin que ello implique, negar de planc la veracidad de la
informacion suministrada, sino mas bien que no se aporta elemento probatorio suficiente que
lo acredite en su existencia.

Por lo anteriormente sustentado y en relacion con los hechos expuestos en su escrito “EL

ANTERIOR DIRECTOR, SENOR CORONEL OLISQUEQ FLORES, SACO UNA DIRECTIVA
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AHI YENDO EN CONTRA DEL DIRECTOR DE LA POLICIA, DONDE DEBERIAMOS
DESCANSAR SOLAMENTE EN DOS TURNOS DE NAVIDAD Y YENDO EN CONTRA DE
LO QUE ORDENO. EL DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA. QUERIA SALIR EN TRES
TURNOS, DOS ORDENES, SALIR SOLAMENTE EN 2 Y QUERIA HACER EL FIN SEGUN
EL FIN DE SEMANA QUE HE DESCANSADO", le informo que, se llevo a cabo reunion en
donde participaron el sefior coronel MAURICIO ANDRES CARRILLO ALVAREZ, Director de
Educacion Policial (E) y la sefiora teniente coronel ADRIANA ALEXANDRA AVENDANO
GOMEZ, Jefe Grupo de Talento Humano, y personal uniformado y no uniformade, adscrito a

la Direccion de Educacion Policial, de dicha reunion se suscribid acta 002880-SUEPO-
GUTAH del 28 de noviembre de 2025.

En la mencionada reunion, mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-082778-DITAH de
fecha 04/11/2025, se informd que el sefior Brigadier General WILLIAM OSWALDO RINCON
ZAMBRANO, Director General de la Policia Nacional de Colombia, autoriza 08 dias de
permiso especial navidefio, para lo cual la Direccidn de Educacion Policial, realizo la
distribucion de los mismos, siendo notificado el personal uniformado y no uniformado,
mediante correo electrénico Nro. 5575 SUEPO-GUTAH, de fecha 20/11/2025.

El sefior Coronel MAURICIO ANDRES CARRILLO ALVAREZ, Director de Educacion Policial
(E), elevd la consulta al personal uniformado y no uniformado si presentan inconformismos
con el tumo asignado o si presentan alguna situacion personal que requiera el cambio de
tumo, durante este espacio ningun funcionario realiza la solicitud de cambio, ni manifiesta
inconformismo, indica que, si alguien desea o requiere hablar de manera personal, estara
dispuesto en su oficina o abonado telefonico.

Asi mismo, a través de comeo institucional No. 55785/SUEPO-GUTAH del 20 de noviembre
de 2025, se dieron a conocer los tumnos y el procedimiento para acceder a estos, asi:

:fnquadm o la comunicaciio obaal Mro, G5-2025 082 T78-DNTAH. respetuasa me permidy natrficar al personal Adscritn
ta Direcion de Educacidn Policial, Ta distribucdn de kos tumos de descanse navideno mﬂwmza.ﬁmah:

Consnnas @ irstrucoones impEtdas pos parte de s Subdimmes . :
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- PRIMER TURNO: DEL DiA 20/12/2025 07:00 HORAS AL Dia I
PRESENTACION EL DA 28/12/2025 A LAS 07-00 HORAS. 2035, HACIENDO
+ Ecummmmmwmnmsmmm

= TEACER TURNO: DEL DIA 06/01/2026 07:00 HORAS AL DiA 13/01/2026, HACIENDO
HORAS.
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Asi misma, ma permito recordar ol personal compremotido on cada Mo do descanso, o erCiaminnto .mn'
Dermiso a través del Portal de Sefviewos Internos (PST), Baie i itat: N -
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Por ultimo, 1a Jefatura Nacional de Talento Humano se encuentra presia a atender sus
requerimientos, las cuales podra hacer allegar de manera virtual a través de la pagina Web
www policia.goveco , enlace oficina de atencion y servicio al ciudadano o en la
lineadirecta@policia.gov.co o el medio que considere mas expedito para su misiva.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nomibre: Carlos Emilio Munive Pacheco

Grado: Mayor

Cargo: Jefe Asuntos Juridicos

Cédula: B5150944

3 Titulo: Especialista En Servicio De Policia

dmmoeme e Dependencia: Grupo Asuntos Juridicos Dibie
Unidad: Direccion Bienestar Social Y Familia
Comeo: caros.munive2 791 comeo.policia.gov.co
101272025 4:40:59 p. m.

Anexo: no

calle 44 # 50-51 can
Telafona:
dibie_asjudifilpolicia.gov.co
www_policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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