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Cúcuta, 08 de febrero de 2025

Señor (a)
Anonimo
anonimo@gmail.com
Villa Del Rosario

Asunto: Información respuesta PQR2S, 623612-20250121.

Con toda atención me permito informar al señor peticionario, ante a su requerimiento realizado en la
web publica Policía Nacional correspondiente a PQR2S N°623612-20250121 de fecha 21/01/2025, el
cual fue evaluada en el Comité Craet sección 4 del 25-01-2025, donde se tomó la decisión de
intervenir Estación de Policía Villa del Rosario, por parte del Grupo Interdisciplinario Bienestar Social
de la Policía Metropolitana de Cúcuta, así mismo a la Estación de Policía Villa del Rosario, se les
brindó amplia instrucción por parte del personal profesional en Psicología, empleando estrategias que
permitan al personal expresar emociones positivas y negativas fomentando la escucha atendiendo
requerimientos por parte de los funcionarios, y llegar a la solución de problemáticas o alteraciones de
clima laboral que afectan al personal de esta unidad; lo anterior con el fin de mejorar el servicio de
policía y fortalecer las relaciones familiares - conciliación de entornos intra y extra laboral de esta
Unidad.

Atentamente,

…

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma

Avenida Demetrio Mendoza entre calle 22 y 24 barrio san mateo
Teléfono: 5754780 ext 266122
mecuc.gutah@policia.gov.vo
www.policia.gov.co
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