MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

REGION DE POLICIA Nro. 7
SECRETARIA PRIVADA

Nt o par®”

Nro.6s-2028- () ) B 1 7 {mecir.sepri 13,
Vitlavicencio, 27 de mayo de 2025

Serior (a)
USUARIO ANONIMO
ICasprastol @hotmail cor

ininda, Guainia
Asunto respuesta queja ticket Nro 584401-20250510

Respetado cudadano(a) en atencion a la Queja instauraca. la cual fue tratada en el Comité de Recepcion
Atencidn. Evaivacion y Tramile de Quejas e informes (CRAET) de la Direccion General de la Poicia
Nacional y enviada al Comando de Region de Policia Nro 7. mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-
009419-INGER, a fin de que se adelantan las acoones admnistrativas correspondientes, frente a una sene
de inconformismaos en contra del sefior Comandante Departamento de Policia Guainia a lo cual me permitn
mndicarie lo siguiente

Deamerdoasumiswadon«poneanoonoommntoiapmmemaocadelospotmmmnoatvm
obhgadosamwrenlaesuaonuemmamimsnmcorﬂdmdignas( ). es pertinente indicarle que
este comanda de regi6n no tolerara ninguna conducta que vulnere Ia dignidad de los policiaies. sin embargo
msaﬁfmaommwtmmmmnWMym. Que demuestren probatonamente
la problematica enunciada, frente a las cuales el mando institucional pueda tomar decisiones institucionales
Gue contnbuyan al Dienestar oel personal

En 1al senhdo. se puede colegir que las afimaciones electuadas por el peticonano(a), abjetivaments nc
coadyuban a desvirtuar [0 enunciado en la gueja, lo que impide atender favorablemente ia presente Queja
nc obslante. este comando de regidn, en aras de garantizar el renestar dei personal uniformado, estara
fesiizando ias venficaciones correspondientes con su grupo interdiscipiinario  con el fin de impartir
instrucciones para aclarar 10s hechos informados en el documento pretendi, con base a los ineamientos
establecidos en la resolucién Nro 1572 de fecha 08 de mayc de 2023 “Por is Cual se expide el Reglamento
de Bienestar Laboral de la Policia Nacional de Colombia”

Atentamente,

Coronel NORMAN ANDRES GOMEZ LINARES

Comandante Regién de Palicia Nro 7 (E) Y

v s et
Clabord 1T 7 Avage Iapata Aevans MY Foipe Rey Hemandes
Sustarcador Asuros Coordracion §e Actuscdan Juridics

Cale 44 35C - 02, Vilavicencio
Telélonos. (098) 6614500 EXT 49385
eion 7 comund@ooiicia gov co
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA
NACIONAL- REGION DE POLICIA Nro. 7.

Villavicencio, 29 de mayo de 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Responsable de Archivo del Comando de
Regién de Policia Nro. 7, deja constancia que no fue posible
notificar al peticionario, toda vez que el correo electrénico que
registro en el sistema de la PQR2S; el servidor de destino no
envi6 informacién de notificacion de entrega (acuse recibido).

CON

Intendente GUSTAV OLFO ARRIAGA ZAPATA
Responsable de Archivo Comando de Regién de Policia Nro. 7

Elaborado por: IT. Gustavo Adolfo Arriaga Zapata
Revisado por. |T. Gustavo Adolfo Arriaga Zapata
Fecha de elaboracion: 29/05/2025

Ubicacion: Documentos/ ADMON2025/Carpeta/Queja
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL - REGI7

Villavicencio, 29 de mayo de 2025

Sefior (a)

USUARIO ANONIMO
lucaspresto2@hotmail.com
Inirida, Guainia

Asunto: notificacion por aviso respuesta ticket Nro. 684401-20250510

El suscrito Intendente Gustavo Adolfo Arriaga Zapata, en cumplimiento de la Ley 1437 del 18 de
enero de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 - notificacion por aviso;
se notifica por medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial Nro. GS-2025-008321-
REGI7 de fecha 27 de mayo de 2025, mediante el cual se da respuesta a la queja de ticket Nro.
673503-20250423, presentada por un usuario anénimo, a través de nuestro canal institucional
"Web publica PQRS", el pasado 10 de mayo de 2025, toda vez que el correo electronico que
registro en el sistema de la PQR2S; el servidor de destino no envié informacion de notificacion
de entrega (acuse recibido), imposibilitando la debida notificacion de las actuaciones
adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
https://www.policia.gov.co/notificaciones-por-aviso, desde el 29 de mayo de 2025 a las 17:00
horas y sera retirado el 03 de junio de 2025 a las 17:00 horas, por lo tanto, se advierte que a
partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacioén oficial de respuesta a su peticién, permanecera a su
disposicion en la Oficina de Asuntos Juridicos del Comando de Regién de Policia Nro.7,
dependencia ubicada en la Calle-44 Nro 35C-02, Barrio El Triunfo o en su defecto en el comando
de regién, dependencia ubjea a misma direccion informada anteriormente.

Atentamente,

(

Intendente GUSTAVD-ABOLFO ARRIAGA ZAPATA
Responsable de Archivo Comando de Region de Policia Nro. 7

Elaborado por: IT. Gustavo Adolfo Arjaga Zapata
Revisado por: IT. Gustavo Adolfo Arriaga Zapata
Fecha elaboracion: 29/05/2025
Ubicacién: Documentos/ ADMON202! (Carpetaloueja




