- DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES
OFICINA ATENCION AL CIUDADANO DIFRO

SUBIN-OAC - 130

Bogota D.C., 67 de mayo de 2025

Sefior i
USUARIC ANONIMO
Bogota. D.C.

Asunio: respuesta queja ficket No 869606 - 20250414

En atencion a fa solicitud registrada en el aplicative Sistema de Informadonde Péﬁé&iane's;'auejas, Reclamosy

Sugerencias (SIPQRS) de la Policia Nacional, bajo e consecutivo relacionado en & asunto, mediante el cual da

a conocer hechos que se vienen presentando <on una sefiora oficial superior adscrita al Grupo Proteccién

Rama Judicial y Organismos de Control, comedidamente me permite informar que en el marco de Iz Resolucion

No 04122 del 2024 "Por Iz cucl sa reglamenta el Sistema de Garantias para la Formulacisn, Consulta y Seguimiento

Cindadano y se dictan unas disposiciones”, su requerimients fue evaluado por el Comité de Recepcion, Atencidn,

Evaluacién y Tramite de Quejas & Informes (CRAET), de 12 Inspeccién General y Responsabilidad Profesional

el pasado 18/04/2025 y mediante la comunicacidn oficial GS-2025-008972-INGER del 19/04/2025, se

remilieron los hechos ante esta Direccitn, para su ardiisis y acciones adminisirativas correspondientes.
Es pertinente sefialar que, frente a la preseihte reébue"s‘{a la misma estarad disponible en su
totalidad para su consulta en el archivo degest:on de. la Oficina de Atencién al Ciudadano de esta
Direccion, sefialando que su contenido” es recortado atendiendo lo establecido en el articulo 15
de la Constitucidn Nacional el cual eprotegeela reputacron de una persona, su honra y su dignidad
ante la sociedad. Sumado a esto efecht’a la intimidad: que no es més gue un derecho
fundamental que protege la vida: personal ‘v'familiar de las personas, garantizando que no sean
cbjeto de injerencias arbatranas -} ilegales en su ambito privado. Este derecho incluye la

proteccidn de la vida prlvada Ia fam;"'a el domicilio, la correspondencia y la reputacion.

Atentamente,

e

TTHERY) DO VARGAS
Jefe Oficina Atencign arci




