Ry MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
i POLICIA NACIONAL
;,f DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL
GRUPO ASUNTOS JURIDICOS

Nro. GS- 2025@ 044 @35 piEro_ AsJuD - 13

Bogota D.C., 2 0 MAR 2025

Sefior(a) )
USUARIO(A) ANONIMO(A)
Colombia

Asunto: respuesta a ticket Nro. 647033-20250305

En atencién a la queja formulada por usted, radicada a través del Sistema de Informacién de
Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias “PQR2S” de la Policia Namonal de manera atenta
me permito brindar respuesta, de acuerdo a lo siguiente:

La Policfa Nacional al momento de la recepcion de su escrito, dispuso por medio de los
funcionarios con competencia sobre el asunto, adelantar las verificaciones, con el propésito de
analizar y constatar cualquier hecho que afecte la integridad y transparenc:la institucional,
siendo este uno de los retos dentro del objetivo estratégico "OE2 - Fortalecer la
profesionalizacion de los integrantes de la institucion para impactar en la calidad del servicio",
en concordancia con el Plan Estratégico Institucional 2023-2026 “Estrategia intégral de
seguridad con énfasis en convivencia ciudadana y cambio climatico”.

Bajo este marco, presento un sincero agradecimiento por su confianza en la Policia Nacional,
exaltando lo importante que resulta para esta Direccidn atender las diferentes manifestaciones o
recomendaciones sobre el actuar de nuestros uniformados, en la labor ejercida por los
funcionarios en las Escuelas de Policia. Reiteramos nuestro compromiso y disponibilidad de
atender sus requerimientos a través de los correos diepo.jefat@policia.gov.co,
diepo.oac@policia.gov.co o al nlimero telefénico 5159650 Ext. 30129.

—

ARCO ALE'XANDER MILLAN SANCHEZ
ctor de Educacion Policial (E)

Atentamente,
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CONSTANCIA
‘ \

En la fecha la suscrita sustanciadora del Grupo de Asuntos de la Direccién .de
Educacién Policial, deja constancia que en cumplimiento a lo=dispuesto en el
Articulo 69 de la Ley 1437 de 11 de enero de 2011 NOTIFICACION POR AVISO.
“Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia
Integra del acto administrativo, se publicara en la pégina electrénica y en todo caso
en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5)
dias, con la advertencia de que la notificacién se considerard surtida al finalizar el
dia siguiente al retiro del aviso”, con el fin de ser notificado de la respuesta emitida
mediante comunicacién oficial Nro. GS-2025-004405-DIEPO “del 20/03/2025,
correspondiente a la solicitud PQRS No. 647033-20250305 registrada en la pagina
web de la Policla Nacional.
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Intendente VIVIANA YADIRA RIVEROS MARTINEZ
Sustanciadora Grupo de Asuntos Juridicos
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