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General

JORGE HERNANDO NIETO ROJAS
Directaor. General Policfa Nacional
Carrera 59 26-21 CAN, 4° piso
Bogota D.C.

Asunto: informe ejecutivo de auditoria
Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de auditorfa interna al Sistema

de Gestién de Calidad en el Area de Relaciones y Cooperacién Internacional, realizada en el periodo
comprendido del 05/06/2018 al 09/06/2018, donde no se evidenciaron hallazgos.

. OPORTUNIDADES DE MEJORA
Unidades, - Total Dias de Horas de HALLAZGOS A
VlSl_tadas Auditores audltorna Auditoria "l CONCLUSIONES | RECOMENDACIONES
+ - . .
1 - 1 5 40 0 0 7 2

CONCLUSIONES

. EI Area de_Relaciones y Cooperacién Internacional no cuenta con planes de meJoramlento como

1. resultade. de las auditorias realizadas por el Area de Control Interno e ICONTEC; sin embargo, se

. esta ‘desarrollando un plan de trabajo con un nivel de avance del 37.5% en atencién a las las
o _autoe,valuaclones realizadas.

+ La unjdad es oonforme a los requisitos establecidos en la Norma Técnica 1SO 9001:2015, en la
ejecumon de los procesos y procedlmlentos .

. vSe cumpie con Ia admmlstramon del riesgo identificado y es acorde a la metodolog|a que define la
Policia ‘Nacional, .actualmente se encuentra en plan de tratamiento y creacién de nuevos controles
utilizando el médulo de Riesgos PRO.

e Se lleva a cabo un adecuado control y gestién de las actividades de los procedimientos, manuales e
instructivos. asocnados a la_caracterizacién de los procesos, de acuerdo ala documentacxon de los
mismos.

. La muestra selectiva verificada del personal que ocupa cargos que pueden afectar directamente al
Sistema de Gestion ‘de Calidad, cumple con el perfil y competencia establecido, y esta siendo
evaluado su desempeno bajo los lineamientos establemdos por la Institucién.
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‘Se evalua el |ndlcador de la estrategia y se formulan las acciones de mejoramlento frente al analisis
del mismo, la unidad esta pendiente de la notificacién del indicador por proceso asignado por la
Oficina de Planeacién a través de fa Resolucién 01820 del 19/04/2018, por la cual se adopta la matriz
de indicadores asociados a los prooesos de la Policia Naclonal

+ Se cumple con la informacién documentada y controlada en su mtegndad sin embargo ‘el espamo del
archivo es reducido para el adecuado almacenamiento y preservacion,

RECOMENDACIONES

« Continuar con el plan de tratamiento de riesgos y las actividades de proyecclon y aprobaclon de los
documentos de soporte que fortaleceran los controles segin la metodologia.

» Realizar el seguimiento a los siete funcionarios que se encuentran con plan de desarrollo individual,
~quienes t|enen el puntaje en avance segun el cargo asxgnado

Atentamente,

Coronel JOSE MIGUEL CORREA HERNANDEZ
Jefe Area de Control Interno

Auditor Lider: CT. Diego Femando Osplna 9z
Elaborado por: TE. Jaime Canizales Angel.
Revisado Por: CR. Sonia del Piar Moreno
Aprobado por: CR. Ratl Delgado Zofi
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