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Mayor General

JOSE ANGEL MENDOZA GUZMAN
Subdirector General Policia Nacional
Carrera 59 26-21 CAN

Bogota D.C.

Asunto: informe ejecutivo de auditorfa

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de la auditoria de aseguramiento
y control institucional en el Departamento de Policia Guajira, realizada en el periodo comprendido del
15/10/2018 al 19/10/2018, donde se evidenciaron treinta y un (31) hallazgos, dos (02) de ellos con
presunto alcance disciplinario. .

OPORTUNIDADES DE MEJORA
Unidades Total Dias de Horas de
Visitadas Auditores auditoria Auditoria HALLAZGOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
01 16 05 640 0 31 14 25

CONCLUSIONES
LINEA DE ASEGURAMIENTO PRESTACION DEL SERVICIO

e Las lineas de-accién planteadas por parte del Distrito Especial Maicao presentan fallas de
‘comunicacién asertiva en el momento de generar los planes de trabajo que debe ejecutar Ia
Estacion de Policia Maicao, a través del comité operativo; esto afecta la planeacién del servicio y en
especial las actividades que deben realizar las especialidades.

»  Persisten debilidades en el fortalecimiento de los frentes de seguridad por parte del personal que
integra el Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes.

. El Analisis Integral de Seguridad Ciudadana de la presente vigencia permitié la identificacién y

' priorizacién de organizaciones delincuenciales, determinando la capacidad criminal, afectacién a la
seguridad ciudadana y las condiciones diferenciales de las modalidades delictivas con sus
respectivas manifestaciones.

» En la prestacién del servicio se presentaron debilidades en la supervision y control de las
actividades a cumplir por los cuadrantes del modelo nacional de vigilancia y comunitaria por
cuadrantes.

LINEA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

+ La unidad no ejecuta adecuadamente las actividades del programa de seguridad y salud en el
Trabajo. :
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LINEA DE ASEGURAMIENTO LOGISTICA Y FlNANcu:;RA o

En los procesos, contractuales revisados que fuercéw adelantados por el Departamenfco; de Policfa
Guajira, se identifican debilidades frente a la determ) naci6h de los requisitps habilitantes, cobertura

del riesgo contempladas eh las pdlizas de seguro, precision’-de bjetos contractuales y
estructuracién de especificaciones técnicas. ;

Revisados los convenios interinstitucionales, se obsrvé giie Ja unidad,se ‘encuentra desarrollando
plan de mejoramiento frente al seguimiento y superyision, en procura de salvaguardar y proteger el
patrimonio institucional.

Se presentaron debilidades en temas relacionados gon la entrega de los almaceries; aétualizac{én
de los centros de costos, revistas fisicas, asignaciongs individuales; control y supervision por el tipo
de armas que ingresan al control armarillo sin el llepo de los requisitos; material de guetra que se
encuentran vencidos, dafiados y/o gastados; faltantés de municion asignado para la prestacién del
servicio; inadecuado control de los mantenimientos pos venta; inaplicabilidad de los puntos de
control del procedimiento para el suministro de cofpbustible; y mantenimiento realizado por otras
fuentes de financiacién sin diagnéstico, inventarios 'y -orden de trabajo, preseftandose

desactualizacién en los sistemas de informacién (SAP y SIGEA).

Los almacenes de armamento e intendencia presen]

CI3TP realizado én la vigencia 2018, lo que per

debilidades y asegurar el cumplimiento de los proces
unidad presentd planes de mejoramiento producte
Control Interno en la vigencia 2018, ., , R

La unidad se encuentra realizando toma fisica de
por la Subdireccién General en el almacén de arq

! in planes de trabajo producto de la revision del
itié reorientar las ‘actividades que presentaron
os en cada uno de los aimacenes; asimismo, la
de las auditorias realizadas’ por el Area de

|

irmamento en cumplimiento a la orden émitida
amento, mediante comunicado” oficial S-2018-

008927-SUDIR. r ‘ ‘

LINEA DE ASEGURAMIENTO CUMPLIMIENTO DE LAGESTION

" LINEA TECNOLOGIA DE LA INFORMACIGN

.
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Los riesgos documentados para la unidad demues
para construir planes de tratamiento producto de las

ran debilidades en la formulacién de controles
auditorfas.internas. R '

Verificadas las lineas de accién de la estrategia del servicio de policfa, con la ejecucién. de los

planes, programas y proyectos, se estableci6 que s
y los, resultados .operacionales; sin embargo, '
administracién documental, .que dificultan la rqyisi61

|

Las herramientas tecnolégicas utilizadas para el se
encuentran ‘en &u gran mayorfa ‘en estado de g
oportunidad, calidad y seguridad de la informacin E

Verificados y evaluados los sistemas de informacid
as{ como la infraestructura,de las tecnologfas
datos implementadas, como herramientas fundam
policfa, se puede concluir que o sé ha realizadg

n adecuados frente a la planeacién.del servicio

se observa que existen deficj‘encias en la

in'sity.de los soportes._

rvicio en el Departamento de Folicla Guajira se
bsolescencia, lo que no permite garantizar la
ara prestar un servicio efectivo a la ciudadanfa.

n SIVICC1 y 2, visores de TIGO y MOVISTAR,
, redes de misién critica y las. bases de
ntales a la prestacién eficiente dél servicié de
un éptimo ejercicio del mando, supervisién y

contfol sobre el personal con el propésito de eon&tatar el uso de los dispositivos ‘méviles PDA al

servicio de los cuadrantes.

o
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‘'RECOMENDACIONES

LINEA DE ASEGURAMIENTO PRESTACION DEL SERVICIO
D

Estudiar |a posibilidad de reubicar los retenidos que se encuentran en el comando del Departamento
de Policia Guajira y estaciones de policfa, por el riesgo que genera en materia de seguridad de
instalaciones, salubridad, fuga de presos, deterioro de las instalaciones, dafos y hurtos de bienes y
para la prevencion del dafio antijuridico.

Para la construccién del AISEC de la proxima vigencia es necesario actualizar y elaborar los
diagnésticos de convivencia y seguridad ciudadana en todas las estaciones de policia del

- Departamento y. aplicar la gufa metodolégica “Andlisis Integrales de Seguridad y Convivencia

Ciudadana” para optimizar |a planeacién estratégica y operacional del servicio de policfa.

Involucrar al personal que integra el Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes en
la realizacién de actividades y procedimientos que hacen parte de la oferta institucional de

~ prevencién.

Alinear los plane's de trabajo trimestrales de! proceso de convivencia y seguridad ciudadana a los
procedimientos u oferta institucional, dejando la informacién documentada dentro de! alcance de las
actividades que puede desarrollar la Policfa Nacional,

~ LINEA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Mantener las acciones de control que se han implementado para el normal desarrollo de los
procedimientos del despliegue del Direccionamiento de Talento Humano, relacionados con la
Reubicacién Laboral, némina de personal activo, pasajes y viéticos y bienestar social.

Coordinar con la Direccién. de Talento Humano la implementacién de un formato que permita
realizar las investigaciones de los incidentes laborales del personal uniformado y no uniformado,
conforme lo establecido en la guia 1DH-GU-0018 Metodologfa para investigar incidentes y
accidentes de trabajo.

Realizar capacitacién al personal que conforma el Grupo de Talento Humano — DEGUA en relacién
con temas como manejo de némina de personal activo, pasajes y viaticos y los responsables del
SIATH.

LINEA DE ASEGURAMIENTO LOGISTICA Y FINANCIERA

[ ]
.

Es necesario que el Departamento de Policia Guajira estudie la viabilidad de optimizar los controles
existentes para garantizar que los. riesgos asociados a los procesos contractuales se encuentren
amparados, y ademds efectuar las precisiones en el alcance del objeto contractual de las

necesidades que se pretendan satisfacer, a través de la adquisicién de bienes y servicios.

Dar celeridad para la adquisicién de la rotuladora, que permita a los almacenistas ejercer un mayor
control y supervisién sobre los inventarios y su actualizacién en los sistemas de informacidn.

Realizar movimientos diarios tanto en SAP como en SIFAC, para que reﬂejen la realidad ffsica del

material de intendencia.

Verificar el cumplimiento del plan de distribucién y/o los documentos soportes de distribucion de los
elementos. :

Verificar de manera detaliada los bienes y servicios que se estén recibiendo, confrontando que
concuerden en cantidades, calidades y que estén acorde a las especificaciones técnicas
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establecidas en el contrato, archivando de manera segura los soportes documentales que sustenten
las entradas y salidas a los inventarios de la unidad."

. | X . R e
Verificar de manera permanente el estado en qup se encuentran los bienes (mantenimientos,
pérdida, baja, entren otros), con el fin de realjzar los ajustes con Ia afectacmn contable

correspondientes, garantizando el control de la admll istracién de los mlsmos

Adelantar las medidas de seguimiento, control e los lineamientos institucionales” y 6rdenes
impartidas por el comando de departamento resecto al cumplimiento de los procedimientas
(adquisicién de vehiculos, mantenimiento equipo autbmotor, suministro de combustible y novedades
administrativas), al momernito de ejecutar recursos‘provenlentes de otras fuentes de financiacién
(Gobernacién, alcaldfas y convenios etc.), por. partejde los distritos, estaciones Y. stibestaciones de
policia, informando al grupo de movilidad, con el fin de realizar los” regtstros en Ios sistemas de
informacién e’ingreso en los estados contables de mifinéra oportuna. ’

Actualizar permanente los médulos de mantenlm[e‘to combustible, estadistica y control vehicular
del Sistema de Informacién para la Gestién del Equipo Automotor — SIGEA, con las diferentes
novedades administrativas, que permita contar con}

adecuada y efectlva toma de demswnes

linformacién actualizada en tiempo real para la.

i

e  Organizar las hojas de vida de los vehfculos en el gripo de movilidad de Ia,'unidad_;de‘aduerdo alos
pardmetros establecidos en la normatividad archlvfsf ca. ’ S

« Realizar plan de trabajo que permita identificar el,

estado. actual de cada vehiculo, asignéndoles

responsabilidades y tareas a los comandantes dp ‘distrito, éstacién, subestacién y puéstos de
policia, con el fin de mantener informacion actualizdgda de las diferentes novedades, administrativas

del componente de movilidad de la'unidad.

e Losresponsables Bgfstic‘os en'los distritos y estacid hes deben aplicar los controles permanentes de

los bienes de intendencia, telematica y movilidad | |
financiacién;”de’ tal manera, que permitan gjerce
eJecuc16n de los procednmlentos antes menmonadoé{

brovenientes de | recursos de otras fuentes de
a} un efectlvo control reSpeoto a Ia adetuada

e  Fortaiecer los canales de comunicacién entre las dependencias que intervienen én el ciclo contable . .

para mejorar la razonabilidad de la informacion emit

LINEA DE ASEGURAMIENTO CUMPLIMIENTO DE LA

«  Propender por mejorar la medicién. de los indicadg
través dé la ponderacion y evaluacién de 1as vanabl

» Realizar seguimiento y trazabilidad ‘a Ia'formu )

necesarios para dar continuidad a los proyectos
Riohacha, alineados a los Planes Integrales de Seg
que a la fecha no hay trazablhdad de’la’ aproplacnf)r
Cuenta. :
e Fortalecer el oportuno seguimiento y control que de

la ejecucién de los Convenios Interadministrativ

fa en los estados financieros.

(GESTION

res asociados a.la Gestlén del Comandante,
s qué hacen parte del cuadro dé contro]

cién’ estratégica, garantlzando los controles
de 'inversién estructurados por-la Alcaldia de
bridad Ciudadana (PISCC); teniendo en cuenta,
de rubros' en la unidad pér concepto del Fondo

sde la dependencia-de Planeacion se efectla a
ps a través del Sistema de Informacién de

Convenios (SICONI) -especialmente en lo relac
liquidacién de los mismos.

trabajo de las acciones formuladas del plan de accm

t
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LINEA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

»  Fortalecer las actividades de control, seguimiento y supervisién por parte de los comandantes de
estacién para garantizar el registro digital en el visor de mapas geogréaficos de las patrullas en
servicio; es decir, que las unidades policiales ingresen al Sistema de Informacién para la Vigilancia
Comunitaria por Cuadrantes SIVICC a través de las PDAs.

* Realizar una evaluacién del monitoreo trifisico/monofasico de variables eléctricas, a fin de
determinar si el sistema de distribucién eléctrica de la base del Departamento puede admitir nuevas
cargas, verificar la capacidad del sistema eléctrico y del cableado de energfa regulada y no regulada
para chequear la distribucién correcta de la carga entre las fases, y asf prevenir las variaciones de
voltaje que afectan la disponibilidad de la informacién.

Atentamente,

—_

Qoror]el JOSE MIGUEL CORREA HERNANDEZ
Jefe Area de Control Interno

Audhor Lider: TC. Amiando Rafael Ama o
Elaborado por: PT. Fausic Mesa Gutiérrez
Revisado por: CR. Sonla del Plar Moreno
Aprobado por: CR, Ralil Deigado Zifiga
Fecha olaborackén: 13/1 12018
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