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a garantia de los derechos humanos representa,

histéricamente, uno de los principales objetivos

de todas las naciones vinculadas a los sistemas

internacionales de derechos humanos, enfocados en
el respeto a la dignidad humana, como base para el funcionamiento
de la democracia y el orden social.

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos nos lleva a
sostener que la dignidad es una cualidad esencial del ser humano, un
atributo universal comun a todos. Esta cualidad inherente a todas las
personas constituye laidea rectora a partir de la cual se construyeron
las normas internacionales universales y regionales de proteccién de
los derechos humanos, asi como las constitucionales de cada uno de
los Estados, partiendo de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos de 1948, que en su predmbulo manifiesta la “dignidad
intrinseca (...) de todos los miembros de la familia humana”, y luego
afirma en su articulo 12 que “todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos”; el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos de 1966, en su parte considerativa expresa que
conforme a los principios enunciados en la Carta de las Naciones
Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base
el reconocimiento de la dignidad inherente a todos los miembros de
la familia humana y de sus derechos iguales e inalienables; el Pacto
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966, realiza un
reconocimiento de la dignidad inherente a todos los miembros de la
familia humana y de sus derechos iguales e inalienables; dentro del
Sistema Regional de derechos Humanos, la Convencién Americana
de Derechos Humanos de 1969, en su articulo 11 establece la
proteccion de la Honra y de la Dignidad: “1. Toda persona tiene
derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad”.

La Carta Politica instituye la dignidad humana como uno de
los pilares fundantes del Estado Social de Derecho Colombiano. En
desarrollo del mencionado precepto superior, la Corte Constitucional
ha sefialado que la dignidad humana se debe entender bajo las
siguientes dimensiones: a partir de su objeto concreto de protecciony
con base en su funcionalidad normativa, reconaciendo lo establecido
en el estandar internacional. En tal sentido, bajo la érbita de los



preceptos enunciados, la Policia Nacional, al cumplir con las funciones que
le fueron atribuidas por la Constitucidn Politica y la ley, tiene como misién
garantizar las condiciones necesarias para el respeto, garantia y proteccién de
este atributo esencial de la persona.

En el marco del Proceso de Transformacién Integral de la Policia
Nacional, los derechos humanos son el eje rector para la formulacién de
iniciativas encaminadas a mejorar el desempefio de nuestros uniformados
en el ejercicio de la funcién publica del servicio de policia, buscan que los
procedimientos se encuentren soportados en el respeto por los derechos
humanos y el uso adecuado de la fuerza con el propdsito fundamental de
mejorar la cercania de la ciudadania con su cuerpo policial, fortalecer la
legitimidad y ganar confianza social.

Es por esa razdn que, como resultado de un trabajo metodoldgico
que convocd a diferentes actores de la sociedad y a expertos e instituciones
nacionales e internacionales, se dispuso la creacién de la oficina del
Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional, la cual es el
punto de partida para elevar al mas alto nivel la gestién de los derechos
humanos al interior de la Institucion, y la implementacién de los enfoques de
género y diferencial en el servicio de policia para garantizar un actuar policial
transparente bajo el principio de la dignidad humana.

Para tal fin, y en complemento con las demds estrategias planteadas
en el Proceso de Transformacion Integral de la Policia Nacional, se han puesto
en marcha multiples iniciativas relacionadas con la mejora de las condiciones
de carrera, la profesionalizacién policial, la creacién del Centro de Estandares,
el desarrollo de un nuevo Estatuto Disciplinario, cursos mandatorios en
derechos humanos, uso adecuado de la fuerza, procedimientos policiales
y atencidon al ciudadano, ademads del redisefio organizacional, entre otras
lineas de accion con el fin de conformar un cuerpo policia mas eficaz y con
mayores capacidades tecnoldgicas para avanzar hacia el fortalecimiento de la
convivencia y la seguridad ciudadana.

En conclusion, la Institucién afianzara la confianza de las personas
en su Policia y en el reconocimiento de su legitimidad con la creacion de
estandares sobre DD. HH. y uso de la fuerza, la implementacién de la politica
de DD. HH. y de medidas de prevencidn, investigacion y atencién oportuna de
alertas tempranas, asi como el despliegue de la politica de género dentro de
la Policia Nacional y la creacién del Observatorio de DD. HH.

Estos esfuerzos, relacionados con el Proceso de Transformacion
Integral de la Policia Nacional, representan para la Institucion una ventana
de oportunidad para fortalecer, garantizar y proteger los derechos humanos
en su interior y en su servicio misional, brindando atencion efectiva a las
necesidades de la sociedad en materia de convivencia y seguridad, bajo un
escenario de cambio continuo.
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1.
Conceptualizacion y
contextualizacion

or medio del servicio de policia, el Estado protege y defiende los

derechos humanos de los habitantes en Colombia. De tal manera, la

Policia Nacional es la entidad estatal mas inmediata y cercana que

atiende, pondera, actla y restablece las condiciones necesarias para
el ejercicio de los derechos y libertades publicas.

Los Derechos Humanos aplicados al servicio de Policia son el marco de
actuacion de los integrantes de la Policia Nacional, orientan el respeto, garantia
y proteccion para el ejercicio de los derechos y libertades de todas las personas
sin discriminacion alguna.

La Policia Nacional, al cumplir con las funciones, atribuidas por la Constitucién
Politicaylaley, tienecomomisionrespetarlosy protegerlos. Asiqueddestablecido
en el articulo 218 al sefalar que su “fin primordial es el mantenimiento de las
condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y
para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz”.

La actuacion de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley esta
orientada a mitigar y evitar la afectacion a los derechos y libertades de
los ciudadanos para lograr su maximo goce. Al ser los derechos humanos

el fin del servicio de policia, el presente documento aporta fundamentos
para que los funcionarios de la Policia Nacional de Colombia desarrollen
su servicio con una base normativa clara, la cual es presentada de manera
préactica para que sea asimilada de la mejor manera.

Ademads, frente a la importancia de interiorizar la dimensién de los derechos
humanos en la actuacidn policial, en este documento se detallan los limites
que el funcionario de policia debe respetar con la finalidad de garantizar las
libertades y los derechos en la prestacion del servicio de policia.

LS
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Derechos Humanos

|

el Marco del Servicio de Polic

11. Derechos humanos en
el marco del Proceso de
Transformacion Integral
de la Policia Nacional

a evolucién de los derechos humanos implica el avance de los Estados y la
comunidad internacional en el reconocimiento, desarrollo, proteccién vy
prevalencia de los mismos, lo cual resulta ser una necesidad de las sociedades
y sus instituciones.

La Policia Nacional de Colombia, con el acompafiamiento del Gobierno nacional,
desplegd el Proceso de Transformacion Integral, con el objetivo de mejorar la calidad
del servicio de policia, siendo su eje la proteccién, garantia y respeto de los derechos
humanos. En este marco de ideas, la Institucién propende a la alineacion con los
estandares internacionales en los diferentes procesos de profesionalizacion, formacidn
e innovacion para mejorar el servicio misional.

En este sentido, el Gobierno y la Policia Nacional estdn comprometidos con
los avances en el reconocimiento y desarrollo de los derechos humanos; esto en
el marco de multiples cambios sociales y la constante reivindicacién de derechos
ciudadanos que permanentemente presentan retos en esta materia. Es por esta
razon que todos los esfuerzos se han direccionado a fortalecer la comunicacion y el
dialogo transparente con organizaciones de la sociedad civil y defensores de derechos
humanos, emprendiendo ademas una ambiciosa transformacion, a través de la mejora
continua y la modernizacidén se avance en la proteccidn, garantia y respeto de los
derechos humanos en el territorio nacional.
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Coronel (RP) Luis Alfonso Novoa Diaz,
Comisionado de Derechos Humanos
para la Policia Nacional.

1. Conceptualizacion
vV con tualizac

Nueva dimension de los
derechos humanos

Una nueva dimensién de los derechos humanos
configura el reconocimiento de las nuevas
realidades que vive el pais y la sociedad en
relacién con un trabajo articulado con las
demas entidades publicas, las organizaciones,
comunidades y organismaos internacionales. Este
fortalecimiento institucional centrado en los
derechos humanos, parte desde el ajuste de la
estructura organizacional para el empoderamiento
de la gestion en la materia, y avanza hasta la
incorporaciéon de estandares y reformas tanto
en el modelo educativo policial como en la ley
disciplinaria.

Comisionado de Derechos
Humanos para la Policia Nacional

A partir de una reestructuracidon interna que
reconoce laimportancia de elevar al mas alto nivel
institucional la gestidn estratégica de los derechos
humanos, mediante Decreto 113 del 25 de enero
de 2022, el Ministerio de Defensa Nacional cred
la Oficina Asesora Comisionado de Derechos
Humanos para la Policia Nacional encargada de
liderar la politica de promocion, respeto, garantia
y proteccion de los derechos humanos.

Esta nueva Oficina Asesora esta liderada por
un experto con amplia trayectoria en Derecho
Internacional de los Derechos Humanos. Bajo
su responsabilidad se dinamizaran los procesos
misionales de promocion y difusion, atencion a
comunidades, lideres y defensores de derechos
humanos y seguimiento a disposiciones de
los sistemas internacionales de proteccién de
derechos humanos. Ademads, cuenta con un
Observatorio de Derechos Humanos, el cual
se encarga de analizar sistematicamente los
fendmenos sociales, procurando soluciones que
respondan alos desafios actuales y complementen
las acciones de otras entidades. Asimismo, cuenta
con el Grupo de Género, encargado de asesorar
e implementar las lineas de accién sobre este
enfogque de acuerdo a la normatividad legal vigente
y se crea el Instituto de Investigacion en Derechos
Humanos y Conflictividad Social Antonio Narifio.

Lo
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Centro de Estandares

El Congreso de la Republica expidié la Ley 2179
del 30 de diciembre del 2021, en la cual se expone
el compromiso de la Policia Nacional con el
fortalecimientode laprofesionalizaciéndel servicio
de policia y el desarrollo policial con enfoque
en derechos humanos. Para ello se disefiaron,
ajustaron 'y mejoraron diversos programas
académicos que permiten la preparacion para
el ejercicio de la profesion policial, a través del
desarrollo de las capacidades tedrico-practicas,
buscando optimizar el desempefo laboral desde
lo actitudinal, procedimental y conceptual.

Para tal fin, se crea el Centro de Estandares
como iniciativa que pretende estructurar los
estandares minimos que debe cumplir todo
uniformado; esto como medida de validacién y
evaluacion para la actualizacién de conocimientos
en lo concerniente al servicio de policia, con
especial énfasis en el respeto y proteccion de los
derechos humanos. ELl funcionamiento integral
de este Centro impactard en la consolidacién
de escenarios que otorguen seguridad factica
y juridica tanto a la sociedad como al mismo
uniformado frente a los diferentes procedimientos
realizados en su quehacer diario.

Cursos mandatorios

La Policia Nacional también ha decidido formular
unos cursos mandatorios, los cuales serdn el
punto de partida para que todos los uniformados
del cuerpo policial colombiano puedan adquirir
habilidades y competencias en el marco de los
estandares minimos profesionales, principalmente
centrados en temas como la proteccidn, garantia
y respeto de los derechos humanos, el uso
legitimo de la fuerza, los procedimientos
policiales y la atencidn al ciudadano. Estos
cursos obligatorios y certificados deberan ser
aprobados por todos los uniformados.

Estatuto Disciplinario Policial

Por otra parte, el Legislador tramitd la Ley 2196
del 18 de enero del 2022, por medio de la cual
se expide el Estatuto Disciplinario Policial. Su

objetivo es robustecer el marco normativo bajo
el cual se desarrolla el servicio de policia y asi
propender hacia el estricto cumplimiento de los
fines esenciales del Estado, y junto a la alineacién
con las normas internacionales de derechos
humanos para recuperar la credibilidad e imagen
institucional, y ademas fortalecer los valores,
la ética y la transparencia en la prestacion del
servicio misional de la Institucion.

Dicho Estatuto Disciplinario expone los principios
que generan una alineacién y actualizacion
de las normas disciplinarias a los estandares
internacionales de derechos humanos, como la
DeclaracionUniversaldelosDerechosHumanosyla
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.
Este Estatuto busca encauzar la disciplina policial
y establecer los medios necesarios (de caracter
sancionatorio y administrativo). Al respecto,
se deja claro que, cuando se trate de faltas
disciplinarias que constituyan graves violaciones
del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, su conocimiento serd competencia de
la Procuraduria General de la Nacion a través
del poder preferente.

Asimismo, la Ley contempla que en favor de la
legitimidad institucional, de la transparencia en
el marco de los procedimientos policiales y de la
proteccion y garantia de los derechos humanos, el
Director General designe un Inspector Delegado
Especial para la Manifestacion Publica con el
fin de que en el ambito de la instruccion asuma
la investigacidn disciplinaria de oficio o por queja
ciudadana frente a procedimientos policiales
desarrollados en el contexto de hechos violentos
que afecten el derecho a la manifestacion publica.
El juzgamiento lo asumira la respectiva autoridad
provista con atribucidn disciplinaria segun el caso.

También se incluye, dentro del Estatuto Discipli-
nario, la efectiva participaciéon ciudadana,
orientandoaquelaactuacionadministrativagenere
espacios mas precisos para la identificacién de
necesidades y prioridades en el servicio de policia.
Este factor es uno de los grandes desafios de la
Policia Nacional para seguir ganando cercania y
confianza con la ciudadania.



En este marco, la Policia Nacional ha disefiado
la presente cartilla con el propdsito de difundir e
interiorizar los derechos humanos en su Proceso
de Transformacién Integral, presentando una
breve conceptualizacién y descripcién de la
normatividad, responsabilidades institucionales,
y la transversalizacién de los derechos humanos
y del enfoque de género en los diferentes
procedimientos de policia.

Cooperacion nacional e internacional

Eldesarrollo constante de doctrina que responde a
las demandas ciudadanas y al contexto cambiante
ha permitido que diversas entidades, tanto a nivel
nacional como internacional, aporten y apoyen
el compromiso de incorporar los componentes
de derechos humanos y la transversalizacién del
enfoque de género en la Policia Nacional, de una
manera responsable.

La naturaleza de escucha activa y participativa del
Proceso de Transformacion Integral de la Policia
Nacional contempla canales de relaciéon con
diferentes paises y organismos internacionales
con el objetivo de conocer sus experiencias en
materia de prestacién del servicio y las mejores
practicas identificadas. En cuanto al ambito
nacional, la Facultad de Jurisprudencia de la
Universidad del Rosario apoya en el analisis de
los documentos relacionados con los derechos
humanos en el marco del servicio de policia;
mientras que, en el ambito internacional, se
contara con el acompafiamiento de la Oficina
en Colombia del Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Derechos Humanos y actualmente
con el Comité Internacional de la Cruz Roja, se
tiene una permanente interlocucion.

Asimismo, se cuenta con la asistencia técnica
por parte del Departamento de Estado de los
Estados Unidos de Norteamérica, el reino de
Suecia, la QOrganizacién Internacional para las
Migraciones (OIM) y el Centro de Ginebra para la
Gobernanza del Sector Seguridad (DCAF). Esta
asistencia mejorara la transversalizacién del
enfoque de género en el servicio de policia, la
prevencién policial con enfoque comunitario y la
transformacion de conflictos sociales con enfoque
de derechos.
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[ 1.2. Definicion y
caracteristicas de
los derechos humanos

a dignidad humana ha sido reconocida como la base que legitima la
proteccion de los derechos humanos como atributos de cualquier persona.
En consecuencia, los derechos humanos parten de la dignidad derivada
directamente de la persona humana.

Una definicion aproximada de los derechos humanos refiere que son “un conjunto
de facultades e instituciones que, en cada momento histérico, concretan exigencias
de la dignidad, la libertad y la igualdad humanas, los cuales deben ser reconocidos
positivamente por los ordenamientos juridicos a nivel nacional e internacional” (Pérez,
1984, p. 48).



Los derechos humanos han sido objeto de
clasificaciones como resultado de su evolucion
histérica se definen en la actualidad en
las siguientes categorias: civiles, politicos,
econodmicos, sociales, culturales, colectivos, del
medio ambiente, de los pueblos, del desarrollo
y de la paz. Los derechos humanos tienen
varias caracteristicas, dentro de las cuales se
encuentran las siguientes:

Universalidad

Esta caracteristica es fundamental, y significa que
todas las personas tienen los mismos derechos sin
discriminacion alguna por razones de raza, color,
sexo, idioma, opinién politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicién econdmica,
de nacimiento o cualquier otra condicion y que
se aplican a toda persona en cualquier parte del
mundo. La Conferencia Mundial de Derechos
Humanos de Viena-1993, determind que todos
los Estados independientemente de sus sistemas
politicos, econdmicos y culturales estan obligados a
promover y proteger todos los derechos humanos y
las libertades fundamentales de todas las personas
gue se encuentren en su territorio.

Interdependencia
e indivisibilidad

Implica que los derechos humanos se garantizan
en la medida en que otros derechos también
se garanticen, lo cual significa, ademas, que
es imposible afirmar que hay derechos mas
importantes que otros. En consecuencia, sin
importar las posibles clasificaciones de los
derechos humanos, estos deben entenderse
integralmente, sin jerarquia entre si y exigibles
en todos los casos ante aquellas autoridades que
resulten competentes para ello.

Interrelacion

Cada uno de los derechos humanos se
encuentran ligados a otros, de tal manera que
el reconocimiento de uno de ellos, asi como
su ejercicio, implica necesariamente que se
respeten y protejan multiples derechos. En este
sentido, la proteccidn de un derecho contribuye a
la garantia de otro.

Irrenunciables, inalienables
e intransferibles

Al ser derechos subjetivos, las personas no pueden
renunciar o transferir los derechos humanos. Estos
pueden ser limitados en casos especificos, pero
dichas limitaciones o restricciones no pueden afectar
su nucleo esencial. Como los derechos son una
consecuencia de la dignidad humana, se entiende
gue son inalienables y bajo ninguna circunstancia se
puede despojar de ellos a las personas.

Exigibilidad

Este principio determina el cardcter justiciable de
los derechos. Es decir, todos los derechos cuentan
con diversos mecanismos y procedimientos de
salvaguardia o proteccion.

RS
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Derechos Humanos en ¢
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Servicio de

Progresividad

Este principio de progresividad se encuentra contenido en el articulo
26 de la Convencion Americana, “Desarrollo Progresivo los Estados
Partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel
interno como mediante la cooperacion internacional, especialmente
econémicay técnica paralograr progresivamente la plena efectividad
de los derechos que se derivan de las normas econdmicas, sociales
y sobre educacidn, ciencia y cultura, contenidas en la Carta de la
Organizacion de los Estados Americanos, reformada por el Protocolo
de Buenos Aires, en la medida de los recursos disponibles, por via
legislativa u otros medios apropiados”. La Corte Interamericana
de Derechos Humanos en su sentencia del caso Cuscul Pivaral y
otros vs. Guatemala, sentencia de 23 de agosto de 2018, reitera
lo ya establecido en su jurisprudencia, en el sentido de que la
flexibilidad en cuanto a plazo y modalidades de cumplimiento de
sus aobligaciones de progresividad conforme al articulo 26 implica,
esencialmente, aunque no exclusivamente, una obligacion de hacer,
es decir, de adoptar providencias y brindar los medios y elementos
necesarios para responder a las exigencias de efectividad de los
derechos involucrados.

En conclusion, los derechos humanos, ademas de cumplir
con ciertas caracteristicas y ser clasificados de acuerdo con
su objetivo, se pueden resumir como “garantias juridicas
universales que protegen a los individuos y a los grupos frente
a las acciones que menoscaban las libertades fundamentales

y la dignidad humana" de acuerdo a lo expuesto por la Alta
Comisionada de Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
en su publicacién web sobre Conceptos basicos de derechos
humanos. (ACNUDH, 2006, parr. 1).




1.3. Los derechos humanos
en el sistema internacional

esde una perspectiva juridica, si se hace una apreciacién de conjunto del
derecho internacional y su evolucion a lo largo de las décadas, se puede
afirmar que el trénsito del derecho internacional clasico al derecho
_ internacional contemporaneo se produjo en 1945, tras la finalizacion de la
Segunda Guerra Mundial, ya que a partir de esta fecha la cooperacién internacional de
los Estados, desconocida hasta esta época, tomd un fuerte impulso.

Si bien en el derecho internacional clasico ya existian normas que se preocupaban
por el trato a los extranjeros en general, y por la proteccién de la persona humana
contra las practicas de la esclavitud o la trata de blancas, el derecho internacional con-
temporaneo y su acusado proceso de humanizacion, ha hecho que aumente el nimero
de normas que tienen como beneficiarias directas a las personas, especialmente en el
ambito del respeto y la proteccion de sus derechos y libertades fundamentales.

La evolucion del derecho internacional relacionado con la proteccidn de los dere-
chos humanos, a partir de la Segunda Guerra Mundial, se materializd en la aprobacion
de importantes instrumentos internacionales en esta materia, que completan los prin-
cipios basicos de la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948.

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos, al igual que el derecho
internacional publico, es creado por los Estados pero, a diferencia de este ultimo, sus
beneficiarios son los individuos o toda persona, en su calidad de humana. Por este
motivo, el Derecho Internacional de los Derechos Humanos comparte algunos de los
principios del derecho internacional publico, pero ademads contiene otros especificos de
esta rama del derecho. En definitiva, la creacion del Derecho Internacional Humanitario
produjo un cambio sustancial en la concepcion del derecho internacional, ya que el
objetivo Ultimo del Derecho Internacional de los Derechos Humanos no es regular o
regir las relaciones entre los Estados, sino establecer un orden publico internacional
en beneficio de la humanidad. Dentro de esa nueva corriente del derecho internacional
contemporaneo, Colombia no fue ajena a ese fenémeno de humanizacion. Por ello fue
parte de ese movimiento con la ratificacién en 1945 de la Carta de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) y de la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre en 1948, asf como de numerosos tratados internacionales de derechos
humanos ratificados desde la década de los afos sesenta, tales como algunos
Convenios de la OIT, los Pactos Internacionales de las Naciones Unidas y la Convencion
Americana, entre otros.

La Declaracién Universal abarca toda la gama de derechos humanos en 30 articulos
claros y concisos. Los dos primeros sientan la base universal de los derechos
humanos: los seres humanos son iguales porque comparten la misma dignidad
humana esencial; los derechos humanos son universales, no a causa de un Estado
u organizacion internacional, sino porgue le pertenecen a la humanidad entera. Los
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dos articulos garantizan gue los derechos humanos sean patrimonio de todos y no
privilegio de un grupo selecto, o privilegio que pueda concederse o denegarse. El
articulo 1 declara que “todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad
y derechos y dotados, como estan de razdn y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros”. El articulo 2 reconoce la dignidad universal
de una vida libre de discriminacién: “Toda persona tiene los derechos y libertades
proclamados en esta Declaracién, sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma,
religién, opinidn politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicidn”.

El primer grupo de articulos (3 a 21) establece los derechos civiles y politicos a los
que tiene derecho toda persona. El derecho a la vida, la libertad y la seguridad de la
persona, reconocido en el articulo 3, es la base de todos los derechos politicos y las
libertades civiles que se establecen a continuacidn, incluido el de no ser sometido a
la esclavitud, la tortura y la detencion arbitraria.

El segundo grupo de articulos (22 a 27) establece los derechos econémicos, sociales
y culturales a los que tienen derecho todos los seres humanos. La piedra angular de
éstos es el articulo 22, donde se reconoce que, como miembro de la sociedad, a toda
persona se le debe garantizar la seguridad saocial y la satisfaccion de los derechos
econdmicos, sociales y culturales “indispensables” a su dignidad y al libre desarrollo
de su personalidad. Los articulos detallan los derechos necesarios para el disfrute
del derecho fundamental a la seguridad social, incluidos los econémicos relacionados
con el trabajo, la remuneracion equitativa y el disfrute del tiempo libre, los sociales
relacionados con un nivel de vida adecuado que asegure la salud, el bienestar y la
educacidn, y el derecho a participar en la vida cultural de la comunidad.

El tercer y ultimo grupo de articulos (28 a 30) amplia el marco de protecciones
necesarias para el disfrute universal de los derechos humanos. El articulo 28
reconoce el derecho a un orden social e internacional en el que los derechos
humanos y las libertades fundamentales se hagan plenamente efectivos. El articulo
29 reconoce que, ademas de derechos, toda persona tiene también deberes respecto
a la comunidad, puesto que sdélo en ella puede desarrollar libre y plenamente su
personalidad. Por ultimo, el articulo 30 protege la interpretacion de los articulos de
la Declaracion de toda injerencia externa contraria a los propdsitos y principios de
las Naciones Unidas. Este articulo afirma explicitamente que ningun Estado, grupo
0 persona tiene derecho a emprender y desarrollar actividades o realizar actos
tendientes a la supresion de cualquiera de los derechos y las libertades proclamados
en la Declaracion.






1.3.1. Sistema regional y sus mecanismos
de proteccion

Existen diversos sistemas regionales de proteccion de los derechos humanos, cuyo
objeto es respeto, garantia y proteccién de los mismos, en un espacio geogréfico
especifico. De estos, se pueden identificar tres como principales:

1. Sistema Europeo de Derechos Humanos

2. Sistema Interamericano de Derechos Humanos

3. Sistema Africano de Derechos Humanos




Colombia hace parte del Sistema Interamericano
de Derechos Humanos, el cual surgié en la IX
Conferencia Panamericana de 1948, en esta se
aprobaron dos instrumentos que obran como su
fundamento: (i) La Carta de la Organizacidn de los
Estados Americanos — OEA vy (ii) la Declaracién
de los Derechos y Deberes del Hombre. Este
ultimo instrumento reconoce 27 derechos civiles

y politicos, asi como econdmicos, sociales y
culturales. Posteriormente, en 1969 se aprobd
la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, que consagra derechos y libertades
fundamentales y establece la obligacién de los
Estados Partes de respetar y garantizar el plenoy
libre ejercicio de los derechos y las libertades allf
reconocidos.
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14. Marco normativo nacional

ajoelambito universal del derecho publico internacional la comunidad mundial
formuld un catalogo de derechos destinados a la humanidad entera, denomina-
dos derechos humanaos. La Constitucién Politica de Colombia es la norma mas
- importante dentro del ordenamiento juridico colombiano. En esta se establece
gueColombiaesunEstadosocialdederecho, portanto,lamisma Cartacontiene unaparte
dogmatica en la cual reconoce un catalogo de derechos y obligaciones. En esta me-
dida, la Constitucién Politica consagra tres categorias de derechos, tal como se
ilustra a continuacion:

Derechos
sociales,
econdmicos
y culturales

Derechos
fundamentales

‘l y Derechos
. colectivos y
del ambiente

Elprimer grupo de articulos (Capitulol: 11 a 41), consagra los derechos fundamentales
propiamente dichos, definidos como los deberes de abstencién a que el Estado esta
comprometido con sus nacionales. Son los derechos de las libertades publicas
integrados por los derechos civiles y politicos.

Elsegundo grupo de articulos (CapituloIl: 42 a 77) establece los derechos econdmicos,
sociales y culturales que la doctrina define como los derechos asistenciales o de la
igualdad, en los que se impone una carga y obligacion prestacional al Estado, a través
de su aparato politico y administrativo.

El tercer grupo de articulos (Capitulo lll: 78 a 82) regula los derechos colectivos y
del ambiente, también denominados como derechos solidarios, consagrados por el
derecho internacional publico por medio de tratados, convenios y 6 conferencias, que
persiguen garantias para la humanidad considerada globalmente: derecho a la paz, al
entorno, al patrimonio comun de la humanidad, y el derecho al desarrollo.

No obstante, debe tenerse en cuenta que el catalogo contenido en la Constitucién no
establece una lista cerrada de derechos. Lo anterior, ya que, de conformidad con su
articulo 95, la enunciacién de los derechos y garantias en la carta y en los tratados in-
ternacionales vigentes no debe entenderse como una negacion de otros que no figuran
expresamente en ellos.

En relacién con el mandato de la Policia Nacional, el articulo 218 de la Constitucidn
“La Policia Nacional es un cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a cargo de
la Nacion, cuyo fin primordial es el mantenimiento de las condiciones necesarias para
el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de
Colombia convivan en paz". Es entonces claro que la Policia Nacional debe garantizar
el goce pleno de los derechos humanos.



1. Conceptualizacion

y contextualizacion

Teniendo en cuenta que la funcién de la Policia Nacional relativa a la garantia del orden publico debe
estar subordinada a la dignidad humana, la proteccidn, garantia y respeto de los derechos humanos, la
Corte Constitucional ha afirmado que el orden publico no es un valor en si mismo, sino el conjunto de
condiciones de seguridad, tranquilidad y salubridad que permiten el goce de los derechos humanos, razén
por la cual establecié que el ejercicio de las funciones de esta institucién esta limitado por los siguientes
factores:

(1) Respetar el principio de legalidad; (2) asegurar el orden publico sin interferir con el &mbito
privado de los ciudadanos; (3) tomar las medidas necesarias y eficaces para cumplir con su
tarea y utilizar la fuerza Unicamente cuando sea indispensable, de acuerdo con el articulo 32
del “Cddigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley", aprobado por
la Asamblea General de las Naciones Unidas por resolucion 169/34 del 17 de diciembre de
1979; (4) adoptar medidas proporcionales y razonables en relacién con las circunstancias y el

fin perseguido; (5) el poder de policia es inversamente proporcional con el valor constitucional
de las libertades afectadas; (6) debe ejercerse para preservar el orden publico en beneficio
de las libertades y derechos ciudadanos y no puede traducirse en una limitacion absoluta
de los mismoas; (7) no puede llevar a discriminaciones injustificadas de ciertos sectores de
la sociedad; (8) la policia debe obrar contra el perturbador del orden publico, pero no contra
quien ejercite legalmente sus derechos (Corte Constitucional, Sentencia C-435, 2013, M.P.

Mauricio Gonzalez Cuervo).

Dentro del marco normativo nacional también
se encuentra la Ley 62 de 1993 "Por la cual se
expiden normas sobre la Policia Nacional, se
crea un establecimiento de seguridad social
y bienestar para la Policia Nacional, se crea
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada y se reviste de facultades extraordinarias
al Presidente de la Republica”. Esta ley reconoce
que la finalidad de la Policia Nacional es proteger
a todas las personas residentes en Colombia,
en sus derechos y libertades para asegurar
el cumplimiento de los deberes sociales del
Estado. Ademas, indica que “la actividad de la
Policia estd destinada a proteger los derechos
fundamentales tal como estd contenido en
la Constituciéon Politica y en pactos, tratados
y convenciones internacionales de Derechos
Humanos suscritos y ratificados por Colombia”
(Ley 62 de 1993, art. 1°).

Asimismo, uno de los elementos que orientan la
actividad policial es la Ley 1801 de 2016 “Por la
cual se expide el Cddigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”, cuyo objeto es determinar
el ejercicio del poder, la funcién y la actividad
de Policia, de conformidad con la Constitucion
Politica y el ordenamiento juridico vigente. Esta
ley prevé la proteccién de los derechos de las
personas, indicando no solo los comportamientos
que pueden poner en riesgo esos derechos, sino
también las medidas correctivas para restablecer
la convivencia cuando esta se vea afectada.
Se debe entender por medidas correctivas las
acciones impuestas por las autoridades de policia
a las personas que incurran en comportamientos
contrarios a la convivencia o al incumplimiento
de deberes especificos de convivencia, con el fin
de disuadir, prevenir, superar, resarcir, procurar,
educar, proteger o restablecer la convivencia.
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2.

Servicio de policia
con enfoque basado
en derechos humanos

o

| Lejercicio de la funcion policial en Colombia se fundamenta
en solidos preceptos éticos, es decir, socialmente se
reconoce la proteccion de los derechos humanos como
I | consecuencia de las demandas éticas gue consideramos
necesarias y vitales para una vida digna. Esta necesidad lleva a
que la Policia, en su calidad de drgano encargado de velar por el
cumplimiento de la ley, enmarque su servicio en la observancia de
las leyes, especialmente las promulgadas para promover y proteger
los derechos humanos.

En el cumplimiento del deber policial asociado a fortalecer y
consolidar la convivencia y seguridad ciudadana, la Policia Nacional
es responsable de velar por la garantia de los derechos humanos;
esto, en el entendido de que dichos derechos son premisas para la
armonia de la ciudadania y se entienden como elementos clave que
sustentan una relacién sostenible entre Estado y sociedad.

Por medio del servicio de policia, el Estado respeta, garantiza y protege
los derechos humanos del ciudadano colombiano. Esta sensible y delicada
actividad exige la limitacién y el control de la actuacion y discrecionalidad de

los uniformados de policia, lo cual debe estar presente en la conciencia de los
funcionarios de la institucion, asumiendo este servicio profesionalmente.

La Policia Nacional entiende el servicio de policia, como un servicio
al ciudadano que se desarrolla dentro del ciclo de garantias éticas de
los derechos humanos bajo tres premisas fundamentales: respeto
y cumplimiento de la ley, respeto por la dignidad humana, y la
proteccion de los derechos humanos.
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Derechos Humanos en el Marco

21. Derecho a la libertad
personal y a circular libremente

a garantia de los derechos humanos se reconoce como el eje rector de todo
el accionar policial, por lo cual es importante describir el marco bajo el cual
la Policia afronta diversas responsabilidades en el ejercicio de sus funciones
para preservar los derechos de todas las personas.
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2. Servicio de policia
con enfoque basado en derechos humanos

De acuerdo a lo establecido en el articulo 3° de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos toda persona tiene derecho
a la vida y libertad, desarrollandose a través del articulo
9 numeral 1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, donde establece que “nadie podré ser sometido a
detencidn o prisidn arbitrarias. Nadie podra ser privado de su
libertad, salvo por las causas fijadas por ley y con arreglo al
procedimiento establecido en esta”.

La Corte Constitucional define este derecho como una
libertad fundamental que ha sido recogida en instrumentos
internacionales que impone a los Estados la obligacion de
garantizar el goce libre y efectivo de transitar por donde
se desee, asi como a las autoridades estatales el deber de
asegurar condiciones dignas para transitar sin ser objeto de
amenazas u hostigamientos arbitrarios de terceros o de los
mismos agentes estatales.

En cuanto al alcance de este derecho, la privacion de
la libertad no solo se produce en el ambito penal. En el
gjercicio constitucional y legal del derecho de policia, el
personal uniformado de la Policia Nacional puede privar
transitoriamente de ese derecho a la persona o también
en las situaciones en las que un juez de otra jurisdiccion
tenga igualmente la facultad de ordenar la conduccién de
personas para que cumplan con el deber de colaborar con la
administracidn de justicia, en donde el personal de la Policia
Nacional deberd prestar el apoyo que sea requerido para su
comparecencia.

Por otro lado, no procede la privacién de la libertad de las
personas bajo la figura del acompafamiento voluntario ante
ninguna autoridad, ni por motivos distintos a los expresados
en la ley. Ahora bien, restringirle a una persona la libertad por
unperiodode tiempo que superael razonablemente necesario
sin justificacién valida, con ocasién de la materializacion
de medios de policia como el registro e identificacion de
personas y medios de transporte, o como forma de corregir
un comportamiento contrario a la convivencia, configura los
elementos estructurales del tipo penal de privacidn ilegal de
la libertad.

A suvez, disciplinariamente se puede encontrar en el articulo
45 numeral 2 de la Ley 2196 de 2022 “Estatuto disciplinario
Policial” como una falta gravisima, privar ilegalmente de
la libertad a una persona o demorar injustificadamente
su conduccién ante la autoridad competente o negar
informacion sobre su paradero.
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2. El traslado por proteccion frente
al respeto de la libertad personal

El Cadigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, modificado por la Ley
2197 del 2022, en su articulo 155 establece el traslado por proteccién como uno de
los medios materiales de poli cia en el que se sefiala que, cuando la vida e integridad
de una persona natural se encuentre en riesgo o peligro y no acepte la mediacion
policial como mecanismo para la solucidn del desacuerdo, el personal uniformado de
la Policia Nacional podra trasladarla para su proteccion.

La Corte Constitucional ordend la incorporacion de los siguientes requisitos para
efectuar el traslado por proteccion:

A&

El traslado La persona El traslado tendra Los trasladados no deben ser
tiene por objeto trasladada lugar mientras la conducidos a instalaciones de
proteger a la debe ser objeto persona supera la Policia Nacional y tampoco a
persona que de atencién el estado de salas de capturados ni mezclados
se encuentra especializada vulnerabilidad o por género. Sobre este ultimo
en estado de segun el estado de peligro, o hasta aspecto, debe tenerse en cuenta
alteracién, en el que se gue una persona gue, en los casos en los que se
incapacidad encuentre. responsable encuentren involucradas personas
o especial pueda asumir de los sectores sociales LGBTI,
vulnerabilidad. la proteccion se debera tener presente el
requerida. género con el que se sientan

identificadas, y el funcionario de
la Policia que esté adelantando
la medida deberd preguntarle
directamente a la persona
involucrada.




El informe «

escrito

Como otra garantia dentro del procedimiento,
la Corte Constitucional ha dispuesto que en el
informe escrito exigido dentro del procedimiento
de policia se incluya una relacién de los hechos
gue dieron lugar al traslado y las razones por las
cuales se considera que los mismos caben dentro
de la causal invocada; de este modo se brinda una
garantia posterior del debido proceso al permitir
a la persona trasladada controvertir ante las

autoridades de policia judicial y disciplinaria
la legalidad de la orden de traslado. En ese
sentido, la persona podra solicitar la cesacion del
traslado al superior jerdrquico que haya recibido
el informe, con lo cual se garantiza una doble
instancia administrativa en la aplicacion de esta
medida. De esta manera, se garantizara el debido
proceso, y la limitacién al derecho a la libertad
personal serd proporcional y justificada.



Elﬁprocedimiento policial

Cuando se presente el comportamiento sefialado en los literales B, C y D, se podra ejecutar este medio
de policia sin gue sea necesario agotar la mediacién policial.

El personal uniformado de la Policia Nacional entregard la persona a un familiar que asuma su proteccion,
o0 en su defecto al coordinador del Centro de Traslado por Proteccion para que garantice sus derechos. EL
traslado por proteccién en ningun caso se realizara a las instalaciones de la Policia Nacional o a sitios de
reclusion de personas retenidas a la luz del ordenamiento penal.

El traslado por
proteccion se
aplicara cuando
la persona objeto
de este medio se
encuentre ante
cualquiera de

las siguientes

Cuando se encuentre inmerso en rifia.

Se encuentre deambulando
en estado de indefension.

Padezca alteracién del estado de conciencia por aspectos
de orden mental.

situaciones Se encuentre o aparente estar bajo efectos del consumo
(Ley 2197 de 2022, de bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas ilicitas
art. 155): 0 prohibidas y exteriorice comportamientos agresivos o

temerarios.

Realice actividades peligrosas o
de riesgo gue pongan en peligro su
vida o integridad, o la de terceros.

Se encuentre en peligro de ser agredido.



2. Servicio de policia
on enfoc asado en derecho manos

Ordenes permanentes para la

utilizacion del medio de policia

Cuando el funcionario de la Policia Nacional tome
la decisién de afectar la libertad, debe ser con el
objetivo de proteger la vida e integridad, y es su
responsabilidad garantizarlo. Por lo tanto, en caso
de someter a la persona a un riesgo mayor que
sea contrario al de proteger y, en consecuencia,
cause perjuicio a la vida, integridad o bienes de
las personas, la actuacion del funcionario serd
reprochada en procedimientos disciplinarios o
judiciales.

El informe de traslado, referido en el articulo 155
del Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, sera suplido por el formato de
Convivencia y Orden de comparendo, con
ocasion de la utilizacién del medio “traslado por

° En ninguin caso se hardn traslados a
sitios destinados a la privacién de libertad,
y su duracién no podra ser mayor a doce
(12) horas.

No trasladar a ninguna persona sin
antes diligenciar el formato de convivencia
y orden de comparendo.

No se debe remplazar el formato de
convivencia y orden de comparendo
por ninguin documento diferente.

Disponer de mediadores policiales en
los centros de traslado por proteccion.

No trasladar personas a los centros
de traslado por proteccion por ningln
motivo diferente a los hechos antes
descritos y sefialados por la ley.

proteccion”, entregando copia del traslado al
representante del Ministerio Publico y en igual
sentido al responsable de comportamientos
contrarios a la convivencia de la unidad policial
con jurisdiccién donde ocurrieron los hechos, para
que este sea ingresado al sistema del Registro
Nacional de Medidas Correctivas (RNMC).

Adicionalmente, el policia que ordena el traslado
por proteccidn debera diligenciar el formato 1CS-
FR-0029, dejando documentando de manera
detallada las personas que intervinieron en la
materializaciéon del medio material de policia (no
se deben recibir descargos, excepto cuando se
imponga medida correctiva de competencia del
personal uniformado de la Policia Nacional).

° Los comandantes no deben ordenar
el traslado de personas al centro de
traslado por proteccion; es el policial
que atiende el motivo de policia quien
decide afectar la libertad de la persona
para proteger y determina la viabilidad
para utilizar el medio en referencia, de
acuerdo con el Cddigo de Conducta
para Funcionarios Encargados de hacer
Cumplir la Ley, en su articulo 5°.

° El control y protocolo de ingreso
y salida de la persona trasladada
por proteccion estard supervisado por
funcionarios de la Alcaldia distrital o
municipal, Ministerio Publico y Defensoria
del Pueblo, quienes seran los encargados
de verificar que se cumpla con todas las
exigencias de ley frente a la aplicacion del
medio de policia.
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Después del traslado

por proteccion

Se debe entregar copia al trasladado del Formato de Convivencia
y Orden de Comparendo en la gue se documenté el traslado por
proteccidn.

Si el trasladado no hace uso de su derecho a informar del
procedimiento o indicar a quién comunicar el traslado, el uniformado
deberéd poner en conocimiento del Ministerio Publico dicha
informacion (debera asignarse funcionario de la Personeria en los
centros de proteccion de personas).

LLa autoridad de Policia permitira a la persona que va a ser trasladada
comunicarse con un allegado o con quien pueda asistirlo para
informarle, entre otras cosas, el motivo y sitio de traslado. Sila persona




no tiene los medios para comunicarse, la autoridad se los facilitara. Si
se niega a informar a otra persona o no es factible hacerlo, se enviara
copia de inmediato del respectivo informe escrito al Ministerio Publico
y al coordinador el Centro de Traslado por Proteccion.

El personal uniformado de la Policia Nacional que ejecute el
traslado por proteccién o realice la entrega a un familiar debera
informar de manera inmediata al superior jerarquico de la unidad
policial a través del medio de comunicacién dispuesto para este
fin, y documentar mediante informe escrito en el que consten los
nombres, identificacion de la persona trasladada y circunstancias de
tiempo, modo y lugar en que se materializo el traslado.




5l

Derechos Humanos

I Marco del Servicio de Polic

2].2. El traslado para procedimiento
policivo y el respeto a la
libertad personal

Se trata de una medida de cardcter excepcional y transitorio, a la cual se recurre
siempre que no se pueda realizar el procedimiento en el lugar donde se presenten los
hechos. Si bien, con el traslado para procedimiento policivo se limita el derecho a la
libertad personal, esta medida no deriva en una correctiva. Para poder realizar dicho
procedimiento, los integrantes de la Policia Nacional deberan cumplir con parametros
claros que brinden garantias suficientes a la persona que sea objeto del proceso, de
conformidad con los requisitos establecidos en el articulo 157 de la Ley 1801 de 2016.

Bajo este medio se le permite a la Policia Nacional trasladar a las personas que incurran
en comportamientos contrarios a la convivencia. Cuando por mativos de fuerza mayor
(posible asonada) no sea posible realizar en el lugar de los hechos el procedimiento
verbal inmediato o imposicion de la orden de comparendo, se podré trasladar al
infractor a la unidad de policia para hacerlo.

Estos son los criterios a tener en cuenta para afectar la libertad de las personas bajo

este medio de policia:

La Unica justificacion Es importante recordar Se debe registrar
para la limitacion la discrecionalidad para el elingresoy salida
del derecho es que uso de este medio, pues si el de la persona a
no se pueda realizar traslado genera un problema las instalaciones
el proceso verbal mayor al que se pretende policiales en el
inmediato en el resolver, el funcionario podra libro de poblacion.
lugar de los abstenerse de realizarlo.

hechos.




Consideraciones frente
al procedimiento policivo

Se realizard el traslado inmediato cuando sea necesario para llevar a
cabo el proceso verbal inmediato.

El tiempo de afectacidn a la libertad debe ser el estrictamente necesario
para el traslado y realizacién del procedimiento verbal inmediato. El
procedimiento no podré exceder las seis (6) horas.

La persona que es trasladada podrd comunicarse con un allegado
para informarle el lugar y el motivo de su traslado. Los funcionarios le
facilitaran los medios para que ello sea posible.

La autoridad que realice el procedimiento llevard a cabo los respectivos
registros de ingreso y salida de personas de la unidad policial en el
libro de poblacion, e informard por los medios dispuestos (radio de
comunicaciones policiales) el motivo del traslado.

Se ubicara el infractor por su comportamiento contrario a la convivencia
y serd conducido aplicando los procesos de comunicacidon y mediacion
policial, si hay lugar a ello.

Los funcionarios de policia adoptaran la técnica de triangulacion y
distancia operativa, y avanzaran hacia el infractor practicandole un registro
personal con el fin de descartar cualquier riesgo en el procedimiento.

La patrulla de vigilancia acompafiard al infractor con las medidas de
seguridad necesarias.

SIS/
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21.3. La aprehension o captura con
fines judiciales y el respeto
a la libertad personal

El derecho de las personas a la libertad y a la seguridad estd consagrado en
numerosos instrumentos universales y regionales de derechos humanos y es uno de
los derechos humanos mas antiguos. Cuando los Estados restringen este derecho,
es indispensable seguir procedimientos estrictos y respetar las garantias judiciales
fundamentales. Ademas, esa restriccién debe estar sujeta a control judicial. En este
sentido, es importante tener en cuenta que la privacidn de libertad afecta los derechos
de la persona mas allé de la libertad personal y la libertad de movimiento. Por lo
tanto, la facultad de arrestar y detener a una persona debe estar cuidadosamente
reglamentada por la ley y se debe ejercer en plena conformidad con las leyes y normas
internacionales aplicables, de acuerdo a lo establecido por el comité internacional
de la cruz roja en el documento “Reglas y Normas Internacionales Aplicables a la
Funcidn Policial” (CICR, 2015, p. 40).

En Colombia de acuerdo a la Constitucion Politica en su articulo 28 y en coherencia
el Manual Unico de Policia Judicial versién ndmero 2, define la captura como la
restriccion al derecho constitucional de libertad de locomocidn, que se materializa
con la aprehension fisica de una persona comprometida de una u otra forma en la
investigacion penal y que debe ser puesta a disposicion del fiscal de forma inmediata.
En este mismo manual se describen la caracteristicas de la captura en flagrancia, la
cual se presenta cuando:

La persona es sorprendida y aprehendida durante la comisién del delito; la persona
es sorprendida o individualizada durante la comision del delito y aprehendida
inmediatamente después, por persecucién o cuando fuere sefialado por la victima
u otra persona, como autor o cémplice del delito inmediatamente después de su
perpetracién; la persona es sorprendida y capturada con objetos, instrumentos o
huellas, de los cuales aparezca fundadamente que acaba de cometer un delito o de
haber participado en él; la persona es sorprendida o individualizada en la comisidn
de un delito en un sitio abierto al publico a través de la grabacién de un dispositivo
de video y aprehendida inmediatamente después; la misma regla operard si la
grabacién del dispositivo de video se realiza en un lugar privado con consentimiento
de la persona o personas que residan en el mismo y cuando la persona se encuentre
en un vehiculo utilizado momentos antes para huir del lugar de la comision de un
delito, salvo que aparezca fundadamente que el sujeto no tenga conocimiento de la
conducta punible. (Fiscalia General de la Nacién, 2018, p. 22).

De este modo, ante informaciones que den cuenta de la existencia de conductas
delictivas catalogadas como oficiosas, los miembros de la Policia Nacional deberan
iniciar de inmediato las acciones que permitan verificar su existencia, sin que se
retarde o niegue ese actuar con la excusa de la falta de denuncia, so pena de incurrir
en el delito de prevaricato por omision o de tipificar la misma conducta informada
por omisién. Sin embargo, frente a situaciones que ameriten la captura en flagrancia



delictiva, esta no podra ser realizada en los casos en que se compruebe la existencia
de inmunidad diplomatica.

La captura sefala el momento mismo en el que empieza a contabilizarse el tiempo en
gue la Policia Nacional, la policia de investigacién criminal y el fiscal delegado deben
concurrir ante el juez penal municipal con funcion de control de garantias, para que
este se pronuncie sobre la legalidad de la actuacién dentro de las treinta y seis (36)
horas siguientes a la privacion de la libertad. De no pronunciarse el juez antes de esas
treinta y seis (36) horas, la Corte Constitucional ha sefialado que debe declararse la
ilegalidad de la captura.

El concepto de captura en materia penal estéd asociado con la tipificacién de conductas
delictivas, ya sea por orden judicial o por las modalidades de flagrancia establecidas
en el articulo 301 del Cddigo de Procedimiento Penal.

La Policia Nacional estd en la obligacién de colaborar con la rama judicial cuando la
privacién de la libertad sea ordenada por una de sus autoridades. En materia penal,
procede la privacion de la libertad cuando el fiscal que dirige la investigacién bajo los
lineamientos de la Ley 600 de 2000, expide una orden a la policfa judicial para que el
imputado sea capturado o conducido con fines de vinculacion al proceso (indagatoria)
0 para asegurar su comparecencia (medida de aseguramiento). Igualmente, procede
la privacién de la libertad bajo la Ley 906 de 2004, cuando un juez penal municipal
con funcién de control de garantias ordena la captura de quien ha sido indiciado de la
tipificacion de una conducta delictiva.

Por su parte, con la medida de aprehension con fines judiciales, la Ley 1801 de
2016, articulo 168, faculta a las autoridades de policia (cuerpo de policia) para que
aprehendan a una persona en lugar publico o privado, cuando sea sefialada por
otra como responsable de conducta punible y no existe flagrancia, orden judicial,
ni proceso de investigacion judicial por el delito. En estos casos, la autoridad debe
aplicar técnicas y tacticas de prevencién y trasladar al victimario junto con la victima
a la sala de denuncias; una vez identificado el sujeto aprehendido e instaurada la
denuncia en su contra, se deja a este Ultimo en libertad y se registra la actuacion en
el libro de poblacién de la unidad. En caso de que la victima no instaure la denuncia,
no se justifica el procedimiento y podria incurrirse en privacion ilegal de la libertad.

De igual forma, se puede aplicar el medio de policia cuando un particular lo solicite
(voces de auxilio) o cuando este lo haya aprehendido en flagrancia, para lo cual debera
tener en cuenta los pardmetros establecidos en la Ley 906 de 2004,
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+  Saludo e identificacion de los funcionarios de policia.

+  Ubicacion e identificacién del infractor.

+  La patrulla llegard al lugar donde se encuentra el infractor y los funcionarios de
policia desarrollaran la mediacidn bajo una comunicacién asertiva.

+  Los funcionarios de policia adoptaran la funcidén de busqueda y seguridad,
triangulando y aplicando el registro establecido a la situacién.

+  Se procedera al esposamiento, atrayendo la atencién del infractor para un mejor
control ante un ataque repentino.

+Alahorade su aprehensién, se le daran a conocer al capturado sus derechos y se
diligenciara el acta de buen trato.

+ Se conducird el infractor con las medidas de proteccién pertinentes y serd
trasladado a la autoridad judicial competente.

Salas temporales de privacion de la libertad

Las estaciones y subestaciones de policia cuentan con infraestructura para mantener en custodia
a las personas capturadas mientras se surte el trdmite ante la autoridad judicial que ha solicitado su
comparecencia; se conducen ante el fiscal delegado en caso de captura en flagrancia o se verifican los
motivos fundados que originaron su detencidn preventiva administrativa.

Solo en las salas de capturados de la Policia Nacional deberan permanecer las personas imputadas de
conductas delictivas; estas salas y el personal de la Policia no estan dispuestos para atender poblacién
carcelaria (detenidos) o penitenciaria (condenados)! con personas que hasta ahora estén siendo objeto de
indagacion y, ademas, deben ser separados por género. Sobre este Ultimo aspecto, en los casos en los que
se encuentren involucradas personas de los sectores sociales LGBTI, se deberd tener en cuenta el género
con el gue se sientan identificadas y el funcionario de la Policia que esté adelantando la medida deberd
preguntarle directamente a la persona involucrada.

El tiempo méaximo de permanencia en estas salas es de treinta y seis (36) horas, término que también
aplica para las salas de capturados de las seccionales de investigacion criminal, al cabo de las cuales
deberan ser dejadas en libertad o ser recluidas en establecimientos acordes con su condicion (carceles o
penitenciarias). Si el fiscal, el juez o el INPEC incumplen esta prevision, su actuacion podra ser objeto de
accion constitucional gue tutela la libertad personal cuando alguien es privado de la libertad con violacién
de las garantias constitucionales o legales, o esta se prolongue ilegalmente. Esta accién Unicamente
podréa invocarse o incoarse por una sola vez y para su decisién se aplicard el principio pro homine. (Ley
1095 de 20006).

Finalmente, es necesario resaltar que la Policia Nacional asume una posicién de garantia sobre las
personas que estan recluidas temporalmente en las salas, entendiendo que se deben respetar todos sus
derechos, que se les debe asegurar un tratamiento bajo condiciones dignas y que se limitaran de manera
transitoria los derechos de circulacién y libertad.

"Articulo 304. Formalizacion de la reclusién. Cuando el capturado deba privarse de la libertad, una vez se imponga la medida de aseguramiento o la sentencia condenatoria, el funcionario
judicial a cuyas 6rdenes se encuentre lo entregard inmediatamente en custodia al INPEC 0 a la autoridad del establecimiento de reclusién que corresponda, para efectuar el ingreso y registro
al Sistema Penitenciario y Carcelario” (Congreso de la Republica, Cddigo de Procedimiento Penal, 2004).
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Tratamiento especial para extranjeros

En cuanto a la proteccion a los extranjeros, confluyen las mismas obligaciones
expuestas para los nacionales. En materia contravencional y penal, adicionalmente, los
extranjeros deberan contar con los siguientes tratamientos:

Sino conocen elidioma castellano deberan ser asistidos por un traductor acreditado
o simplemente reconocido por el juez.

Los extranjeros que gozan de inmunidad diplomatica no pueden ser capturados.

La retencién de extranjeros por razones asociadas a la legalidad de su ingreso y
permanencia en territorio colombiano obedece a lo regulado en el Decreto 834 de
2013.

En caso de que el extranjero en el momento de ser capturado no pueda ser
identificado plenamente (requisito esencial para su judicializacion y formalizacion
del proceso penal) y se encuentre indocumentado, le correspondera al fiscal
del caso sustentar si existen relaciones diplomaticas con el Estado de donde es
nacional y, en ese sentido, si se le brinda apoyo judicial.

Si no se cuenta con tal apoyo, el fiscal deberd sustentar la existencia de esa
problematica y llevar al capturado con individualizacién plena a partir del
documento que entrega Migracién Colombia, el cual contiene las huellas del
extranjero, su historial y firma.

El procedimiento establecido por Migracién Colombia en relacion con
extranjeros se compone de las siguientes fases:

—
)

Captura del extranjero por autoridad.

Ingreso del extranjero a Migracion Colombia custodiado
por la Policia o el Cuerpo Técnico de Investigacion (CTI).

Radicacion de solicitud a Migracion Colombia por la Policia o el CTI.

Consulta en bases de datos abiertas y Sistema de Informacion Misional (SIM).

Registro de datos en el madulo Historial del Extranjero (HE).

Enrolamiento (toma de registro fotogréafico, huella y firma).

N ok, NN

Generacion y entrega de tarjeta decadactilar a la autoridad solicitante.

Respuesta a la autoridad requirente.

© |

Entrega del extranjero a la autoridad requirente.




-
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2.2. Respeto a la intimidad
y la dignidad humana

nivel nacional se ha regulado el derecho a la intimidad en la Constitucion

Politica, a partir del articulo 15, entendiéndolo como un derecho que no puede

ser absoluto y que puede estar sujeto a ciertas limitaciones. Igualmente, es

regulado en el articulo 235 del Cddigo de Procedimiento Penal, en la Ley
1266 de 2008, con la que se protegen los datos personales financieros en Colombia y
en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 (reglamentada parcialmente por el Decreto 1377
de 2013), que conforma el marco juridico general aplicable al tratamiento de datos
personales.

En cuanto al alcance de este derecho, la Corte Constitucional definio el derecho a la
intimidad como aquella drbita reservada para cada persona y de la que toda persona
debe gozar, ya que busca el aislamiento o inmunidad del individuo frente a la injerencia
de los demas. Es el area restringida e inherente a toda persona o familia, “que solamente
puede ser penetrada por extrafios con el consentimiento de su titular o mediando orden
dictada por autoridad competente, en ejercicio de sus funciones y de conformidad con
la Constituciény la ley” (Corte Constitucional, Sentencia T-696, 1996, M.P. Fabio Mordn
Diaz; Sentencia T-364, 2018, M.P. Alberto Rojas Rios).

Del mismo modo, la Corte ha expuesto distintos aspectos de las personas que se
encuentran en el marco del derecho a la intimidad, en el que se resaltan aguellos
asuntos que se circunscriben a las relaciones familiares de la persona, sus costumbres,
su domicilio, sus comunicaciones personales y, en general, “todo comportamiento del
sujeto que no es conocido por los extrafios y que de ser conocido originaria criticas o
desmejoraria la apreciacion que estos tienen de aquel” (Corte Constitucional, Sentencia
SU-089, 1995, M.P. Jorge Arango Mejia; Sentencia T-364, 2018, M.P. Alberto Rojas Rios).
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2.21. Ingreso a inmueble con y sin orden
judicial frente a los derechos humanos

La definicion constitucional de domicilio
comprende, “ademas de los lugares de habitacion,
trabajo y estudio, todos aguellos espacios o
recintos aislados en los que la persona, de forma
normal y legitima, pretenda desarrollar su propia
vida privada, separada de los terceros y sin su
presencia” (Corte Constitucional, Sentencia
C-041, 1994, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz). Sin
embargo, el ejercicio del derecho a la intimidad en
el propio domicilio no es absoluto, debido a que la
norma constitucional y la ley otorgan facultades
a ciertas autoridades de las ramas judicial y
gjecutiva para ingresar a ellos, aun en contra
de la voluntad de su morador, dependiendo de
circunstancias y finalidades especiales.

Por lo tanto, corresponde a la Policia Nacional
conocer estas facultades, por cuanto la mayoria de
ellas se encuentran asociadas alas modalidades del
servicio de policia, y es su obligacién constitucional,
legal y reglamentaria acudir en apoyo de las
autoridades con esa competencia y desarrollar las
otorgadas para su aplicacién de manera directa.
En ese sentido, la Policia Judicial de la Policia
Nacional deberd cumplir con el diligenciamiento de
las dérdenes de allanamiento y registro expedidas
por los fiscales delegados conforme a los procesos

penales, bajo lo establecido en el Cdédigo de
Procedimiento Penal.

El personal de la Policia Nacional debe tener
claridad sobre la forma como se puede ingresar
al domicilio, partiendo del cumplimiento del
requisito de “imperiosa necesidad”, en razén del
deber juridico que vincula a todo uniformado para
proteger la vida, honra y bienes (Ramirez, 2014),
acatando siempre el principio de legalidad.

Es primordial que los fundamentos legales
sean conocidos por el personal uniformado
para aplicarlos cuando se presente flagrancia,
teniendo en cuenta que en los casos de
allanamientos solo procederdn con una orden
judicial previa, salvo que medie autorizacion del
morador o cuando no haya una expectativa de
intimidad, de acuerdo con el articulo 230 del
Cddigo de Procedimiento Penal.

Por otro lado, se deben tener presentes los
siguientes presupuestos para el ingreso al
inmueble sin orden escrita, lo cual es de
competencia exclusiva de la Policia Nacional
cuando media una imperiosa necesidad y frente
a circunstancias especificas que establece el
articulo 163 de la Ley 1801 de 2016, as

Para atender a una persona que pida auxilio.

Para atender situaciones de riesgo (incendio, inundaciones, entre otras).

Para cazar un animal rabioso o feroz.

Para proteger los bienes de las personas ausentes, los cuales estén en

peligro o en presencia de personas extrafas.

Cuando desde el interior de una casa o edificio se proceda por la via de
hecho contra persona o propiedad gue se halle fuera de estos.

Para proteger la vida e integridad de las personas si dentro del inmueble
se estan manipulando o usando fuegos pirotécnicos, juegos artificiales,
polvora o globos sin los debidos requisitos establecidos por la ley.
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De acuerdo con el articulo anterior, la Corte Constitucional (Sentencia C-212, 2017, M.P.
Alejandro Linares Cantillo; Sentencia C-334, 2017, M.P. José Antonio Cepeda Amaris;
Sentencia C-022, 2018, M.P. Alberto Rojas Rios) establece que, frente a la causal (1),
se deberd contar con el consentimiento de la persona que se esta viendo en riesgo
0 estd sufriendo una situacion dificil dentro de su domicilio y, por lo tanto, requiere
una intervencion urgente por parte de las autoridades, como por ejemplo los casos de
violencia intrafamiliar o un accidente.

En cuanto a los supuestos (2) y (3), establecid que
se busca apoyar al ciudadano que requiere la ayuda de la
autoridad para salvaguardar su vida, integridad, y hasta
la comunidad en general, lo cual permite que, cuando no
se presente el propietario del bien por la gravedad de la
situacidn, las autoridades policiales ingresen al inmueble.

Frente a la causal (4), se toma bajo una labor preventiva de
la Policia Nacional en la que se presente el ingreso de personas
extranas al domicilio, hurtos a residencias, entre otros, por lo
que se recomienda contar con testigos, informes, reportes, y
demas elementos que soporten su actuacion.

Respecto a las circunstancias descritas en el
numeral (5), el uniformado deberd contar con el medio
de prueba idéneo para proceder con el ingreso al domicilio,
teniendo en cuenta que es posible utilizar medios como el
uso de la fuerza, traslado por proteccion o judicializacion
cuando se presenten circunstancias que lo ameriten.

Bajo la causal (6), el uniformado que vaya a materializar
la medida debe tomar todas las precauciones necesarias
para evitar una conflagracion o explosion del material, por
lo que es de vital importancia coordinar con los bomberos y
el personal antiexplosivos en estas circunstancias.
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Una vez materializada la medida de ingreso al inmueble sin orden escrita por parte de la
Policia Nacional, debera cumplirse con el siguiente protocolo que blindara el procedimiento
realizado:

Solo deberd llevarse a cabo en los eventos que se encuentran sefialados en la
norma y donde medie una imperiosa necesidad del personal para ingresar al
inmueble en desarrollo de sus atribuciones como policia.

Siempre deberd prevalecer el respeto por los derechos humanos desde el inicio
hasta la culminacién del procedimiento.

Una vez finalizado el procedimiento, deberd levantarse un acta en la que se
deje constancia del paso a paso de la diligencia, soportado con los medios de
prueba sefialados en el articulo 217 de la Ley 1801 de 2016, acompaiado de
observaciones y resultados.

Se debe entregar copia del acta al propietario o morador, al jefe inmediato y
al Ministerio Publico. La copia del acta debe reposar en el archivo de la unidad
policial para el control posterior, reclamo o presentacion de responsabilidad
sobre lo actuado.

En la actualidad y hasta que sea regulado, el control posterior de la actuacion se
hard por solicitud del propietario o morador ante un juez de control de garantias
en los términos del articulo 237 de la Ley 906 de 2004.

Igualmente, se han establecido los siguientes pasos para proceder con la intervencion
operativa en el ingreso a inmuebles (Policia Nacional de Colombia, 2018):

La patrulla ubicara el lugar donde se efectla el comportamiento contrario a
la convivencia y definird tacticamente las zonas de riesgos y amenazas (donde
podria ejecutarse un ataque hacia los funcionarios de policfa).

Los funcionarios policiales se identificardn y anunciaran el ingreso al lugar (si
fuese necesario y no se pusiese en riesgo la seguridad policial).

Aplicaran el rol de busqueda y seguridad para el ingreso.

Implementaran la técnica de vistazos y los diferentes esquemas de movimiento
gue permitiran obtener imagenes de las zonas internas de donde posiblemente
se encuentra la persona.

Ubicaran posibles zonas para la evacuacion en caso de una posible reaccion.
No sobrepasaran zonas o lugares que no estén asegurados e inspeccionados.

Una vez ubicado el infractor o el propietario, este debera dirigirse hacia las
autoridades (zona segura), no lo contrario.

Se realizara el registro personal e identificacién del ciudadano.

Se impondra la medida correctiva necesaria.
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2.2.2. El registro a personas frente
al respeto a la intimidad
y dignidad humana

El registro personal es el procedimiento adelantado por el personal uniformado de
la Policia Nacional para buscar elementos que puedan ser o se hayan utilizado para
cometer comportamientos contrarios a la convivencia o conductas punibles. Lo anterior,
con el fin primordial de prevenir o anticipar hechos que afecten la convivencia o poner
fin a comportamientos que le son contrarios; en este sentido, la jurisprudencia y la ley
facultan al personal uniformado de la Policia Nacional para registrar a las personas y
sus bienes.

El registro personal de la Policia Nacional es un mecanismo preventivo que afecta
juridicamente la autonomia de la persona, es decir, ninguna persona residente en
Colombia, salvo las que gozan de inmunidad diplomatica, puede sustraerse a su
practica.

Por su parte, la Corte Constitucional reconocio que la Policia Nacional tiene la facultad
de practicar registros a las personas, afirmando que se trata de:

Requisas o cacheos realizados en lugares publicos, que implican
la inmovilizacion momentéanea de la persona y una palpacion
superficial de su indumentaria para buscar armas o elementos

prohibidos con el fin de prevenir la comisién de delitos, o para
garantizar la seguridad de los lugares y de las personas (Corte
Constitucional, Sentencia C-822, 2005, M.P. Manuel José Cepeda
Espinosa).

Asimismo, ha reconocido que es una actividad preventiva de competencia de la
Policia Nacional, realizada con métodos no invasivos para revisar de manera externa y
superficial a la persona y lo que lleva consigo, con el fin de mantener el orden publico
y dar seguridad al entorno, sin que implique estar inmerso en una investigacion penal.

De este modo, la medida se limita a una revision superficial de la persona y la
indumentaria que usa en el momento; se realiza un barrido al tacto en las zonas
permitidas, excluyendo de esta forma genitales, cavidades u orificios corporales o
partes intimas del cuerpo y sus pertenencias intimas, por lo que esta es una distincion
trascendental frente a la medida de inspeccion corporal.



La Policia Nacional solo podra
acudir al registro para establecer:

La plena identificacion de las personas; por ejemplo, cuando un
infractor o indiciado se niega a informar su identidad para evadir la
imposicién de la medida correctiva o la judicializacién, por lo que
se registra para hallar la cédula de ciudadania y proseguir con el
procedimiento.

Si las personas portan armas, municiones, explosivos, elementos
cortantes, punzantes, contundentes o sus combinaciones, que
amenacen o causen riesgo a la convivencia.

Que la persona no lleve drogas o sustancias prohibidas, de
caracter ilicito, contrarias a la ley o elementos hurtados (Policia
Nacional de Colombia, 2018).

Por otro lado, las condiciones legales de obligatorio cumplimiento que deben mediar al aplicar

la medida son:

Proceder por iniciativa policial en un espacio publico, lugar abierto
al publico o zonas comunes. Para el caso de registro personal en el
domicilio, se requiere el permiso del titular del derecho a la intimidad.

Se realizard mediante contacto fisico o con medios técnicos dotados
por la Institucion.

La vigilancia privada no podrd tener contacto fisico excepto en el
ingreso de aglomeraciones de publico complejas o por orden directa
de personal uniformado de la Policia Nacional. Por ejemplo, un
policia podrd apoyarse en vigilantes privados o cuerpos de logistica
para registrar a quienes ingresan a un concierto.

El registro debe ser efectuado por un funcionario del mismo género
con el que se identifique la persona a registrar (Corte Constitucional,
Sentencia C-789, 2006, M.P. Nilson Pinilla). En caso de no contar con
la presencia del policial del mismo género, controle técnicamente a
la persona y solicite el apoyo.
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Consideraciones para el registro a personas

° Intervencion Operativa en el Registro a Personas

De acuerdo a lo establecido en la Guia de actuaciones de competencia del personal
uniformado de la Policia Nacional, frente a la Ley 1801 de 2016, los uniformados de
policia deben tener en cuenta los siguientes pasos:

D Definir roles en la patrulla de busqueda y seguridad.
D Adoptar la posicién de triangulacién y la distancia operativa.
D Ordenar procesos verbales (controlarlo por medio de la verbalizacion).

La actividad de registro a personas, se realiza con un barrido al tacto en las zonas
permitidas (No revisar genitales, orificios corporales o partes intimas del cuerpo o
pertenencias intimas de las personas) sin extralimitar sus funciones y preservando
siempre los derechos humanas. (Policia Nacional de Colombia, 2018).

La Corte ha rechazado las injerencias visuales o por contacto sobre los cuerpos
desnudos de internos y visitantes, asi como las intervenciones, comprobaciones
e inspecciones corporales, en aras de garantizar el respeto de los derechos
fundamentales que tales procedimientos compromenten (Corte Constitucional,
Sentencia T-690, 2004 M.P. Alvaro Tafur).

° Bajoestamedida, laPolicia Nacional deberd garantizar gue durante el desplazamiento
0 permanencia de los capturados en las instalaciones policiales, estos no porten
elementos que puedan utilizar para causar lesiones a si mismos, a otros capturados
0 a los uniformados.



2.2.3. Consideraciones para el registro
de personas con orientacion
sexual e identidad de género diversa

Frente al registro personal, se resaltan los criterios establecidos como obligatorios para
proceder con esta medida, como son: (i) que se realice en un espacio publico, lugar abierto
al publico o zonas comunes; (i) gue se proceda mediante contacto fisico o con medios
técnicos dotados por la institucion, teniendo en cuenta que solo en casos excepcionales la
vigilancia privada podré apoyar la funcidn de la policia en el ingreso de aglomeraciones de
publico complejas o por orden directa de personal uniformado de la Policia Nacional, y (iii)
que el funcionario le pregunte a la persona objeto del registro con qué género se identifica
y, en esta medida, que lo efectie un funcionario del mismo género. En caso de no contar
con un policial del mismo género, se debe controlar técnicamente a la persona y solicitar
el apoyo necesario para que este registro se cumpla.

Enningunacircunstanciael registroapersonasdebe partirdelos prejuicios y estereatipos
por la orientacién sexual, identidad y género en coherencia con lo dispuesto en el
articulo 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, todas las personas
son iguales ante la ley y tienen derecho sin discriminacion a igual proteccién de la ley.
A este respecto, la ley prohibira toda discriminacién y garantizara a todas las personas
proteccion igual y efectiva contra cualguier discriminacién por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen nacional o social,
posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social. Durante el registro
de personas, debe prevalecer el consentimiento y expresidn de la persona trans de
acuerdo con su identidad, es decir, los procedimientos a una mujer trans deberan ser
realizados por policias mujeres, y para hombres trans, deberan ser desarrollados por
policias hombres, a menos que la persona trans indique lo contrario.

Debe abstenerse de aplicar procedimientos adicionales para confirmar la identidad de
las personas trans. No se debe exigir ninguna otra prueba gue sustente la identidad de la
persona trans, ni expresar comentarios denigrantes o solicitar cambios o retiro de la ropa
0 accesorios que hacen parte de la apariencia corpaoral o imagen estética de la persona.
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2.2 4. \nspeccion corporal
y consideraciones frente
a la dignidad humana

De acuerdo a la Ley 906 de 2004 Cddigo de Procedimiento Penal, en el articulo 247,
se consagra la Inspeccion Corporal: “Cuando el Fiscal General, o el fiscal tengan
motivos razonablemente fundados, para creer que, en el cuerpo del imputado existen
elementos materiales probatorios y evidencia fisica necesarios para la investigacion,
podra ordenar la inspeccidn corporal de dicha persona. En esta diligencia debera estar
presente el defensor y se observara toda clase de consideraciones compatibles con la
dignidad humana.

La Corte Constitucional (Sentencia C-789, 2006, M.P. Nilson Pinilla) ha establecido que
el registro de personas llevado a cabo en desarrollo de la actividad de policia difiere
sustancialmente del registro que se dispone y practica dentro del proceso penal.
Mientras que el registro policial responde al cumplimiento de un deber constitucional
en cabeza de la Policia Nacional —institucién a la cual compete el mantenimiento de
las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas—,
el adelantado en el proceso penal atiende a la necesidad de investigar y juzgar las
conductas punibles que atentan contra bienes tutelados juridicamente.

De estamanera, es perentorioque lainspeccion corporal solamente pueda ser practicada
cuando cuente con el previo aval del juez, en virtud del principio constitucional de
reserva judicial que opera en cuanto sean restringidos los derechos fundamentales. De
acuerdo con lo anterior, la Policia nunca debera proceder con la inspeccidn de cavidades
intimas, pues para ello requiere orden judicial o consentimiento escrito de la persona.



2. Servicio de policia
con enfoque basado en derechos humanos

2.2.5. Registro a medios
de transporte y las
consideraciones especiales

La Policia Nacional estad facultada para realizar el procedimiento preventivo de
registro de vehiculos sin necesidad de acudir a la orden de autoridad judicial, debido a
gue este tipo de registro no tiene alcances de investigacion penal ni de policia judicial
con miras al esclarecimiento de delitos, sino que se limita a actos rutinarios con los
gue se busca identificar al conductor y a los pasajeros, constatar las caracteristicas
y la propiedad del vehiculo, al igual que la naturaleza, procedencia y legalidad de los
objetos transportados.

El registro de vehiculos afecta el derecho a la circulacién y a la autonomia de las
personas, quienes no pueden oponerse a su realizacién por tratarse de un acto de
autoridad, de origen constitucional. Sin embargo, si en el desarrollo de estos registros
la Policia Nacional encuentra elementos materiales probatorios y evidencia fisica
que den lugar o sean conducentes en investigaciones penales, su funcién preventiva
se desnaturaliza, por lo que debera protegerlos e iniciar su cadena de custodia,
procediendo a realizar las incautaciones y capturas correspondientes para luego
ponerlos a disposicidn de quienes ejerzan la funcion de policia judicial.

Frente al registrode vehiculos se puede acudir amecanismos magnéticos, radioldgicos,
electrénicos o a la ayuda de animales especialmente adiestrados, que sin afectar
de manera innecesaria ni desproporcionada la dignidad humana y la intimidad, con
caracteristicas similares a las del registro personal, permitan determinar sila persona
lleva objetos o sustancias cuyo porte constituya en si mismo un delito (tales como
armas, explosivos, psicotrépicos) y pueda poner en riesgo bienes juridicos de especial
proteccion como la vida, integridad personal, salud, seguridad publica y tranquilidad
ciudadana.

Algunos medios de transporte estan exentos o solo se podran registrar de acuerdo
con las siguientes consideraciones:

Medios de transporte en transito aduanero

Para el registro de medios de transporte de mercancias en transito aduanero por el
territorio nacional, se debe contar con el acompafamiento del personal de la Policia
Fiscal y Aduanera. Lo anterior, teniendo en cuenta que la ruptura de precintos (el
conjunto formado por un fleje o cordel y sello en condiciones que ofrezca seguridad
a las mercancias, y prevenga o sefiale cualquier atentado contra las mismas), rompe
la cadena de custodia de las mercancias que se movilizan en transito, que no han sido
nacionalizadas y, por lo tanto, se facilitaria la evasidn del pago de impuestos al omitir
la anterior recomendacion.
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Transporte o valijas de cuerpo
diplomatico y naves en transito
por aguas internacionales

No podran registrarse medios de transporte o valijas de cuerpos diplomaticos o
consulares acreditados. Para efectuarse el registro de estos debe solicitarse permiso
al Ministerio de Relaciones Exteriores por medio de SEPRO-DIPRO, quienes tomaran
contacto con el embajador por los canales diplomaticos. Por su parte, tampoco se
podran registrar naves en transito por aguas internacionales, salvo gue estas se hallen
ancladas y se adelante el procedimiento en coordinacion con la Armada Nacional.

) En la busqueda de evidencias o

elementos materiales de prueba

Cuando personal de la Policia Judicial tenga informacion previa del transporte de
materiales probatorios o evidencia fisica de conductas punibles, debe solicitar orden
judicial para registrar el medio de transporte, excepto en los casos de flagrancia.



Finalmente, considerando la Guia de actuaciones de competencia del personal uniformado de la Policia

Nacional con relacion al Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, para la intervencidn

operativa a un medio de transporte los funcionarios de la Policia deberan tener en cuenta los 66
siguientes pasos:

Provocar ladetencidn del vehiculoy hacer apagar el motor. No atravesar el vehiculo policial
en frente del vehiculo detenido y mantener las medidas de seguridad preestablecidas.

Definir funciones de busqueda y seguridad.

Ubicar el vehiculo para intervenir en un lugar que brinde cobertura y proteccion.

Definir cuantas personas se encuentran dentro del vehiculo y qué riesgo generan ante la
accion policial.

Ubicar la patrulla policial en la parte trasera del vehiculo intervenido, de modo que pueda
cubrir a los policias ante una posible reaccién y mantener la distancia operativa entre los
vehiculos.

Solicitar a las personas que salgan del vehiculo mientras se les realiza el registro
y dirigirlos a la parte trasera del mismo, manteniendo la seguridad hacia la parte de
adentro (funcién de seguridad). Mientras tanto, las demas personas permaneceran en el
vehiculo cumpliendo la orden policial para asi controlar a cada una de las personas.

Aplicar la técnica de registro a personas.

Identificar plenamente a las personas y al vehiculo en general (funcién de busqueda con
el acompafiamiento permanente de una de las personas del vehiculo).

Finalizar el procedimiento reestableciendo el servicio, despedir y agradecer por permitir
el registro.
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2.2.6. Recoleccion y tratamiento
de datos personales

La Constitucion Politica de Colombia determind en su articulo 15 que todas las
personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y
el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho
a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en los bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas. En la
recoleccion, tratamiento y circulacién de datos se respetardn la libertad y demas
garantias consagradas en la Constitucién. Este derecho es reconocido como
habeas data.

La Corte Constitucional lo definid como el derecho que otorga la
facultad al titular de datos personales de exigir de las administradoras
de esos datos el acceso, inclusién, exclusion, correccion, adicion,
actualizacion y certificacion de los datos, asi como la limitacién en las
posibilidades de su divulgacion, publicacién o cesidn, de conformidad

con los principios que regulan el proceso de administracién de datos
personales. Asimismo, ha sefalado que este derecho tiene una
naturaleza auténoma que lo diferencia de otras garantias con las que
esta en permanente relacion, como los derechos a la intimidad y a la
informacion (Superintendencia de Industria y Comercio, 2021).

Asimismo la Ley Estatutaria 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones generales
para la proteccion de datos personales, definid en sus principios que el tratamiento
y la proteccion de datos debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo con la
Constitucion y la ley, la cual debe ser informada al titular y sélo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del titular. Los datos personales no podran
ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia de mandato legal o
judicial que releve el consentimiento. Para ello los funcionarios de la Policia Nacional
deben tener en cuenta los siguientes conceptos:

Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

Dato personal: cualquier informacidn vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas determinadas o que puedan determinarse.

Dato sensible: aguellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede
generar su discriminacion, tales como los que revelen el origen racial o étnico, la
orientacion politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier
partido politico o que garanticen los derechos de partidos politicos de oposicidn, asf
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.



Es asi como se debe proteger, en mayor medida, los datos sensibles, para los
cuales su tratamiento estd prohibido, salvo unas excepciones, entre ellas: contar
con la autorizacién explicita del titular, o cuando su tratamiento sea necesario para
salvaguardar el interés vital del titular y este se encuentre fisica o juridicamente
incapacitado, los representantes legales deberan otorgar su autorizacion.

Asimismo, los datos de las personas menores de 18 afios pueden ser objeto de
tratamiento, siempre y cuando se persiga responder al interés superior de los nifios,
nifias y adolescentes y se asegure, sin excepcion alguna, el respeto de sus derechos.

Es asi como la Institucion adopté la “Politica de Tratamiento de Datos
Personales de la Policia Nacional” (Resoluciéon 02229 del 25 de septiembre
de 2020). De modo que, en el marco del servicio, los funcionarios de la Policia
Nacional deben realizar las siguientes acciones con el propésito de garantizar
el derecho a la intimidad y habeas data:

a Garantizar al titular, en todo tiempo, el plenoy
efectivo ejercicio del derecho de habeas data.

e Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién
y verificacion, asi como los derechos que le asisten.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad
e necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta,
uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

o No divulgaran informacidn confidencial de
las personas y funcionarios de la Institucion.

Los datos personales respecto de los cuales la Policia Nacional es responsable de su
tratamiento y se encuentran almacenados en bases de datos, archivos o a los cuales
se pueda acceder a través de sistemas de informacion de la Institucién, seran utilizados
en procura de cumplir la misién constitucional y legal; nunca para uso personal, de
terceros o cualquier fin diferente a los estipulados en la ley.

[1] Resolucidn No. 02229 del 25/09/2020
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2.3. Integridad personal

n el marco del derecho internacional de los derechos

humanos, el derecho a laintegridad personal hace referencia

a ser libre de tratos que afecten la integridad fisica, psiquica

y moral, y se relaciona estrechamente con la prohibicion de
la tortura y las penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes,
tal como se describe en el articulo 7 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

De acuerdo con la Corte Constitucional, el derecho a la integridad
personal se relaciona con el respeto de los componentes fisicos,
sicoldgicos y espirituales de las personas. Asi, la Corte ha dispuesto
gue “tales elementos y el todo resultante de su articulacion deben
permanecer inalterados por agresiones, torturas, tratos crueles,
inhumanos o degradantes, ataques y lesiones, por accién u omision
de autoridades o particulares” (Corte Constitucional de Colombia,
Sentencia SU-200, 1997, M.P. José Gregorio Hernandez Galindo).

Bajo la misién constitucional y legal de proteger a los ciudadanos
frente a amenazas a su integridad personal, la Policia Nacional tiene
el monopolio exclusivo del uso legitimo de la fuerza. Sin embargo,
este Ultimo puede afectar los derechos humanos de las personas
incluido el mencionado derecho a la integridad personal.

Por lo anterior, se han desarrollado una serie de reglas y principios
gue regulan el uso de la fuerza por parte de las autoridades con el fin
de evitar abusos que originen violaciones de los derechos humanos de
la poblacion. Estas reglas y principios se desarrollan a continuacion.




o0

Derechos Humanos

el Marco del Servicio de Polic

2.31. Marco juridico del uso
de la fuerza y los derechos
humanos

A nivel nacional existen miultiples apartados que brindan
el marco normativo frente al uso de la fuerza:

La Ley 62 de 1993, “Por la cual se expiden normas sobre la Policia
Nacional, se crea un establecimiento publico de seguridad social y
bienestar para la Policia Nacional, se crea la Superintendencia de
Vigilanciay Seguridad Privadayy se reviste de facultades extraordinarias
al Presidente de la Republica".

La Ley 1801 de 2016, “Por la cual se expide el Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana”.

La Resolucidn 02903 de 2017, de la Policia Nacional, “Por la cual se
expide el Reglamento para el uso de la fuerza y el empleo de armas,
municiones, elementos y dispositivos menos letales, por la Policia
Nacional". También resulta relevante la jurisprudencia de la Corte
Constitucional y del Consejo de Estado en la materia.

Resolucidon 01716 del 2021, de la Policia Nacional, “Por la cual se
establecen los parametros del empleo de las armas, municiones,
elementos y dispositivos menos letales para la prestacion del
servicio de policia”.

En relacion con el compromiso policial
de velar por el bienestar ciudadano y

el respeto y garantia de los Derechos
Humanos, es deber de todo uniformado
hacer uso de la fuerza bajo los
estandares establecidos en las normas
internacionales y nacionales. Al respecto,
el nuevo Estatuto Disciplinario Policial
establece como falta disciplinaria
gravisima “causar intencionalmente dafio
a la integridad de las personas o de los
bienes, como consecuencia del exceso
en el uso de las armas, de la fuerza [...]
(art. 46, num. 1), teniendo como sancidn la
destitucién y desde cinco (5) hasta veinte
(20) afios de inhabilidad general.




2. Servicio de policia
con enfoque basado en derechos hum

2.3.2. El uso de la fuerza como medio para
la proteccion de los derechos humanos

Eluso de lafuerza por parte de la Policia Nacional esta definido en la Resolucion
02903 de 2017 como:

El medio material, legal, necesario, proporcional y racional, empleado por el personal
uniformado de la Policia Nacional, como ultimo recurso fisico para proteger la vida e
integridad fisica de las personas incluida la de ellos mismos, sin mandamiento previo,
para prevenir, impedir o superar la amenaza o perturbacion de la convivencia y la
seguridad de conformidad con la ley y estandares internacionales sobre el uso de la
fuerza (Direccién General de la Policia Nacional, Resolucién 02903, 2017, art. 4.1).

Esto implica que, tanto a nivel nacional como
internacional, es claro que dicho uso debe ser el
“minimo necesario para mantener las condiciones
de libertad que permitan el ejercicio de los
derechos fundamentales” (Corte Constitucional de
Colombia, Sentencia C-543, 1994, M.P. Eduardo
Cifuentes Mufoz). En consecuencia, esta limitado
por una serie de reglas y principios que se exponen
a continuacion.
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2.3.3. Limites del uso de la fuerza frente
a los derechos humanos

Con el fin de garantizar que el uso de la fuerza por parte de la Policia Nacional
no derive en afectaciones ilegales de los derechos humanos de las personas, es
necesario que se respeten una serie de principios, los cuales han sido citados por
la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el caso Nadege Dorzema y
otros vs. Republica Dominicana, 2012, y sintetizados en la Resolucién 02903 de
2017 de la Policia Nacional, de la siguiente manera:

Principio de necesidad

El uso de la fuerza es legitimo Unicamente cuando se ejerza de manera imperiosa y
como ultimo recurso, esto es, cuando no exista ninguna otra medida disuasoria que
permita el cumplimiento de las normas legales. En ese sentido, antes de recurrir al uso
de la fuerza es necesario agotar todos los otros medios disponibles que representen
un dafio menor?.

Principio de legalidad

El uso de la fuerza debe realizarse en estricto cumplimiento de la normatividad
aplicable, es decir, Unicamente en las circunstancias y con el fin de alcanzar los fines
previstos en la ley gue se enmarcan en el aseguramiento del orden publico (Direccidn
General de la Policia Nacional de Colombia, Resoluciéon 02903, 2017; IIDH, 2011).

Principio de proporcionalidad

El uso de la fuerza solo puede llevarse a cabo en la medida absolutamente necesaria
para confrontar la amenaza en cuestion, tomando en consideracion la gravedad de la
amenaza y laimportancia del objetivo que se busca alcanzar, que debe ser en todos los
casos la proteccion de bienes constitucionales de la mas alta entidad. En ese sentido,
deben utilizarse los medios que causen menor dafio, sin causar un dafio mayor a aquel
que se pretende impedir®,

“E| principio de necesidad es abordado en las siguientes fuentes: Direccidn General de a Policia Nacional de Colombia, Resolucién 02903, 2017; Corte Constitucional de Colombia, Sentencia
(-082, 2018, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado; Colombia, Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidn Tercera, Subseccion B, Gloria Edilma Correa Ldpez y otros vs. Nacién-
Minsterio de Defensa-Policia Nacional, 2014, M.P. Ramiro Pazos Guerrero; lIDH, 2011; Naciones Unidas, Asamblea General, Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego por
los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, 1990; Naciones Unidas, Asamblea General, Cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir (a ey, 1979.

S EL principio de proporcionalidad es abordado en las siguientes fuentes: Direccidn General de la Policia Nacional de Colombia, Resolucidn 02903, 2017, art. 7.3; Corte Constitucional de
Colombia, Sentencia C-082, 2018, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado; I1DH, 2011; Naciones Unidas, Asamblea General, Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego por
los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, 1990, principio 5.a; Colombia, Consejo de Estado, Seccion Tercera. Expediente 14902, 2004, M.P. Alier Eduardo Hernéndez Enriquez
Colombia, Consejo de Estado, Sala de Lo Contencioso Administrativo, Seccidn Tercera, Subseccidn B, Gloria Edilma Correa Ldpez y otros vs. Nacién-Ministerio de Defensa-Policia Nacional,
2014, M.P. Ramiro Pazos Guerrero.



Ademas de estos principios, los instrumentos internacionales consagran otros
parametros para el uso de la fuerza que, tal como lo ha sefialado el Consejo de
Estado (Colombia, Consejo de Estado, et al, Gloria Edilma Correa Ldpez y otros vs.
Nacion-Minsterio de Defensa-Policia Nacional, 2014, M.P.), son necesarios tener en
consideracion:

Los funcionarios de policia deben estar dotados de distintos tipos
de armas y municiones, de manera que puedan hacer un uso
diferenciado de la fuerza de acuerdo al principio nimero 2 de los
Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de
Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley,
adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre
Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente, del 27 de
agosto al 7 de septiembre de 1990.

° Cuando los funcionarios de policia ocasionen lesiones o muerte
al emplear la fuerza, deberan notificar inmediatamente a sus
superiores de acuerdo al principio nimero 6 de los Principios
Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, adoptados por el
Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencidn del Delito
y Tratamiento del Delincuente, del 27 de agosto al 7 de septiembre
de 1990.

Por su parte, la Corte Constitucional, ademas de hacer referencia a los principios enlistados,
ha sefialado que: (i) el uso de la fuerza por parte de la Policia Nacional debe recaer tnicamente
sobre quien perturba el orden publico, mas no sobre quien ejerce legalmente sus libertades;
(ii) el uso de la fuerza se encuentra sometido, en todos los casos, a los correspondientes
controles judiciales; y (iii) la doctrina de la obediencia debida no es aplicable a la Policia
Nacional (Constitucién Politica de Colombia, art. 91), lo cual significa que los agentes de la
Policia que ostentan materialmente el uso de la fuerza son responsables personalmente
por sus actos, sin poder exculparse alegando que ejecutaron érdenes impartidas por un
superior (los militares en servicio quedan exceptuados de esta disposicion; respecto de ellos,
la responsabilidad recaera Unicamente en el superior que da la orden).
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En desarrollo de estos principios, la Resolucion 02903 de 2017 (art. 8) recuerda
que, de conformidad con el Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, el personal policial solo puede hacer uso de la fuerza en los
siguientes casos:

’ Para prevenir la inminente o actual comisidén de comportamientos contrarios
a la convivencia, de conformidad con lo dispuesto en el régimen de policia y
en otras normas.

Para hacer cumplir las medidas contempladas en el Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, las decisiones judiciales y obligaciones
de ley, cuando exista oposicidn o resistencia.

Para defenderse o defender a otra persona de una violencia actual o inminente
contra su integridad y la de sus bienes, o protegerla de peligro inminente o
grave.

Para prevenir una emergencia, calamidad publica o evitar mayores peligros,
dafios o perjuicios, en caso de haber ocurrido la emergencia o calamidad
publica.

Para hacer cumplir los medios inmateriales y materiales cuando se presente
oposicidn o resistencia o se apele a la amenaza o a medios violentos.

Dicha resolucion también realiza una clasificacion de los niveles de
resistencia que el personal policial puede enfrentar por parte de quienes
se ven afectados por el cumplimiento de su actividad. Estos niveles de
resistencia se dividen, de manera general, en resistencia pasiva y resistencia
activa, y abarcan desde el riesgo latente hasta la agresion letal. Ante dichos
niveles de resistencia, se describen los tipos de uso de la fuerza que puede
realizar el personal policial:

Uso de la fuerza reactiva Uso de la fuerza
preventiva

Fuerza empleada Unicamente cuando el funcionario

de policia enfrenta una resistencia activa. Incluye, en Presencia policial,
primera medida, el uso de la fuerza fisica (control acompafiada de un

fisico y tacticas defensivas); en segunda medida, el proceso de comunicacion
uso de armas, municiones, elementos y dispositivos y disuasion.

menos letales y; en tercera medida, el uso de armas

de fuego de manera absolutamente excepcional.

Asi, en el momento de enfrentar una situacién que pueda requerir el uso de la fuerza,
el personal policial debe determinar a qué nivel de resistencia se enfrenta y utilizar
Unicamente la fuerza que resulte estrictamente proporcional, necesaria y racional en
vista de dicha resistencia.
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2.34. Consideraciones especiales
para el uso de la fuerza
y las armas de fuego

Teniendo en cuenta la letalidad de este tipo de
armas, su uso debe estar sujeto a una serie de
restricciones particulares con el fin de evitar
la afectacidn ilegitima de los derechos de las
personas. El numeral 3 del articulo 13 de la
Resolucidon 02903 de 2017 establece:

Se podra hacer uso de las armas de fuego en defensa propia o de otras personas, en caso de
peligro inminente de muerte o lesiones graves, o con el propdsito de evitar la comisidn de un
delito particularmente grave que entrafie una seria amenaza para la vida. En todo caso, su
empleo estara regulado por el marco juridico del uso de la fuerza y la reglamentacidn vigente
al respecto (Direcciéon General de la Policia Nacional de Colombia, Resolucion 02903, 2017,
art. 13, num. 3).




Para este uso, es importante tener en cuenta los Principios Basicos sobre el
Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego adoptados por el Octavo Congreso
de las Naciones Unidas sobre Prevenciéon del Delito y Tratamiento del
Delincuente, del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990:

Principio nimero 5. Cuando a la luz de los principios expuestos, el empleo de las
armas de fuego seainevitable, los funcionarios de policia deberan: (i) ejercer moderacion
y actuar en proporcién a la gravedad del delito y al objetivo legitimo que se persiga;
(i) reducir al minimo los dafos y lesiones y respetar y proteger la vida humana; (iii)
proceder de modo que se presten lo antes posible asistencia y servicios médicos a las
personas heridas o afectadas; y (iv) procurar notificar lo sucedido, a la menor brevedad
posible, a los parientes 0 amigos intimos de las personas heridas o afectadas.

Principio nimero 6. Cuando al emplear la fuerza o armas de fuego los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley ocasionen lesiones o muerte, comunicaran el hecho
inmediatamente a sus superiores de conformidad con el principio 22.

Principio nimero 7. Los gobiernos adoptaran las medidas necesarias para que en
la legislacion se castigue como delito el empleo arbitrario o abusivo de la fuerza o de
armas de fuego por parte de los funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley.

Principio niimero 8. No se podran invocar circunstancias excepcionales tales como
la inestabilidad politica interna o cualquier otra situacion publica de emergencia para
justificar el quebrantamiento de estos Principios Basicos.

Principio nimero 9. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley no emplearan
armas de fuego contra las personas salvo en defensa propia o de otras personas, en
caso de peligro inminente de muerte o lesiones graves, o con el propdsito de evitar la
comision de un delito particularmente grave gue entrafie una seria amenaza para la
vida, o con el objeto de detener a una persona que represente ese peligro y oponga
resistencia a su autoridad, o para impedir su fuga, y sélo en caso de que resulten
insuficientes medidas menos extremas para lograr dichos objetivos. En cualquier
caso, solo se podra hacer uso intencional de armas letales cuando sea estrictamente
inevitable para proteger una vida.

Principio niimero 10. Cuando se pretenda utilizar armas de fuego en cualquiera de
las circunstancias anteriores, el funcionario de policia debera: (i) identificarse como
tal, y (ii) dar una clara advertencia de su intencién de emplear armas de fuego, con
tiempo suficiente para que la advertencia sea tenida en cuenta, salvo que al darla se
pusiera indebidamente en peligro a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley,
se creara un riesgo de muerte o dafios graves a otras personas o que la advertencia
resultara evidentemente inadecuada o inutil dadas las circunstancias del caso.
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l 24. E| derecho a la reunion pacifica

| L derecho a la reunion pacifica es un derecho consagrado en multiples

instrumentos internacionales entre ellos el Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos. Es asi como a través de la Observacion General 37 del
I | Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas, relativa al derecho de
reunion pacifica art. 21, cita que el derecho humano fundamental de reunién pacifica
permite a las personas expresarse colectivamente y participar en la configuracién de
sus sociedades, sefialando la proteccién de las reuniones pacificas dondequiera que
tengan lugar: al aire libre, en el interior y en linea; en espacios publicos y privados; o
una combinacion de las anteriores. Esas reuniones pueden adoptar muchas formas,
incluidas las manifestaciones, las protestas, las reuniones propiamente dichas, las
procesiones, los mitines, las sentadas, las vigilias a la luz de las velas y los flashmaobs,
ya sean estdticas, como los piquetes, o en movimiento, como las procesiones o las
marchas. (Naciones Unidas, 2020). A nivel nacional, el articulo 37 de la Constitucién
Politica establece que “toda parte del pueblo puede reunirse y manifestarse publica y
pacificamente”.

El derecho de reunién tiene cuatro elementos principales: se trata de una agrupacién
de personas, de duracidn transitoria, con una finalidad licita y en un lugar determinado,
sea que se trate de reuniones privadas o en via publica, estdticas o con desplazamientos.
En consecuencia, el derecho de reunidn esta protegido por la ley Unicamente cuando
persiga un objetivo licito. Al respecto, la Corte Constitucional ha determinado que no
constituyen fines legitimos para el ejercicio del derecho de reunidn: (i) la propaganda
de la guerra; (ii) la apologia al odio, a la violencia o al delito; (iii) la pornografia infantil;
(iv) la instigacién publica y directa a cometer delitos; y (v) lo que el legislador sefiale de
manera expresa.
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Los actos de violencia esporadica cometidos por algunas personas no deben atribuirse a otras cuyas
intenciones y comportamientos tienen un caracter pacifico. En consecuencia, las autoridades de policia
deben “extremar sus esfuerzos para distinguir entre las personas violentas o potencialmente violentas y
los manifestantes pacificos”, con el fin de no restringir de manera arbitraria los derechos de estos ultimos.
Asimismo, una reunién o manifestacion que cause alteraciones a la convivencia solo podra ser disuelta si la
alteracion es grave e inminente, y no existe otro medio menos gravoso para alcanzar el fin buscado.

El derecho de reunién puede legitimamente limitar, de manera temporal, los derechos de las personas
gue no hacen parte de la reunion o manifestacién. Por ejemplo, es posible que se requiera el uso transitorio
de lugares publicos como espacio de participacion, lo cual limita el derecho a la libertad de circulacién de
las personas que no participan de la reunién. Sin embargo, los derechos de estas personas no pueden ser
desconocidos y, en consecuencia, es necesario que en cada caso exista una armonia entre el derecho de
reunion y el ejercicio de los derechos de las demas personas.

En palabras de la Corte Constitucional:
Aun cuando la proteccién a esta libertad es amplia, de su ejercicio no se puede desencadenar

un desequilibrio irrazonable en relacién con los derechos de terceros, la seguridad ciudadana
y el orden publico ni puede significar un bloqueo absoluto de la vida en sociedad (Corte
Constitucional de Colombia, Sentencia C-009, 2018, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado).

De acuerdo a lo establecido en la Observacion
General 37, del Comité de Derechos Humanos de
Naciones Unidas, relativa al derecho de reunidn
pacifica, art. 21, del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, aunque el derecho
de reunion pacifica se puede limitar en algunos
casos, incumbe a las autoridades justificar toda
restriccién. Las autoridades deben poder demostrar
gue las restricciones cumplen el requisito de
legalidad y son necesarias y proporcionadas
en relacion con al menos uno de los siguientes
motivos de restriccidon admisibles: en interés de la
seguridad nacional, la seguridad publica, el orden
publico (ordre public), la proteccién de la salud o
la moral publicas o la proteccién de los derechos
y libertades de los demas. En linea con lo anterior,
la Corte Interamericana de Derechos Humanos

ha explicado que el derecho de reunién no es un
derecho absoluto y, por lo tanto, puede estar sujeto
a restricciones. No obstante, dichas restricciones
no deben resultar abusivas o arbitrarias, por lo cual
deben: (i) estar previstas en la ley; (ii) perseguir
un fin legitimo, (iii) cumplir con los requisitos de
idoneidad, necesidad y proporcionalidad (Corte
IDH, Caso Lépez Lone y otros vs. Honduras, 2015).

Por otro lado, es importante anotar que el gjercicio
de los derechos a la reunién y a la manifestacion
publica no pueden estar sujetos a autorizaciones.
Asi, si bien es posible solicitar avisos cuando se
vaya a realizar una manifestacion en un lugar de
transito publico, dichos avisos no tienen la calidad
de una autorizacion.
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241]. Derecho a la libertad
de expresion y sus limites

El articulo 20 de la Constitucién Politica consagra el derecho a la libertad de expresidn
y pensamiento en los siguientes términos:

Segarantizaatodapersonalalibertad de expresary difundir supensamientoy
opiniones, lade informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar

medios masivos de comunicacion. Estos son libres y tienen responsabilidad
social. Se garantiza el derecho a la rectificacion en condiciones de equidad.
No habra censura (Constitucion Politica de Colombia, art. 20).

El derecho a la libertad de expresidon abarca dos conceptos diferenciables: por un
lado, el derecho a la libertad de pensamiento y opinidn y, por otro, el derecho a la
libertad de informacion. En cuanto al derecho a la libertad de pensamiento y opinidn,
este se refiere al “derecho de las personas a expresar y difundir libremente el propio
pensamiento, opiniones o ideas, sin limitacion, a través del medio y la forma escogidos
por quien se expresa” (Corte Constitucional de Colombia, Sentencia T-244, 2018, M.P.
José Fernando Reyes Cuartas). Por otra parte, la libertad de informacion implica “la
comunicacién de informaciones, entendidas como datos que describen una situacion
con sustento empirico, no constituyendo una mera opinién” (Corte Constitucional de
Colombia, Sentencia T-022, 2017, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez). A diferencia
de la libertad de pensamiento y opinidn, la libertad de informacién implica una mayor
carga para quien la ejerce, pues la informacion transmitida debe ser veraz, imparcial
y respetuosa de los derechos de terceros, particularmente al buen nombre, honra e
intimidad. La veracidad implica que los enunciados facticos puedan ser verificados
razonablemente, mientras que la imparcialidad exige “establecer distancia entre la
noticia objetiva y la critica personal”.

La libertad de expresidn no es un derecho absoluto y, por lo tanto, puede ser restringida.
En este marco, no son discursos protegidos por el derecho a la libertad de expresién:
(i) la propaganda en favor de la guerra, (ii) la apologia del odio nacional, racial, religioso
o de otro tipo que constituya incitacion a la discriminacion, la hostilidad, la violencia
contra cualquier persona o grupos de personas por cualquier motivo; (iii) la pornografia
infantil; y (iv) la incitacion directa y publica a cometer genocidio®.

“Enelmismo sentido, el articulo 13.5 de la CADH establece que: "[e]stard prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerray toda apologia del odio nacional, racial o religioso que
constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accidn ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas, por ningtn motivo, inclusive los de raza, color, religion, idioma
u origen nacional”. En este mismo sentido: Corte Suprema de Justicia de Colombia, Sentencia STC7641-2020, M.P. Luis Armando Tolosa Villabona.
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24.2. Marco juridico internacional y nacional
para el mantenimiento del orden
publico y el control de disturbios

En primer lugar, tanto en el marco internacional como nacional, las funciones relacio-
nadas con el mantenimiento del orden publico se deben desarrollar dentro del respeto
y garantia a los derechos a la reunidn, a la libertad de expresién y a la huelga, como
derechos intrinsecos en el ejercicio de la protesta social, asi como frente a los demas
derechos que pueden verse involucrados en el control de los disturbios como lo son la
vida, la dignidad y la libertad.

Segun los Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, adoptados por el Octavo Congreso
de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, del
27 de agosto al 7 de septiembre de 1990, en el mantenimiento del orden publico las
fuerzas policiales: (i) deben estar dotadas de distintos tipos de armas y municiones
para hacer un uso diferenciado de la fuerza, incluyendo armas no letales y evitando
usar armas que puedan generar dafos a la integridad personal o a la vida; (ii) deben
contar con equipos autoprotectores para disminuir la necesidad de usar cualquier tipo
de armas; y (iii) deben contar con vehiculos y medios de comunicacién idéneos para
intervenir en el control de disturbios.

En el contexto latinoamericano, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha es-
tablecido que los Estados pueden hacer uso de la fuerza para mantener las condiciones
de seguridad y orden publico, pero dicha potestad debe tener unos limites puntuales en
el cumplimiento de los principios de legalidad, absoluta necesidad y proporcionalidad.
En este sentido, para proteger los derechos humanos en el control de disturbios, la
policia debe: (i) usar la fuerza Unicamente en los casos previstos por la ley y las regla-
mentaciones internas; (ii) realizar capacitaciones a su personal en el respeto de los
derechos humanos; (iii) disefiar los operativos observando su obligacion de respetar los
derechos humanos de los manifestantes; (iv) tomar accién frente a los posibles abusos
de poder o disturbios generados por terceros que obstruyan los derechos relacionados
con la protesta; y (v) investigar cualquier situacion de abuso de la fuerza ocasionado en
el mantenimiento del orden publico.
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De tal manera, la Policia Nacional tiene el deber de proteger a los participantes de la
manifestacion, en tanto estan ejerciendo sus derechos a la reunidn y a la expresion.
Dentro de esta proteccion se debe contar con un entrenamiento profesional y con
equipos necesarios para garantizar el mantenimiento del orden publico en grandes
concentraciones de personas, aplicando métodos respetuosos de los derechos
humanos.

En el marco del nuevo Estatuto Disciplinario Policial (Ley 2196 de 2022), en su articulo
66 dispuso entre las autoridades con atribuciones disciplinarias que el director general
designaraunInspector Delegado Especial parala Manifestacion Pdblica, conel finde que,
en primera instancia en el ambito de la instruccidn, asuma la investigacidn disciplinaria
de oficio por queja ciudadana frente a procedimientos policiales desarrollados en el
contexto de hechos violentos que afecten el derecho a la manifestacién publica. El
juzgamiento lo asumira la respectiva autoridad provista con atribucién disciplinaria.

Dentro del marco juridico es importante destacar el Decreto 003 de 2021, a través del
cual se expidid el “Estatuto de reaccion, uso y verificacion de la fuerza legitima
del estado y proteccion del derecho a la protesta pacifica ciudadana”, que
establece directrices para la actuacién de las autoridades de policia en sus funciones
de garantia de derechos fundamentales, conservacidn de la convivencia ciudadana y el
orden publico en las manifestaciones publicas y pacificas.
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Acciones preventivas

Son todos los actos ejecutados antes de una jornada de protesta orientados a garantizar
su libre ejercicio. Dentro de estas acciones se incluye la formacion y capacitacion de
la Policfa Nacional (derechos humanos, principios basicos sobre el uso de la fuerza,
“Cddigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley", empleo de
armas y dispositivos menos letales); la instalacion de puestos de mando unificados; las
sesiones de la Mesa Nacional de Evaluacién de las Garantias para las Manifestaciones
Publicas a cargo del Ministerio del Interior; las comisiones de verificacion de la sociedad
civil y sus funciones; asi como las acciones de verificacion de identificacion, dotacion
y Ordenes de servicio por parte del Ministerio Publico. Adicionalmente, incluye la
planeacidn del servicio de policia.

Acciones concomitantes

Son aquellos actos supeditados al cumplimiento de la Constitucién, la ley y los
reglamentos gque ejecutan las autoridades de policia, con el fin de garantizar el ejercicio
de la manifestacién publica y salvaguardar las garantias constitucionales de quienes
participan o no en esta. Dentro de estas acciones se incluyen acompafamientos a
las movilizaciones de los gestores de convivencia o funcionarios delegados para que
promuevan el didlogo, asi como Defensoria del Pueblo, Procuraduria General de la
Nacién y personeria distrital o municipal.

De la actuacion policial

Cuando dentro de la manifestacion publica se presenten actos de
violencia que alteren el orden publico que pongan en riesgo la vida,
integridad y bienes, la actuacidn de la Policia Nacional se realizara con la
observancia de los principios de necesidad, gradualidad, proporcionalidad,
racionalidad, legalidad, exclusividad y no discriminacién.

Etapa de dialogo, interlocucion y mediacion

Primera etapa para la atencién de protestas, antes y durante el curso
de las manifestaciones. En esta se promovera la comunicacion entre
las autoridades y quienes participan en el ejercicio del derecho a
manifestarse para evitar situaciones de conflicto. Ademads participaran
los gestores de convivencia de las autoridades territoriales, la Policia
Nacional, la Defensoria del Pueblo, el Ministerio Publico, las comisiones de
verificacion de la sociedad civil, las organizaciones de derechos humanos
y las veedurias ciudadanas.
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Aviso del uso de la fuerza

Las autoridades de gobiernoy de policia deberan dar aviso previo del uso de la fuerza por
parte de la Policia Nacional frente a actos de violencia, excepto en casos de inminente
infraccién penal o policiva, en el que el policial debe actuar con base en el mandato
constitucional, legal o reglamentario.

Intervenciones diferenciales de la Policia Nacional

En virtud del principio de diferenciacidn, la Policia Nacional focalizara el uso de la fuerza
sabre los actos de violencia gue surjan de manera concomitante a la realizacion de las
manifestaciones publicas, absteniéndose de ordenar y ejecutar acciones que impliguen
el uso generalizado de la fuerza.

Dialogo y uso de la fuerza

Se entenderd agotada la etapa de didlogo cuando, pese a los constantes esfuerzos de
didlogo, no se hayan superado las dificultades y se presenten actos de violencia.

Uso de la fuerza

Es el medio material, necesario, proporcional y racional empleado por el personal
uniformado de la Policia Nacional, como ultimo recurso fisico para proteger la vida e
integridad fisica de las personas, incluida la de ellos mismos, sin mandamiento previo y
escrito, para prevenir, impedir o superar la amenaza o perturbacién de la convivencia y
la seguridad publica. El integrante de la Policia Nacional deberd evitar al maximo el uso
de la fuerzay, de ser esto imposible, limitarla al minimo necesario.

Actuacion de la fuerza disponible de la Policia Nacional

Los miembros de la fuerza disponible deberdn estar ubicados de manera que su
actuacién pueda hacerse de forma oportuna, sin que esto interfiera en el desarrollo del
ejercicio a manifestarse publica y pacificamente. Deben estar dotados de los elementos
dispuestos para el servicio —entre estos, casco y escudo— y no podran portar ni usar
armas de fuego.

Actuacion del Escuadron Movil Antidisturbios - ESMAD

La intervencion del ESMAD sera entendida como la Ultima instancia y el Ultimo recurso
para controlar los actos de violencia dentro de una manifestacion pacifica, bajo los
principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad.

Prohibicion de armas de fuego

El personal uniformado de la Policia Nacional que intervenga en manifestaciones
publicas y pacificas no podra hacer uso de armas de fuego en la prestacién del
citado servicio. En coherencia con la Observacidn General 37 del Comité de Derechos
Humanos de Naciones Unidas, relativa al derecho de reunidn pacifica, art. 21, del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, las armas de fuego no son un instrumento
adecuado para vigilar las reuniones. Nunca se deben utilizar simplemente para
dispersar una reunién. A fin de cumplir con el derecho internacional, todo uso de armas
de fuego por parte de los agentes del orden en el contexto de las reuniones se debe
limitar a personas concretas en circunstancias en las que sea estrictamente necesario
hacer frente a una amenaza inminente de muerte o lesiones graves.
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Aqguellas realizadas por las autoridades de policia cuando la manifestacion publica haya terminado, bien
sea por decision propia de los manifestantes o por haber sido disuelta, atendiendo a los fines de promocién
y garantia de los derechos fundamentales, la convivencia y seguridad ciudadana, y la conservacion del
orden publico. Estas acciones se podran desarrollar en el inmediato o mediano plazo.

Terminacion de manifestaciones

Tiene lugar cuando, de manera voluntaria, los manifestantes deciden retirarse de los espacios publicos,
disminuyendo paulatinamente su presencia; o también cuando los grupos manifestantes deben ser disueltos
por presentarse actos de violencia que alteran gravemente el orden publico. Para este dltimo caso, los
agentes de la Policia Nacional pueden llevar a cabo el uso de los medios de policia bajo los principios de
legalidad, necesidad y proporcionalidad.

Presentacion de informes y comunicaciones publicas

Los comandantes de las unidades minimas de atencidn/intervencién estaran en la obligacion de rendir un
informe de su actuacién ante el superior inmediato, en el cual comuniquen las circunstancias de tiempo,
modo y lugar de su actuacidn, las drdenes recibidas e impartidas, los motivos de policia atendidos y los
medios de policia y medidas correctivas aplicadas.

En las capturas o traslados por proteccion, deberdn anexar los respectivos informes y trémites ante la
autoridad judicial o policiva. Cuando se haga evidente que se afectd la integridad de un particular, dichos
informes se deberan remitir ante las instancias de control pertinentes (Procuraduria General de la Nacion,
Defensoria del Pueblo, Fiscalia General de la Nacion, Inspeccion General y Justicia Penal Militar).

Analisis de informacion

Las autoridades administrativas y de policia efectuardn analisis de los resultados de las movilizaciones y
acciones desplegadas para garantizar el ejercicio del derecho a manifestarse publica y pacificamente. Los
resultados de estos andlisis seran remitidos a la Mesa Nacional de Evaluacion de las Garantias para las
Manifestaciones Publicas.

Finalizacion del Puesto de Mando Unificado y explicacion publica
sobre la actuacion policial

El alcalde o el gobernador estaran en la obligacidn de rendir, en un plazo que no supere los tres (3) meses,
una explicacion publica, a través de los medios de comunicacién, sobre las actuaciones administrativas
adelantadas por el gobernador y el alcalde, y sobre las actuaciones de policia relacionadas con el uso de
la fuerza.

Difusion de canales de denuncia

Las autoridades de policia difundirdn y publicaran los canales para elevar denuncias ante presuntos
excesos de la fuerza publica.

Informe de Inspeccién General

La Inspeccidn General de la Policia Nacional, en la rendicién de cuentas, anualmente presentara un
informe acerca de la cantidad de quejas recibidas, tramitadas y sanciones disciplinarias impuestas por
actuaciones en el desarrollo de la manifestacién publica y pacifica.
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Asi mismo, a nivel institucional se cuenta con la Resolucion 03002 del 29 de junio
de 2017, expedida por el director general de la Policia Nacional, donde se consagra
el Manual para el servicio en manifestaciones y control de disturbios para la Policia
Nacional. Este instrumento contempla un estricto protocolo para el acompafiamiento
a manifestaciones y control de disturbios, como se expone a continuacion:

Es necesario llevar a cabo una etapa de planeacion, la cual incluye preparar
herramientas de contingencia para prevenir posibles amenazas o riesgos; coordinar
los operativos a realizar con las autoridades locales; reforzar la seguridad de los
puntos criticos; garantizar la disponibilidad de los elementos necesarios para realizar
un adecuado acompafamiento y, en caso de ser indispensable, intervenir; solicitar el
acompanamiento del Ministerio Publico para la proteccién de los derechos humanos
de quienes participan en los disturbios y de los uniformados de la Policia Nacional, los
gestores de convivencia requeridos con el propdsito de garantizar el goce efectivo de los
derechos de los ciudadanos, y que actien como veedores de las acciones de la Policia
Nacional; gestionar con la Fiscalia General de la Nacién el proceso de identificacion,
individualizacién y judicializacion de las personas gue alteren la seguridad y disponer los
recursos necesarios en la convivencia y seguridad de los participantes y de las demas
personas.

Durante el desarrollo de la manifestacion es necesario garantizar el derecho a la
reunion y manifestacion publica y pacifica, proteger el patrimonio publico y privado,
prevenir y contrarrestar las alteraciones a la seguridad y a la convivencia y, en general,
garantizar los derechos de las personas. En ese marco, el personal uniformado de la
Policia Nacional debe dar estricto cumplimiento a los principios sobre uso de la fuerza y
respeto a los derechos humanos; informar a los organizadores o cabezas visibles de la
manifestacion el objetivo del servicio de acompafiamiento, seguridad y prevencidn por
parte de la Policia Nacional y el desarrollo de la articulacion de acciones en doble via;
y adelantar acciones de disuasién, prevencion y gestion del conflicto frente a posibles
hechos de violencia, evitando al maximo posible el uso de la fuerza.

Con posterioridad a la manifestacion, es necesario mantener la presencia policial
hasta la normalizacién de la movilidad, la seguridad y la convivencia. Ademas, deben
reportarse oportunamente las novedades ocurridas, incluyendo cualquier incidente
relacionado con el uso de la fuerza.

Es muy importante recordar que las reuniones y manifestaciones de la poblacién no
deben considerarse, en si mismas, alteraciones a la convivencia. En el mismo sentido, debe
presumirse siempre la licitud y la intencion pacifica de estos eventos, evitando estigmatizar
a los participantes.

Por otro lado, vale la pena destacar que, si bien el ejercicio del derecho a la manifestacion
publica y pacifica no esta criminalizado en Colombia, el Cddigo Penal consagra tipos
penales que pueden estar relacionados con la extralimitacidon o abuso de dicho derecho.
Este es el caso de los delitos de perturbacidn en servicio de transporte publico, colectivo u
oficial (art. 353), obstruccién a via publica que afecte el orden publico (art. 353A) y asonada
(art. 469) (FIP, 2018).



2. Servicio de policia
con enfoque basado en derechos humanos

24.3. Consideraciones especiales

en las intervenciones de
manifestaciones violentas

Los funcionarios de policia deben tener en cuenta los siguientes
parametros para la intervencién de manifestaciones violentas:

Es necesario agotar todas las instancias disponibles (incluyendo didlogo,
mediacion y gestidn del conflicto) antes de recurrir al uso de la fuerza
(Direccion General de la Policia Nacional de Colombia, Resolucion 03002,
2017; Corte Suprema de Justicia de Colombia, Sentencia STC7641-
2020, M.P. Luis Armando Tolosa Villabona). En caso de que el uso de
la fuerza resulte necesario, debe remitirse al superior jerarquico y al
Ministerio Publico un informe de los dafios causados; adicionalmente,
en el evento de haber heridos, se debe coordinar su inmediata atencidn
y contactar a sus familiares.

El esfuerzo de los funcionarios de policia debe estar orientado en todo
momento a garantizar los derechos tanto de las personas que participan
en la manifestacién como de las que no, incluyendo aquellas implicadas
en hechos violentos. En ese sentido, debe procurarse al maximo posible
controlar el foco de violencia sin afectar el ejercicio del derecho a la
manifestacion publica y pacifica.

Respecto a los focos de violencia, es necesario individualizar al infractor
y actuar conforme a las atribuciones legales Uinicamente en relacién con
él. Estas personas deberan ser tratadas con pleno respeto y garantia
de sus derechos fundamentales y, cuando se trate de menores de
edad, deberdn ser objeto de proteccidn y restablecimiento de derechos
de forma primaria, de acuerdo con los procedimientos establecidos
para ello en la ley. Unicamente cuando sea imposible garantizar la
continuidad del derecho a la manifestacion por presentarse actos de
violencia generalizados que afecten de manera grave e inminente la
convivencia y la seguridad, podra ordenarse la disolucién de la reunidn
o0 manifestacion, decision que debe ser notificada tanto al Ministerio
Publico como a los participantes.

En coherencia con la Observacién General 37 del Comité de Derechos
Humanos de Naciones Unidas, relativa al derecho de reunién pacifica, art.
21, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, los agentes del
orden que participan en la vigilancia de las reuniones deben respetar y
garantizar el ejercicio de los derechos fundamentales de los organizadores
y los participantes, protegiendo al mismo tiempo a los periodistas, los
observadores, el personal médico y otros miembros del publico, asi como
la propiedad publica y privada, de cualquier dafo. El enfoque basico de
las autoridades deberia ser, cuando sea necesario, tratar de facilitar las
reuniones pacificas.
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[ 244, Criterios para el manejo de crisis
en la protesta social para la proteccion
de los derechos humanos

La Policia Nacional debe adoptar las siguientes conductas en los posibles
disturbios al orden publico que se puedan presentar dentro de una protesta
social:

° Garantizar que los manifestantes puedan ejercer los derechos humanos a la
reunién, libertad de expresién y a la huelga.

° No obstaculizar el ejercicio de reunién pacifica.

° Abstenerse de restringir otros derechos como la vida y la libertad personal de
los manifestantes pacificos, cuando la Policia Nacional despliegue estrategias
para mantener el orden publico.

° Informarse sobre las actuaciones previas a las manifestaciones que vayan a
tener lugar.



Cuando se presenten disturbios, evitar generalizar a todos los participantes de
una manifestacién indicando que estan ejerciendo violencia.

Usar técnicas de control de disturbios que reduzcan la necesidad de recurrir a la
fuerza, como el uso de elementos de proteccidn de la policia, tales como escudos,
chalecos y cascos.

Aplicar medios no violentos para controlar los disturbios antes de acudir a la
fuerza.

Preferir el uso de equipos protectores y el uso de medios diferenciados de la
fuerza como primera medida para hacer frente a los disturbios.

Evitar el uso de la fuerza en respuesta a actos desafiantes, por parte de los
protestantes, que no constituyan violencia (Corte Suprema de Justicia de
Colombia, Sentencia STC7641-2020, M.P. Luis Armando Tolosa Villabona).

Abstenerse de usar la fuerza cuando no se cause dafio a personas o bienes
tutelados juridicamente, pues la conducta estd amparada por el derecho a
manifestarse.

Disefar los operativos para hacer frente a los disturbios ocasionados por terceros
en observancia y respeto de los derechos humanos de los manifestantes, de
acuerdo al Segundo informe sobre la situacion de las defensoras y defensores
de los derechos humanos en las Américas, de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos. (OEA, CIDH, 2011).

Cuando se presenten episodios de violencia, individualizar a los responsables
y garantizar que quienes se encuentran en ejercicio de su derecho a la reunidn
pdcifica puedan continuar haciéndolo (Direccidn General de la Policia Nacional de
Colombia, Resolucién 03002, 2017, art. 15.2).

Evitar estigmatizar a quienes ejercen su derecho a la reunién pacifica.

Garantizar el libre ejercicio periodistico y el derecho a la libertad de expresion
por parte de aquellas personas que deseen cubrir la reunion pacifica y/o el
acompafnamiento o la intervencién de la Policia.

7Y



30

Derechos Humanos

el Marco del Servicio de Polic

2.5. Responsabilidad de la Policia
Nacional en los estados de excepcion
y de emergencia

e conformidad con los tratados internacionales, la proteccidn de los derechos
humanos se aplica en todo momento (Dulitzky, 2004). No obstante, tanto
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Naciones Unidas,
_ 1966), como la Convencion Americana de Derechos Humanos (OEA, 1969),
reconocen la facultad que tienen los Estados de suspender temporalmente algunos
derechos en los estados de emergencia.

En este sentido, estos tratados internacionales consideran que pueden existir circuns-
tancias como casos de guerra, peligro publico o cualquier otra emergencia que pueden
amenazar la independencia o seguridad del Estado.

Ahora bien, para que se considere que hay una situacién de emergencia debe existir
una situacién de extrema gravedad que constituya una amenaza a la independencia o
seguridad del Estado.

Sin embargo, esas medidas deben tener un limite temporal, es decir, deben contar con
un plazo estricto para confrontar la situacién. Ademas, deben cumplir con el principio
de necesidad, lo cual implica que la suspension de los derechos Unicamente se puede
dar en una medida estrictamente limitada a las exigencias de la situacion.



El articulo 27.2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos dispone que no
se autoriza la suspension del derecho al reconocimiento de la personalidad juridica, a
la vida, integridad personal, prohibicién de la esclavitud y servidumbre, la libertad de
conciencia y de religion, la proteccién a la familia, el derecho al nombre, los derechos
del nifio, el derecho a la nacionalidad y los derechos politicos. Asimismo, se prevé que
no se pueden suspender las garantias judiciales indispensables para la proteccion de
esos derechos.

En este sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la opinidn consultiva
0C-9/87 Garantias judiciales en estados de emergencia, articulos 27.2, 25 y 8 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos hareconocido que deben considerarse
garantias indispensables no susceptibles de suspension, el habeas corpus, la accion
de tutela o cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes
destinados a garantizar los derechos y libertades cuya suspensién no esta autorizada
(Corte IDH, 1987).
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2.51. Marco juridico interno de
los estados de excepcion
y de emergencia

La Constitucion Politica de Colombia prevé tres estados de excepcion, a saber:
la guerra exterior (art. 212), la conmocion interior (art. 213) y la emergencia
econdmica, social o ecoldgica (art. 215). Es posible que se declaren conjuntamente
distintos estados de excepcion.

Debe tenerse en cuenta que, inclusive a nivel interno, una de las principales
caracteristicas de los estados de excepcidn es la temporalidad; esto quiere decir
que su vigencia debe estar limitada exclusivamente a solucionar la crisis que ha
dado origen a la declaratoria del estado de excepcién y garantizar el retorno a la
normalidad.

En el marco de la declaratoria de los estados de excepcidn o emergencia, el
Gobierno cuenta con las facultades estrictamente necesarias para solventar la
crisis. En los casos de guerra exterior, se contara con las facultades requeridas
para repeler la agresién, defender la soberania, atender los requerimientos de la
guerra y procurar el establecimiento de la normalidad; por su parte, en relacion
con la conmocidn interna y de los estados de emergencia, se entiende que esas
facultades deben cumplir con la finalidad de conjurar las causas de la perturbacién
e impedir la extensidn de sus efectos.

Ahora bien, respetando las obligaciones derivadas de los tratados en materia de
derechos humanos que han sido ratificados por Colombia, el articulo 214 de la
Constitucidn Politica indica que no se podrdn suspender los derechos humanos ni las
libertades fundamentales y que, en todo caso, se respetardn las reglas del Derecho
Internacional Humanitario. Sin perjuicio de lo anterior, debe tenerse en cuenta que
existen algunos derechos cuya suspensién es permitida tanto por el ordenamiento
juridico internacional como por el interno. A modo de ejemplo, de conformidad con
la Ley 137 de 1994, en los estados de conmocion interior se podra restringir el
derecho a la libre circulacién, sin que se pueda afectar su nucleo esencial.
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2.5.2. Funciones de la Policia Nacional
en los estados de excepcion
y de emergencia

La Policia Nacional debe respetar y garantizar
los derechos humanos, aun en los estados de
excepcion, especialmente cuando hay algunos
derechos inderogables.

Asi el Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana reconoce que el titular del uso de la
fuerza legitima, en relacion con las funciones de
convivenciaen el territorio nacional, le corresponde
de manera exclusiva “a los miembros uniformados
de la Policia Nacional, salvo en aquellos casos
en los que de manera excepcional se requiera la
asistencia militar” (art. 22).

El articulo 170 de Cddigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana establece que, en casos
de hechos de grave alteracion de la seguridad y
la convivencia, ante riesgo o peligro inminente o
para afrontar emergencia o calamidad publica,
el presidente de la Republica podra disponer de
forma temporal y excepcional de la asistencia de
la fuerza militar como apoyo a la Policia Nacional.
No obstante, debe tenerse en cuenta que esa
asistencia se rige por procedimientos y normas
especializadas. Es importante hacer referencia a
las Normas humanitarias minimas aplicables en
situaciones de estado de excepcién (Normas de
Turku) de las Naciones Unidas. Especificamente,

esta declaracion reafirma la obligacién de
que toda persona privada de la libertad sea
recluida en lugares de detencién reconocidos
y se informe rapidamente su paradero a las
personas que cuenten con un interés legitimo
para ello. Adicionalmente, reitera que no se puede
desconocer el recurso habeas corpus como un
mecanismo eficaz para proteger el derecho a la
libertad personal.

Asi  mismo, estos principios reconocen la
prohibicion de atacar a las personas que no
participen en actos de violencia, y que el uso de
la fuerza debe ser excepcional y proporcional.
Lo anterior esta directamente relacionado con
que uno de los derechos que no puede ser objeto
de suspensién es el derecho a la vida. Por tanto,
la fuerza publica debe cumplir con el estricto
cumplimiento de los criterios que determinan
el uso legitimo de la fuerza (Corte IDH, Caso
Zambrano Vélez y otro vs. Ecuador, 2007) y solo
podra hacer uso de la fuerza o instrumentos de
coercién cuando se hayan agotado y fracasado
otros medios de control. Es de resaltar que la
excepcionalidad del uso de la fuerza debera estar
regulada por la ley; en consecuencia, cuando
exista un uso de la fuerza excesivo, la eventual
privacion de la vida sera calificada como arbitraria.

En este sentido, en relacién con las medidas necesarias implementadas en los estados
de excepcion y de emergencia, la Policia Nacional debe ejercer sus funciones en estricto
cumplimiento de la Constitucion Politica, la Ley 137 de 1994 y los tratados de derechos

humanos ratificados por Colombia que no puedan ser limitados en estados de excepcion.
Ademas, la Institucién debera respetar el Cddigo Nacional de Convivencia y Seguridad
Ciudadana y la Resolucion 02903 del 2017, como guias que reglamentan el uso legitimo

de la fuerza por parte de la Policia Nacional.
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3.
Derechos humanos
y enfoque de genero
en el servicio de policia

a incorporacion del enfogue de género en el servicio de policia, bajo

un marco de garantia de los derechos humanos, fortalece su labor en

materia de convivencia y seguridad ciudadana desde una perspectiva

inclusiva, consciente de la diversidad de la sociedad. Asi mismo, busca
generar acciones para la igualdad y equidad real y efectiva entre hombres y
mujeres, el respeto y garantia de los derechos humanos de las mujeres y de
las personas de los sectores LGBTI. Todas estas son condiciones necesarias
para la convivencia, la seguridad ciudadana y la construccion de una sociedad
en paz. En este sentido, resulta fundamental el cumplimiento de la Politica
Misional del Servicio de Policia que propende por la “armonia social, la
convencia ciudadana, el respeto reciproco entre las personas y de estas hacia
el Estado”, conforme a lo establecido en el articulo 2° de la Ley 62 de 1993, en
favor de la accesibilidad y participacién ciudadana, la corresponsabilidad y la
lucha contra la criminalidad.

Con este fin, mediante Resolucidon 03872 de 2021, la Policia Nacional esta-
blecio los Lineamientos para la Transversalizacién del Enfoque de Género en
la Policia Nacional los cuales tienen por objeto:

Impactar la doctrina, el direccionamiento estratégico, los sistemas de gestién de informacion,
la formulacién y planeamiento estratégico institucional, asi como de manera diferencial y
focalizada, el direccionamiento del talento humano, que coadyuve a la interiorizacién y el

establecimiento de todos los criterios asociados al enfoque de género, tanto en el ambito
personal como operacional, asi como en la prestacion del servicio a cargo de las personas
gue integran la institucién (Direccién General de la Policia Nacional de Colombia, 2021,
Resolucion 03872, art. 2).

En cumplimiento del mandato constitucional y los tratados Internacionales
gue hacen parte del bloque de constitucionalidad, la Policia Nacional incorpora
el enfoque de género y el reconocimiento y garantia de los Derechos Humanos
de todos los ciudadanos con el fin de cerrar brechas existentes.
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El presente capitulo permite ampliar la comprensién de los conceptos relacionados
con la igualdad de género y el principio de no discriminacion, asi como la necesidad
de incorporar el enfoque de género y el enfoque diferencial en el servicio de policia, de
modo que impacte en las condiciones de seguridad de la sociedad, ahondando en los
esfuerzos sectoriales que conlleven procesos de prevenciénde las Violencias Basadas en
Género (VBG).

31. Marco normativo internacional
ratificado por Colombia en materia
de igualdad y genero

| | Estado colombiano ha ratificado multiples instrumentos internacionales,
incorporando escalonadamente el enfoque de género, la garantia y el
reconocimiento de los derechos de las mujeres, nifias, adolescentes y de la
i poblacidn con orientaciones sexuales e identidades de género no hegemanicas
y sectores sociales LGBTI. Esto ha generado una serie de compromisos materializados
en el marco normativo nacional, en politicas publicas, planes, programas y proyectos
del Estado.

En el ambito internacional son varios los instrumentos enfocados en la garantia de
estos derechos. Algunos de los estandares internacionales relevantes en esta materia
son:

Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién
contra la mujer (CEDAW) (1979) y su Protocolo Facultativo (1999).

Declaracién sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer (1993).

Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Convencidn de Belém do Pard) (1994).

Resolucion 1325 y conexas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (2000).

Principios de Yogyakarta (2007) y Yogyakarta mas 10 (YP+10) (2017).

Declaracidn sobre orientacion sexual e identidad de género de la ONU (2008).

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (2015).



3. Derechos humanos y enfoque de género
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Los instrumentos juridicos internacionales aqui sefialados son parte integral del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, y en ellos se resalta como mensaje
central que los derechos de las mujeres y de las personas de los sectores
LGBTI son derechos humanos.

Como ha establecido la Corte Constitucional (Sentencia C-225 de 1995) estos
instrumentos hacen parte del bloque de constitucionalidad a la luz del articulo 93
de la Constitucion Politica de Colombia, es decir, son de caracter vinculante, por lo
tanto, el Estado debe adoptar medidas internas compatibles con las obligaciones y
deberes de estos tratados y asegurarse del cumplimiento de estas para el logro de
la igualdad de género.

Asi, en virtud del derecho internacional, los Estados asumen el compromiso de
desarrollar politicas favorables para superar la igualdad formal y alcanzar la igualdad
real y efectiva entre hombres y mujeres, modificando cualquier practica o norma que
pueda resultar discriminatoria y comprometiéndose con el desarrollo de acciones
positivas para erradicar las violencias contra las mujeres y personas de los sectores
LGBTI.

Esto implica impulsar politicas que tomen en consideracién los intereses, las
necesidades y las prioridades tanto de las mujeres como de los hombres, desde la
diversidad que les constituye, asi como el reconocimiento de las dindmicas histéricas
de exclusidn ejercidas en contra de las mujeres y las personas de los sectores LGBTI
que han afectado el goce y ejercicio pleno de sus derechos.

Laigualdad de género es la igualdad de derechos, responsabilidades y oportunidades de las
mujeres y los hombres, y las nifias y los nifios (UNESCO, s.f.). La igualdad no significa que
las mujeres y los hombres sean lo mismo, sino que los derechos, las responsabilidades y

las oportunidades no dependan de su identidad u orientacién sexual, ni género. La igualdad
de género conlleva tener en cuenta los intereses, las necesidades y las prioridades tanto de
las mujeres como de los hombres, reconociéndose la diversidad de los diferentes grupos
de mujeres y de hombres.
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3.2. Marco normativo del
Sector Defensa en materia
de igualdad y género

e igual manera, en la normativa nacional se han establecido una serie de
lineamientos que buscan hacer extensiva la proteccidn de los derechos
de las mujeres y la poblacion con orientaciones sexuales e identidades de
_ género no hegemonicas - LGTBI.

El pais cuenta con un marco normativo nacional robusto que contempla diferentes
disposiciones y acciones necesarias para detectar, prevenir y atender integralmente
a las mujeres, nifias, adolescentes y a la poblacién LGTBI que han sido victimas de
cualquier tipo de violencia.

Adicionalmente, dichos lineamientos resultan fundamentales en el cumplimiento de
la Politica Misional del Servicio de Policia en relacién con los compromisos adquiridos
por parte de la Institucion en cuanto a la incorporacién del enfoque de género, la
prevencién y respuestas a las violencias basadas en género. Estos compromisos se
encuentran reflejados en diferentes instrumentos del Sector Defensa, tales como:

° Resolucién 2795 de 2018 del Ministerio de Defensa Nacional; “Por la cual

se adopta la Politica Plblica Sectorial de Transversalizacion del Enfoque de
Género para el Personal Uniformado de la Fuerza Publica”.

° Resolucién 3010 de 2020 del Ministerio de Defensa Nacional; “Por la cual se

adoptan lineamientos orientados a la promocidn de la equidad de géneroy a la
prevencién y atencion integral de las violencias de género en la Fuerza Publica,
con especial énfasis en la violencia sexual”.

Resolucion 3029 de 2020 del Ministerio de Defensa Nacional; “Por la cual se
crea el Comité Sectorial para la Transversalizacion del Enfoque de Género”.

Resolucion 03872 de 2021 de la Policia Nacional de Colombia; “Por la cual se
adoptan los Lineamientos para la Transversalizacién del Enfoque de Género en
la Policia Nacional".



3.3. El enfoque de genero y el principio
de no discriminacion en el servicio
de policia

[ | L derecho a la igualdad y no discriminacion es uno de los principios rectores
dentro del Estado Social de Derecho, y una de las garantias de proteccién
de los grupos en situacion de vulnerabilidad, tal como esté consignado en el

I | articulo 13 de la Constitucién Politica de Colombia.

En virtud del principio de igualdad y no discriminacién, es deber del Estado tomar las
medidas necesarias tendientes a superar las condiciones de desigualdad y generar
acciones para salvaguardar a las mujeres y las personas de los sectores LGBTI,
reconociendo que son sujetos plenos de derechos.

En ese sentido, y de acuerdo con los compromisos internacionales y nacionales en la
materia, el director general de la Policia Nacional promulgd la Resolucion 03872 de
2021, que adopta los Lineamientos para la Transversalizacién del Enfoque de Género
en la Institucion, con el fin de formular e implementar una serie de acciones para
lograr la igualdad de derechos y oportunidades para todas las personas al interior de
la Institucion.

La Transversalizacién del Enfoque de Género (TEG) es un proceso de transformacion
institucional que impacta las estructuras misionales, operativas y técnicas de la
entidad, asi como al talento humano relacionado en el proceso. Para suimplementacion
y desarrollo, los enfoques de género, derechos humanos y diferencial deben estar
presentes en todos los escenarios de disefio, planeacidn, gestidn y decisién de la Policia
Nacional, es decir, en todas las dreas, niveles y procesos, impactando la cotidianidad
de la Institucion.



90 [ 34. ;De qué tratan los derechos a la no
discriminacion e identidad personal
para las personas de los sectores LGBTI?

Como ha sefialado la Corte Interamericana de Derechos Humanos:

El Estado, en su calidad de garante de la pluralidad de derechos, debe respetar y garantizar
la coexistencia de individuos con distintas identidades, expresiones de género y orientaciones

sexuales, para lo cual debe asegurar que todas ellas puedan vivir y desarrollarse con dignidad
y el mismo respeto al que tienen derecho todas las personas, de acuerdo a lo expuesto en la
Opinién Consultiva OC-24/17 del 24 de noviembre de 2017. (Corte IDH, 2017, p. 3).

La orientacién sexual y la identidad de género,
asi como la expresidon de género, no deberan
constituir razones para la restriccidn de derechos
o forma alguna de discriminacién, de ahi que estas
sean categorias protegidas por la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos.

Sin embargo, las personas LGBTI o con orientacio-
nes sexuales e identidades de género no hegemao-
nicas contindan siendo objeto de discriminacion y
vulneracion de derechos, por lo que es necesario
generar mecanismos para su proteccion.



3. Derechos humanos y enfoque de género
n el servicio de polic

Por su parte, el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de
2016) establece los comportamientos contrarios a la convivencia relacionados con
actos de discriminacién en contra de personas LGBTI y otras poblaciones en situacion
de vulnerabilidad (arts. 33 y 40).

Por tanto, si se pone en conocimiento de la Policia Nacional un hecho de
discriminacion contra una persona LGBTI, se debe realizar el comparendo
respectivo al agresor e informar y orientar a la victima sobre la posibilidad
de iniciar un proceso penal, dado que la discriminacion por razones de
orientacion sexual e identidad de género constituye un delito y se encuentra
tipificado en el Codigo Penal en los articulos 134A (Actos de discriminacion)
y 134B (Hostigamiento).

Cada integrante de la Policia Nacional tiene el deber de garantizar los derechos de las
personas de los sectores LGBTI, de adelantar las acciones correspondientes para prevenir

y atender las violencias y discriminaciones, y de evitar cualquier forma de discriminacién,

en cumplimiento de su deber constitucional como servidores publicos.

En cuanto al derecho a la identidad personal, de
acuerdo a la Constitucion Politica de 1991, este
se relaciona a su vez con el libre desarrollo de
la personalidad (art. 16), el reconocimiento de
la personalidad juridica (art. 14), y el respeto de
la dignidad humana que, como indica la Corte
Constitucional, se manifiesta en: (i) el derecho a
vivir como uno quiere; (ii) el derecho a vivir bien; y
(iii) el derecho a vivir sin humillaciones. Por tanto,
explica la Corte, la falta de reconocimiento de la
identidad de género de una persona impacta estas
dimensiones de dignidad (Sentencia T-063, 2015,
M.P. Maria Victoria Calle Correa y Luis Guillermo
Guerrero Pérez) .

El pais cuenta con el Decreto 1227 de 2015,
mediante el cual se establece el trdmite para
corregir el componente sexo en el Registro del
Estado Civil, de modo que los documentos de
identificacion correspondan con la identidad
de género sentido de cada persona. También,
estd establecido por la jurisprudencia y el
marco internacional de derechos humanos,
gue entre tanto se realiza el cambio de nombre
y/o del componente sexo en el documento
de identidad, se deberd respetar por parte de
cualquier representante del Estado y de cualquier
integrante de la Policia Nacional el nombre

identitario (Sentencia T 363/2016: el nombre
identitario responde al proceso de construccion de
la identidad del sujeto, que lo lleva a adoptar un
nombre que loidentifique y respecto del cual puede
elegir libremente mantenerlo o no) y privilegiarlo
por encima del juridico en el relacionamiento con
la ciudadania.

Adicionalmente, las rectificaciones realizadas
a registros y documentos de identidad, de
conformidad con la identidad de género
autopercibida, no deben ser de acceso publico ni
divulgados a ninguna persona. Los integrantes de
la Policia Nacional no deben exigir ninguna otra
prueba que sustente la identidad de una persona
trans, ni realizar comentarios denigrantes, ni
solicitar cambios o retiro de elementos que
hacen parte de la apariencia corporal y la imagen
estética.

Adicionalmente, se deberd observar que en los
procedimientos de policia como, por ejemplo,
traslados por proteccion, registro a personas o
permanencia en salas de capturados, se respete
la identidad de género autopercibida y se tomen
todas las medidas pertinentes para evitar que
se generen actos de discriminacién o violencias
basadas en género.
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3.5. Violencias Basadas
en Género (VBG]

El término Violencia Basada en Género (en adelante VBG), se entiende como “cualquier
accion o conducta basada en la identidad y/o expresion de género que cause dafio o
sufrimiento fisico, psicoldgico, o sexual” (CIDH, 2021, p. 15).

Las VBG son violaciones a los derechos humanos y constituyen delitos. Sus principales
victimas son las mujeres y las nifias, aunque también afectan a las personas de los
sectores LGBTI.

Por tanto, las VBG pueden incluir violencias contra las las mujeres, asi como crimenes
de odio/violencia por prejuicio. También pueden ser fisicas, psicoldgicas, sexuales,
econémicas o simbdlicas y presentarse en distintos escenarios como el espacio publico,
el espacio digital, contra persona protegida, al interior de la familia o en dmbitos
laborales, entre otros.

Estas formas de violencia estdn tipificadas bajo diferentes caracteristicas e integradas
en el ordenamiento nacional colombiano. Principalmente se encuentran descritas en el
Cddigo Penal, por lo que es deber de las instituciones del Estado darle el debido alcance
y asegurar que ante la existencia de estas se activen los mecanismos de denuncia y
acceso a la justicia que correspondan en cumplimiento del deber del servicio publico y
en aplicacién del principio de debida diligencia.

En el Cddigo Penal se encuentran multiples delitos asociados a las VBG, como por
ejemplo: Accesa carnal violento (art.205), Acceso carnal (art. 212), Acto sexual violento
(art. 206), Acceso carnal o acto sexual en persona puesta en incapacidad de resistir
(art. 207), Acceso carnal abusivo con menor de catorce afios (art. 208), Actos sexuales
con menor de catorce afios (art. 209), Acceso carnal o acto sexual abusivos con incapaz
de resistir (art. 210), Acoso sexual (art. 210A), Agresién con agente quimico (art. 116A),
Amenazas (art. 347), Actos de discriminacion (art. 134A), Hostigamiento (art.134B),
Demanda de explotacion sexual comercial de persona menor de 18 afios de edad (art.
217A), Feminicidio (art. 104A), Trata de personas (art. 188A), Violencia Intrafamiliar
(art. 229), entre otras.



3. Derechos humanos y enfoque de género
n el servicio de polic

3.6. ;En que consiste el compromiso Cero
Tolerancia a las Violencias Basadas
en Género y Discriminacion (VBGD)
dentro de la Politica Integral de
Transparencia Policial?

La Resolucion 03872 de 2021, expedida por la Policia Nacional, adopta una serie de
lineamientos para la transversalizacion del enfoque de género mediante los cuales
acoge siete principios como punto de partida para la prestacién del servicio. Alli se
incorpora la garantia, respeto y promocion de la igualdad de género bajo la integracidn
del compromiso institucional de Cero Tolerancia a las Violencias Basadas en Género y
Discriminacion.

Con lo anterior, y en consonancia con los instrumentos internacionales y nacionales para
la promaocidn, proteccion y aplicacion del enfoque de género, la Institucion ha acogido
como deber funcional y primordial visibilizar, identificar y registrar los diferentes tipos
de violencia de género que se ejerzan, bien sea dentro o fuera de esta bajo un criterio de
corresponsabilidad de las actuaciones (ser, hacer y saber de la Policia).

Es asi como la Policia Nacional adopta dentro de su servicio mecanismos de acceso a la
justicia mediante la implementacion de categorias y modalidades atinentes a las VBG
dentro del Sistema de Informacidn de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos
del Servicio Policial y Sugerencias (SIPQR2S), como una garantia para la rendicién de
cuentas dentro de la funcién publicadirigida a la eliminacion de barreras en el ejercicio de
estos derechos, asi como el fortalecimiento del sistema de control disciplinario interno
como garantia y herramienta para el respeto de los derechos humanos, permitiendo
de manera paralela la identificacion y sancidn de estas acciones al interior del cuerpo
policial, dentro de las categorias que se incoporaron al sistema PQRS2 se encuentran:
con menor de catorce afios (art. 209), Acceso carnal o acto sexual abusivos con incapaz
de resistir (art. 210), Acoso sexual (art. 210A), Agresidn con agente quimico (art. 116A),
Amenazas (art. 347), Actos de discriminacion (art. 134A), Hostigamiento (art.134B),
Demanda de explotacion sexual comercial de persona menor de 18 afios de edad (art.
217A), Feminicidio (art. 104A), Trata de personas (art. 188A), Violencia Intrafamiliar
(art. 229), entre otras.
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