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I. Introduccion  

 

Con el propósito de hacer pública la gestión adelantada por la Policía Nacional y como parte 
del ejercicio de transparencia en la administración pública y en concordancia con el artículo 
78 de la Ley 1474 de 2011, desplegada por la Institución a través de la Guía de Rendición 
de Cuentas 1DE-GU-0010, mediante la cual se busca un espacio para reflexionar sobre 
temas de interés en cuanto a la  gestión tales como: la ejecución presupuestal, los procesos 
de contratación, situación logística y de medios, acciones contra la corrupción y contra los 
delitos que afectan la seguridad ciudadana y la seguridad democrática, entre otros. 
 

Por lo expuesto, se plantea la aplicación del concepto de “Audiencia Pública de Rendición 
de Cuentas” como un espacio abierto donde se expondrán los resultados de la gestión de 
la vigencia 2020, el cual se programó inicialmente para el día 26/03/2021 de 15:00 a 17:00 
horas, mediante conexión a través del Facebook LIVE Radio Policía Villavicencio 101.8 FM, 
sin embargo debido al desarrollo de las actividades dispuestas por el Ministerio de Defensa 
Nacional y la Dirección General frente a la actividades de demolición en cumplimiento al 
Plan 100 Contra el Microtrafico además de  lo dispuesto por el Gobierno Nacional, 
relacionado con el aislamiento preventivo en todo el país, la Policía Metropolitana de 
Villavicencio, acogiéndose a las medidas de seguridad, se realizó el evento vía On Live, a 
través de Facebook Live Radio Policía Villavicencio 101.8 FM, el día 29 de marzo de 2021 
a partir de las 15:00 am. 

Para la difusión del evento se utilizaron medios internos y externos tales como: página web 
de la Policía Nacional, redes sociales (Facebook-Twitter), La emisora radial de la Policía 
Metropolitana de Villavicencio, pantallas L.C.D invitaciones personalizadas, vía WhatsApp 
(frentes de seguridad, y la Red de Participación Ciudadana) a diferentes entidades, 
asociaciones, líderes comunitarios, veedurías ciudadanas y gremios en general; entre otros, 
con el fin que asuman el rol de veedores en los resultados a la gestión de la Policía 
Metropolitana de Villavicencio vigencia 2020. 
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a) Ciudad y fecha  del evento: En la Ciudad de Villavicencio, el día 29 de marzo de 
2021, en las instalaciones de la Sala CIEPS del Comando de la Policía 
Metropolitana, a las 15:00 horas, se da inicio a la Audiencia Pública de Rendición 
de Cuentas a través de Facebook Live Radio Policía Villavicencio 101.8 Fm. 

 

b) Medios de Convocatoria y Difusión: Para el día 19 de marzo del 2020, en las 

instalaciones de la sala de juntas del subcomando  de la Metropolitana de Villavicencio, se 
reunió la señora Teniente Coronel JEMMY ANDREA TORRES MALAGON Subcomandante 
de la Policía Metropolitana de Villavicencio, el señor Teniente Coronel SANTIAGO 
GARAVITO ARANZAZU comandante  Operativo de Seguridad Ciudadana, los Jefes o 
delegados de SUBCO, PLANE, COEST, TELEM, JEFAD, SEPRI Y JEFE DE PROTOCOLO; 
con el fin verificar la asistencia del personal comprometido en la Rendición de Cuentas y así  
socializar cada una de las responsabilidades y compromisos adquiridos para el desarrollo 
de la misma, la cual quedo registrada mediante acta No. 027  – COMAN – PLANE. De igual 
forma, mediante comunicado oficial  No. S-2021-020339-MEVIL, se ordenó la difusión por 
parte de la Oficina de Comunicaciones Estratégicas a los diferentes medios de comunicación 
en cada una de los municipios de Villavicencio, Acacias, Restrepo y Cumaral, además de 
los diferentes canales de comunicación emisora Radio Policía Villavicencio 101.8 FM, red 
interna Polired, medios de comunicación escrita (periódico local) y nuestras redes sociales 
Facebook y Twitter. 

 
Por parte de la Oficina de Comunicaciones Estratégicas se elaboró una pieza gráfica con el 

fin de hacer invitación sobre la rendición de cuentas del a Policía Metropolitana de 

Villavicencio.  

 

 

Para el día 29 de marzo de 2021 y en cumplimiento a las directrices del Gobierno Nacional, 

por los picos de contagio de la pandemia del COVID-19,  el Comando de la Policía 

Metropolitana de Villavicencio, dispuso desarrollar la audiencia por medio de Facebook Live 

Radio Policía Villavicencio 101.8 FM. Por lo anterior se diseñó banner y se publicó a través 

de las redes sociales de la Policía Metropolitana Facebook y Twitter y por los diferentes 

grupos de WhatsApp  de los líderes comunales, veedores ciudadanos, representantes de los 

gremios y la red de apoyo.   
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II. Presentación Rendición de Cuentas Vigencia 2020 

 

b. Resumen Temas Tratados: Realiza la apertura el maestro de ceremonias, Patrullero 
CISNEROS TAPIERO RAMON BASILIO. Seguidamente interviene el señor Coronel 
HENRRY RAMIREZ RAMIREZ, Comandante Policía Metropolitana de Villavicencio; 
extiende un Saludo a todos los villavicenses, que a través de nuestras redes sociales, 
a partir de este momento se conectan para seguir esta rendición de cuentas vigencia 
2020 y continua con el programa así: 

 

1. Video institucional  

2. Himno Nacional Republica de Colombia 

3. Minuto de Silencio Homenaje a los héroes  que ofrecieron sus vidas en 

cumplimiento del deber 

4. Presentación apertura Rendición de Cuentas CR. HENRY RAMIREZ RAMIREZ 

Comandante Policía Metropolitana de Villavicencio. 

5. Exposiciones Jefes de Dependencias 

 

- El señor Teniente Coronel SANTIAGO GARAVITO ARÁNZAZU Comandante 

Operativo de Seguridad Ciudadana, realiza la exposición de los componentes : 

 

 Convivencia y ofensiva contra el delito 

 

- El señor Intendente  GERMAN DUSTANO JIMENEZ GARCIA Subjefe 

Prevención y educación Ciudadana, realiza la exposición del componente: 

 Participación Ciudadana 
 

- El señor Capitán YEISON HUMBERTO PERDOMO ROMERO, Jefe 

administrativo (E); realiza la exposición del componente: 

 Gestión administrativa 
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- El señor Capitán LUIS ORLANDO GELVEZ VARGAS, Jefe de la Oficina de 

Planeación; realiza la exposición del componente:  

 Impacto de la Gestión  

 

- El señor Capitán JORGE IVÁN BEDOYA MARTÍNEZ, Jefe Control Interno 

Disciplinario  realiza la exposición del componente  

 

 Transparencia y Mejora continua 

 

A CONTINUACION SE PRESENTA EL DESARROLLO DE LA AGENDA 

Apertura. 
 

  

Se da apertura a la Audiencia de Rendición de 

Cuentas del Comando de la Policía 

Metropolitana, aclarando a la ciudadanía que el 

desarrollo de la Audiencia pública de Rendición 

de Cuentas se proyectara a través de 

Facebook Live Radio Policía Villavicencio 

101.8 FM, en cumplimiento a las disposiciones 

del Gobierno Nacional, en cuanto a aislamiento 

preventivo obligatorio a causa de la pandemia 

del COVID-19. 

 

Dio inicio a la actividad el señor Coronel HENRY RAMÍREZ RAMÍREZ, Comandante de la Policía 

Metropolitana de Villavicencio;  quien da la bienvenida a los ciudadanos que se conectaron a 

través de las diferentes herramientas tecnológicas, agradeciendo su participación e interés en la 

realización de las actividades que mejoran la convivencia y seguridad ciudadanía en el municipio 

de Villavicencio. 

 

Presento Un cordial saludo a toda la comunidad que nos acompaña a través de la transmisión 

en vivo por medio de Facebook Live radio Policía Villavicencio 101.8 FM, igualmente un saludo 

muy especial al señor Gobernador del Departamento del Meta, Diputados, Alcaldes, honorables 

Concejales, a los diferentes entes de control, Al señor Carlos Alberto López López Contralor 

departamental, a todos los representantes de los gremios, comunidades vulnerables, 

presidentes de juntas de acción comunal, Veedores, representantes de la rama judicial, 

representantes de las universidades, a los señores Oficiales, Suboficiales, miembros del nivel 

Ejecutivo, personal no uniformado de la Policía Nacional, a nuestra reserva activa, a los 

diferentes medios de comunicación, a todos les presento un saludo muy especial, muchas 

gracias por acompañarnos en esta transmisión de la rendición de cuentas de la Policía 

Metropolitana de Villavicencio.      

 

Con el propósito de hacer pública la gestión adelantada por la Policía Metropolitana de 

Villavicencio y como parte del ejercicio de transparencia en la administración pública y en 

concordancia con el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011, desplegada por la Institución a través 

de la Guía de Rendición de Cuentas, mediante la cual se busca un espacio para reflexionar 
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sobre temas de interés tales como: la ejecución presupuestal, los procesos de contratación, 

situación logística y de medios, acciones contra la corrupción y contra los delitos que afectan la 

seguridad ciudadana, entre otros. 

 

Por lo expuesto, se plantea la aplicación del concepto de “audiencia pública de rendición de 

cuentas” como un espacio abierto donde se expondrán los resultados de la gestión de la vigencia 

2020 y en cumplimiento a lo dispuesto por el Gobierno Nacional, relacionado con la emergencia 

sanitaria en todo el país, la Policía Metropolitana de Villavicencio, acogiéndose a las medidas, 

realiza el evento vía Online, a través de Facebook Live Radio Policía Villavicencio 101.8 FM.  

 

Para la difusión de este evento se utilizaron medios internos y externos tales como: página web 

de la Policía Nacional, redes sociales (Facebook-Twitter), emisoras radiales de la Policía 

Nacional, invitaciones personalizadas vía WhatsApp a los diferentes entidades, asociaciones, 

líderes comunitarios, veedurías ciudadanas y gremios en general; entre otros, con el fin que 

asuman el rol de veedores en los resultados a la gestión de la Policía Metropolitana de 

Villavicencio vigencia 2020. 

 

Vamos a dar paso a nuestros expositores para dar continuidad con la Rendición de Cuentas de 

la Policía Metropolitana de Villavicencio. 

 

 
 
El desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, se desarrolló a través del 

despliegue de los siguientes componentes así: 1 convivencia y ofensiva contra el delito, 2 

Participación Ciudadana, 3 Gestión Administrativa, 4 Impacto de la Gestión y 5 componente 

Transparencia y mejora continua de la Policía Metropolitana de Villavicencio, durante la vigencia 

2020. 

 



 

Página 8 de 34        

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Vigencia 2020 

Realiza la intervención el señor Teniente Coronel SANTIAGO GARAVITO ARANZAZU, 

Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana; efectúa la exposición del componente: 

Componente  “Convivencia y Ofensiva Contra el Delito” 

 

Durante la vigencia 2020 en la Policía Metropolitana de Villavicencio, fueron atendidos 35.773 

comportamientos por contrarios a la convivencia mediante la aplicación al Código Nacional de 

Seguridad y Convencía Ciudadana; de las cuales se aplicaron 1469 mediaciones policiales, con un 

promedio de 4 mediaciones diarias, logrando de esta manera una reducción significativa de 

homicidios por riña, igualmente se desarrollaron 3.252 armas blancas y 129 armas neumáticas. 

 

Dentro de las acciones encaminadas a la protección de la infancia y la adolescencia, durante la 

vigencia 2020; se logró una reducción del 33% de niños, niñas y adolescentes víctimas de delitos. 41 
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Capturas y aprehensiones por delitos contra niños, niñas y adolescentes y 1.695 acciones de 

prevención con cerca de 13.767 beneficiarios.  

 

Con el fin de garantizar la protección al medio ambiente durante la vigencia 2020, se logró la 

siembra de 865 árboles, la recolección de tres toneladas de residuos de consumo, 1.572 

acciones de prevención con 19.825 beneficiarios. También se realizó la incautación de 1.960 

especies de flora, 784 especies de fauna y 152 metros cúbicos de madera y finalmente se logró 

la captura de 57 personas por delitos ambientales. 
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Comprometidos con el turismo el grupo de Protección al Turismo y Patrimonio Nacional, durante la 

vigencia 2020, desarrolló 31 suspensiones temporales de la actividad, 881 acciones de control, 1305 

acciones de prevención con 10.440 beneficiarios. 

 

Contribuyendo con la Seguridad Rural, el Grupo de Carabineros y Guías Caninos, logro durante la 

vigencia 2020 la incautación de 1778 recursos hidrobiológicos, 199 semovientes y 40 capturas 

asociadas a los delitos del sector rural. 

 

Bajo el liderazgo del  Grupo de Carabineros y Guías Caninos, se logró la incautación de 78 kilogramos 

de carne, 26 metros cúbicos de madera, 199 metros cúbicos de madera y la incautación de dos 

maquinarias amarilla dedicada a la explotación ilícita de materiales del rio. 
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Durante la Vigencia 2020 la Metropolitana de Villavicencio, comprometida en la lucha contra el 
crimen organizado, la desarticulación de 14 estructuras criminales, se logró 3238 capturas, 85 
allanamientos y la incautación de 2.552.547 gramos de estupefacientes. 
 

 
 
 
Dentro de las actividades desarrolladas en la vigencia 2020, se realizaron  03 operaciones con 9 
bienes en extinción de dominio evaluados en 14.665 millones de pesos que  afectaron las finanzas 
y las economías criminales.  
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Comprometidos con la lucha del Cibercrimen durante la vigencia 2020, se logró cuatro capturas por 
hurto por medios informáticos al igual se adelantaron 16 charas de cibercrimen a 2500 ciudadanos. 
 
 

 
 
Como resultados relevantes en la vigencia 2020, se logró 38 expendios de estupefacientes 
erradicados mediante el desarrollo de 68 allanamientos 452 capturas, seis operaciones y 2.552.547 
gramos de estupefacientes incautados. 
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Durante la vigencia 2020 comprometidos con la economía de la región, se logró recuperar 2.905 
millones en mercancías, 14.582 millones en mercancía incautada y la incautación de 34 millones en 
mercancía de contrabando. 
 

 
 

 
Mediante una lucha frontal contra el secuestro y la extorsión se atendieron 181 casos de extorsión, 
en el año 2020, de los cuales 93 casos fueron resueltos, igualmente se desarrollaron 10 capturas 
por secuestro y 47 capturas por extorsión al igual que 3 bandas desarticuladas. 
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Dentro de la estrategia contra el hurto a celulares, se desarrolló en la Metropolitana de Villavicencio 1 

operación contra estructuras, 8 capturas por orden judicial y 270 capturas en flagrancia igualmente se 

logró la incautación de .1175 celulares y la recuperación de 2995 celulares. 

 
 
Durante la vigencia 2020, mejoramos la seguridad de nuestros municipios con la reducción del -
34% en lesiones personales, -24% de reducción el hurto a comercio, -17% de reducción de hurto 
automotores, una reducción del hurto a motocicletas del -22%, -34% de reducción en el hurto a 
personas, una reducción del hurto a residencias de -34%, una reducción del -25% en hurto a 
celulares, -12% de reducción de las muertes en accidentes de tránsito, -8% de reducción en el hurto 
a ganado y una reducción del -100% en el secuestro. 
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Con la implementación de la herramienta tecnológica ¡A Denunciar! se recepcionaron 1502 
incidentes incluyendo los municipios que conforman la Policía Metropolitana de Villavicencio, un 
promedio diario de 18 incidentes  por día, de los cuales el 95.8% se convirtieron en noticia criminal 
y se generaron respuestas investigativas de 5 a 7 días.  

 
 

 
 

Se presentaron durante el año 2020, 4 convocatorias para el servicio militar con un total de 222 

incorporados, de las cuales fueron las primeras 30 femeninas auxiliares incorporadas. 
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Componente 2 “Participación Ciudadana” 

El señor Intendente GERMAN DUSTANO JIMENEZ GARCIA Subjefe Prevención y 

Educación Ciudadana, realiza la exposición de este componente: 

 

En el año 2020 en la Policía Metropolitana de Villavicencio, se desarrollaron 110 encuentros 

comunitarios, 69 frentes de seguridad, al igual se adelantaron 6.215 acciones de prevención de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana con 223.740 participantes y un total de 13.612 integrantes en la red 

de participación cívica. 

  

Se adelantaron en la Metropolitana de Villavicencio durante el año 2020, 7 espacios pedagógicos 

para la convivencia con 145 participantes, 3.040 campañas de educación con 53.508 participantes. 

Se conformaron 06 grupos de policía cívica con 240 participantes y un grupo de cívica de mayores 

con 25 participantes. 
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Componente 3 “Gestión Administrativa” 

Realiza su intervención el señor Capitán JEISON HUMBERTO PERDOMO ROMERO, Jefe 

Administrativo (E); quien realiza la exposición del componente Gestión Administrativa:  

 

Para la vigencia 2020, mediante la optimización y el buen uso de los recursos, sus activos ascendieron 

a 655 mil millones en activos, 1.200 mil millones en pasivos y 645.7 mil millones en patrimonio. 

 

La apropiación por recursos mediante 3 recursos los cuales se ejecutaron de la siguiente manera 

así: por recurso 10 $16.838.747.226.60, por recurso 16 $1.325.840.653.49 y por recurso 54 para 

atender las necesidades frente a la pandemia del COVID-19 $1.699.338.245.00. 



 

Página 18 de 34        

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Vigencia 2020 

 

Se ejecutaron durante el año 2020: Se ejecutó el presupuesto del tren administrativo de la Policía 

Metropolitana de Villavicencio así: 35% en mantenimiento preventivo, 17% combustibles, 13% en 

servicios públicos, 6% en materiales y suministros, 7% en mobiliario y enseres, 3% en servicio de 

aseo, 3% en servicio de bienestar social, 2% en viáticos, 2% material veterinario, 1% impuesto 

predial, 1% servicios de impresión y notariales y 1% en adquisición de seguros. 

 

En cuanto a la optimización el buen manejo de los recursos, durante la vigencia 2020, se asigno un 

presupuesto de $20.362.479.221.09 de los cuales se comprometieron $20.359.102.355.38 y las 

obligaciones que corresponde a los pagos que se realizaron fue un valor de $19.708.548.351.71, 

cuentas por pagar $ $25.223.235.25 y nos quedó una reserva presupuestal de $ 80.900.851.2 
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En el tema contractual se llevaron a cabo en el año 2020, 20 contratos por mínima cuantía, 53 

por acuerdo marco de precios, 16 contratos por selección abreviada y 9 contratos por 

contratación directa. Los rubros priorizados fueron: combustible, mantenimiento parque 

automotor, mantenimiento instalaciones entre otros. 

Componente 4 “Impacto de la Gestión” 

Realiza su intervención el señor Capitán LUIS ORLANDO GELVEZ VARGAS, Jefe Oficina 

de Planeación (E); quien realiza la exposición del componente Impacto de la Gestión:  

 

En el año 2020, se realizó el seguimiento al Plan Estratégico Institucional 2019-2022 “Colombia 

Bicentenaria, Seguridad con Legalidad”, mediante la efectividad del plan de acción planteado para 

la vigencia 2020. Fueron cargadas 153 tareas, con un porcentaje de cumplimiento del 100% y una 

evaluación del desempeño de los procesos mediante 65 indicadores. 
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Dentro del despliegue del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, durante la vigencia 2020, se 

presentó una reducción del 21.94% en accidentalidad y un incremento del 23.4% del  ausentismo 

laboral incluyendo los funcionarios que presentaron COVID-19.  Se participó en el IV Congreso 

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, se desarrollaron 6 cursos en SG-SST de manera virtual 

con una participación de 60 policiales; se ejecutó un Presupuesto de $ 1.822.228.337,3. En  

Elementos protección contra el  COVID-19. 

 

En lo que respecta a la gestión territorial, se adelantaron 69 concejos de seguridad, 41 comités 

territoriales de orden público, 22 Comités Civiles de Convivencia y se presentaron 36 proyectos ante 

las entidades territoriales. 
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La Metropolitana de Villavicencio, durante la vigencia 2020 la conformaron 2.352 integrantes, de los 

cuales 42  son afrodescendientes, 09 indígenas, 03 mulatos y 2298 mestizos.  Por grados la 

distribución es de  70 oficiales, 636 suboficiales y mandos del nivel ejecutivo, 1360 patrullaros, 233 

auxiliares de policía y 53 no uniformados. 

 

Comprometidos con la promoción institucional, se generaron por disposición del mando institucional 

159 ascensos de los cuales: 12 en los grados de oficial, 147 del nivel ejecutivo.  
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Pensando en el bienestar de nuestros policías, se otorgaron durante la vigencia 2020: 11.331 

estímulos e incentivos, 220 condecoraciones para un total de 11.551 policías y beneficiarios 

atendidos en programas de bienestar. 

 

Durante la vigencia 2020 se desarrollaron 12 programas académicos con 1.951 graduados virtuales 

y se otorgaron 02 becas.  Se capacitaron 248 uniformados en el Código Nacional de Seguridad y 

Convivencia, 112 en el sistema táctico básico policial y se desarrollaron 1.951 programas 

académicos virtualizados. 
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Componente 5 “Transparencia y Mejora Continua” 

Realiza su intervención el señor Capitán JORGE IVÁN BEDOYA MARTÍNEZ, Jefe de la Oficina de 

Control Disciplinario Interno; del componente transparencia y Mejora Continua:  

 

Comprometidos con la transparencia institucional, se adelantaron en el año 2020, 61 audiencias 119 

investigaciones falladas, 16 destituciones, 15 suspensiones. 20 multas y 1 amonestación. 

 

Durante la vigencia 2020 se adelantaron 116 procesos administrativos, 68 procesos prestacionales 

y 16 procesos de incautación de armas de fuego. Igualmente se dio respuesta a 267 derechos de 

petición y 104 acciones constitucionales. 
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Nuestro compromiso con la ciudadanía no lleva a escuchar sus sugerencias lo cual nos llevó atender 

205 peticiones, 470 quejas, 19 reclamos, 06 sugerencias, 19 felicitaciones. 

 

Comprometidos con la protección de los derechos humanos y poblaciones en situación de 

vulnerabilidad, en la Policía Metropolitana de Villavicencio en la Vigencia 2020, se desarrollaron 20 

jornadas de interlocución, la participación en 85 escenarios de Derechos Humanos al igual de 

capacitaron 1.549 policías en derechos Humanos, 618 capacitaciones en protección a la mujer 

familia y género y se activaron 24 rutas de protección a líderes. 
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Durante la vigencia 2020 se llevaron a cabo 9 auditorías y se realizaron 22 acciones correctivas como 

resultado de hallazgos presentados en auditorias y como resultados de indicadores estratégicos en 

calificación deficiente y 15 planes de trabajo como resultado de indicadores estratégicos con 

calificación en básico. 

III. Preguntas 

 

a. Participación de la Ciudadanía 

Mediante el proceso de difusión realizada a través de los diferentes medios se recepcionarón  las 

propuestas y/o preguntas realizadas por la ciudadanía en la rendición de cuentas de la Policía 

Metropolitana de Villavicencio a través del formato 1DE-FR-0053 diseñado mediante la herramienta 

tecnológica FORMS de la siguiente manera así: 

Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

YOLANDA RAMÍREZ/ Coordinadora frente de seguridad 

E-mail Yolanda.1620@gmail.com 

Tel fijo o Celular 3124149587 

 
1. Pregunta ¿Que planes adelanta la policía metropolitana frente a los continuos hurtos por parte 

de los habitantes de calle que deambulan por este sector? 

Respuesta: Ante esta pregunta el señor comandante de la Metropolitana de Villavicencio cedió la 

respuesta al señor Teniente Coronel SANTIAGO GARAVITO ARANZAZU Comandante Operativo de 

Seguridad Ciudadana; a lo cual manifiesta que ante la pregunta la Policía Metropolitana de 

Villavicencio, vamos a incrementar los planes preventivos como requisas y/o registros a personas en 

condición de habitantes de calle no solo en el barrio Barzal, sino en toda la jurisdicción de la 

Metropolitana igualmente trabajaremos de la mano con la Secretaria de Gobierno Municipal y el grupo 

de prevención y educación ciudadana de la Policía Metropolitana de Villavicencio para realizar acciones 
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preventivas y actividades sociales todo en beneficio de las personas en condición de Habitantes de 

Calle. 

Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

RAFAEL EDUARDO ORTEGÓN SOTO/ Presidente barrió 
vainilla 

E-mail Ortegon201050@gmail.com 

Tel fijo o Celular 3227868628 
 

 

2. Pregunta ¿Que estrategias va manejar para prevenir el expendido y consumo de sustancias 

alucinógenas en la margen del caño Maizaro que colinda con el barrio La Vainilla? 

Respuesta: Ante esta pregunta el señor comandante de la Metropolitana de Villavicencio 

cedió la respuesta al señor Intendente GERMAN DUSTANO JIMENEZ GARCIA Jefe 

Prevención y Educación Ciudadana (E); a lo cual manifiesta que como estrategia de 

prevención para la expendio y el consumo de alucinógenos se van a realizar actividades de 

manera articulada con la participación de padres de familia de los sectores afectados, esto 

con el fin de educarlos en temas de prevención al consumo de alucinógenos, esto con el fin 

de evitar se vean inmersos niños, niñas y adolescentes en  esta problemática, igualmente se 

desarrollaran actividades de vigilancia y control, mediante patrullajes y registros a personas 

con el fin de prevenir actividades delictivas y el consumo de estupefacientes en la ronda del 

caño Maizaro entre algunos otros lugares. 

Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

SANDRA MILENA MARTÍNEZ MORENO/ Veedora de salud y 
derechos humanos 

E-mail Mu-chio@hotmail.com 

Tel fijo o Celular 3183658655 

 

3. Pregunta ¿Que estrategias tiene ustedes en este momento para apoyar los frentes de 

seguridad comunitarios, que herramientas tiene usted para seguir coadyuvando en temas de 

seguridad? 

Respuesta: Ante esta pregunta el señor comandante de la Metropolitana de Villavicencio cedió la 

respuesta al señor Intendente GERMAN DUSTANO JIMENEZ GARCIA Jefe Prevención y Educación 

Ciudadana (E), a lo cual contesta que dentro de las estrategias de vinculación a la comunidad en temas 

de convivencia y seguridad ciudadana, la Policía Metropolitana de Villavicencio  fortalecerá  los frentes 

de seguridad, los cuales son organizaciones de carácter comunitario lideradas por la Policía Nacional, 

con el fin de crear toda una cultura de la seguridad ciudadana. Igualmente se adelantaran espacios de 

interlocución liderados por la Policía Nacional con la participación de la comunidad, instituciones, 

entidades públicas y privadas entre otras, en un sector o territorio determinado; los cuales permitan 

identificar problemáticas delincuenciales y comportamientos contrarios a la convivencia, estableciendo 

responsabilidades de cada uno de los actores frente a fenómenos presentados, generando 

compromisos en un ejercicio corresponsable en pro de la convivencia y seguridad ciudadana. 
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Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

DEMETRIO PAREDES HERRERA/ Coordinador frente 
seguridad Esperanza 4 etapa 

E-mail Psicologo-1964@hotmail.com 

Tel fijo o Celular 3147535132 
 

 

4. Pregunta ¿El cuadrante vecino por que no está cumpliendo con su servicio en la zona 

de su trabajo, los traen solo un rato y después lo cambian de sitio a otra jurisdicción? 

Recomiendo presencia de Policía Nacional sobre el parque lineal que va desde villa centro 

hasta fundadores, el comandante de fundadores MY Puertas se comprometió y la verdad es un 

foco de inseguridad falta el compromiso policial? 

Respuesta: Ante esta pregunta el señor comandante de la Metropolitana de Villavicencio cedió la 

respuesta al señor Teniente Coronel SANTIAGO GARAVITO ARANZAZU Comandante Operativo de 

Seguridad Ciudadana; a lo cual manifiesta como policía metropolitana de Villavicencio vamos a 

incrementar el patrullaje de los cuadrantes dinámicos de vecindario sino también los cuadrantes de 

vigilancia, sobre ese parque línea que es tan importante para nosotros como sector turístico y de 

deporte como esparcimiento de los habitantes de Villavicencio, realizaremos ajustes y fortalecimientos 

en el horario para una mejor prestación del servicio 

Finalmente se radicaron a través del formato formulación de propuestas y/o preguntas y 

reconocimientos 6 preguntas y 01 agradecimiento de los cuales 4 de ellos se dieron contestación en 

sitio y las restantes se dieron trámite por medio de la oficina de atención al ciudadano así: 

Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

ESMIR CLARENA GUATEQUE/ Junta Acción Comunal 

E-mail esmirguateque@gmail.com 

Tel fijo o Celular 3138372201 

5. ¿ Quisiera saber porque hay tan poquito policía en nuestro municipio Acacias, falta 

demasiada para una ciudad tan grande poca seguridad.? 

Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

Frayder Alfonso Dueñas Salazar/ Integrante Comunidad 

E-mail Frayder17@gmail.com 

Tel fijo o Celular 3232342436 

  

6. Pregunta ¿Hasta los cuantos años puedo ingresar a la policía? 

Lugar y fecha Villavicencio, 29 de marzo de 2021 

Nombres y apellidos 
persona/entidad 

VECINOS CONDADO NUEVO MILENIO/ BARRIO NUEVO 
MILENIO (Acacias – Meta) 

E-mail tivero@hotmail.com 

Tel fijo o Celular 310 336 2405 

 



 

Página 28 de 34        

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Vigencia 2020 

7. Agradecimientos a los acompañamos desde Acacias Meta algunos habitantes del barrio 

CONDADO NUEVO MILENIO quienes queremos resaltar los buenos oficios y la gestión 

realizada de manera oportuna para mejorar algunos problemas de convivencia de la comunidad, 

relacionada con el alto volumen en equipos de sonido por parte de algunos vecinos.   

Agradecimientos especiales a: Capitán DIEGO ALEJANDRO MORA QUEVEDO Comandante 

Estación de Policía de Acacias, OSCAR FABIÁN DAZA CASTRO Inspector tercero Policía,  

HENRY OMAR SANDOVAL Intendente Jefe.  Sargento EDGAR RUBIANO. RICARDO MATTA 

Área de control físico. Y en especial la gran colaboración  y dedicación al caso por parte  del  

Patrullero ANDRES CASTRO. BENDICIONES Y DIOS LOS ACOMPAÑE EN SU GRAN LABOR. 

 

IV. Compromisos  

 

No se registra evidencia compromisos por parte de la Policía Metropolitana de Villavicencio,  

debido a que por parte de los participantes a través de Facebook Live, no se registraron 

solicitudes, igualmente se realizó la verificación de los formatos de preguntas o sugerencias 

tramitadas a través del link compartido por medio de la audiencia proyectada en vivo y no 

se evidencian solicitudes.  

Unidad Total Compromisos 
Cantidad 

compromisos 
resueltos 

Cantidad 
Compromisos no 

resueltos o 
pendientes 

MEVIL 0 0 0 

 

V. Conclusiones  

El señor Teniente Coronel SANTIAGO GARAVITO ARANZAZU Subcomandantes 

Policía Metropolitana de Villavicencio (E), realiza las conclusiones del evento y 

manifestó que, Acorde con la Política Integral de Transparencia Policial y en 

cumplimiento de los Lineamientos establecidos en la Ley 1474 de 2011 - estatuto 

anticorrupción, la Policía Metropolitana de Villavicencio, en cumplimiento al decreto 

457 del 22 de marzo de 2020, por medio del cual el Gobierno Nacional impartió 

instrucciones frente a la cuarentena preventiva obligatoria a causa del COVID- 19; 

se convocó a los ciudadanos para participar a la audiencia pública de rendición de 

cuentas virtual vigencia 2020, vía on live a través las diferentes herramientas 

tecnológicas,  con el fin de fortalecer y contribuir al desarrollo de los principios 

constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia e 

imparcialidad en el manejo de los recursos públicos, y fomentar la interlocución de 

nuestros funcionarios públicos con la ciudadanía. 

A través del ejercicio realizado el día de hoy, queremos significar que la rendición 
de cuentas y el acceso a la información, son dos componentes esenciales que se 
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deben desarrollar en una administración proactiva y transparente. 
 
La invitación se realizó a través de mecanismos virtuales, la emisora Radio Policía 

Villavicencio 101.8 FM, las plataformas audiovisuales e invitaciones personalizadas 

a diferentes entidades, asociaciones, líderes comunitarios, veedurías ciudadanas y 

gremios en general mediante frentes de seguridad virtual -grupos de Whatsapp. 

La Policía Metropolitana presentó en su audiencia pública de rendición de cuentas  

vigencia 2020, los resultados significativos del despliegue Plan Estratégico 

Institucional: “Colombia Bicentenaria Seguridad con legalidad 2019-2022”; 

fortalecidos mediante el proceso de Modernización y Transformación Institucional 

MTI, en capacidades evidenciadas y altamente efectivas para la seguridad de los 4 

municipios que conforman esta unidad:  Acacias, Restrepo  Cumaral y Villavicencio, 

los cuales se ven reflejados en los siguientes aspectos: 

 Convivencia y ofensiva contra el delito, en la cual se emplearon todas las 
capacidades Institucionales y operacionales, articuladas con el servicio de 
inteligencia e investigación criminal, disminuyendo con relación a la vigencia 
2020  el hurto a residencias, el hurto automotores, comercio y motocicletas, el 
secuestro y el hurto a cabezas de ganado; Con la implementación de la 
Estrategia Nacional Contra el Crimen Organizado, se dieron resultados 
contundentes mediante la realización de operaciones sostenidas contra las 
diferentes estructuras criminales, mediante un trabajo articulado con la Fiscalía 
y los diferentes organismos de control del estado. 

 

 Participación ciudadana: A través de los programas de carácter comunitario, 
la Policía y las personas que se vinculan de manera voluntaria, buscan 
contribuir a la sana convivencia de sus entornos, construyendo una cultura de 
seguridad basada en la participación ciudadana y la transformación social, por 
medio de Encuentros comunitarios, Frentes de seguridad, Redes de 
participación cívica, grupos de cívica juvenil y de mayores. 

 

 La implementación de componentes tecnológicos para la seguridad 
ciudadana y el fortalecimiento de las competencias del talento humano, tales 
como: 

 

  
  
  

 

Fortalecieron y coadyuvaron a los objetivos en referencia, todo en el marco por el 

respeto a los derechos humanos 

En lo que respecta a la administración de los recursos, se pudo apreciar que fueron 

ejecutados, cumpliendo con estándares internacionales de información financiera y 

se pudo satisfacer las necesidades de la Policía Metropolitana de Villavicencio, 

contempladas dentro del plan de compras 

La audiencia pública contó con la participación de 120 cibernautas, entre 

representantes de diferentes entidades, líderes comunitarios, veedurías, 
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asociaciones gremiales, organizaciones sociales, periodistas y funcionarios 

públicos, quedando en los registros del Facebook para su consulta y reproducción. 

Finalmente se generó respuesta a las inquietudes presentadas por la comunidad 

con relación a la prestación del servicio de policía en la jurisdicción de la 

Metropolitana de Villavicencio y se dará respuesta a las inquietudes presentadas 

por la ciudadanía a través de los comentarios realizados durante la audiencia pública 

realizada vía On Live. 

VI. Evaluacion del evento  

Las preguntas formuladas en el formato de evaluación del evento, se divulgaron a través de la red 

social Facebook y los grupos de Whatsapp terminada la audiencia de rendición de cuentas vigencia 

2020, lo anterior con el fin de establecer el nivel de satisfacción y aceptabilidad de la actividad, así 

como los aspectos a fortalecer. 

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener información sobre la opinión de las personas particulares 

externas a la Policía Nacional que participaron de forma virtual al evento Rendición de Cuentas 2020, 

el día 29 de Marzo de 2021. 

FORMATO DE LA ENCUESTA: Código 1DE-FR-0054 Evaluación del Evento. Versión 3 de fecha 

28/12/2018. 

 

FECHA Y RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN: marzo 29 de 2021. 

DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA: Se publicó virtualmente la encuesta al personal particular que 

participo del evento de Rendición de Cuentas a través de los diferentes grupos de WhatsApp a los 

gremios y representantes de la comunidad. 

SISTEMA DE MUESTREO: Aleatorio 

PREGUNTAS QUE SE FORMULARON: 

01. La calidad de la información que entrega o pública. 
02. La gestión de la entidad. 
03. Su participación en la gestión de la entidad. 
04. Transparencia en la gestión. 
05. El impacto de los incentivos adoptados para promover la petición de cuentas. 
06. La estrategia de Rendición de Cuentas implementada. 
07. Los eventos donde se rinde cuentas (logística). 
08. Su satisfacción por intervenir en la Rendición de Cuentas. 
09. Su satisfacción por intervenir en la toma de decisiones. 

10. Su satisfacción porque su opinión es tenida en cuenta. 
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ANÁLISIS: 

Al realizar la verificación de la evaluación del evento se evidencia un 100% de aprobación a la 

pregunta 1. La calidad de la información que entrega o pública, un 88.9% de aprobación a la pregunta 

2. Gestión de la Entidad, Un 100% de favorabilidad en la pregunta 3. Su participación en la gestión 

de la entidad y 4. Transparencia en la gestión y 5. El impacto de los incentivos adoptados para 

promover la petición de cuentas, un porcentaje de favorabilidad de 88.9% a las preguntas 6. La 

estrategia de Rendición de Cuentas implementada y 07. Los eventos donde se rinde cuentas 

(logística) y finalmente un 100% de favorabilidad en las preguntas 8. Su satisfacción por intervenir 

en la Rendición de Cuentas, pregunta 9. Su satisfacción por intervenir en la toma de decisiones y en 

la pregunta 10. Su satisfacción porque su opinión es tenida en cuenta. 

VII. Album Fotografico  

Apertura a la Audiencia de Rendición de Cuentas del Comando de la Policía Metropolitana Aclarando 

a la ciudadanía que el desarrollo de la Audiencia pública de rendición de Cuentas proyectara a través 

de Facebook Live Radio Policía Villavicencio 101.8 FM, en cumplimiento a las disposiciones del 

Gobierno Nacional, en cuanto a la prevencion del contagio del COVID-19. 
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VIII. Listado de Participantes  

 
En cumplimiento a las directrices del Gobierno Nacional, con ocasión a los acontecimientos 

presentados en el país a raíz de la pandemia del COVID-19,  el comando de la Policía Metropolitana 

de Villavicencio, dispuso desarrollar la audiencia pública de Rendición de cuentas de la Policía 

Metropolitana de Villavicencio por medio de Facebook Live Radio Policía Villavicencio 101.8 FM, 

para lo cual se diseñó banner y se publicó a través de las redes sociales de la Policía Metropolitana 

Facebook y Twitter, al igual que por los diferentes grupos de WhatsApp  de los líderes comunales, 

veedores ciudadanos, representantes de los gremios y la red de apoyo; para el desarrollo del evento 

acudieron como expositores los jefe de las dependencias de la Metropolitana de Villavicencio y 

funcionarios de la oficina de planeación así:  

Acatando la medida de aislamiento preventivo obligatorio y mediante la trasmisión de la audiencia 
pública de rendición de cuentas a través del Facebook Live Radio Policía Villavicencio 101.8 FM, se 
registraron en la página de emisión: 6.300 reproducciones, 50 veces compartido y 92 me gusta. 
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Igualmente por parte de los cuadrantes dinámicos vecindarios y el Gestor Participación Ciudadana, se 

realizó la difusión a los Presidentes de Junta de acción Comunal de la comuna 7 y 8 de la Rendición 

de Cuentas de la Policía Metropolitana de Villavicencio 

DEPENDENCIAS QUE ASISTIERON 

COMANDO OPERATIVO DE SEGURIDAD CIUDADANA MEVIL 

SUBCOMANDO MEVIL 

AREA ADMINISTRATIVA MEVIL 

GRUPO INVESTIGACION JUDICIAL MEVIL 

DISTRITO UNO DE POLICIA VILLAVICENCIO 

ESTACION DE POLICIA CENTAUROS 

ESTACION DE POLICIA VILLAVICENCIO 

CENTRO AUTOMATICO DE DESPACHO O 123 

SECCIONAL DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES MEVIL 

GRUPO DE CARABINEROS Y GUIAS MEVIL 

OFICINA CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO MEVIL 

GRUPO CONTRATOS 

GRUPO DE TELEMATICA  

COMUNICACIONES ESTRATEGICAS MEVIL 

ASUNTOS JURIDICOS MEVIL 

GRUPO FINANCIERO 

ESTACION DE POLICIA FUNDADORES 

GRUPO LOGISTICA 

ESTACION DE POLICIA CUMARAL 

SEGURIDAD MEVIL 

SECCIONAL DE INTELIGENCIA POLICIAL MEVIL 

ESTACION DE POLICIA ACACIAS 

ESTACION DE POLICIA RESTREPO 

PREVENCION Y EDUCACION CIUDADANA MEVIL 

SECRETARIA PRIVADA MEVIL 

 

 

 


