MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL -

DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO

PLANEACION
Fecha: San Juan de Pasto, 10 de abril 2024
Hora de inicio: 09:00 horas [ Hora de finalizacion: | 11:00 horas
Lugar: Sala de juntas del Comando del Departamento de Policia Narifio

ACTA 024167 /| COMAN-PLANE - 2.25

QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ”
VIGENCIA 2023, DANDO APLICABILIDAD AL PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE
CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

ORDEN DEL DIiA

1. Verificaciéon de asistentes.

2. Lectura del acta anterior.

3. Verificacion de los compromisos.
4. Temas a tratar.

5. Compromisos.

DESARROLLO

1. Verificacion de Asistentes

Se verifica la asistencia sin novedad al evento de audiencia publica de rendicion de cuentas,
llevado a cabo el dia 20 de Marzo de 2024, a partir de las 09:00 horas, la cual se realiz6 de
manera presencial en la ciudad San Juan de Pasto - Narifio, en el hotel V1501, ubicada en
la Calle 20 No. 33 - 60 Avenida los Estudiantes de la ciudad de San Juan de Pasto,
‘Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Narifio con Enfoque en Derechos

Humanos y Paz Vigencia 2023".
2. Lectura del acta anterior (No Aplica).
3. Verificacion de los compromisos (No Aplica).

4, Temas a tratar acta.

4.1 Ciudad y Fecha del evento:

La Rendicion de cuentas del Departamento de Policia Narifio se llevé a cabo el dia 20 de
Marzo dei 2024 a las 09:00 horas, en ia ciudad San Juan de Pasto - Narifio, en el hotel
V1501 ubicado en la Calle 20 No. 33 - 60 Avenida los Estudiantes la cual fue precedida por

el sefior Coronel WILSON BAHENE SIZA RAMIREZ, Comandante del Departamento de
Policia Narifio.

4.2 Introduccidén
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La rendicién de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin
de controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante
la Ley 489 de 1998 se establecio que todas las entidades y organismos de la administracion
publica tienen la obligacién de desarrollar su gestion acorde con los principios de la
democracia participativa y democratizacion de la gestion publica, para lo cual dichas
organizaciones deben realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania.

Se rinde cuentas todo el tiempo porque es un proceso permanente que obliga a las
entidades del Estado a responder a los interesados por las obligaciones orientadas a la
garantia de derechos y el cumplimiento de los fines de! propio Estado, que se concretan en
la mision de cada institucion. Por tanto, durante todo el ciclo de la gestién publica, cada
entidad debe desarrollar acciones encaminadas a configurar la rendicion de cuentas como
un proceso permanente. Igualmente es entendida como proceso, va mas alla de la
programacion de eventos aislados, y obliga a las autoridades publicas y los servidores a
formular una estrategia con actividades permanentes para informar y explicar sus
actuaciones, asi como escuchar y dialogar con los grupos de vaior para mejorar ia gestion
publica.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicion de cuentas propicia
espacios para socializar y retroalimentar los resultados de la gestion publica a los
ciudadanos, la sociedad civil, entidades publicas y organismos de control a partir de la
promocién del dialogo.

El sefior Coronel WILSON BAHENE SIZA RAMIREZ, Comandante del Departamento de
Policia Narifio, invitd a la ciudadania en general a participar en la audiencia publica de
rendicién de cuentas vigencia 2023, “Con enfoque en Derechos Humanos y Paz”, con el fin
de dar a conocer las acciones preventivas y de seguridad operacicnal en el Departamento
de Narifio y parte misional de la institucion.

Igualmente, este espacio se aprovech6 para escuchar las sugerencias o inquietudes de la
ciudadania, quienes asistieron de manera presencial y a través de Facebook Live, lo que
permitid tener un acercamiento con la comunidad, en cuanto a las actividades que
realizaron los uniformados en el departamento durante la vigencia 2023.

4.3 Medios de convocatoria y difusion

En la reunion con el equipo organizador para el desarrollo de la rendicion de cuentas del
Departamento de Policia Narifio, se establecieron las diferentes responsabilidades de cada
dependencia para la ejecucién del evento, los cuales quedaron soportados en el acta No.
AC-2024-004500-DENAR el dia 29 de febrero 2024.

Igualmente, se realizo la difusion de la audiencia rendicion de cuentas, a través de los jefes
de cada dependencia, especialidad, comandantes de Distrito, Estacion y Subestacion.

La Policia Nacional como entidad publica, tiene el compromiseo de brindar informacion a la
ciudadania, sobre cada uno de los avances significativos dentro del normal desarrollo de
las actividades que se tuvo en la vigencia anterior, en cuanto a la parte operativa, preventiva
y manejo de recursos, con la finalidad de lograr transparencia de la gestion de la
administracién publica, para asi garantizar cumplimiento de los derechos de los ciudadanos
y proporcionar un espacio para la interlocucién y deliberacion colectiva de escucha y
participacion de la comunidad.
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ACTIVIDADES
Elaboracion de plantilla institucional
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Coronef Wilson Bahene Siza Rom:rez

mandanté Departamento ¢ Palicie Narir

Difusion de la invitacién a la Rendicion de Cuentas, a través de grupos
internos y externos de WhatsApp

Publicacién de boletin de prensa de rendiciéon de cuentas en web de la
Policia Nacional www.policia.gov.co
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Transmisiéon de Rendicion de cuentas a través de la cuenta en FACEBOOK
@POLICIANARINO
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https://fb.watch/rSEMNm3uTO/

@ Palicia Narine transmitis & Policia Narino esta sas
L Rl R L - transmitiendo en vivo

Con enfoque basaca en derechos humancs y paz 2h - &

Con enfoque basado en derechos

humanos y paz.

VIvO <> 3

Oo 33 2 comemtarios = 5 veces compartido

} Ly

1 - [ 2
Me gusta Comentar Enviar Compartir

Boletin de rendicion de cuentas, a través de grupos de WhatsApp
externos
s ;= -
‘ . .- - ' o
T v P - SRp——

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS
POBLACION GENERAL
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Igualmente los sefiores comandantes de Distrito y estacion realizaron la respectiva difusion
de la rendicién de cuentas, mediante los diferentes medios de comunicacién grupos de
WhatsApp, correo electronico, camparias preventivas, volantes y comunicados oficiales a
las diferentes autoridades administrativas y poblacién de cada municipio, con la finalidad
de garantizar el buen desarrollo y asistencia a la audiencia, como se relaciona en el
siguiente registro fotografico:
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La publicacion de la Rendicién de cuentas “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS
Y PAZ" VIGENCIA 2023, se realizdé con mas de 15 dias de anticipacion, haciendo uso de
los diferentes medios de comunicacion; igualmente se publicé mediante Facebook, Radio
Policia Pasto 89.5 FM y diferentes redes sociales del Departamento de Policia Narifio.

SOPORTE

e Acta de conformacion del equipo organizador. (
ACTA electronica AC-2024-004500-DENAR 29-02-
2024,

s Matriz de caracterizacion de clientes, grupos de valor
e interés. Correo electronico denar.coman-
proto@policia.gov.co 05-04-2024

e Encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.
(Comunicacion oficial, correo electronico Nro.
denar.plane-rie@policia.gov.co fecha 05-04-2024)

e Publicaciéon del informe de rendicion de cuentas
previo evento (comunicacion oficial No. GS-2024-
048103-DENAR).

ETAPA DE APRESTAMIENTO
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s Presentacion para la Rendicion de Cuentas. (Power
Point — PT. Suleyma Cruz)

 Orden de servicios. (038 DEL 01 DE MARZO 2024)
+ Banner de invitacion a la Rendicion de Cuentas en el
Portal Web Institucional. (COEST DENAR).

ETAPA DEL DISENO Y e Link para el fortalecimiento de la recepcién de
PREPARACION DE LA PQR2S. (correo electrénico Nro. DENAR — PLANE
RENDICION DE CUENTAS de fecha 05-04-2024).

« Listado de invitados confirmados que asistiran a la
denar.coman-proto@policia.gov.co 15 de abril de
2024 10:51).

¢ Video de gestion de la unidad previa iniciacion de la
ETAPA DE EJECUCION DE rendicion de cuentas. (COEST- DENAR)

LA RENDICION DE CUENTAS o Material fotografico y de video, que soporta la
realizacién de la rendicién de cuentas.

TEMAS DE INTERES DE LA CIUDADANIA DE ACUERDO

RENDICION DE CUENTAS 2023 DEPARTAMENTO DE POLICIA
NARINO

]02 Respuestas 0400 Tiempo medio para finalizar ACtiVO Estado
"-'. Anslioely Ghplore Io¢ femitats i dos Sy = RENDICION DE CUENTAS 2023 ... o,

DGENAR PLANE-RIE » Documents

Obteniendo los siguientes resultados:
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RELACION DE LAS 10 TEMATICAS

i

1.Actividades de prevencién.
| 2.Trasparencia institucional.
| 3.Informacion procesos de incorporacion.
 4.Estrategia mujer familia y genero.
5. Atencién a victimas.
' 6.Derechos humanos.
7.Convivencia y seguridad Cludadana.
| 8.Acercamiento con la comunidad.
| 9.Servicio de policia.
| 10.Prevencion del delito.

)
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ANALISIS: De las 102 personas que accedieron al link de la encuesta, el 80,4 % aceptaron la

politica de tratamiento de datos personales. A partir de esto, los datos mas relevantes muestran
que;
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Los 05 temas escogidos por las personas encuestadas
son: actividades de prevencion, convivencia y seguridad
ciudadana, derechos humanos, trasparencia, prevencion
dal delitn

4.4 Resumen de los temas tratados

En cumplimiento a la ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestiéon publica” y la Ley 1757 de 2015, “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la participacion
democrética” conforme a estas leyes y del informe de gestion de la vigencia 2023 se
presenta al pais, a las unidades y todos los ciudadanos los resultados en materia de gestion
tanto administrativa, operativa de la Policia Nacional de Colombia.
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El sefior Coronel WILSON BAHENE SIZA Comandante del Departamento de Policia

Narifio, da inicio con la apertura a la Audiencia Plblica Virtual de Rendicién de Cuentas
vigencia 2023.

@
St PJM

Enfoque en Derechos Humanos y Paz

Deparlamento de Policia Narifio
Coronel WILSON BAHENE SIZA RAMIREZ
Comandante Departamento de Policia Narifio
Morzo de 2024

]
CUMPLIMIENTO IMPACTO DE PRESUPUESTO GESTION
DE METAS LA GESTION HUMANA

Vigencia 2023
.__( Con Enfoque en Derechos Humanos y Paz :}_.
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Agradece a los presente el sefior comandante del Departamento de Policia Narifio, el
acompaiamiento a este gran evento donde se da a conocer la gestion realizada en la
vigencia 2023 en lo que es cumplimiento de metas, impacto de la gestion, presupuesto y
gestion humana, se esta innovando en temas tecnolégicos para compensar esa gran
necesidad de personal y maximizar las capacidades con este espacio van a conocer todas
las areas de la policia para dar a conocer todas las actividades, invita a todos los presentes
si tiene ideas o proyectos sean compartidos para ser ejecutadas en compaiiia de la policia
nacional en el departamento de Narifio contamos con 88 afios sirviendo a la comunidad
narifiense.

El Departamento de Policia Narifio es el onceavo en extension territorial en Colombia el
cual cuenta con 59 estaciones de policia, 22 subestaciones, 02 puestos de policia y 06 CAl
los cuales se encuentran en el municipio de Ipiales y Tumaco.

N %§y Datos Demograficos e Institucionales

31.585 1.193.624 59 118 393 370
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En el talento humano que posee el Departamento de Policia Narifio cuenta con 2.563
funcionarios discriminados por grados tenemos que cuenta con 95 oficiales, 630 mandos
del nivel ejecutivo, 1.565 patrulleros, 234 auxiliares de policia y personal no uniformado 39

los cuentan con cargos administrativos, se cuenta con un 61% del personal oriundo de esta
region.
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CUMPLIMIENTO DE METAS
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Interviene el Jefe de Seccional de Investigacion Criminal DENAR para el afio 2023 se logra
la captura de 2.790 personas en los diferentes delitos, por orden judicial se realizaron 609
capturas y se recupero 469 motocicletas con 70 casos mas que el afio 2022 lo cual equivale

a 18%,
Resultados Operativos 2022 - 2023 |
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Realiza la intervencion el jefe del Grupo de Accion Unificada por la Libertad Personal
DENAR, quien da a conocer las diferentes actividades preventivas y opertaivas que a lo
corrido del afio 2023 se realizo en el departamento de narifio por parte del grupo las
actividades relevantes son 48 capturas por extorsion, 19 capturas por secuestro para un
total de 67 casos realizados en la vigencia 2023, las actividades preventivas se
desarrollaron en los diferentes municipios donde se beneficio a 33.580 personas para un
total de 457 jornadas preventivas, 145 conferencia en temas de prevencio de extorsion y se
beneficiaron 2.280 personas y se conté con 655 difusiones en los diferentes medios de
comunicaciones.

Grupo de Accion Unificada por la Libertad Personal |

Actividades Preventivas ,

Actividad Operativa Relevante
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APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Interviene el Jefe Seccional de Proteccion y Servicios Especiales DENAR, quien da a
conocer la oferta institucional, que cuenta la especialidad de igual manera da a conocer la
actividad operativa y preventiva que se realizé en el afio 2023, 29 capturas por el delito de
trafico de estupefacientes, 28 por los delitos sexuales, 10 por porte de armas de fuego, 03
uso de menores, 02 lesiones personales, 01 por homicidio, 21 aprehensiones en el tema
de prevencion el grupo de proteccion al turismo donde cuenta con las actividades realizadas
son de 1.634 y se beneficiaron 32. 680 personas de igual manera se realiza acciones de
vigilancia y control 920 y beneficiados son 5.420 personas.

Seccional de Proteccion y Servicios Especiales

TGRS

L ]

POC 23DENARDI2

Fosnle: SEPRO - SSEDCO PLUS - 31/172023
DIDS y Grupo Proteccién al Turismo y Patrimonio Nacional
.
Sy et f/ ‘?;:-‘

Cobertura Servicio de Policia Acciones Diferenciales
Clouswo de 114 eshuchoniel del Actividodes da infesnocional
Giupo Civico Juvend Guordiones conha lo explolocidn edc vy o
del Turismo holo de pervonas.

ACTIVIDADES ACCIONES DE
PREVENTIVAS VIGILANCIA Y CONTROL

32.680 38 @/

TEMATICAS LUGARES INTERVENIDOS
+ Twlsmo wano y en par
= Explotocion Seaudl Comercial Oe Nen,

Forlolecinianto ool hente de Accional fendentes o mikga
seguiciad con ingrencia furiifico en mendicicad, ol rabajo inlanfl v o
& municiplo de Tumaco. explotocion sexual de mos, nnas y

+ Confrol Algiomiento.

* Confrol Regiso MNocionol de
Turamo

= Conhol phcinas.

« Conirol agencics,

= Confrol Gostronomia.

* Confrol utwmo aventura,

Nifios y Adolescerntes
= lursmo Ecolagico.
« Twimo Refigiosa
= Frents de Seguricod.
= Palimonio Cuttural.
* Quisto ami Cludogd

Bramntn: 45 PRCY - STV PO L W1
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE ~ 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Realiza la intervencion el Jefe de Seccional de Transito y Transporte DENAR quien da a
conocer las actividades operativas realizadas durante el 2023 en el cual se realizaron 559
capturas por los diferentes delitos, de las cuales 528 capturas fueron en flagrancia 31
ordenes judiciales, 132 trafico de estupefacientes, 19 por trafico de armas de fuego, se
realizd 43 armas incautadas, 5.706 kilos estupefacientes incautados en el Departamento
de Policia Narifio, insumo municiones incautados solidos 2.889, insumos liquidos
incautados 1.075 y municiones incautadas 37.542.

Seccional de Transite y Transporte l

{,
559
io‘b Capturas ]

|
Vehiculos recuperados, mercancia

T 528 | 31 [ 132 19 1
Flograncia Orden Tréfico Trafico Armas
Judicial  Estupelocientes

Armas Incavladas 1 Casosincavlociénde | Estupefacientes Incautados

P4 @13 l B 570¢)

S

* | Amefroliadoro
+ 3 Revolver * 16.012 Defonadores + 881 KgCocaino
+ & Pstolas { * 15-200 Corddndefonante + 3,832 kg Marihuana
+ 33 Fusl [ * 3Kg Indugel « 978 kg Base de Coco
| -+ 1kg Peniolio + 14 KgHeroia
| - 4 Gronadas
Insumos y Municién Incauvtados
Insumos Sdlidos Incoutados Insumos Liquidos Incoutados Municién Incautoda
' kilos [Galones) {unicdades)
ﬁ ) o
[ ] = L i
, | 0 | NI 4004
R —
g 2889 || mooem 1075 | L R 37.542

Fuenie: SETRA - SEDCO PLUS - 31/1272023

Interviene el Jefe de la Seccional de Carabineros y Proteccion Ambiental DENAR
encargado, quien da a conocer la operatividad y las actividades preventivas para la vigencia
2023 se realiz6 la incautacion de 3.798 unidades, incautacién de madera 522 metros,
recuperacion de especie 292 intervencion a las minas 128, maquinas destruidas
48 capturas ambientales 22, capturas 18 minas y 07 armas incautadas, incautacion de
combustible 3.747.042 galones, tanques destruidos 252 vehiculos incautados 197 capturas
por aprovechamiento 33 en las actividades preventivas se realizé 32 campafas de
prevencion abigeato, 62 campafas de flora y fauna, 35 campafias de homicidio, 15
campafas de estupefacientes, 34 campafias de prevencion violencia de género,12 hurto a
personas.
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL

DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Seccional de Carabineros y Proteccion Ambiental

SUSTANCIA CANTIDAD

I
m ., | P
e 8 3798und g omconcn B 3747042 gis e A Bl
® Incautocién 592 m? b i A i 4.
mooeo f S2M | Medicomentos | 1863 dosis
. | ® Refinerias y 1
: : Base de Coca 6,000 gr
. R longues
oscodl’ S (' =
'
® [niervencion x 128 J ¢ Vehiculos Opio 83gr
Mineric
]
i
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* Copluros 18
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Fueste: SECAR - SEDCO PLUS - 31/12/203
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Seccional de Carabineros y Proteccion Ambiental
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o | Grupo de Carabineros. *
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Homicidio
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Estupefacientes

Violencio de Genero
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Realiza la intervencion jefe del codigo de convivencia y seguridad ciudadana DENAR para
lo cual en lo corrido del afio 2023 se realizaron 4.409 conductas y se realizé en el recaudo

de 74.447 556 pesos.
Aplicacion al Cédigo de Convivencia y Seguridad Ciudadana |
Iz

Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad.

Comportamientos que afecten
los relaciones a las autoridades.

Comportamientos contrarios al
cuidado en espacio publico.

Comportamientos contrarios al @
cuidado del espacio publico. 4 409
Conductas Contrarias a

$ 74.447.556 enrecaudo 4mm |o Convivenciaen el afo
2023

Panle- CNAST < BT . NN 2NN

Conductas mas

recurrentes ficnto 35
{} Numeral. 2 - incumpir, desacalar, @
desconocer e impedr la funcién o
mcuh 27 lo arden de policia,

{ Numeral. 6 - Portar omas,
elementos cortanies,
punzondes o semejanles, o

sustancias peligrosas.

{ Numeral. 1 - Wespelor a las
outoridodes de policia.

| ‘Numeral. 3 - Impedi, dificullar,
obsloculizor o  resslise o
N L 7 < Poricr ommos procedimiento de identificacion o

neumndlicas, de aire, de incividualizacion.
fogueo, de  letalidod
reducida o sprays, Articulo 140
rociodores.
(. Numeral. 8 - Portor sustoncias prohibidas
en el espacio publico 2 | 2 e |

| Numeral. 1 - Refir. incilar o@ { Numera. 7 . Consumir bebidas . -
incurk  en conlionfaciones alcohdlicos, sustoncios psicooctivas © i
violentos que puedan derivar prohibidas en estadios, colisecs. centros Comporend_os reclizados
en agresiones fisicas. deportivos, en el espacio pubico. en el ano 2023

Foonia: CNSCC - SNMC - 3171272003
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE — 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Realiza la intervencion un funcionario de la dependencia de planeacion DENAR, quien da
a conocer las metas y del plan de accion las cuales fueron 238 tareas, da a conocer la
calificacion de los indicadores de gestibn del sefior comandante de policia del
departamento, para el afio 2023 el departamento de policia quedé ocupando el puesto 15
a nivel nacional, se da a conocer las acciones de mejora.

Metas plan de accion

Esatégicos.

Fortalecimiento de 10 copocidades y perfies del personol

Fortolecimiento de prevencion al senvicio policiol en
o palicicl de la unidod.

materia de convivencia y Seguridad Ciudodona.

Forlolecimiento Insfitucional para lo convivencia y ]w%
seguridad cludadona y arficulocién en los niveles o Mejoramiento de la calidod de vida del personal policiol.
reciongles.
Bienesiar del personol o ravés del forlolecimiento Gesfion de recursos para goronfizor ko prestocidn
de la calidad de vido policiol. eficiente del servicio de Policia.
Puente: FLANE - PRI 3)/1272023

Gestion Integral Unidades de Policia

4TO TRIMESTRE
) Pl

15

- o
2D0 TRIMESTRE
PuestoNo.zs 1 52
-.“;“ {.l_ 1‘ ....—\
1ER TRIMESTRE &€ ' unoaoes
Puesto No. 29 "% EVALUADAS
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ACTA 024167- [COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Acciones de mejoramiento
1 Auditoria inferna

in e :
Que se audito? : Que mejoramos

la ejecucién, contiol y gestion of 4 B procedimiento redizado en la

proceso de logistica y abastecimiento. contratacion de manera directa con
terceras personas 285-PR-0006.

nfizamos que los registros de consumo

La Confratacion en Adquirir bienes y :
sean precisos y estén respaldados por la

servicios de- manera directa con

.

ferceros. @ocumentacion adecuada.

3
Lo administracién del suministro de Optimizamos el uso de los recursos para
combustible liquido y gas natural de evitar posibles imegularidades.

los  vehiculos asignados  al
Departamento de Policia Narifio.

Foenbe: PLAME - SYE - 31/12/2023

IMPACTOS DE LA GESTION
2
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS ¥ PAZ" VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Realiza la intervencién el Jefe de la Oficina de Derechos Humanos DENAR y da a conocer
las diferentes actividades como con las activaciones de rutas, medidas preventivas en las
cuales se realizaron 50 mesa de trabajo, 75 interlocuciones realizadas, 11 consejos tacticos
de derechos humanos, actividades de prevencion 440 sensibilizaciones en temas de
derechos humanos 2.610.

Actividades Derechos Humanos

008 DIPON-JESEP

sh

AFECTACION 01/01/2023 &

| Comunidod indigena -
' Lider Polilico - Lider
S— Comunal - Lider

!t Comunilaro - Lider

w o i 108 1S

Medidas Preventiva

Fuenle: DERHU - SIDEH - 3171272003

Realiza la intervencion el Jefe de la dependencia de Prevencion Ciudadana DENAR, la cual
da a conocer los frentes de seguridad que cuenta el Departamento de Policia Narifio, con
60 frentes de seguridad, 1.248 fortalecimientos, 306 encuentros, 45 espacios pedagdégicos,
campanias de gestion 792, jornadas educativas se realizaron fueron 4.212, el Departamento
de Policia cuenta con una plan integral que busca fortalecer el desarrolio social, econémico
y ambiental en el Departamento de Narifio. Esta estrategia “Juntos por Narifio” se enfoca
en la unién de esfuerzos de diferentes actores, tanto del sector publico como del sector
privado, para promover el bienestar y el progreso en la regién.

Dentro de los objetivos de la estrategia se encuentran la mejora de la calidad de vida de la
poblaciéon narifiense, la promocion de la inclusiéon social, el impulso a la sostenibilidad
ambiental y el fomento del crecimiento econémico local. A través de programas y proyectos
especificos, se busca atender las necesidades prioritarias de la comunidad, potenciar sus
capacidades y generar oportunidades para un desarrollo equitativo y sostenible.
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ" VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Programas de Participacién Civica Desplegados

I S Sl
wfmmec«mm!os @ Porticipanes RIS T .m @ Poricipontes

RED DE APOYO Y COMUNICACIONES RED DE PARTICIPACION CIVICA

1) Gremios vinculados a la 276} Comerciantes, Transportadores y cofetercs
red de Participacion Civica ”I) ¥

Fupnie: PRECY - SIPCH - 311242023

Para la vigencia 2023 se realizo las diferentes actividades de relevancia en Departamento
de policia Narifio, para garantizar la segurida en el territorio se realizaron barias mesas de
trabajo con gremios que estan constituidos en el Departamento, ademas se conto con una
noche de excelencia a los que integran las juntas de accion comunal, se realizo actividad
de siembra de arboles con el fin de preservar la naturaleza, se conto con la particiapcion de
el primer encuentro de coordinadores de los frentes de seguridad,se brindo la oportunidad
a personas de el municipio de ipiales y vivir esta experiencia de ser policia por un dia.

Actividades Relevantes en Prevencion I
O - ()

Mesa de Wobajo con
represenionles  de  los

Policioc por un  dic. con
representontes de Junlc de
Accion Comunial.

wesen!cmes de Junias
de Accion Comunal.

Celebrocion dia nocionol
del Guorda de Seguridad y
lonzomiento.  Red  de
Apoyo.

Encueniro de coordinadores
de Frentes de Seguidod.

Codo ofio se odelonio lo
gron  Sembraién, actividod
encaminada o proteger los
ecosslemas esiratégicos del
Departfoamenio.

Puenity: PRECI - P01 - 31/ 1 /0TS
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE — 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Formados en principios y valores, ahora aportaran a la seguridad, con esta firme conviccion
fueron graduados nifios y nifias indigenas como Civicos Infantiles y Juveniles en Narifio.

Este importante Proyecto liderado por el Grupo de Prevencion y Educacion Ciudadana,
busca vincular a las comunidades Indigenas en la realizacion de diferentes actividades que
contribuyan al sano esparcimiento, la interaccion social, la cultura de la legalidad, la
promocion de espacios pedagogicos y prevenir la vinculaciéon de estos jovenes a cadenas
delictivas y situaciones de vulnerabilidad y riesgo.

Estos 35 nifios y nifias pertenecientes al Resguardo Indigena San Juan, fueron capacitados
en temas de cultura, creacion de proyectos de vida, proyeccion de la educacion superior,
clases de canto y musica, deberes y derechos de los ciudadanos, acciones que enmarcan
el servicio a favor de la ciudadania y cuidado y proteccién del medio ambiente. Es
importante resaltar que gracias al arduo trabajo de la Policia Nacional, desde esta regién
del pais ya son dos grupos de Civica Infantil y Juvenil conformada por jévenes de
comunidades indigenas que tomaron la decisién de trabajar articuladamente con la Policia
Nacional para aportar a su crecimiento y desarrollo personal e integral.

Creacion Civicas Indigenas

Estos programas se desplegaron con el fin de lograr el acercamiento y paricipacion activa con comunidades
vulnerables en el departamento, mediante la vinculacion de nifios, nifas y adolescentes, resaltando la inclusion social.

Resguardo Indigena las Cruces - Municipio Ipiales Resquardo Indi Laguna de lo Va Municipio Ipiales
Graduacién - 30 de Julio del 2022 = b ? %2 de S@pﬂg‘n%?e del 20‘2?0

Poblacion beneficiada : 30 nifios; nifas y adolescentes 'm beneficioda : 34 nifios, nifas y adolescentes

Fuanle: PREC! - SPC1 - 311272003
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Estrategia Juntos por Narino

Recuperacién de espacios (porques y murales), para convertilos en entomos seguros, donde las familias y
comunidad en general, puedan desplegar actividades de sano esparcimiento y buena ufiizacion del fiempo libre.

83 ANO 2022: 38

PARQUES > ANO 2023: 45

{ 122 i ANO 2022: 49
| MURALES (=" ANO 2023: 73

i =_*_. |

B dia 15 de diciembre, se llevé a cobo premiacion de
la esirategia “Juntos por Narifio” desplegado durante
la vigencio del afo 2023, contondo con la
porficipacion de 12 jurados extemos y obteniendo
como ganadores una tolalidad de 04 muroles y 03
Parques.

Foande: PRECI - SPCI - 33/12/2003

El 15 de diciembre del 2023 se realizo la premiacion de la estrategia de juntos por Narifio,
contando con la participacién de 12 jurados externos para lo cual se obtuvieron 04
ganadores de los murales y 03 de parques, fuercn entregados 83 parques a la comunidad
de los diferentes municipios y 122 murales para un total de 205 entornos seguros.

Las actividades interinstitucionales de red de apoyo, el Departamento de Policia Narifio en
el marco de una alianza estratégica entre la institucion y el sector empresarial, viene
desarrollando actividades para promover la seguridad empresarial, con el objetivo de
orientar y optimizar la seguridad a través de la prevencion, reaccion y apoyo, esto en aras
de reducir la criminalidad.

Un reconocimiento especial a la entrega y el compromiso de los vigilantes y guardas de
seguridad, se llevé acabo la celebracion del dia internacional del guarda estos son los
hombres y mujeres de las diferentes empresas de seguridad a quienes agradecemos por
su aporte y contribucién a la seguridad y convivencia ciudadana.
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ACTA 024167- /COMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL

DEPARTAMENTO DE POLICIA NARING “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

[ Celebracién Dia Nacional del Guarda de Seguridad | [ Lanzamiento Red de Apoyo |

Foanle: PRECI - SIPC) - 3112/2003

Estrategia Juntos por Narifio |

Foante: PRECI - SIPC1 - 31/12/2023

1DS-AC-0001 Pagina 23 de 60 Aprobaci6n: 30-08-2021
Version: 5



ACTA 024167- /ICOMAN-PLANE - 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Realiza la intervencion encargada de la estrategia violencia familia y género quien
manifiesta las lineas de atencion a victimas de violencia de género como son las lineas
gratuitas 155, la cual brinda el apoyo a la mujer el apoyo en los casos de violencia de
género, se viene fortaleciendo la estrategia de mujer familia y genero contando con 508
actividades de sensibilizacion, 51 actividades de difusiones en los medios de comunicacion,
126 campanias de prevencion 71 visitas a mujeres con medidas de proteccion, ias mujeres
dan a conocer los diferentes problemas que afrentan en sus viviendas las cuales enfrentan
una violencia econémica, psicolégica y fisica.

Rutas estrategia de proteccion a mujer, familiay genero

Lineas de atencion -' Tipos de Violencia

Foanle: COSEC - EMFAG - 31123
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DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
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Fortalecimiento a la Estrategia Mujer Familia y Género |
pl—

/‘ VA Pt
|

- e e . mw wmm wmm . e R mmm ewm e e e s e Mmoo

Fuende: COSEC - EVFAG - 31/12/2023

Realiza la intervencion el Jefe del Grupo de Incorporaciéon Narifio quien da a conocer los
balances de jovenes y sefioritas las cuales se vincularon en el Departamento de Narifio
para la vigencia 2023 iniciando con la convocatoria de Servicio Militar, 1.500 inscritos
Entregados a la escuela de formacion 720 aspirantes, Patrulleros de Policia, 1.000 inscritos
210 aspirantes entregados a la escuela de formacién, Profesional a Oficial 100 inscritos
entregados a la escuela de formacion 10 aspirante 200 actividades de divulgacion para lo
cual Se creé actividad denominada "Semilleros de Incorporaciéon” se implementd una
estrategia con los diferentes cabildos indigenas llegando a incorporar 48 aspirantes de
género femenino en las diferentes convocatorias.
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Grupo incorporacion Narifio |

- P,OHCIO: ],,'QOO Actividades desarrolladas enel |
ano 2023

Profesional a Oficial:
100 insc Fellls

[ Divulgacion )

» Se cred octividod denominada “Semilleros de
incorporacion”,

» Se implementé una estrategia con los diferentes
cabildos indigenas llegando o incomorar 48
ospirantes de genero femenino en los diferentes

\ convocatorias. j

Fuente: DINCO - SINCO - 31 /12/2023

Realiza la intervencion la Jefe del Grupo Territorial para la paz DENAR se viene trabajando
en los proyectos productivos algunas de las acciones que podria llevar a cabo incluyen
coordinar dialogos regionales para la paz, trabajar en la implementacion de programas y
proyectos de desarrollo sostenible, promover la participacién activa de la comunidad en
iniciativas de paz, facilitar espacios de dialogo y concertacion entre diferentes actores
sociales y gubernamentales, y colaborar con organizaciones locales e internacionales para
fortalecer las capacidades de construccién de paz en el territorio.

Desarrollar actividades con las diferentes entidades externas de tipo administrativo y de
reconciliacién. De la misma forma se realizaron talleres de dignificacion, jornadas de
declaracion, actos simbdlicos desarrollar actividades con las diferentes entidades externas
de tipo administrativo y de reconciliacion. De la misma forma se realizaron talleres de
dignificacion, jornadas de declaraciéon, actos simbdélicos “Fechas efemérides y de
dignificacion.

Es fundamental para la paz en Narifio, el cual tenga un enfoque inclusivo, participativo y
transparente en su labor, buscando siempre el bienestar y la seguridad de todas las
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personas en la region. Su intervencion puede ser fundamental para generar espacios de
confianza, didlogo y cooperacién que contribuyan a la construccién de una paz duradera y
significativa en Narifio.

Proyectos Productivos - Personas en Proceso de Reincorporacion

de Emprendimienio Personas beneficiadas
en proceso de reincorporacion

GRUPO TERRITORIAL PARA LA PAT
Foante: UBCAR ~ UNIPEF - 31/12/2023

Pedagogia de los Decretos de Cese al Fuego l

Socializacion Decreto No. 0104 del 05 enerc 2024
cese al fuego con el ELN

Socializacion Decreto No. 0014 del 14 Enero 2024
Cese ol Fuego con las FARC-EP

Socializacion Decreto 0385 del 17 marzo 2024
Finalizacién Cese al Fuego con las FARC-EP

Personal Sensibilizado del Departamento de Policia Narifio ’ 2.554 uniformados

GRUPO TERRITORIAL PARA LA PAL
Fuenle: UBICAR - UNIPEP - 311 2/2023
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\

La Unidad para la Edificacion para la Poz o fravés del Area
de Historia, Memoria Histérica y victimas, ha pemitido que lo
Policia Nacional y el Estado cumplon exactamente con el
mandato dispuesto mediante la Ley 1448 de 2011. Esto
confribucién ha permifido desarollor ocfividades con las
diferentes enfidades extemas de fipo administrativo y de
reconciiacion. De lo misma forma se reclizaron talleres de
dignificocion, jomodas de declaracion, actos simbdlicos

(Fechos efemérides y de dignificacion” /
ANNL 5208 DESAPARY

g

'-‘!.f

GRUPC TERRITORIAL PARA LA PAZ

Fuande: URICAR - UNIPEP - 311272003

Lo nios y Reconstruccién del tejido social |

| W9

La Unidad para la Edificacion para lo Paz a fravas

de sus integrantes, ha realizodo mesas de frobojo v

parficipado en las diferentes octividaodes con oS

representantes de lo Guardiao Comunal, “Primera

fnea” y bamras brovas, cumpliendo con el

mandato dispuesto mediante la Ley 2272 de 2022,
\ y el nuevo modelo de construccion de Paz.

{a

g {,
=5£]i1:,

Pumete: UBCAR - UNIFEP - 3171 2/203%
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Gestion Administrativa
3

Realiza la intervencion el Gestor de Gestion Territorial DENAR, donde se realiza el
despliegue de los procesos de gestion territorial, para lo cual se realiza las instancias de
coordinacion interinstitucional para la vigencia 2023 se realizaron, 99 Comité Territoriales
de Orden Publico, 289 Consejos de Seguridad, 85 Consejos de Seguridad y Convivencia,
76 Comité Civil de Convivencia, 125 Comités territoriales de Justicia Transicional, para un
total de 674 quedando un nivel de medicion de 100%.

Dentro de la gestion de proyectos de inversion se presentaron 102 lo cuales se discriminan
de la siguiente manera asi: formulacion 27, presentados 25, no aprobados 03 y aprobados
47, ejecutados fueron 37 proyectos de los cuales fueron recursos para pago de
recompensas.

Elementos y recursos gestionados para lo cual se cuenta con 18 proyectos de tecnologia y
comunicaciones, movilidad 15, infraestructura 05, intendencia 04, logistica 04, hospedaje y
alimentacion 01, valor de los proyectos gestionados es de $ 6.842.687.598.

L
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Despliegue Proceso de Gestion Teritorial

INSTANCIAS DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

@ Comilé Teritoriales de Orden Piblico.

Convivencio.

%
O O®O®

| Comités terrtorioles de justicia
\ fransicional,

Total @

Despliegue Proceso de Gestion Territorial

Foenle: GUGET - SEGET - 311127023

pommcm
FORMULAGION 23 MUNICIPIOS $ 702.000.000
2 [ rom $ 762.000.000

Fuanbe: GUGET - SEGET - 31/1 27023
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Despliegue Proceso de Gestion Teritorial |
VALOR PROYECTOS M RECURSOS GESTIONADOS

i
i !
I @ Presentodos suswmcnu
|
|
|

0 Aprobodos ;nmmm:

:-ii; --------- e -.u;.. ] I > | “n ' -! ’
g BCNOIOGIO ¥ COMUNICOCIONES E | | "
i ug | fecvods § 680475 @ : hospedaje
: . § 775.819.407
i § inkoestructue 11} Y v I
: dintendencia 9’ I f
+ 4 Maco [tecnologia, infendencia, logstico) 9% 1 Total recursos gesfionados [
| Aimentaciny haspedole xR I § 6, 842.487.59% |
I
: _________________ p Intendencia
PROYECTOS §865.761.830

I

ENIETERRITORIAL  PRESENTADOS  APROBADOS |

10proyecios | 3 proyecios |

§ 13452000000 | $ 1.037.000.000 |
T2 proyecios |

31.452.000.000 I : I

|

I

|

|

|

Tecnologia y
Comunicaciones §1.265.741 339 $ 2.950.000.000
§985.365.012

Foenle: GUGET - SEGET - 31/12/003

Realiza la intervencion el jefe administrativo DENAR quien manifiesta que para la vigencia
2023 fue asignado un presupuesto de $ 9.310.842.743 45 el cual esta discriminado de la
siguiente forma para el Departamento de Policia Narifio, fue asignado por el recurso 10 un
valor de $ 6.470.884.811,94 y por el recurso 16 un valor de $ 10.000.000,00, JUSTICIA Y
PAZ, por el recurso 10 un valor de $ 88.500.000,00, ANTINARCOTICOS fue asignado por
el recurso 10 un valor de $ 75.000.000,00, para el distrito especial de Tumaco por recurso
10 un valor $ 1.738.789.354,41 y para el distrito especial de Tuquerres un valor de $
420.458.432,52 Recurso 10, en bienestar social se conté con un recurso de $ 6.975.389,00
recurso 10 (vivienda fiscal) $ 36.000.000,00 recurso 10 (bienestar social) $ 215.965.093,14
recurso 16 (bienestar social) para la seccionai de transito y trasporte del departamento de
Narifio fue asignado el presupuesto de $ 29.209.662,51 recurso 10 y por recurso 16 un valor
de $ 219.059.999,93 para un total del presupuesto ejecutado al 100%.
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W5

Presupuesto asignado Gastos de funcionamiento 2023

: DENAR JUSTICIA Y PAZ
é $ 6.470.884.811.94 Recurso 10 & $88.500.000.00 Recurso 10
SE 1000000000 Recurso 16 E
BIESO
- $6.975.389,00 recurso 10 (vivienda fiscal)
’ :f;‘%*&ggg%‘ - G $36,000.000,00 recurso 10 (bienestor social)
e i $215.965.093,14 recurso 16 (bienestar social)
. SETRA
SSS 0 TUMACO g $29.209.662.51 recurso 10
ﬁ $1.738.789.354,41 Recurso 10 ﬁ $219.059.999.93 recurso 16
. TOTAL PRESUPUESTO EJECUTADO
" riquenes A $8.865.817.650,38 recurso 10
$ 420.458.432,52 Recurso 10 : $ 445.025.093,07 recurso 16

$ 9.310.842.743,45 * 100%

Fuenbe: JEFAD - SIF - 3)/12/2023

Por otra parte, se ha realizado la ejecucién y supervision de los contratos de mantenimiento
de la infraestructura del Comando de Policia Narifio se realizé el mantenimiento de la
Estacion de Policia Piedrancha, Estacion de Policia Belén, Estacion de Policia Guachaves,
Estacién de Policia Linares, Subestacién de Policia Las Lajas, Subestacion de Policia
Remolino se realizé una inversion total de $ 932.000.500 de igual manera se viene
realizando el seguimiento de los proyectos de construccién bajo el convenio CD-1918-
FONSECON ADMINISTRACION MUNICIPAL IPIALES con un valor de Inversion total de $
10.420.255.000 millones de pesos, 05 legalizaciones prediales para un valor total de $
11.284.570 millones de pesos esta fue la gestion administrativa que realizo el Departamento
de Policia Narifio.
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Gestion Administrativa

| LEGALZACIONES PREDIALES |

1. Comando Deparlamento de Policia Nariio

2. Estocidn de Policia Piedroncha ¥ Subestocién de Poiicia Bl Guabo
07} 3. Estocidn de Policia Beién @ ¥ Subestacion de Policia Chilvi

4. Estacion de Policia Guochover R

5. Estocion de Policio Linores ; A i = CAl Moo

6. Subestacidn de Policia Los Lojas ¥ Proyecto de construccion s CAIP :

7. Subestocién de Policia B Remolino Eslacion de Policia Ipiales

' * CAl Ciudadelo
Inversién § 932.000,500 Inversion $ 10.420.255.000

$11.284.570

Fuente: JEFAD - SIF - 31 /1272003
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Realiza la intervencion el Jefe Talento Humano DENAR, bajo los lineamientos estrategicos
se realiza la gestion humana con los estimulos presentados con un total de 22.753, se han
beneficiado con permisos 11.813 de la resolucion No.1572, para la vigencia 2023 se
realizaron 10.231 felicitaciones a el personal, 540 condecoraciones y mensiones honorificas
se cuenta con el beneficio de 336 bonificaciones para la asistencia familiar, 289 distinciones
de patrulleros se realizaron 71 traslados internos, se les autorizado 40 permisos de estudios
se realizo 16 traslados por caso especiales .

Gestion Humana

05 e

Estimulos e incentivos

11.813

Beneficiados con permisos
Resolucion No, 1572

10.231

Felicitaciones

oeneiny - 338289 TV 42 40 W0

menciones honorificas 3 :
Bonlficocién  Disinciones  Traslodos  Equiposdealio  Policiascon  Reconacimienos Traslodos por
Paoks  polnvllerosNivel Inlemos  Desempedio permiso de estudio Subsidiofomiior  cayo especiol

- (& & ;ﬂ,i}._..q- .

Asislencia fomillr  Ejecufivo. Nivel Ejecutivo
Fuemde: GUTAH - SIATH - 31/122028 R T T R R e e S RS I S TR S ETIAT
1DS-AC-0001 Pagina 34 de 60 Aprobacion: 30-08-2021

Versién: 5




ACTA 024167- /COMAN-PLANE — 2.21 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

Dentro de la gestién humana es de resaltar que el Departamento de Policia Narifio, viene
trabajando para brindar un mejor bienestar al personal y el grupo de talento humano realiza
las diferentes actividades, con fin de motivar a su personal para mejorar el desempeno, la
capacitacion y el desempefio para la vigencia 2023, se realizaron 983 capacitaciones al
personal, permisos por calamidad fueron 156, permisos por cumpleafios 691, 08
funcionarios beneficiados con las viviendas fiscales, ademas se viene realizando
actividades recreo deportivas 13.822, dentro de las actividades se han beneficiado en los
programas de bienestar 3.250 policias.

13.822

Asistentes en actividades recreo
deportivas

3.030

Funcionarios cumplieron plan
vacacional (2.325), incluyendo
vacaciones extraordinarias (705),

3.250

Policias y beneficiarios alendidos en
programas y servicios de bienestar
Capacitacionesa  Permisos por Permisos por Programas de Funcionarios
asistida viviendas fiscales
Fuenle: GUTAH - s'u?.-t Jnl?.’.fm e T R S S A Sl e s T Tl A e Sy
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Realiza la intervencion el Jefe de Control Disciplinario DENAR, da a conocer la gestién
disciplinaria del despacho durante la vigencia 2023 la oficina es la encargada de desarroliar
las diferentes investigaciones en la parte de instruccion, la cual estamos regidos en el nuevo
estatuto disciplinario la ley 2196 del 18 de enero del afio 2022 hace una division de roles
y cambia la ley 1015 donde se debe garantizar el debido proceso y también se encuentra
en la constitucion politica con ello se garantiza la imparcialidad en las actuaciones
disciplinarias que se adelanta en este despacho en los diferentes procesos, para lo cual se
busca fortalecer la politica de integridad policial y los compromisos de transparencia
institucional para la vigencia 2023 se desarrollaron en el comando del departamento 162
procesos los cuales se encuentran unos vigentes por el termino de los procesos por otra
parte se cuenta con 17 procesos vigentes los cuales afectan la integridad policial, 103
pliegos de cargos, 212 de auto archivo las conductas reiterativas son 117 policias
investigados 211 que equivale 9,25% las unidades afectadas por conductas son Distrito
Especial Tumaco, Distrito de Ipiales, Distrito Especial Tuquerres, Distrito San José.

Compromisos con la Transparencia

5 kmcusbﬂ y/o Cohecho

4 EDescrircen lo Ley como Delito / Hurlo

2 {Descmaen o Ley como Delita / Secuestro T

2 :tSoicwcr‘ Ofrecer, Recibe, Dodivas {

9 besaﬂn enla Ley como Deffo / Estoto I

4 Wfco fbicockén  pare de esupefociotes |

{ | Tocomientos de rotwolezn o confencosewal |

Fuente: CODMN - SIE2D - 311272023
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Conductas
reiterativas

@ Intendente
® Subintendente

Fuenie: COOM - SE20 - 3111272023

GRACIAS
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4.5 Intervencion por los grupos de valor e interés

En el desarrollo de la Rendicién de cuentas el sefior Comandante de Departamento da a
conocer las diferentes preguntas (peticiones, quejas, reclamos y/o sugerencias) realizadas
por parte de los asistentes y personas de los diferentes municipios conectadas de manera
virtual, con el fin de ser contestadas por cada responsable y ejecutor de procesos.

Toma la palabra un asistente a la rendicion de cuentas habitante del municipio de Ipiales
quien pregunta ¢ Como funciona la ruta purpura? Actividad que tiene la policia nacional para
prevenir delitos relacionados con la mujer.

Toma la palabra la encargada de la Estrategia Mujer, Familia y Genero quien manifiesta
que con relacion a la patrulla purpura se cuenta en todos los municipios del departamento
de policia Narifo con el fin de atender ios motivos de poiicia relacionados con ia violencia
de genero asi mismo se encuentran coordinadores en cada una de las bases de los distritos
con el fin de realizar el vinculo, con las demas entidades gubernamentales para activar los
diferentes tipos de rutas.

Toma la palabra un asistente habitante del municipio de Ipiales quien manifiesta ;Qué
actividades se realizan por parte de la policia con el fin de atender el delito de la extorsiéon?

Toma la palabra el sefior Capitan Jefe del Grupo de la Accién Unificada por la Libertad
Personal DENAR, la cual ha dispuesto una linea de atencion gratuita que es la linea 165
presta para la atencién permanente e ininterrumpida para atender los diferentes motivos de
policia con relacién al secuestro y extorsion.

Toma la palabra una asistente habitante del municipio de Ipiales la cual pregunta ¢ Cuales
son los requisitos para el ingreso a la institucion?

Toma la palabra el Jefe Grupo de Incorporacion Narifio, el cual manifiesta que es
importante reconocer la oferta institucional que todas las convocatorias van enfocadas a
jévenes y seforitas dentro de la convocatoria del servicio militar como requisitos es ser
mayor de edad hasta los 24 afios de edad en esta convocatoria no puede ingresar con hijos
ser solteros no contar con comportamientos contrarios a la convivencia ni infracciones de
transito no contar con sanciones disciplinarias vigentes para la convocatoria de patrulleros
de policia la edad requerida es de 18 anos hasta los 27 afios de edad si cuenta con algun
estudio profesional se extiende la edad a los 30 afos si puede ingresar siendo casado hasta
con 01 hijo y los requisitos de ley antes mencionados y para la convocatoria de oficiales de
policia en el nivel de bachiller 16 afios con el apoyado de los padres de familia o tutores
hasta antes de cumplir los 24 afios de edad se requiere que el resultado del icfes en las
diferentes asignaturas tenga un promedio equivalente superior a 3.8 y los demas requisitos
de ley anteriormente mencionados.

Toma la palabra un asistente del municipio de Tumaco la cual pregunta ¢ si soy victima de
violencia intrafamiliar que ruta debo seguir?

Toma la palabra la encargada de la estrategia violencia familia y género quien manifiesta
que las rutas de atencion donde puede acudir es el hospital el cual activa una ruta de
atencion, Comisaria de Familia, Fiscalia General de la Nacién, Policia Nacional.
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La defensoria del pueblo realiza la siguiente pregunta ;,Qué actividades preventivas se
estan desarrollando para combatir el delito de la trata de personas en sus diferentes
modalidades? Toma la palabra el Jefe Seccional de Protecciéon y Servicios Especiales
DENAR, quien manifiesta que se viene realizando las diferentes campaiias en el municipio
de Ipiales se realiza investigaciones con un grupo que tiene la especialidad en conjunto con
la fiscalia, en el municipio de Ipiales es donde se presenta esta problematica por ser
frontera.

Realiza la intervencién el sefior Coronel WILSON BAHENE SIZA RAMIREZ, quien
manifiesta que este que en el municipio de Ipiales se ha incrementado este delito por ser
frontera, de igual manera se realizo la captura de una ciudadana y 47 migrantes se viene
realizando el control cada 15 dias en la frontera, con el sefior alcalde nos hemos vinculado
para esta actividad ya que el municipio de Ipiales es el que mas tiene esta problemética, se
realiza la actividades con la entrega de volantes, la divulgacion por los diferentes medios
de comunicaciones y redes sociales, se ofrece una recompensa a la comunidad que brinde
la informacién de estas estructuras las cuales se dedican a realizar estas actividades en la
frontera, se viene realizando la coordinacién con migracion Colombia y se solicita la
vinculacion a todas las entidades politico administrativas para la realizacion de estas
actividades, para la realizacion de estos procedimientos debemos contar con la
alimentacion, transporte y temas de salud para ser entregados a migracién Colombia con

fin de seguir con el proceso los cuidanos que se encuentran en nuestro pais como
migrantes.

En los temas de gestion territorial se viene trabajando con los diferentes municipios que
cuenta el Departamento de Narifio, donde se establecieron unos recursos en 24 municipios
para temas de recompensas, se debe reconocer para la busqueda de informacion.

La alcaldia municipal de San Juan de Pasto realiza la siguiente pregunta ;Cual es la
estrategia que tiene la policia en Narifio para incentivar a los jévenes para que ingresen a
la institucion con el fin de suplir la necesidad de personal?

Toma la palabra el jefe de Grupo de Incorporacién Narifio se realiza las diferentes
actividades para lograr la incorporaciéon de los jovenes, con el plan 20.000 mil se debe
vincular para la convocatoria de patrulleros la meta es hasta el primer semestre del afio
2025, para que se fortalezca el pie de fuerza en los diferentes municipios que cuenta el
departamento de Narifio, con lo cual se garantiza la seguridad ciudadana en los diferentes
municipios, los beneficios que se cuenta este afio el cual ofrece gratuidad a todos los
jovenes y sefioritas que presten servicio militar en la policia nacional para que se vinculen
como profesionales, en las convocatoria a patrulleros de policia no tiene costo este es un
beneficio que el gobierno brinda, igualmente tiene otro beneficio en la matricula una vez ya
hayan superado el proceso de incorporacion sea para patrullero de policia como para
oficiales, ingresen a una escuela de formacién y sean personas de €scasos recursos y
tengan SISBEN en la categoria A,B,C pueden contar con este beneficio de la matricula en
la escuela de formacién esta es la estrategia que se brinda a la comunidad en general, la
policia Nacional para prestar el servicio militar no tiene ninguin costo las valoraciones son
gratuitas se les garantiza una estabilidad econémica, que para la vigencia 2024 esta de
600.000 mil pesos mensuales sin ningun descuento cada joven y sefiorita contara con una
dotacion para la prestacion del servicio de policia.
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La alcaldia de Sandona realiza la siguiente pregunta ; En nuestro municipio de Sandonéa se
requiere la creacion de un nuevo cuadrante?

El sefior comandante operativo de Seguridad Ciudadana DENAR, el cual manifiesta se ha
realizado la gestion a nivel central para fortalecer el pie de fuerza con el cual cuenta el
departamento de policia Narifio los cuales son profesionales para realizar los diferentes
cargos en el municipio de Sandona se ha fortalecido el pie de fuerza al distrito para ser
optimizado el servicio de policia en los diferentes municipios que tiene este distrito en la
cabecera municipal de Sandona, con el pie de fuerza que se incrementé al municipio se
buscara mejorar el servicio de policia y brindar mayor seguridad a la poblacién con fin de
contrarrestar los delitos que mas afecta el municipio, con las diferentes especialidades se
va a trabajar para mejorar la calidad del servicio de policia, y lograr mejores resultados.

Igualmente, se recepcionaron algunas preguntas en los formatos 1DE-FR-0053, las cuales
fueron contestadas por parte de la Oficina de OAC DENAR en los tiempos establecidos.

4.6 Compromisos

Durante del desarrollo del evento no se surtieron compromisos dentro de la audiencia
publica, sin embargo se dio respuesta a algunas preguntas y se proyecté varios videos
relacionados con las actividades preventivas que realizé policia Nacional en Pro de
garantizar un mejor acercamiento con ia comunidad.

4.7 Evaluacioén

Se realiz6 una buena planeacion del servicio, e cual quedo soportada bajo la orden de
Servicio No. 038 del 01 de marzo del 2024, en la cual se delegaron las respectivas
responsabilidades del equipo organizador y demas dependencias, especialidades,
Comandantes de Distrito, estacion y subestacion.

Al finalizar la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas “CON ENFOQUE EN
DERECHOS HUMANOS Y PAZ” del Departamento de Policia Narifio, se diligencié formato
de evaluacion del evento 1DEC-FR-0054, el cual permitira establecer el nivel de
satisfaccion de los asistentes.

Resultados de la Evaluacion
Audiencia PiUblica de Rendicién de
Cuentas 2023

\,_.
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FICHA TECNICA

EQUIPO QUE REALIZO LA ENCUESTA: Equipo de Direccionamiento Esiratégio, de acuerdo a o establecido en
Orden de Servicio No. 03/COMAN-PLANE-38 ‘Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de
Policia Narifo” de fecha 20 de marzo 2024,

OFICINA QUE SOLICITO LA ENCUESTA: Dependencia de Planeacion DENAR ( Departamento de Polcia Nariio).
FORMATO DE LA ENCUESTA: Cadigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Version 4 de fecha Febrero 7 de 2022,
OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener informacidn sobre fa opinidn de fas personas parficulares extemas a la
Policia Nacional que participaron en la Audiencia Pdiblica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Narifio
Vigencia 2023, realizada el dia 20 de marzo de 2024.

UNIVERSO: Grupos de valor e interés, comunidad en general que fueron invitadas al evento, convocadas bajos los

parametros constituidos en la Directiva Adminiskrativa Transitoria No. 017 [DIPON-OFPLA-23.2 Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de a Policia Nacional de fecha 20 de Marzo de 2024,
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EQUIPO QUE REALIZO LA ENCUESTA: Equipo de Direccionamiento Estatégio, de acuerdo a o esablecido en a
Orden de Servicio No. 038/COMAN-PLANE-38 “Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de
Polcia Narifo de fecha 20 de marzo 2024,

OFICINA QUE SOLICITO LA ENCUESTA: Dependencia de Pianeacion DENAR ( Departamento de Polia Nariio).
FORMATO DE LA ENCUESTA: Cddigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Version 4 de fecha Febrero 7 de 2022.
OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener informacion sobre la opinion de las personas particulares extemas a la
Policia Nacional que parficiparon en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de Departamento de Policia Narifo
Vigencia 2023, realizada el dia 20 de marzo de 204

UNIVERSO: Grupos de valor e interés, comunidad en general que fueron invitadas al evento, convocadas bajos los

parametros consftuidos en la Directiva Administrativa Transioria No. 017 /DIPON-OFPLA-23.2 Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la Policia Nacional de fecha 20 de Marzo de 2024,
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Respondieron:

¢Como se entero de la realizacion de
la rendicion de cuentas?

2

shbicadtnwed 17 windtacindireds 25w Otnl2

1. ¢Como se enfero de la
realizacion de la rendicion
de cuentas?

{La explicacion sobre el procedimiento de las
intervenciones en la rendicidn de cuentas fue?:

2. jla explicacion sobre el
procedimiento  de  las
infervenciones en la
rendicion de cuentas fue?

\
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Respondieron:

¢La oportunidad para que los asistentes inscritos
opinen durante rendicion de cuentas fue?:

£

abdecoids X omsboente 10 w0 responderon 14

3. ¢la oporiunidad para que
los asistentes inscritos opinen
duranfe rendicion de cuentas
fue?

ol tiempo de exposion con el inorme de la
gestion fue?

4, ;B tiempo de exposicion
con el informe de la gestion
fue?

oM vl o Adrcusie -8
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Respondieron:

la informcion presentada en la rendicion de
cuentas responde a sy inferes

Ala pregunta;

1

|

5. ¢la informacion presentada
en la rendicion de cuentas
responde a sus infereses?

¢La rendicion de cuentas dio a conocer los

6. ;la rendicion de cuentas esitaos el

dio a conocer los resulfados

———— ———— —— T — A T — . A T . ———— ———— i~ ——— - ——— — . — -~ — -~ -~ — -

r
de la gestion? ‘
0550 wpos?
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Respondieron:

ivolveria  participar en otra rendicion de
cuentas de esta institucion ?

1. iVolveria a parficipar en

ofra rendicion de cuentas de
esta insfifucion?
R R R R T TS TS T VR I TS S SIS S
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- Un 91,8% del personal volveria a particinar de la rendicion de cuentas, ya que lo enconfroron
imporfante, interesante y para estar bien informado.

- Dentro de los temas de interes sobre la gestion de esta Insttucion, les qustaria que fueran
contemplados en fa proxima rendicion de cuentas:

I Actividades de prevencion.
2Trasparencia insttucional,
3Informacion procesos de incorporacion.
4 Estrategia mujer fomiay genero.

5. Afencion a vicimas.

6.Derechos humanos,

7 Convivencia y seguridad Ciudadana.

8 Acercamiento conla comunicad.

9.Sevicio de policio.
10.Prevencion del delito.
S O L i R R S P B R R Sty
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De las 103 personas que accedieron ol iink de o encuesta, 86 aceptaron la poiica de frafamiento
de datos personales. A partr de esto, los dafos mas relevantes muestran que:

- E72% de ls personas que asisfieron ol evento mencionaron haber sido invitados directamente
un 20% a fraves de la publicacion del evento en la pdgina web de la insfitucion.

- 917% del personal encuestado opind que la explicacion bindada en coda una de los
infervenciones en la rendicion de cuentas fue clora, ya que los respuestas fueron concrefas,
entendible y bien sustentadas,

- 884% describio como adecuada la forma en que el personal asistente fuvo la oportunidad de
opinar en el evenfo e rendicion de cuentas, debido a la excelente comunicacion y al fiempo
habilitado para cada inquietua.

- £194.2% considerd adecuado el fiempo de exposicion de la rendicion de cuentas.

- Un 97.7% del personal encuestado manifesto que la informacion presentada en el evento,
respondio a las expectafivas  intereses que tenian del mismo, foda vez que aclard dudas de los
femas que maneja la insttucion y logro fransmifir fodos los cambios que han venido
desaroliandose ol infericr,

- £198,8% opind que la rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gesfion realizada
durante 2023, pues las cifras fueron claras y detalladas, asi como el impacto que se presento en
la gesfion,
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GRACIAS

4.8 Conclusiones

La Rendicién de cuentas del Departamento de Policia Narifio, permitié generar un espacio
de interaccion con la poblacion narifiense, exponiendo las actividades y estrategias
implementadas durante el afio 2023, contribuyendo asi a la transparencia, eficiencia y
eficacia de los procesos y servicio que presta la Policia Nacional y a continuar trabajando

por la comunidad con entrega, dedicacion y mejorando cada dia en pro de la seguridad y
convivencia ciudadana.

Realiza la intervencion una funcionaria de la oficina de control interno de la Policia Nacional,
la rendicion de cuentas tiene un enfoque basado en derechos humanos y paz la Policia
Nacional enfrenta grandes retos en materia de seguridad y convivencia ciudadana. Por tal
motivo, es necesario el despliegue de estrategias y procesos de transformaciéon que
respondan a las dinamicas del multicrimen contribuyendo al cumplimiento de la nueva
politica contra las drogas, es resaltar que en lo corrido del afio 2023 se logré una reduccién
significativa en el delito de homicidio frente al afio 2022 con menos 92 casos
correspondiente al -18%. El homicidio bajo la modalidad de sicariato obtuvo una
disminucion del 24% en comparacion al aifo 2022 que fue del 19%.

La Institucién trabaja para mejorar y garantizar las condiciones de vida digna para el homp;e
y mujer policia y sus familias, integrando el desarrollo humano, bienestar, salud y educacion
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en un solo componente estratégico que dara cumplimiento a la Politica Integral de Bienestar
para la Fuerza Publica, (Humanismo).

En el marco de la Politica Integral de Transparencia Policial, la institucién avanza de manera
decidida con la apropiacion de conocimientos y su permanente aplicacion en la actuacion
del profesional de policia al conocer las diferentes necesidades de la ciudadania, enfocando
este esfuerzo a ser garantes de los derechos humanos de la comunidad narifiense.

Con el desarrollo de la estrategia "Juntos por Narifio", se ha fortalecido la triada Comunidad,
Policia e Instituciones, aportando de manera constante a la reconciliacién y a la paz total
territorial que se busca en los diferentes municipios que han consolidado la recuperacion
de estos espacios de sana convivencia y participacion ciudadana. Se mantendran las
actividades con el objeto de aportar a la transformacion social, econémica y ambiental que
enfrenta la region ante el flagelo e impacto generado por el conflicto armado.

La Estrategia Integral de Seguridad, con Enfasis en Convivencia Ciudadana y Cambio
Climatico, es desplegar las capacidades institucionales para la consolidacion de una
trasformacion mas humana de la seguridad y convivencia, a través de la prestacion de un
servicio publico de policia flexible, diferencial, objetivo, cercano y con enfoque territorial.

Teniendo en cuenta las diferentes campafas educativas y preventivas frente a la violencia
de género e intrafamiliar, en el afio 2023 las victimas femeninas por homicidio, redujeron
en un 36% frente al 2021 y del 41% en comparacién con el 2022.

La rendicion de cuentas se desarrolld de una manera exitosa, no se presentaron
novedades, y se dispuso de espacios prudentes para que la comunidad realizard sus
intervenciones y despejaran dudas, permitiendo que el evento culminara de una manera
satisfactoria.
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4.9 Soporte fotogréfico y videos
MATERIAL FOTOGRAFICO

oficina de Atencion

mEciudadan
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4.10 Listado de invitados Presenciales

Total de Total Total asistentes Total
Fecha Asistentes asistentes Autoridades asistentes . Toral
Unidad | realizacién Redes Poblaciones politico Entes de Asistertes Pergo_nal
audiencia | Sociales | vulnerables | Administrativas | control | Fresencial | Policial
virtuales virtuales virtuales virtuales presencial
DENAR | 20/03/2024 104 T 32 9 67 35

INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEQ PARA OBSERVACION DE LA JORNADA
DE DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS1
I. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

Se tuvo una buena capacidad logistica a la hora de recibir a todos los invitados,
primeramente se realizé la inscripcién de los asistentes en el formato establecido y
posteriormente se ubicd a los asistentes en sus lugares teniendo en cuenta el
respectivo protocolo.

2. Utilizacién de medios audiovisuales:
Se emplearon medios audiovisuales como videobeam, sonido, micréfonos, himnos,
videos

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

El lugar donde se desarrollo |la audiencia contd con vias de acceso para los ciudadanos
con condiciones especiales.

4. Manejo de los tiempos:

La Maestra de ceremonia tuvo en cuenta los tiempos determinados del programa de
Rendicién de cuentas, en cada intervencion realizada.

ii. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1.  Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente):

El lenguaje empleado durante la realizacion de la Rendicion de cuentas fue adecuado
y claro.
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2. Calidad de la informacién. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

La informacién que se dio a conocer a la ciudadania, fue brindada de acuerdo a lo
establecido en la Guia de Mejora Continua 1DE-GU-0010, donde manifiesta los
temas minimos a tratar dentro de la Rendicion de Cuenta, como lo relaciona en el
punto 4.4 de esta acta.

3. Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:
Se dio a conocer a la ciudadania en general las actividades desarrolladas en el marco
del respeto y garantia de los derechos humanos, igualmente las diferentes reuniones
y coordinaciones realizadas con lideres de los derechos humanos.

4. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:
Se tuvieron en cuenta 05 temas de interés por parte de la ciudadania en general los
cuales fueron tratados dentro del desarrollo de la rendicién de cuentas, dichos temas
fueron tenidos en cuenta mediante una encuesta realizada asi:

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

La audiencia se realiz6é de manera presencial y virtual, se contd con presencia de la
ciudadania e integrantes de algunos gremios y lideres scciales de! departamento de
Narifio, donde el sefior Comandante socializé el balance en materia de seguridad y
ejecucion de programas preventivos, que contribuyeron a mejorar el servicio de policia.

2. Manejo de la jornada de dialogo (resolvi6 intereses y necesidades colectivas mas no
quejas individuales):

Durante el desarrolio de la audiencia se resolvieron diferentes temas, e inquietudes por
parte de la ciudadania enfocados a la mejora continua en la prestacion de servicio de
policia, siendo mas cercano a la comunidad.

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de didiogo:
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ACTA ICOMAN-PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA NARINO “CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS Y PAZ” VIGENCIA 2023, DANDO
APLICABILIDAD Al PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA POLICIA NACIONAL 1DE-PR-0023.

La maestra de ceremonia fue la encarga de ser la moderadora de la Rendicién de
cuentas, para lo cual se tuvo presente los tiempos y espacios establecidos de manera
que el evento no fuese extenso si no por el contrario fuese de manera clara y precisa.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracién:

La satisfaccion de la ciudadania sobre el desarrollo del evento fue muy favorable, se
generod un espacio de acercamiento a la comunidad, de intercambiar ideas, inquietudes
y sugerencias que permitan un excelente servicio a la comunidad.

5. Evaluacién general del desarrollo de la jornada de dialogo:

Mediante el diligenciamiento del formato de evaluacion realizada por la ciudadania, se
pudo evidenciar que la satisfaccion frente al evento fue muy favorable y adecuada.

COMPROMISOS:

Actividad

Responsable Fecha de entrega

N/A

NA , A NA

CONVOCATORIA: N/A
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