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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 
POLICÍA NACIONAL 

                       DEPARTAMENTO DE POLICIA MAGDALENA  
                       DEPENDENCIA  DE PLANEACION  
 

Fecha: Santa Marta, 29 de marzo del 2022 

Hora de inicio: 08:00 HORAS Hora de finalización: 11:00 HORAS 

Lugar: Auditorio Bolívar  Hotel Estelar   

ACTA  0059   – COMAN – PLANE – 2.25 
QUE TRATA DE LA REALIZACIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS VIGENCIA 2021 EN EL DEPARTAMENTO DE POLICÍA MAGDALENA. 

 
ORDEN DEL DÍA 
 
PROGRAMA CON MOTIVO DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS QUE REALIZA 
EL DEPARTAMENTO DE POLICÍA MAGDALENA 
 
 
1. Verificación de asistentes.  
2. Temas a tratar  
3. Compromisos 
 
1. Verificación de asistentes.  
 
En el auditorio Bolívar  del Hotel Estelar, el señor Teniente Coronel AMAURY LYNSAY AGUILERA LÓPEZ     
Subcomandante Departamento de Policía Magdalena realiza la verificación de la asistencia del personal a 
la Audiencia de Rendición de Cuentas del Departamento de Policia Magdalena. 
 
2. Temas a tratar  
 

 

Presupuesto 
 

 
Ejecución presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos 
(funcionamiento, inversión y servicio de la deuda) en ejercicio 
detallado de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de 
recursos ejecutados en ingresos, compromisos y obligaciones en 
gastos). 
 
Estados financieros: De las últimas dos (2) vigencias, con corte a 
diciembre del año respectivo. 

Cumplimiento 
de metas 

 
Plan de Acción: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, 
plan anual de adquisiciones y distribución presupuestal. 
 
Programas y proyectos en ejecución: Plan operativo anual de 
inversiones o el instrumento donde se consignen los proyectos de inversión 
o programas que se ejecuten en cada vigencia. 

Gestión 

 
Informes de Gestión: Informe del grado de avance de las Políticas de 
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 
 
Metas e Indicadores de Gestión y/o desempeño: De acuerdo con su 
planeación estratégica. 
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Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relación de 
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al 
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestión de 
la misma. 

Contratación 

 
Procesos contractuales: Relación y estado de los procesos de 
contratación. 
 
 
Gestión contractual: Número y valor de los contratos terminados y en 
ejecución. 
 

 
 
 

Impactos de 
la Gestión 

 
Cambios en el sector o en la población beneficiaria: A partir de las 
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha 
tenido la población o la ciudadanía en el sector o en el territorio. 

Acciones de 
mejoramiento 
de la entidad 

 
5 
Planes de mejora: Información sobre las acciones y la elaboración de 
planes de mejoramiento a partir de los múltiples requerimientos: informes 
de organismos de control y PQRS. 

 
Fuente: Guía Rendición de Cuentas Policía Nacional 
 
Introducción 

 
 
 
La rendición de cuentas está enmarcada en la Constitución Política de Colombia, con el fin de controlar el 
ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es así que mediante la Ley 489 de 1998 se 
estableció que todas las entidades y organismos de la administración pública tienen la obligación de 
desarrollar su gestión acorde con los principios de la democracia participativa y democratización de la gestión 
pública, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendición de cuentas a la ciudadanía. 
 
En concordancia con el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia en la 
administración pública, la Policía Nacional socializa los resultados de la gestión que permitieron el 
cumplimiento de la misión durante la vigencia 2020. 
 
De conformidad con el artículo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendición de cuentas propicia espacios para 
socializar y retroalimentar los resultados de la gestión pública a los ciudadanos, la sociedad civil, entidades 
públicas y organismos de control a partir de la promoción del diálogo. 
 
El departamento de policía magdalena, en concordancia con los principios constitucionales de transparencia, 
responsabilidad, eficacia, eficiencia, imparcialidad y participación en el manejo de los recursos públicos y 
atendiendo lo dispuesto en la orden de servicios No. 021 COMAN-PLANE del 27 de febrero de 2022, 
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del año 2021 con enfoque en derechos humanos y paz. 
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Para lo cual se dispone la realización de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de manera presencial 
en el Auditorio del Salón Bolívar Hotel Estelar el día 29 de marzo del 2022, a partir de las 08:00 horas  
 
La información que se proyecta se extrae del informe de gestión del señor Comandante de Departamento 
de Policia Magdalena  el cual reposa en la página web: https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-
rendicion-cuentas-vigencia-2021-2 en atención a la ley de transparencia y acceso a la información pública. 
 
Se realiza reunión de coordinación con la Secretaria Privada del Comando de Departamento de Policia 
Magdalena, La Seccional de Protección y Servicios Especiales, La Coordinación de Derechos Humanos, El 
Grupo de Talento Humano y Prevención y Educación Ciudadana y con base a la matriz de caracterización 
de actores y grupos de interés, se enviaron las invitaciones de manera física y virtual , todas las preguntas 
que surjan en esta audiencia pública serán resueltas a través de los canales internos y serán remitidas 
resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma se podrán registrar las 
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta actividad, 
así mismo se hizo la invitación para diligenciar el formato de evaluación de este evento a través de los medios 
de manera física al ingreso del Auditorio Bolívar del Hotel Estelar el día 29 de marzo del 2022 a partir de las 
08:00 horas  para su diligenciamiento. 
  
Tarjeta de Invitación utilizado por el comando de departamento  

 
 
 
 
Medios de Convocatoria y Difusión 
 
Con el ánimo de plasmar las órdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el desarrollo 
de la rendición de cuentas, se elaboró la Orden de Servicios No. 021 COMAN-PLANE del 27 de febrero de 
2022, Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del año 2021 con enfoque en derechos humanos y paz., 
en la cual se asignaron responsabilidades generales y específicas, para el personal que conforma la Unidad. 

https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-rendicion-cuentas-vigencia-2021-2
https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-rendicion-cuentas-vigencia-2021-2
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Asi mismo se montó en el portal web de la policía nacional – Departamento de Policia Magdalena el Banner 
de  invitación y difusión  
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Temas de interés de la ciudadanía 
 
Se elaboró la siguiente encuesta para que fuera diligenciada por los ciudadanos para escoger los temas de 
interés  
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Resultado encuesta temas de interés de la ciudadanía 
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SEGÚN LA TABULACIÓN A LA ENCUESTA DE INTERÉS ESTOS SERÍAN LOS CINCO TEMAS 
SELECCIONADOS  
 
1 PROTECCION A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA  
2 CAMPAÑAS CONTRA LA EXTORSION  
3 RESULTADOS CONTRA EL DELITO 
4 DERECHOS HUMANOS 
5 TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL  
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 AGENDA DEL EVENTO 
 
1. HIMNO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA.  
 
2. INVOCACIÓN POR PARTE DEL SEÑOR PRESBÍTERO VIDAL GUTIÉRREZ MEZA CAPELLAN DEL 

DEPARTAMENTO DE POLICIA MAGDALENA.  
 
3. VIDEO INSTITUCIONAL – (PREAMBULO). 
 
4. APERTURA, INTERVENCIÓN DEL SEÑOR CORONEL ANDRES FERNANDO SERNA BUSTAMANTE 

COMANDANTE DEPARTAMENTO DE POLICÍA MAGDALENA. 
 
5. EJECUCIÓN PRESUPUESTAL, PROCESOS CONTRACTUALES Y PLAN DE ACCIÓN VIGENCIA 

2021  
 
6. EJECUCIÓN PRESUPUESTAL Y PROCESOS CONTRACTUALES UNIDAD PRESTADORA DE 

SALUD DEL MAGDALENA  
 
7. CUMPLIMIENTO DE METAS VIGENCIA 2021  
 
 
8. GESTION  
 

 METAS E INDICADORES DE GESTION, DESEMPEÑO Y PLANES DE MEJORA PRESENTADO 
POR LA SEÑORITA SUBTENIENTE MARI ANGELICA MUÑOZ CASTRO JEFE DE PLANEACION. 

 
 GESTION OPERATIVA, RESULTADOS OPERATIVOS Y GASTOS RESERVADOS PRESENTADO 

POR EL SEÑOR TENIENTE CORONEL REINALDO ANDRES CARRILLO MONTAÑO 
COMANDANTE OPERATIVO DE SEGURIDAD CIUDADANA. 

 
9. IMPACTO DE LA GESTION  
 

 CAMBIOS EN EL SECTOR O EN LA POBLACIÓN BENEFICIARIA  
 
 
10.  TEMAS DE INTERES DE ACUERDO A LA TABULACION DE LAS ENCUESTAS DE PERCEPCION DE 

LOS GRUPOS DE VALOR. 
 
 
1 PROTECCION A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA  
2 CAMPAÑAS CONTRA LA EXTORSION  
3 RESULTADOS CONTRA EL DELITO 
4 DERECHOS HUMANOS 
5 TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL  
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11. ESPACIO PARA PREGUNTAS DE LOS INVITADOS. 
 
 
12. CONCLUSIONES Y CLAUSURA (POR PARTE DEL MODERADOR).  
 
 
13. HIMNO DE LA POLICÍA NACIONAL 
 
 
Resumen de los temas tratados 
 
En el Auditorio Bolívar del Hotel Estelar, el 29 de marzo de 2022 a partir de las 08:0 horas, se llevó a cabo 
la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2021, de manera presencial precedida por parte del 
señor Coronel ANDRES FERNANDO SERNA BUSTAMENTE, contando con una participación total de 
64.personas, representando a los grupos sociales objetivo de la Policía Nacional (poblaciones vulnerables, 
gremios, entidades político administrativas, entidades estatales, veedurías ciudadanas, medios de 
comunicación, reserva activa, personal uniformado  y ciudadanía en general). 
 
Ejecución presupuestal, procesos contractuales y plan de acción vigencia 2021 – presentado por el señor 
Capitán EDWARD GUSTAVO VALLEJO SÁNCHEZ jefe administrativo. 
 
Ejecución presupuestal y procesos contractuales unidad prestadora de salud del magdalena – presentado 
por el señor Capitán JAIRO ALBERTO LÓPEZ VIRGUEZ jefe unidad prestadora en salud. 
 
Cumplimiento de metas vigencia 2021  
 
Balance de gestión de recursos a través de FONSET y FONSECON programas y proyectos en ejecución - 
presentado por el señor Intendente HECTOR FABIO VILLADA MENDEZ gestor territorial. 
 
Gestión  - metas e indicadores de gestión, desempeño y planes de mejora presentado por la señorita 
Subteniente MARI ANGÉLICA MUÑOZ CASTRO Jefe de Planeación. - Gestión Operativa, resultados 
operativos y gastos reservados presentado por el señor Teniente Coronel REINALDO ANDRES CARRILLO 
MONTAÑO Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana. 
 
Impacto de la gestión -cambios en el sector o en la población beneficiaria presentado por la señora Capitán 
LUZ KARIME GOMEZ ARIAS Jefe Grupo Talento Humano.  
 
Temas de interés de acuerdo a la tabulación de las encuestas de percepción de los grupos de valor. 
 
 

 CAMPAÑAS DE PROTECCION A LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA -  presentado por el señor 
Capitán JUAN DAVID GOMEZ RICO JEFE SECCIONAL DE PROTECCION Y SERVICIOS 
ESPECIALES. 

 PREVENCION DE LA EXTORSIÓN Y EL SECUESTRO YO NO PAGO YO DENUNCIO presentado 
por el señor Capitán MICHAEL COMBA CARDENAS COMANDANTE (E) GRUPO DE ACCION 
UNIFICADA POR LA LIBERTAD PERSONAL (GAULA). 

 RESULTADOS CONTRA EL DELITO presentado por el señor Teniente Coronel REINALDO 
ANDRES CARRILLO MONTAÑO Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana 

 DERECHOS HUMANOS – presentado por la señorita Subteniente ANYELA TORREZ VIZCAINO 
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 TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL – Presentado por el señor Capitán EMMANUEL ARROYO 
AMELL  

 
 
DESARROLLO 
 

1. Apertura rendición de cuentas  
 
En Atención a la Guía Rendición de Cuentas 1DE-GU-0010, siendo las 08:00 horas del día 29 del mes de 
Marzo del año 2022, en el Auditorio Bolívar del Hotel Estelar se llevó a cabo de manera presencial la 
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, presidida por el Señor Coronel ANDRES FERNANDO SERNA 
BUSTAMANTE  Comandante de Departamento de Policía Magdalena, contando con la participación del 
Personal de Oficiales, Mandos del Nivel Ejecutivo, Patrulleros, Personal No Uniformado, Dependencias y 
Especialidades del Departamento de Policía Magdalena, Autoridades Político-Administrativas, Grupos de 
Valor e Interés, Líderes Sociales, Integrantes de las Redes de Participación y Ciudadanía en general, con el 
fin de realizar la Audiencia Pública de Rendición Cuentas Con Enfoque en Derechos Humanos y Paz 2021, 
así: 
 
Intervención de apertura del Señor Coronel ANDRES FERNANDO SERNA BUSTAMANTE  Comandante 
de Departamento de Policía Magdalena 
 
Permítanme expresarles un afectuoso saludo de bienvenida a la Policía Nacional me satisface como policía, 
tener el inmenso placer de ver a ustedes jóvenes a los futuros auxiliares de policía que garantizaran por 
medio de su invaluable labor y desempeño de sus funciones, las condiciones de convivencia y seguridad 
ciudadana en el departamento de policía Magdalena.   
Este escenario nos permitirá renovar nuestros esfuerzos frente a las nuevas dinámicas de la seguridad y la 
convivencia, que siempre demandará de auxiliares de policía altamente profesionales, fortalecidos, 
integrados y con carácter; es decir, conectados con la realidad de la sociedad y soportados en la 
corresponsabilidad de cada uno de los integrantes de la institución, de manera que nos permita salvaguardar 
los valores, y a su vez, contribuir a la formación de una ciudadanía responsable y cooperativa con los 
objetivos de la seguridad de nuestro departamento. 
Nos asiste la inmensa responsabilidad, de aunar esfuerzos en el propósito de poder contener con éxito las 
nuevas, dinámicas y desafiantes manifestaciones delictivas, frente a una sociedad que cada vez crea y 
tecnifica su accionar, ante lo que nos resulta de imperiosa obligación fortalecer nuestra capacidad 
profesional, técnica y tecnológica, pero especialmente moral, para contener estos desafíos y teniendo como 
ejes fundamentales el respecto por los Derechos Humanos, la trasparencia de nuestros actos como policías 
y una cada vez mayor nivel de compromiso, para así poder lograr una superior efectividad para la convivencia 
y seguridad ciudadana. 
Ustedes representaran con orgullo nuestra imagen institucional y el Compromiso organizacional que es la 
identificación plena de nuestra misionalidad, tomando consciencia de la importancia que es servir a la 
comunidad, siendo parte activa de una Institución integra y cohesionada, con clara identidad y proyección 
que efectúa su quehacer institucional mediante el trabajo colaborativo, profesional, armónico y organizado, 
con el fin único de contribuir al mejoramiento de las condiciones de seguridad y convivencia requeridas por 
el ciudadano del departamento de policía Magdalena. 
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      Resultados de la Evaluación del Evento  
       

La opinión de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, al ingreso del evento en la mesa 
de recepción se le fue entregado de manera física al personal invitado el formato Código 1DE-FR-0054 
Evaluación del Evento. Versión 4 de fecha febrero 7 de 2022. 

 
     
        ¿Cómo se enteró de la realización de la rendición de cuentas?: 
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         ¿La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendición de cuentas fue?: 

 
 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
¿La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendición de cuentas fue?: 
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¿El tiempo de exposición con el informe de la gestión fue?:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
¿La información presentada en la rendición de cuentas responde a sus intereses? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿La rendición de cuentas dio a conocer los resultados de la gestión? 
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¿Volvería a participar en otra rendición de cuentas de esta Institución? 
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     Espacio Para Preguntas  - Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y 
Sugerencias 

 

      Se recibieron tres solicitudes y durante el evento una intervención o solicitud, así:  
 

Pregunta No. 1. ¿Qué actividad está realizando El Departamento de Policía Magdalena,  frente a la 
violencia de Género? pregunta realizada por el señor  Reinaldo Escobar Barón del municipio de 
Soplador Magdalena 

          
       Hace la intervención la señorita Teniente  DORIDA ORREGO ZAPATA Jefe de Prevención y Educación    

Ciudadana, el Departamento de Policia Magdalena, con el fin de prevenir este flagelo viene adelantando 
diferentes campañas de sensibilización activando la ruta de atención cuando se presenten esos casos, 
con el fin de recibir atención integral a través de servicios con cobertura suficiente, accesible y de la 
calidad, recibir orientación, asesoramiento jurídico y asistencia técnica legal, inmediato y especializado 
desde el momento en que el hecho constitutivo de violencia se ponga en conocimiento de la autoridad.  

 
Pregunta No. 2. ¿Qué campañas de prevención está implementando la policía del departamento del 
magdalena para contrarrestar el consumo de sustancia alucinógena en el municipio de Plato 
Magdalena? pregunta realizada por el señor  Heberto López Vanegas del municipio de Plato Magdalena 

 
        Hace la intervención la señorita Teniente  DORIDA ORREGO ZAPATA Jefe de Prevención y    

Educación  Ciudadana, el Departamento de Policia Magdalena, con el liderazgo de esa modalidad viene 
adelantando diferentes campañas entre esas “Jóvenes a lo Bien”, con el fin de identificar todos esos 
jóvenes en estado de vulneración en el uso de estupefacientes, para reintegrarlos e incluirlos en un 
programa de rehabilitación esto con el fin de que hagan parte de la sociedad como un ejemplo de 
superación.  

         
     Pregunta No. 3. Como gente de bien de nuestra comunidad, Observamos  mucho déficit de policías en 

las calles. ¿Ustedes como agentes del orden, que tipo de gestiones se encuentran  adelantando,  para 
fortalecer nuestra percepción de seguridad, donde podamos contar con  más policías en las calles del 
municipio del Reten? Pregunta realizada por el señor Hernando Cantillo Reales, Del Reten – 
Magdalena. 

 
        Hace la intervención  la señora Capitán LUZ KARIME GOMEZ ARIAS Jefe Grupo Talento Humano, el 

déficit de personal en el departamento de policía magdalena, es una necesidad sentida en algunos 
municipios de la jurisdicción, sin embargo para el caso de la estación de policía el retén por su categoría 
actualmente cuenta con el personal requerido para esa unidad, así mismo para mejorar la percepción 
de seguridad en esa municipalidad desde el comando operativo de seguridad ciudadana, se desplegara 
la oferta institucional con planes de prevención y control. 

 
        Intervención de las señoras GILMA BALLESTAS, BLANCA YULIS GONZALEZ DIAZ, DORIS   

RAMIREZ OROZCO – Representantes de la asociación de viudas del personal uniformado del 
magdalena, quienes manifiestan su inconformismo y reclaman a la policía nacional más atención a las 
viudas, ya que desde perdieron a sus esposos la institución las tienen en completo olvido, para lo cual 
reclaman sean tenidas en cuenta ya que algunas están atravesando situaciones difíciles 
económicamente. 

         
        En atención a la anterior solicitud el señor comandante de departamento de policía magdalena Coronel 

ANDRES FERNANDO SERNA BUSTAMANTE hace la intervención, el cual ordena al responsable de 
bienestar social y al mando ejecutivo de comando desplegar actividades de acompañamiento y apoyo 
a las viudas de los uniformados.  
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      3 Compromisos: 
 

Actividad Responsable 
Fecha de 
entrega 

La Jefe de Talento Humano en coordinación con 
Bienestar Social y el Mando Ejecutivo de 
Comando, deberá de ponerse en contacto con la 
representante de las viudas de los uniformados del 
magdalena, y desplegar actividades de 
acompañamiento y apoyo a estos  núcleos 
familiares.  

GUTAH 
SUMEC 

 
20/04/2022 

 
 
       Lista de Asistentes (Caracterización de actores y grupos de interés.) 
 

De acuerdo a lo establecido en la Guía de Rendición de Cuentas de la Policía Nacional, a continuación, 
se relaciona el número de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la 
Ley 1581 de 2012 de Protección de Datos Personales. 
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Registro Fotográfico  
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Conclusiones  
 
La señorita Subteniente ANGELICA MUÑOZ CASTRO Jefe Planeación en coordinación con el maestro de 
ceremonia realiza las conclusiones de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2021, así:   
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El Departamento de Policia Magdalena, con el propósito de generar un espacio, donde la comunidad 
evidencie la gestión de la unidad policial, de acuerdo con el cumplimiento de la misión y propósito 
fundamental y como parte de la política de transparencia en concordancia con las directrices emitidas por la 
Presidencia de la República y el Ministerio de Defensa Nacional, el próximo 29 de marzo del 2022, a las 
08:00 horas, se llevará a cabo la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas “con enfoque en Derechos 
Humanos y Paz” de manera Presencial, en el Auditorio del Hotel Estelar. 
 
Derechos Humanos 
Con el propósito de atender las necesidades y expectativas en garantía de los Derechos Humanos en la 
región, el Departamento de Policia Magdalena durante la vigencia 2021, estableció acciones de 
acercamiento con los miembros de las agremiaciones, comunidades, organizaciones sociales y demás 
entidades que desde una mirada externa aportaron sus impresiones frente al servicio de policía como 
mecanismo de protección a los Derechos Humanos, donde surgieron acciones de mejoramiento actuando 
de esta manera conforme a la complejidad del entorno cambiante y de esta manera se contribuyó en la 
satisfacción de las necesidades que en materia de convivencia y seguridad ciudadana 
 
El Departamento de Policia Magdalena recibirá por parte de la alcaldía municipal de Aracataca  por medio 
del FONSET la nueva estación de policía Aracataca por un valor a la fecha de                $ 1.051.409.470 
,  beneficiando a la población de: 
 Seis (6) Corregimientos: Sampues, Cauca, Buenos Aires, Río piedra, Cerro azul, Macaraquilla 
Diez (10) Veredas: Teobromina, Vuelta del Torito, La escondida, Bocatoma, La Ribiera, La Fuente, El 
Volante, El porvenir, Marimonda, La Arenosa. 
Cuatro (4) Caseríos: Serankua, Yechikin, Dwanawimaku y Gunmaku. 
 
Contribuyendo así a la preservación de los derechos de estos ciudadanos respecto al derecho a la vida, la 
dignidad, la seguridad coadyuvando al Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 16: Paz, justicia e instituciones 
sólidas  
 
Capacidad Institucional Bienes y Servicios  
Para el cumplimiento de la misionalidad y que dentro del Estado social de derecho, la Policía Nacional 
como institución pública facultada constitucional y legalmente dentro de las atribuciones ordinarias de 
policía, promover el cumplimiento de los deberes sociales 
 
 

https://es.wikipedia.org/wiki/Corregimiento
https://es.wikipedia.org/wiki/Vereda
https://es.wikipedia.org/wiki/Caser%C3%ADo
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Infraestructura                                                        Movilidad – Logístico-Comunicación    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Componente Tecnológico   
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Medidas a los funcionarios que afectaron la garantía de los derechos 

Mediante el despliegue de la Política Integral de Transparencia Policial (preventivo, investigativo y 
sancionatorio) con los que cuenta la Policía Nacional de Colombia y que le permitieron realizar audiencias 
conciliatorias, charlas de sensibilización, así como la implementaron de medidas preventivas para orientar y 
encausar la disciplina. 

Conscientes y bajo el propósito institucional de sancionar los comportamientos apartados a las normas y 
reglamentos, así fue el desarrollo disciplinario para la vigencia 2021 
 
Actividades de prevención para el fortalecimiento de la ética policial: 
 

 Política Integral de Transparencia Policial (PITP) 
 Círculos de transparencia Policial  
 Delito violencia contra servidor público 
 Aplicación de la Ley 1015 de 2006 
 ABC, Policía Nacional no deliberante participación en política. 
 Adecuado uso de la fuerza y las armas de fuego 

 
Logrando concientizar a un total de 1350 policiales, con el fin que eviten ser sancionados y que se generen 
demandas en contra de la institución, por faltas en los procedimientos de Policía 
 
PRESUPUESTO 

Si bien los recursos asignados a la unidad, cubren necesidades prioritarias y que aportan a la misionalidad 
de la institución, la correcta destinación y optimización de los recursos permitió que la relación de costos y 
beneficios favorecieran a la unidad, al evidenciarse que las no conformidades y riesgos identificados no 
afecten el uso de los recursos garantizando una adecuada toma de decisiones en la ejecución del despliegue 
del proceso. 
 
Teniendo en cuanta la unificación de los entornos administrativos se ha determinado un modelo de gestión 
consistente en desarrollar todos y cada uno de los procesos y procedimientos establecidos dentro de los 
procesos de despliegue de administración de recursos financieros y logística y abastecimiento bajo la 
responsabilidad de cada área o grupo que lo integra en aras de conseguir los logros y metas establecidas 
por la dirección de la Policía Nacional y como se puede evidenciar la correcta ejecución de estos bienes y 
servicios encaminados a cumplir nuestra misionalidad y el único fin es la satisfacción del cliente externo la 
comunidad magdalenense, con la premisa de garantizar los derechos de todos los ciudadanos de esta 
región.      
 
Bajo este criterio hemos medido el grado de organización, calidad de la gestión, la eficiencia, eficacia, 
economía y celeridad en el desarrollo de las actividades, generando   confiabilidad de los usuarios internos 
y externos, y garantizar una adecuada toma de decisiones en la ejecución del despliegue del proceso.  

 
De esta manera se evidencia que con la buena articulación del grupo que integran la Jefatura 
Administrativa de la unidad en coordinación con la Metropolitana de Santa Marta se han logrado las metas 
trazadas en cada vigencia, no siendo objeto 
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CUMPLIMIENTO DE METAS  

Plan de Acción  

 

$   4.332.065.015,26     

   

100% 

 
GESTIÓN  

Metas e Indicadores de Gestión y/o Desempeño  

Durante la vigencia 2021 en el Departamento de Policia Magdalena, se realizó seguimiento a las metas de 
los indicadores de gestión mediante una continua planeación estratégica arrojando la siguiente calificación 
para la Unidad:  

Informes de los entes de control que vigilan la entidad 

Durante la vigencia año 2021, por parte del Área de Control Interno de la Policia Nacional (ARCOI), de la 
Región de Policia No. 8, se realizó una auditoría interna específica a la planeación del servicio y construcción 
de PISCC, FONSET y FONSECON provenientes de las entidades territoriales, donde se  pudieron evidenciar  

APROPIACION RECURSOS DE LA NACION 

PORCENTAJE DE OBLIGACION Y COMPROMISO NACION 
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debilidades, generando (02) hallazgos, mediante comunicados  comunicado oficiales GS-2021- 5593198 
ARCOI de fecha 05 de abril de 2021.  

Gestión Operativa  
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IMPACTO DE LA GESTION  

Cambios en el sector o en la población beneficiaria  

En atención al fortalecimiento del recurso humano en el Departamento de Policia Magdalena para la vigencia 
2021 se contaba con un total de 1372 de personal uniformado y no uniformado VS a la anterior vigencia con 
1318 funcionarios se pudo evidenciar el aumento de 54 funcionarios  representando en un incremento del 
4%, lo que impacta de manera positiva en la prestación del servicio de policía al cliente externo. 

Durante esta gestión el Departamento de Policia Magdalena contribuyo de manera significativa  al desarrollo 
constitucional de la transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y participación 
ciudadana en el manejo de los recursos públicos, así como el cumplimiento de su misionalidad de manera 
eficiente, lo que se vio reflejado en la satisfacción del cliente interno y externo.  
 
El presente informe, muestra los resultados en materia operacional, administrativa, formulación y ejecución 
de sus proyectos e inversiones realizadas en el año inmediatamente anterior, así mismo, la gestión frente 
al control de los delitos y comportamientos contrarios a la convivencia en la jurisdicción, que aportaron 
significativamente al mantenimiento de las condiciones de seguridad ciudadana de los magdalenenses 
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Lista de chequeo para observación de la jornada de diálogo de la rendición de cuentas 
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