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La rendición de cuentas está enmarcada en la Constitución Política de Colombia, con el fin de controlar el ejercicio del 
poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es así que mediante la Ley 489 de 1998 se estableció que todas las 
entidades y organismos de la administración pública tienen la obligación de desarrollar su gestión acorde con los 
principios de la democracia participativa y democratización de la gestión pública, para lo cual dichas organizaciones 
deben realizar la rendición de  cuentas a la ciudadanía.  
 
En concordancia con el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia en la 
administración pública, la Policía Nacional socializa los resultados de la gestión que permitieron el cumplimiento de la 
misión durante la vigencia 2020. 
 
Bajo este contexto, se plantea la aplicación de la audiencia pública participativa como un espacio de dialogo en el cual 
se expondrán los resultados de la gestión 2020 para garantizar los derechos de los ciudadanos, actividad que se 
realizará de manera virtual el día 29/03/2021 a partir de las 07:30 horas presidida por el señor Director General de la 
Policía Nacional mediante videoconferencia. 

 
Policía Metropolitana de Pereira 

 
OBJETIVOS:      
 

 La rendición de cuentas de la Policía Nacional tuvo como fin primordial, informar las actuaciones en la 

gestión de la institución enfocadas en los derechos humanos y la paz, generando sentido de 
transparencia y afianzando la confianza entre la institución y comunidad. 
 

 Garantizar el ejercicio del control interno de la institución, con el fin de evidenciar la aceptación por parte 
de la comunidad, así mismo recibir sus sugerencias y recomendaciones.  

 
 

La Policía Metropolitana de Pereira mediante orden de servicios No. 045 / COMAN – PLANE – 38.9 del 19 de 
marzo de 2021, asignó responsabilidades a las diferentes dependencias, especialidades estaciones y 
subestaciones de Policía para adelantar las actividades de acuerdo a su competencia con el fin de llevar a cabo 

la videoconferencia de la audiencia pública de rendición de cuentas de la Policía Nacional.  
 

ANTES:  
 

 Para la videoconferencia de audiencia pública se realizaron las difusiones de invitaciones a miembros 
de organizaciones gubernamentales, gremios locales, funcionarios del consejo municipal, alcaldías, 
líderes comunitarios, personal de las fuerzas militares, personal policial y comunicad en general.  

 

 A través de la Oficina de Comunicaciones Estratégicas por intermedio de la Emisora Radio Policía 
Pereira y a través de las redes sociales de la Policía Metropolitana de Pereira, se llevó a cabo la 

invitación y divulgación del evento; así mismo, por intermedio de los gestores del Grupo de Prevención 
Ciudadana y los señores Comandantes de Estación se hizo extensiva la invitación de participación a la 
comunidad en general, donde se les informó que se realizaría el día 29 de marzo de 2021 a partir de 

las 07:30 horas, manifestándoles el derecho que tenían para participar mediante preguntas y peticiones 
al señor Director de la Policía Nacional y para esto se les proporcionó los formatos establecidos en la 
Suite Visión Empresarial y diligenciados mediante links virtuales. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/mecanismo-no-6-audiencia-publica-participativa
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De igual forma se realizó reunión de coordinación, donde se asignaron las responsabilidades de cada uno de 

los integrantes del equipo organizador de la rendición de cuentas cumpliendo con lo ordenado en la Orden de 
Servicio 045 / COMAN – PLANE – 38.9 del  19 de marzo de 2021, dejando como soporte Acta reunión Nro. 
018 del 19/03/2021. 

 
DURANTE:  
 

El día Lunes 29/03/2021 a las 07:30 horas se dio inicio a la trasmisión de la Audiencia Pública de Rendición 
de Cuentas de la Policía Nacional, en el Centro de Información Estratégica Policial Seccional (CIEPS) de la Policía 
Metropolitana de Pereira mediante conectividad Huawey, en la cual asistieron personal policial perteneciente a 

la plana mayor y a cada una de las especialidades, así mismo de forma virtual a través de Facebook live 
participaron de ella autoridades político administrativas, comunidad en general y representantes de los grupos 
de valor. Durante el desarrollo del evento la Oficina de Comunicaciones Estratégicas compartía de forma 

constantes los links para el diligenciamiento de los formatos establecidos en la guía de rendición de cuentas 
(Evaluación del evento 1DE-FR-0054 y Formulación de propuestas o preguntas 1DE-FR-0053), esto con el fin 
de lograr un acercamiento con la comunidad y atender sus solicitudes, al igual que conocer su evaluación 

respecto al desarrollo del evento. 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
      

 
 
        

 
                       
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 



Policía Metropolitana de Pereira  
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
DESPUÉS: Una vez finalizada la trasmisión de la audiencia pública de rendición de cuentas, se verificó que las 
personas pertenecientes al Área Metropolitana de Pereira no participaron en las preguntas o peticiones al señor 

Director de la policía Nacional. 
  
Conclusiones 

 

 Se pudo evidenciar el acompañamiento y aceptación tanto de las autoridades político administrativas, 
como de la comunidad en general durante el desarrollo del evento.  

 

 De acuerdo a los formatos de evaluación se puede concluir que el desarrollo del evento tuvo muy buena 
aceptación, y como sugerencia y de acuerdo a la calificación se debe de estudiar la estrategia que se 
implementa para la realización del evento. 

 

 Este tipo de eventos generan un mayor acercamiento con la comunidad en general, y son oportunas toda 
vez que permite que se ponga en conocimiento todas aquellas actividades que diariamente se llevan a 

cabo para el fortalecimiento y mantenimiento de la seguridad y convivencia ciudadana. 

 
 Reconocimiento de la comunidad hacia la labor de la institución y su manifestación de apoyo constante. 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

   
 

 

 
 
 

 
 

UNIDAD 
TOTAL DE DIFUSION DE 
INVITACIONES A TRAVÉS 

DE REDES SOCIALES   

TOTAL ASISTENTES 
POBLACIONES 

VULNERABLES  

TOTAL ASISTENTES 
AUTORIDADES POLÍTICO 

ADMINISTRATIVAS  

TOTAL ASISTENTES 
ENTES DE CONTROL 

MEPER  1560 08 5 2 


