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INTRODUCCION

Con el fin de fortalecer el sentido de lo publico, recuperar la legitimidad para la institucion y contribuir al
desarrollo de los principios constitucionales de transparencia y construir espacios de interlocucion directa entre
la comunidad y la institucién en espacios de participacion ciudadana, para intercambiar informacion,
explicaciones, evaluaciones y propuestas sobre aspectos relacionados con la formulacion, gjecucion y
evaluacion de politicas y programas a cargo de la Institucién, asi como sobre el manejo de los recursos para
cumplir dichos programas, la Policia Metropoiitana de Ibague realizo la Audiencia Publica Rendicion de cuentas
vigencia 2019, el dia 11 de marzo del presente afio.

Frente a lo anterior la Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de' lbagué
Vigencia 2019 contd con la asistencia de los diferentes sectores sociales y gubernamentales, permitiendo
fortalecer los mecanismos de transparencia y participacion, al vincular a la comunidad en el desarrolio de ia
actividad, contribuyendo ai desarroilo de los principios constitucionales en el manejo de los recursos pliblicos y
fomentar [a interlocucién directa con los miembros de la Policia Nacional.




o LUGARY FECHA

La rendicion de cuentas de ia Policia Metropolitana de lbagué se realizo el 11 de marzo del 2019 en el Centro de
Convenciones Alfonso Lopez Pumarejo ubicado carrera 3 entre calles 10y 11.

INTRODUCCION

Con el propdsito de hacer publico la gestion adelantada por la Policia Metropolitana de lbagué, durante la
vigencia 2019 y como parte del ejercicio de trasparencia en ia administracion pubklica y en concordancia con el
Articulo 78 de la ley 1474 de 2011, desplegada por la institucion a través de la guia de rendicion de cuentas,
mediante la cual se busca un espacio para verificar temas cruciales de la gestion tales como la ejecucion
presupuestal, los procesos de contratacion, situacion de logistica y de medios, acciones contra los delitos que
afectan la seguridad ciudadana y la seguridad democratica entre otros

Por lo expuesto y en procura de aplicar principios innovadores en el gjercicio de la rendicion de cuentas, se
planea la aplicacién del concepto de “audiencia publica rendicién de cuentas” como un espacio abierto donde
se exponen los resultados de la gestion por tematicas de la vigencia 2019, acto que se realizd el 11 de marzo
del 2020 a las 09:00 horas en el Centro de Convenciones Alfonso Lopez Pumarejo ubicado carrera 3 entre
calles 10 y 11 Ibagué., en la cual el Comandante de la Metropolitana de Ibagué, hizo pubiico a la ciudadania
los resultados alcanzados por fa unidad.

MEDIOS DE CONVOCATORIA Y DIFUSION

La convocatoria y difusion para la asistencia de la rendicion de cuentas se realizd mediante la entrega de
invitacion directa a las autoridades politico administrativas de la ciudad de Ibagué, municipio de Cajamarca,
Alvarado y Piedras, se realizé una campafia de difusion por medio de nuestras redes sociales Twitier
@policiaibagué y Facebook, radio Policia Nacional 100.0 FM de la Policia Nacional de Ibagué, de igual forma
por grupos internos WhatsApp, correos institucionales de la unidad.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUNETAS
POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE VIGENCIA 2019

El sefior Coronel Gabriel Bonilla Gonzalez Comandante Poiicia Metropolitana de Ibagué, realiza la apertura a
la Audiencia Pablica Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de lbagué vigencia 2019, realizando un
breve resumen de nuestro sistema de gestién integral, como modelo gerencial de la Policia Nacional, en el cual
se reconoce la realidad de la institucién y se estructura la forma en que la misma se organiza para entregar
vaior diferencial a sus grupos sociales, objetivo o clientes, de esta manera se hace un reconocimiento de ta

misidn y vision institucional que enmarca todas las actividades del servicio de policia en blsqueda de una
comunidad segura y en paz.




CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA
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ATENCION AL CIUDADANO
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o PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA

Se contd con la asistencia de 131 ciudadanos a la rendicién de cuentas; por parte de esfos se generaron 04
preguntas, las cuales fueron recepcionadas por la Oficina de Atencién al Ciudadano y seguidamente se
tramitaron a las unidades asociadas con la elaboracién de las respuestas.




« COMPROMISOS

Proyectar respuestas a cada una de las preguntas formuladas por los ciudadanos asistentes ai evento, en un
plazo maximo de 15 dias, realizando los tramites que sean necesarios ante preguntas gue no sean de
competencia de la institucion o que se deben verificar en corresponsabilidad con otra entidad.




FECHA

PREGUNTA

COMUNICADO POR EL

No PQRS QUERELLANTE CUAL SE DIO
RECIBIDO REALIZADA RESPUESTA
Mayor y Capitan del
sector del Salado los
felicito por todo su apoyo
ADRIANA gn nuestra Ba‘.’”° los Respuesta en tramite, de
Alames y les pido que .
1 | Felicitacion | 11/032020 | EMILSEN ] s patrullas ya que | 2CU€rdo @ los Parametros
ALVARADO tan volviendo a robar y marco normativo
GONGORA estar e establecido.
los jovenes consumidores
en la entrada y en romboy
del Barrio  Alamos
Comuna 7.
visita y acompanamiento
a la comunidad
Informacion DIANA urbanizacion entre rios | - | Respuesta en tramite, de
5 de 11/03/2020 CRISTINA [l, para la convivencia y | acuerdo a los Parametros
Seguridad BOTACHE seguridad ciudadana. y marco normativo
Ciudadana HERNANDEZ | Tema piques avenida establecido.
Ambala frente a nuestro
sector.
Quisiera saber doénde
debe dirigirse en caso de -
; . . Respuesta en {ramite, de
MARIA DEL una emergencia policiva acuerdo a los Parametros
3 Consulta 11/03/2020 PILAR CRUZ de manera inmediata. Me .
BONILLA encuentro ubicada en el y marco nor.rnatlvo
. . establecido.
sector ‘piedra pintada.
Agradezco su atencidn.
Para felicitar a la Policia el
Capitan SANTOFIMIO vy
Patrullero JIMENEZ, por
su eficiente trabajo en la
LEONOR comuna 11. Resp;estaI enFt)rérpite,tde
s, acuerdo a los Parametros
4 | Felicitacion | 11/03/2020 Ci}:SRTCI;L;I\_SO Un poco mas de y marco normativo

seguridad en el parque

Biosaludable de fa

avenida colon, calle 24
con 3ra y 26 con 3ra
ferias.

establecido.




o EVALUACION

Se evidencio en la audiencia ptblica, el desarrollo dindmico y productivo con participacién activa de
quienes nos acompaiiaron, permitiéndonos cumplir con este ejercicio, para fortalecimiento del controf
social.

¥

» La comunidad percibe con el desarrollo de estas actividades, que la Institucion le cumple, toda vez que
este tipo de eventos son de gran importancia para [a sociedad en general.

En e! desarrollo de la audiencia pablica de rendicion de cuentas, por parte del comando de la METIB, se
enfregd el formato de evaluacion rendicion de cuentas el cual contiene un cuestionario de preguntas y fue
diligenciado por 08 personas asistentes al evento.
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