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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACREDITADO
POLICIA NACIONAL ONAC
AREA DE CONTROL INTERNO SRCAug Mook
GRUPO DE AUDITORIAS CEA-4.1 - 10 V-01

16-ECD-003

COGRE-GRAUD - 3.1

Bogota, D.C., 12 de abril de 2021

Mayor General

HOOVER ALFREDO PENILLA ROMERO
Subdirector General Policia Nacional
Carrera 59 No. 26-21 CAN

Bogota, D.C.

Asunto: informe ejecutivo de auditoria interna especifica

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de la auditoria interna especifica a los
planes de mejoramiento de la Contraloria General de la Republica de la vigencia del 2017 a varias unidades del
pais con el cédigo 5866, realizada en el periodo comprendido del 15/02/2021 al 19/02/2021, en la que se
evidenciaron tres (03) hallazgos.

HALLAZGOS | CONCLUSIONES | RECOMENDACIONES

3 53 19

CONCLUSIONES

POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

1.

Se realizo la revision de los soportes documentales en cumplimiento a las acciones establecidas en el
plan de mejoramiento, surgidos de las auditorias realizadas por la Contraloria General de la Republica,
lo que permitié verificar la efectividad en la implementacién de los diferentes planes.

Se evidencioé que las acciones correctivas planteadas frente al hallazgo quince (15), en la distribucion del
dispositivo de disparo electronico (tazer X-2) para el servicio, permitieron que se planteara el
cronograma para revision del personal capacitado, verificacion de uso y asignacion de las mismas.

Se encuentran debilidades con los lineamientos frente a la mejora continua, para el cumplimiento de los
procedimientos que permitan subsanar la causa raiz, evitando que se vuelvan a presentar las
observaciones presentadas por la Contraloria General de la Republica.

POLICIA METROPOLITANA DE TUNJA - DEPARTAMENTO DE POLICIA BOYACA

4.

Una vez se adelanto la revision de los soportes de cumplimiento realizados por el Departamento de
Policia Boyaca y la Policia Metropolitana de Tunja, al plan de mejoramiento surgidos de las auditorias
realizadas por la Contraloria General de la Republica, se observé que los soportes de cumplimiento a las
tareas no fueron subidos en su totalidad a la Suite Vision Empresarial, sin embargo, en la Unidad se
cuenta con los documentos fisicos que permiten evidenciar el cumpliendo de las tareas.

Se determiné que las acciones correctivas planteadas en el plan de mejoramiento han contribuido al
mejoramiento de los procesos auditados por el ente externo.

Verificadas las acciones que subsanaron las deficiencias que fueron observadas por parte de la

Contraloria General de la Republica de la vigencia 2017, la unidad cumple con las tareas planteadas y
correccion de las debilidades encontradas producto de la auditoria.
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10.

11.

Se comprobd la veracidad de los soportes documentales presentados en cumplimiento de las acciones
correctivas implementadas en el plan de mejoramiento institucional, corroborado la legibilidad,
disponibilidad, oportunidad e impacto de los acervos documentales.

Verificada la oportunidad en el cumplimiento de las acciones o metas formuladas, se observé que la
unidad viene cargando los soportes y evidencias en los tiempos establecidos.

Se verificé las acciones de mejoramiento cumplidas al 100% vy la efectividad, observando que la unidad
genero los mecanismos de control adecuados en las tareas asignadas.

Se verificd el cumplimiento de la Resolucion 08310 del 28/12/2016 “Por la cual se expide el Manual del
Sistema de Gestioén de Seguridad de la Informaciéon para la Policia Nacional”. La unidad cumple con los
protocolos establecidos en la normatividad legal vigente.

No se presentd probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion en los procesos auditados de la unidad
auditada

POLICIA METROPOLITANA DE SANTIAGO DE CALI

12.

13.

14.

15.

16.

Efectuada la revision de los soportes cargados por la Policia Metropolitana de Santiago de Cali, al plan
de mejoramiento de la Contraloria General de la Republica de la vigencia 2017, se pudo establecer que
se realizo el cumplimiento de las tareas.

Las acciones correctivas planteadas en los planes de mejoramiento contribuyen al mejoramiento de los
procesos.

Se verificaron las acciones implementadas por la MECAL lo cual permite inferir la correccion y por ende
la subsanacioén las deficiencias que fueron observadas por parte de la Contraloria General de la
Republica de la vigencia 2017.

Es corroborada la veracidad, oportunidad de los soportes documentales presentados y cargados por la
unidad, y el cumplimiento de la efectividad de estas al 100%, en cumplimiento de las acciones
correctivas implementadas en el plan de mejoramiento institucional.

Verificar el cumplimiento de la Resolucion 08310 del 28/12/2016 “Por la cual se expide el Manual del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional”.

DEPARTAMENTO DE POLICIA ARAUCA

17.

18.

19.

20.

21.

Revisados aleatoriamente los documentos que soportan el cumplimiento del plan de mejoramiento
2018 PMI_CGR_FONSET_FONSECON_DIRAF y 2018 PMI_CGR_FONSET_FONSECON_SEGEN
en la Suite Vision Empresarial, son acordes al cumplimiento de las acciones del plan.

Las acciones correctivas planteadas por la Unidad en el plan de mejoramiento no han sido eficientes
situacién que generd un hallazgo administrativo operacional.

Se verifico aleatoriamente la veracidad de los soportes documentales cotejando los que fueron cargados
en la Suite Vision Empresarial con los que reposan en el archivo de gestién de las diferentes
dependencias.

La unidad fue efectiva al momento de cumplir con las acciones o metas formuladas en los planes de
mejoramiento  2018_PMI_CGR_FONSET_FONSECON_DIRAF y 2018_PMI_CGR_FONSET_
FONSECON_SEGEN toda vez que presentan un 100 % de cumplimiento de las tareas y se encuentran
cargadas aprobadas por el duefio de proceso.

Verificado los planes de mejoramiento 2018 PMI_CGR_FONSET _FONSECON _DIRAF vy
2018 _PMI_CGR_FONSET_FONSECON_SEGEN. Se evidencia que algunas actividades planteadas
solo se limitan a brindar capacitacién a los comandantes de estacion, no se establecieron mesas de
trabajo, ni se incluyé al responsable de Gestion Territorial DMS de la unidad quien debe tener
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22.

23.

conocimiento de la destinacion de los recursos del FONSET y FONSECON en la adquisicion de bienes y
servicio que seran donados a la Policia Nacional.

La unidad cumple con lo establecido en la Resolucion 08310 de 28/12/2016 “Por la cual se expide el
Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional”.

Verificadas las acciones correctivas implementadas en el plan de mejoramiento, no se evidencio la
necesidad de alertar sobre posible riesgo de fraude o corrupcion en el proceso auditado.

POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

La Policia Metropolitana del Valle de Aburra cuenta con el plan de mejoramiento “VIGENCIA 2017 - 2018
(CGR-CDSDJS - 019 DEL 13- DICIEM-2019) FONSET - FONSECON — CUMPLIMIENTQ?”, el cual se
encuentra al 100% de cumplimiento con las tareas, fueron revisados y evaluados un total de tres (3)
hallazgos (1, 4 y 16), junto con 11 actividades del plan de mejoramiento el cual se encuentra incorporado
en la Suite Visién Empresarial.

Efectuada la revision de los soportes de cumplimiento realizado por la Policia Metropolitana del Valle de
Aburra a los planes de mejoramiento de las auditorias realizadas por la Contraloria General de la
Republica, se observé que estos se encuentran registrados en la Suite Vision Empresarial y cumplen
con la descripcion de las tareas.

Las acciones correctivas planteadas en los planes de mejoramiento han contribuido al mejoramiento de
los procesos.

Se observé que las deficiencias observadas por la Contraloria General de la Republica, fueron
subsanadas.

Los soportes documentales presentados en cumplimiento de las acciones correctivas implementadas en
los planes de mejoramiento institucional, cumplen con las caracteristicas definidas en la descripcién de
las tareas. Igualmente, se observé que fueron desarrolladas las tareas en los tiempos establecidos por el
proceso.

Verificado el cumplimiento de la Resolucion 08310 del 28/12/2016 “Por la cual se expide el Manual del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional”, se observé que la unidad
cumple con los protocolos de seguridad de la informacion.

Se alertd a la unidad sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion en los procesos que se
gestionan en el dia a dia.

DEPARTAMENTO DE POLICIA CHOCO

31.

32.

33.

34.

35.

Verificada la revision de los soportes de cumplimiento realizados por la unidad al plan de mejoramiento
surgidos de las auditorias realizadas por la Contraloria General de la Republica. La unidad cumple con la
Unidad de medida requerida en los plazos establecidos en el plan de mejoramiento.

Se determind las acciones correctivas planteadas en el plan de mejoramiento las cuales han contribuido
al mejoramiento de los procesos auditados.

Verificada las acciones que subsanaron las deficiencias que fueron observadas por parte de la
Contraloria General de la Republica de la vigencia 2017, La unidad cumple con las tareas planteadas y
correccion de las debilidades en contradas producto de la auditoria.

Se comprobd la veracidad de los soportes documentales presentados en cumplimiento de las acciones
correctivas implementadas en el plan de mejoramiento institucional, corroborado la legibilidad,
disponibilidad, oportunidad e impacto de los acervos documentales.

Verificada la oportunidad en el cumplimiento de las acciones o metas formuladas, se observé que la
unidad viene cargando los soportes y evidencias en los tiempos establecidos.
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36.

37.

38.

Se verifico las acciones de mejoramiento cumplidas al 100% vy la efectividad, observando que la unidad
genero los mecanismos de control adecuados en las tareas asignadas.

Se verifico el cumplimiento de la Resolucion 08310 del 28/12/2016 “Por la cual se expide el Manual del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional”. la unidad cumple con los
protocolos establecidos en la normatividad legal vigente.

No se presentd probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion en los procesos auditados de la unidad
auditada.

POLICIA METROPOLITANA DE VILLAVICENCIO

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

Verificada la ejecucion de las tareas propuestas en los planes de mejoramiento surgidos de las
auditorias realizadas por la Contraloria General de la Republica de la vigencia 2017, se estableci6 que
estas fueron cumplidas con eficacia y eficiencia, sin embargo, se documentaron debilidades en la
efectividad de las acciones planteadas para los hallazgos 18, 19, 20, 21 y 22.

Mediante seguimiento a través de la Herramienta tecnolégica SVE, se efectud revision de los soportes
del cumplimiento por las unidades al plan de mejoramiento 2018 PMI_CGR _
FONSET_FONSECON_DIRAF surgido de las auditorias realizadas por la Contraloria General de la
Republica.

Mediante la verificacién de soportes documentales y visitas de campo se determind que las acciones
correctivas planteadas en el plan de mejoramiento 2018_PMI_CGR_FONSET_FONSECON_DIRAF,
han contribuido al mejoramiento de los procesos involucrados en la eliminacién de la causa raiz de los
hallazgos tratados en el mismo.

Verificadas las acciones tomadas por las unidades auditadas en conjunto con la Direccién administrativa
y financiera para subsanar las deficiencias que fueron observadas por parte de la Contraloria General de
la Republica de la vigencia 2017, segun reporte de hallazgo documentado en el ejercicio de auditoria se
observo falta de efectividad en las acciones correctivas planteadas para los hallazgos 18, 19, 20, 21y
22.

Mediante verificacion fisica de los soportes documentales presentados en cumplimiento de las acciones
correctivas implementadas en el plan de mejoramiento 2018 _PMI_CGR _
FONSET_FONSECON_DIRAF, se pudo comprobar la veracidad de los documentos y la informacion
registrada en los mismos.

Mediante seguimiento a través de la Herramienta tecnolégica SVEE, y revision de los soportes del
cumplimiento por las wunidades al plan de mejoramiento 2018 PMI_CGR_FONSET
FONSECON_DIRAF, se observa que el cumplimiento de las acciones o metas formuladas fueron
oportunas.

En las unidades auditadas se adoptan medidas de control para el acceso a la informacion, tales como
usuario y contrasefia para los equipos de computo, dando cumplimiento a la Resolucién 08310 de 28 dic
2016 “Por la cual se expide el Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion para la
Policia Nacional”.

Durante el ejercicio de auditoria no se evidencié ninguna alerta sobre la probabilidad de riesgo de fraude
0 corrupcion en los procesos auditados.

POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

47.

48.

Se efectuo la revisién de los soportes de cumplimiento realizados por la Policia Metropolitana de
Barranquilla y el Departamento de Policia Atlantico a los planes de mejoramiento surgidos de las
auditorias realizadas por la Contraloria General de la Republica.

Se determina que las acciones correctivas planteadas en los planes de mejoramiento han contribuido al
mejoramiento de los procesos.
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49.

50.

51.

52.

53.

Se verificd y se observé que las acciones planteadas por la Policia Metropolitana de Barranquilla y el
Departamento de Policia Atlantico lograron subsanar las deficiencias que fueron observadas por parte
de la Contraloria General de la Republica de la vigencia 2017.

Se comprobd la veracidad de los soportes documentales presentados en cumplimiento de las acciones
correctivas implementadas en los planes de mejoramiento institucional.

Se idéntica areas de mejora potencial dentro de los controles aplicados de la unidad, en donde se deja
01 recomendacion con el fin de contribuir al fortalecimiento institucional y una adecuada toma de
decisiones.

Se verifica el cumplimiento de la Resolucién 08310 del 28/12/2016 “Por la cual se expide el Manual del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional” en donde se cumple a
cabalidad.

Se alerta a la unidad sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion en los procesos auditados de
las unidades policiales, por lo cual se recalca seguir con los controles establecidos por la institucion.

RECOMENDACIONES

POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

1.

3.

Continuar con el cumplimiento frente a las visitas que se llevaran a cabo en el mes de febrero que
comprenderan el acompafiamiento para la verificacién de la correcta asignacion de los dispositivos de
disparo eléctricos (tazer X2), en las diferentes estaciones pertenecientes a la Policia Metropolitana de
Bogota.

Fortalecer el procedimiento frente a la actualizacion de la herramienta del aplicativo SIGEA, con el fin de
poder realizar internamente las comparaciones de los registros en el mantenimiento preventivo y
correctivo de los vehiculos pertenecientes a la Policia Metropolitana de Bogota, lo anterior, permitiendo
comparar lo ingresado contablemente con los registrado a través de los aplicativos para seguimiento y
control.

CONTRATO DE LA REPORTES MEDIANTE CERTIFICACION PARA LAS ENTRADAS EN NOTAS
SECRDEETARIA CONTABLES TOTAL 2020
SEGURIDAD CANTIDAD VALOR
CIUDADANA

RENAULT 1172 1.775.576.154
NISSAN 197 307.648.805
CHEVROLET 230 305.534.591
HONDA KASAKI 628 253.072.264
YAMAHA 2.384 2.347.916.515
SUSUKI 1.468 1.081.772.366
MULTIMARCA 69 94.801.960
TOTAL 6.148 6.166.322.655

Mejorar los canales de comunicacion frente a los almacenes de telematica, movilidad e intendencia con
el area contable, con el fin que se reporten y se conozcan los estados financieros de los manejos por
parte de los almacenes.

POLICIA METROPOLITANA DE TUNJA - DEPARTAMENTO DE POLICIA BOYACA

4.

Se deben fortalecer los controles en revision y/o seguimiento minucioso tendiente a verificar la
coherencia e integridad del soporte que van a publicar en la Suite Vision Empresarial (SVE)

Continuar con las acciones correctivas y preventivas que permitan mantener actualizados los inventarios
de cada centro de costo, elevando a los duefios de procesos las consultas y solicitud de conceptos con
los cuales se garantice la adecuada administracion de los bienes entregados por medio de FONSET y
FONSECON.
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6.

Mantener vigentes las acciones de mejora desarrolladas en el presente plan de mejoramiento en cuanto
a revistas, capacitaciones, rendicion de informes, entre otras, con el fin de conservar los avances
obtenidos ante los cambios de personal que se puedan presentar.

POLICIA METROPOLITANA DE SANTIAGO DE CALI

7.

Fortalecer en la salida de los bienes obtenidos a través de los Fondos de seguridad territorial, la
asignacion de los mismos, a través de una priorizacion relacionada con las estaciones de policia que
presentan concentracion de delitos de alto impacto y comportamientos contrarios a la convivencia con el
fin de dar cumplimiento a los PICSC formulados en cada uno de los territorios y de esta manera generar
un impacto favorable que se pueda medir el logros de los objetivos plateados para los proyectos de
inversion al final de la vigencia.

Con relacién a las novedades que se presenten por los bienes o servicios que no se puedan recibir o que
presentan problemas; evidenciadas en las reuniones de coordinacién realizadas con entidades
territoriales de la jurisdiccién alcaldias y gobernacion, y con el propédsito de ejercer un control a la
ejecucion de los recursos destinados a la unidad; generar un expediente (digital o fisico), donde queden
consighados los documentos correspondientes y conducentes a estas inconsistencias.

Fortalecer por parte del duefio del proceso “Convivencia y Seguridad Ciudadana”; dentro de la Guia
1CS-GU-0007 “GUIA DE GESTION PUBLICA TERRITORIAL DE LA SEGURIDAD CIUDADANA’ en
especial al Acompafiamiento y Seguimiento a la gestion territorial dentro de la cadena de valor en la
gestion publica territorial de la convivencia y seguridad de ciudadana, literal F; lo concerniente a la ley
1474 de 2011 “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica” ya que
no esta relacionada dentro de la referencia documental, ademas que no se despliegan actividades que
coadyuven no solo a “Solicitar a las entidades territoriales que sea presentada en los comités de orden
publico u otras mesas de trabajo, la informacién sobre los bienes y servicios que se encuentren en
proceso de adquisicién, de acuerdo con los proyectos presentados por la institucion, a fin de verificar que
estos cumplan con las especificaciones técnicas requeridas por la Policia Nacional’; sino también, en
términos econémicos, en especial con lo relacionado a los sobrecostos, verificacidon que se constituiria
como complemento la lucha anticorrupcioén y los objetivos de la ley anteriormente referida.

DEPARTAMENTO DE POLICIA ARAUCA

10.

11.

12.

Fortalecer los procesos de revisién y presentacién de los soportes documentales antes de cargarlos en
la herramienta Suite Visién Empresarial, toda vez que en el ejercicio de la auditoria se observaron
situaciones susceptibles de mejora, relacionados con formatos de actas con la versién desactualizada,
planillas de actas en formatos no controlados y comunicaciones oficiales sin fecha y sin nimero de
radicacion.

Se recomienda que el personal que elabore el plan de mejoramiento sea idéneo y desarrolle cualquiera
de las técnicas para la solucién de problemas establecidas en la guia para la mejora continua de la
Policia Nacional con el fin que las actividades o metas que se desarrollaran en el plan de mejoramiento
aporten significativamente a subsanar las causas que dieron origen a los hallazgos.

Debe existir comunicacion asertiva entre los comandantes de estacion, responsable del DMS,
almacenistas y grupo de contabilidad para establecer cuales son los bienes y servicios que son donados
por los entes territoriales y no estan registrados en los estados financieros de la unidad, verificando el
cumplimiento de las politicas contables para la policia nacional, que permitan reflejar la realidad
econdmica y financiera de la unidad.

POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

13.

Fortalecer los controles de recepcion en la entrega de los soportes documentales por parte de las
oficinas y/o areas comprometidas en los planes de mejoramiento, con el fin de ser registrados
oportunamente en la Suite Vision empresarial (SVE) y asi evitar entregas extemporaneas en el Sistema
de Informacion.
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DEPARTAMENTO DE POLICIA CHOCO

14.

Se deben fortalecer los controles en revision y/o seguimiento minucioso tendiente a verificar la
coherencia e integridad del soporte que van a publicar en la Suite Vision Empresarial (SVE).

POLICIA METROPOLITANA DE VILLAVICENCIO

15.

16.

17.

18.

Implementar de manera idénea los controles existentes en los procesos y procedimientos, para la
ejecucion de las actividades de la Policia Nacional la cual tiene creados controles que si no son bien
ejecutados no permiten mitigar, evitar o disminuir el impacto de los riesgos que se materializan.

Realizar las acciones de mejoramiento resultado del hallazgo evidenciado en el proceso de auditoria, asi
mismo identificar la causa raiz e implementar los cambios que no permitan reincidir en las novedades
aca tratadas.

Observar de manera adecuada y precisa el cargue de las tareas que, de forma especifica indica la SVE,
en la fechas y horas indicadas, que permitan cumplir con la efectividad del plan de mejoramiento

Realizar acompafamiento y asesoramiento a comandantes de estacion, asi como verificaciones in situ
por parte del responsable de infraestructura y bienes raices del Departamento de Policia Mea, con el
proposito de lograr que se subsanen en su totalidad las novedades encontradas.

POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

19. Tener una comunicacion mas asertiva con las unidades que realizan suministro de combustible a través
de planillas, con el fin de que estas lleguen de manera mas agil y a su vez el cargue al sistema de
informacion sea mas eficiente.

Atentamente,
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: m Nombre: Edna Teresa Rodriguez Molina
) m ¢ Grado: Coronel

Cargo: Jefe Area Control Interno
Cédula: 52215986

& rmmoem  Dependencia: Area De Control Interno

Unidad: Area De Control Interno
Correo: edna.rodriguez1029@correo.policia.gov.co
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