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Soledad 25 de marzo de 2025.

Sefor
Usuario anonimo

Asunto: Mefificacion por aviso Solicitud No 646703-20250305.

El suscrito jefe de la oficina de Asuntos Juridico del Departamento de policia
Atlantico, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de 2011
por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrative v de lo Contencioso
Administrativo, v dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Motificacion por aviso
sobre la comunicacion oficial Mo, GS-2025-022717-DEATA. de fecha 11 de marzo
de 2025, signado por el sefior coronel JOHN HARVEY PENA RIVERO, bu-mandante
de Departamento de Policia Atlantico, mediante el cual se da respuesta a la gueja
nimero §46703-20250305. presentada por usted a travées de nuestros canales
institucional “Web publica PQRS®, toda vez que no allegd datos de contacto,
imposibilitandose la debida notificacion de las actuaciones adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
hittps:/hwenw. policia.gov.co/policia Departamento del Aflantico /notificaciones, desde
el 25 de marzo de 2025 a las 17:00 horas, por lo tanto, se advierte gque a partir del
dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

El expediente permanecera a su disposicion en la Dependencia de Asuntos
Juridicos del Departamento de policia Atldntico, ubicada en la calle 81 14-33 los
almendros.
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ANOMNIMO
Soledad-Atlantico

Asunto: respuesta a queja 646703-20230305.

De manera atenta me dinjo a usted con &l fin de brindar respuesta a la Queja del asunto, la cual
se remitio a este Comando por competencia v guedando registrada en nuestros canales
institucionales “web Publica POR2S". Conforme a lo anterior y encontrandonos dentro de los
términos establecidos por la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un titiwlo del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo™,

Lna vez se tiene conocimiento de la queja de referencia, se dio inicio a los protocolos intermos
para la atencion de Quejas v Reclamos en contra de la Institucion vy sus funcionarios, siendo
sometidas y evaluadas en el respectivo Comité de Recepcion, Atencion, Evaluacion y Tramite de
Quejas e Informes de |a Policia Nacional (CRAET).

En primera medida, en el nombre del Departamento de Policia Atlantico, agradecemos el poner
en conocimiento siluaciones, que de una u otra manera puedan desdibujar & ir en contra de los
lineamientos institucionales, que de seguro se traducira en un comulo de experiencias y
aprendizajes en busca de fortalecer la Politica de Integridad enmarcada en la Etica Policial, como
se aprecia en su queja referente a posibles hechos de comupcion por personal uniformados de la
policia nacional en &l municipio de Baranoa.

Con el animo de verificar lo manifestado por la persona “anonima” este Comando de Policia tiene
la disposicion vy las puertas abiertas para atender todas las Peficiones, Quejas, Reclamos,
reconccimientos v Sugerencias del servicio de Policia, por lo tanto es importante que para este
tipo de quejas aporte prusbas yo soportes que coadyuven a determinar la existencia de
comportamientos inadecuados u omisivos gue encuadren en una conducta punible o de ambito
disciplinario, para la aplicacion de los comectivos a que haya lugar, en regulacion de lo antes
mencicnado y como lo establece Ley 1952 de 2019 “Por medio de ja cual se expide el Codigo
General Discipinario, se derogan la Ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la Ley 1474 de
2011, relacionadas con &f derecho disciplinano,”

ARTICULO 86. OFICIOSIDAD ¥ PREFEREMNCIA. La accitn disciplinaria se iniciard y adelantara de

oficio, o por informacion proveniente de senvidor publice o de ofro medio que amerife credibiidad, o por

queja formulada por cualguier persona, y no procedera por andnimos, salvo en los evenfos en gue
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cumpla con los requizitos minimos consagrades en les arficulos 38 de la Ley 190 de 1995 y 27 de la
Ley 24 de 1532

La Procuraduria General de la Nacidn, previa decizion mofivada del funcionario compefents, de oficio o
a peficion del disciplinado, cuande esfe invogue debidamenfe sustentada la wiolacion del debido
procesa, podrd asumir i3 investigacion dizciplinaria iniciada por ofro organizmo, caso en ef cual esfe la
suspendera y la pondra a su disposicion, dejando constancia de ello en el expedients, previa
informacion al jefe de la entidad. Una vez avocado el conocimiento por parte de la Procuraduria, esfa
agotara el framife de la acfuacion hasta la decision final.

En ese entendido, 10 que establece &l inciso primero del articulo citado, se preciso que la accion
disciplinaria se iniciara y adelantara de oficio, o por informacion provenients de senvidor pdblico o
de otro medio gue amerite credibilidad, o por queja formulada por cualguier persona, v NO
procedera por anonimos, salvo en los eventos en gue cumpla con los requisitos minimos
consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995 v 27 de la Ley 24 de 1992,

En igual sentido, el numeral 17 del articulo 27 de [a Ley 24 de 1952, impuso de manera general la
inadmision de los escrtos andnimos como fundamento para comenzar un procedimiento
disciplinario, pero, el articulo 38 la Ley 190 de 1995 exceptud esa regla cuando determind que si
existian medios probatorios suficientes sobre la comision de una infraccidn disciplinara que
permitiera adelantar la actuacion de oficio esta debia iniciarse.

Finalmente |2 reiteramos la disposicion de este Comando, para atender sus Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos v Sugerencias del servicio de Policia, puesto que, estas son de
ayuda para el continuo mejoramiento del deber constitucional v legal que nos atafie con la
ciudadania

Atentaments,
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