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INDIN-CODIN - 40.4

Ibagué, 14 de enero de 2026

Señor (a)
ISABEL CASTRO
QUEJOSA
NO APORTA
Ibagué

Asunto: Respuesta tramite SIPQRS 812216-20251219

De manera atenta me permito informarle que la queja instaurada por usted, por conductas ajenas al
servicio por miembros activos de la institución y allegada a la Oficina de Atención al Ciudadano del
Departamento de Policía Tolima, fue enviada por competencia a esta oficina con atribuciones
disciplinarias y por parte de la suscrita jefe del despacho se dispuso iniciar actuación disciplinaria la
cual se encuentra radicada bajo No. EE-DETOL-2026-9 en el expediente electrónico disciplinario.

Por último, con el ánimo de garantizar una adecuada prestación de los servicios, esperamos que
usted conozca que su solicitud fue atendida de manera oportuna y con calidad

Atentamente,

…

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma
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