
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLIC�A NACIONAL
DEPARTAMENTO DEPOLICIA META
DISTRITO TRES DE POLIC�A GRANADA

Nro. GS- 2026 - I COSEC-DIGRA -13
Granada (Meta),05de febrero 2026

Señor (a)

USUARIO ANONIMO
Granada -Meta

Asunto: respuesta queja clima laboral Estación de Policía Puertolleras

Con ocasión de la queja interpuesta en relación con algunasactividades desarrolladas por el

señor Intendente (e) Comandante de Estación OCHOA BUITRAGO RUBÉN DARÍO,me permito

informarle respetuosamente que, mediante comunicado oficial GS-2026-013553-DEMET, se
solicitó al Comando de Departamento la intervención del grupointerdisciplinarioen la unidad.

� propósito de dicha intervenciónes verificar elcimalaboral de la estación, asi como comprobar
los señalamientosformuladosen contra del mencionado Comandante de Estación, quien

presuntamenteestaria favoreciendo a particulares en procedimientos policiales adelantadospor
el personal adscrito al Modelo de Servicio de Policia Orientado a las Personas y los Teritorios

(MSOPT).

Asimismo,se invita a que,en casode contar con mayor soporte probatorio o evidencia adicional,

esta sea aportada oportunamenteal equipo encargadode realizar la verificación,Quedo atento

a cualquier aclaración o aporte complementario que desee realizar.

Por último, partiendo de los principios fundamentales y la misión institucional establecidos en la

carta constitucional, este comando de distrito estarå presto a atender cualquier requerimiento

ciudadano relacionado con el objeto de la queja, me permito indicarle que el Distrito de Policia

Granada cuentacon una Oficina de Atención y Sevicioal Ciudadanoen la cual puede interponer

en formadirecta peticiones, quejas, reclamos, reconocimientos del servicio y sugerencias que
contribuyan en una mejor prestación del servicio de Policia. Por lo anterior, podráutilizar los

medios institucionales disponibles para exponer sus requerimientos e inquietudes.

www.policia gov.cO y demet.dgranada@policia.gov.co, de igual manera secuenta con el número
único de energencias123.

En los téminos anteriores, seda por contestada su queja.
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Atentamente,

Mayor OSMAN ENRIQUE NEIRA SANABRIA
Comandante Tercer Distrito de Policia Granada

Elaboró IT.JHONATTAN GONZALEZ CASTRO
cOSEC-DIGRA Reviso: MY, OSMAN ENRIOUE NEIRA SANABRIA-DIGRA.

Fecha de elaboracion 05022026

Ubicación: Datos (D:ydocumentación2025FPORS/abrl

Carrera 14 No 14-49 Barrio Centro

Teléfono 3203062236

demet dgranada@policia gov.co

www.policia.goy.co

INFORMACIÓN PÚBLICA
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