GS-2026-011124-DERIS

,, MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION
GAULA DERIS

No. ocs2026-0111240eris [ GAULA-COMAN -21.4

Pereira, 05 de febrero de 2026

Sefior
NELSON DAVID MORA CARDONA
Pereira - Risaralda

Asunto: Respuesta radicado 000455

En atencion a su comunicacién radicada en la procuraduria provincial de instruccién Pereira,
bajo el radicado 000455, mediante la cual, expone la falta de atencion a la denuncia interpuesta
por el delito de Jackeo y saboteo a su servicio de internet precisa que al pesar de haber
instaurado Noticia criminal No. 660016102283202400707 no ha sido posible comunicarse con
el CAl Virtual de la ciudad de Pereira, ni ha recibido asistencia por parte del GAULA.

En virtud de lo anterior, de manera atenta, procedo a dar respuesta a su comunicacion en los
siguientes términos:

1. El ciudadano NELSON DAVID MORA CARDONA el dia 01 de enero de 2024, instauro
denuncia penal bajo Noticia criminal No. 660016102283202400707 ante la fiscalia
general de Nacién, Direccion Seccional de Risaralda por el delito de Acceso Abusivo a
un Sistema Informatico Art. 269A LEY 1273 DE 2009.

2. Eldia 14 de marzo de 2024, la Fiscalia delegada para la Seguridad Territorial-Direccion
Seccional de Risaralda-seccion de investigaciones-grupo Delitos informaticos, vinculo al
funcionario JUAN MOLINA como investigador lider de la fiscalia general de Nacion.
Para adelantar la indagacion preliminar. :

3. Asi mismo, los dias 18 de marzo de 2024 y 17 de octubre de 2025, la Fiscalia delegada
para la Seguridad Territorial-Direccién Seccional de Risaralda-seccion de
investigaciones-grupo Delitos informaticos vinculo a los funcionarios WILSON ORTIZ y
SAMUEL VELAQUEZ como investigador de apoyo de la fiscalia general de la Nacion.

4. Ahora bien, al consultar la informacion relacionada con el evento de Acceso Abusivo a
un Sistema Informatico ocurrido el 01 de enero de 2024, que compete al hecho relatado
por el ciudadano se revisé la plataforma SECAD PLUS y la matriz de casos asesorados
que se registran los motivos de policia, no se encontré ningiin documento de contexto
que mencionara la situacion acaecida al ciudadano.

5. Es asi como, al analizar las bases de datos del GAULA Deris, no se puede inferir de que
se le haya brlndado asesoria, tampoco se evidencia que esta unidad policial haya
adelantado indagaciones donde figure como victima el sefior MORA CARDONA.
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6. De otro lado, se le informa al particular que, en caso de ser victima del delito de
extorsién, puede comunicarse a las lineas institucionales 165 y 317- 8965491, a través
de las cuales se le brindara asesoria y acompafiamiento, con el fin de garantizar la
atencién oportuna y la orientacion correspondiente.

Asunto materia de consulta

Por lo anterior, en razén a su solicitud, me permito informarle que, de conformidad a lo
establecido en el articulo 21 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (funcionario competente), este Unidad policial considerd pertinente remitir su
comunicacion a la Direccién Seccional de 1a Fiscalia Risaralda, como titular de la accién penal
y lider de la investigacion en la indagacion. v

P /M ,

Atentamente,

—
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