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Asunto: Notificacion por aviso solicitud SIPQR2S 1004092-20261016

El comando de Distrito Dos de Policia de Atalaya de la Policia Metropolitana de Cucuta, en cumplimiento de la
ley 1437 del 18 de enero de 2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacidon por aviso-, se notifica por
medio del presente aviso sobre la comunicacién oficial No GS-2026-140611-MECUC de fecha 05 de
Noviembre del 2026, firmado por el teniente coronel comandante del Distrito Dos de Policia de Atalaya
mediante la cual se da respuesta de fondo al derecho de peticion radicado bajo la solicitud 1004092-20261016
presentada de forma anénima, toda vez que, la PQR2S no cuenta con dato alguno de contacto.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en la pagina web de la Policia Nacional:
https://www.policia.gov.co/normatividad-juridica/notificaciones-personales y en la cartelera habilitada en la
oficina de atencion al ciudadano de la Policia Metropolitana de Cucuta, desde el 06 de Noviembre de 2026 a las
07:00 horas y sera retirado el 12 de Noviembre de 2026 a las 18:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir
del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticién, permanecera a su disposicion en el
Estacion de Policia Ospina Pérez de la Policia Metropolitana de Cucuta ubicada en la Diagonal 25 N° 23-160
Trigal del Norte
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Asunto: Respuesta PQR2S 1004092-20261016

Es importante que el contenido transmita la idea en forma: clara, precisa, concisa, coherente, breve,
directa, sencilla, cortes y ordenada para cumplir con los objetivos de informar y persuadir. Se sugiere
que el texto este justificado y no contenga mas de tres parrafos en comunicaciones de un solo folio.En
atencion a su solicitud allegada a esta unidad policial de la Metropolitana de Cucuta, la cual fue
evaluada, en el Comité de Recepcion, Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes del
Comando de la Metropolitana de Cucuta, en la sesion correspondiente a la semana 43, realizado 19
de Octubre de 2026, en concordancia con la resolucién 04122 del 05 de diciembre de 2024, donde por
unanimidad del comité se determind enviarlo a esa unidad.

En virtud de lo anterior y teniendo en cuenta los hechos expuestos por el peticionario, este Comando
de Distrito adelanto las verificaciones pertinentes, con el propoésito de establecer las circunstancias
relacionadas con las situaciones puestas en conocimiento de la institucion, conforme a las
competencias funcionales y los procedimientos institucionales vigentes.

Por lo anterior, este comando de distrito se impartié instruccion mediante acta AC -2026- 046971-
MECUC, a los funcionarios de la sala CIEPS, donde se trataron temas de la Resolucién N° 04180
Manual de Atencién y Servicio al Ciudadano y el Decreto 1122 del 30 de agosto del 2024 “Por el cual
se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 del
2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Pablica”. Asi mismo se realizé la
respectiva verificacion con la Sala CIEPS de esta unidad, donde se establecié que la programacién y
asignacion de las disponibilidades del servicio se efectuan de conformidad con los lineamientos
institucionales establecidos y atendiendo las necesidades del servicio, la planeacion operativa y las
capacidades disponibles. De acuerdo con la verificacién realizada, no se evidenciaron situaciones
contrarias a los procedimientos establecidos para la organizacion y asignacion del servicio de policia.

Por lo tanto, se dejara constancia y se dara respuesta de lo actuado de acuerdo a los parametros
establecidos para tal fin en el Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y el procedimiento responder derechos de peticion, por con siguiente se solicita de
manera cordial acercarse directamente a la oficina de atencién al ciudadano ubicada en el comando
de san Mateo y aportar las pruebas que ameriten la apertura de una investigacién disciplinaria.

Finalmente, agradezco su confianza en nuestra institucién. Cabe resaltar que este comando de

policia estara siempre presto a garantizar los derechos y libertades en el marco de la constitucién y la
ley.

Pagina 1 de 2



GS-2026-140611-MECUC

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Mauricio Molina Montalvo

Grado: Teniente Coronel

Cargo: Comandante Distrito De Policia

Cédula: 1032374581

Dependencia: Distrito Dos De Policia Atalaya
Unidad: Metropolitana De Cucuta

Correo: mauricio.molina4581@correo.policia.gov.co
5/11/2026 5:08:17 p. m.

Anexo: no

CLOENTREAVIOY 11

Teléfono: 5754780 ext 266247
mecuc.d2-atalaya@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA

Pagina 2 de 2



