G5-2026-114281-MECUC

ONAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIOMAL
et POLICIA NACIONAL

(LA D47 METROPOLITANA DE CUCUTA

1 e en ASUNTOS JURIDICOS MECUC

COMAN-ASJUR -13.0
Cocuta, 09 de septiembre de 2026

Sefior (a)

USUARIO ANONIMO

Correo electronico: cuc12@hotmail.es
Cucuta, Norte de Santander

Asunto: Motificacion por aviso solicitud SIPQR2S N* 972065-20260902.

El Comando de |la Policia Metropolitana de Cucuta, en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero de
2011 "Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Confencioso
Administrativo®, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por aviso, se notifica por
medio del presente aviso, sobre la comunicacion oficial No GS-2026-113637-MECUC de fecha 08 de
septiembre de 2026, mediante la cual se da respuesta de fondo a la gueja radicada bajo la solicitud
namero %72065-20260902 PQR2S presentada de forma andnima, sin dato alguno de contacto, ya
que el coreo aportado (cucl2@hotmailes) el servidor de office 365 indica:
“DB1PEPFO00509FE mail protection.outlook.com rechazd tus mensajes a las siguientes direcciones
de correo: cuc12@hotmail.es (cuct 2@hotmail es”.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de la Policia
Macional: https:/’www.policia.gov.co/normatividad-juridica/notificaciones-personales, y en la cartelera
habilitada en la oficina de atencidn al ciudadano de la Policia Metropolitana de Cucuta, desde el 10 de
septiembre de 2026 a las 12:00 horas y sera retirado el 18 de septiembre de 2026 a las 12:00 horas.

Por lo tanto, se advierte gue a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida
la notificacién.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Edwin Geovanny Saenz Ortega
Grado: Capitan

Cargo: Jefe Asuntos Juridicos

Cédula: 88310994

Dependencia: Asuntos Juridicos Mecuc

) - Unidad: Metropolitana De Cucuta
" Correo: an.saenz@correo.policia.gov.co
10/09/2026 9:56:33 a. m.

Anexo: si

AV DEMTRIO MENDOZA ENTRE CALLES 22 ¥ 24
Teléfono: 5754780 axt 266245
mecuc.asjuri@policia.gov.co

wiww. policia.gov.co
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GS-2026-113637-MECUC

ONAC MINISTERIO DE DEFENSA MACIONAL
o.ua.m-, POLICIA NACIOMAL

08,1307 METROPOLITANA DE CUCUTA
s ASUMTOS JURIDICOS MECUC

COMAN-ASJUR - 13.0
Cocuta, 08 de septiembre de 2026

Safor (a)

USUARIO ANONIMO

Cormren elecirénico: cucl 2 @hotmail es
Cocuta, Morte de Santandear

Azunto: respussta a ticket N® 97 2065-20260002.

En atencidn al ticket del asunto, registrado an el Sistema de Informacian de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias de la Policia Nacional, por medio del cual, interpone queja contra la sefora Patrullera MILDRETH
YELITZA AREVALO, misma gue fue evaluada en &l Comitéd de Recepeidn, Atencidn, Evaluacidn y Tramite de
Quejas e Informes del Comando de la Policia Metropolitana de Cacuta, en sesidn correspondienta a la semana
37, realizada el O7/09/2026, conforme a lo estipulado en la Resclucion N° 04122 del 05 da diclembre de 2024;
an tal sentido, una vez surtido dicho tramite, me permite brindar respuesta frente a lo indicado, en el siguiente
conbexta:

Debido a gue el memorial presentado, carece de los medios probatorios suficientes gue den cuenta de |a
posible infraccidn, v aunado a gue la misma fue interpuesta de forma andnima v sin el lleno de reqguisitos
minimos exigibles, no es posible dar trdmite del mismo ante las instancias disciplinanas correspondientes,
conforme a lo descrito an el literal E, del articulo 11 de la Resolucién citada anteriormante:

(...} E. Do acuerdo & lo confemplado en el arficwlo 27 de [a Ley 24 de 1992 y articido 38 de /8 Ley T80 ds 7955,
concondamntes con ef anticulo 86 de la Ley 1952 de 2019, cuando sz (&5 5580 in gsias de manera amnanima
no cumpian con fos requisifos minimos consagrados, &5 decir gue, una vez svaluado su contemido por partes ds!
cuerpo cofegiado, 58 svidencle qus no esién acompafiadss de medios p.rnba.l'-:l.rms suficientes que acrediten s
exiziencia de 'a posible comducta, po procedsran pard i soluscion disciplingna, por fo fanto, se dejara constancia
de elio en &l acta de reunitn i 58 procedsrd § dar respuesfs de lo sciuado de acwerdo 8 los parameiros establecidoz
para fal fin en el Codigo de Procedimisnto Adminizfrativo ¥ de o Contencioso Admimisirativo v ef procedimisnfo
responder derechos de peficidn. {_.) (Subrayado fuera del texto original)

Fimalmente, se le axhorta a que, cuando se pretenda hacer saber la posible comision de conductas irregulares,
astos debaran zer expuestos con las debidas pruebas que sustenten estas afirmacionas, asl como datos
precizos del funcionario de guien expone la gueja, esto con el objetive de dar un tramite efectivo a los msmos,
antae las investigativas conslituidas legalmeante, para conocer y fallar @n derecho, cuando las circunstancias asi
lo amariten.

Alentamente,

Fimado digitalmente por
Mombre: Jlm Arley Belalcazar Onate
r Grado: Cor
Cargo: Comandante Policia Metropolitana. (E)
Cedula: 5206637
Dependencia: Subcomando Mecuc
ﬂ Unidad: Metropolitana De Cucuta
Corren: rrrr‘:)l'helalcazal@cmeu ICIa. .CD
;E 28:55p. m ot o
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