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OMAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
o.uuum POLICIA NACIONAL
5. P DEPARTAMENTO DE POLICIA ATLANTICO
taeena ASUNTOS JURIDICOS DEATA

COMAN-ASJUR - 20.1
Sabanalarga, 05 de octubre de 2026

Sefior (a)

Usuario anonimo

Comeo gusta95@gmail.com
Sabanagrande - Atlantico

Asunto: Respuesta a queja anonima radicada en SIPQR2S No. 987005-20260922

En atencion a la comunicacion anonima registrada en el Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias (SIPQR2S), radicada bajo el No. 987005-
20260922, mediante la cual se exponen presuntas imegulandades relacionadas con la asignacion de
servicios y comportamientos atribuidos a funcionanos adscritos a la Estacion de Policia de
Sabanagrande, el Departamento de Policia Atlantico se permite informar que la informacion
suminisirada fue recibida y analizada conforme a los procedimientos institucionales establecidos.

Al respecto, se precisa gue el articulo 23 de la Constitucion Politica consagra el derecho fundamental
de toda persona a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades y obtener una respuesta de
fondo dentro de los terminos legalmente establecidos. Asimismo, la Ley 1755 de 2015 regula el
ejercicio y tramite de dicho derecho por parte de las entidades publicas.

De igual manera, la Policia Macional, en cumplimiento de los pnncipios de la funcion administrativa
previstos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, tiene el deber de propender por la
transparencia, moralidad, eficacia, imparcialidad y responsabilidad en el ejercicio de sus funciones,
asi como de analizar la informacion que sea puesta en conocimiento de la Institucion cuando esta
pueda estar relacionada con el adecuado cumplimiento de la mision consfitucional y legal
encomendada.

En consecuencia, una vez analizado el contenido de la comunicacion y con observancia de los
prnncipios constitucionales y legales de legalidad, debido proceso, imparcialidad, objetividad y
presuncion de inocencia, se establece que la informacion suministrada comesponde a afirmaciones
de caracter general que no se encuentran acompanadas de elementos de juicio, soportes o
circunstancias objetivamente verificables que permitan inferir razonablemente la ocurrencia de una
conducta disciplinanamente relevante.

Al respecto, las quejas formuladas de manera andnima deben ser valoradas conforme a lo previsto en
el articulo 38 de la Ley 190 de 1995 y el articulo 27 de la Ley 24 de 1992, disposiciones que facultan a
las autondades para adelantar las actuaciones comespondientes cuando la informacion aportada
ofrezca credibilidad o contenga elementos que permitan onientar una labor de venficacion respecto de
hechos determinados.

Bajo ese entendido, luego de revisar el contenido de la comunicacion recibida, no se identifican
circunstancias concretas, elementos matenales o informacion adicional susceptible de corroboracion
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que permitan establecer de manera objetiva la presunta ocurrencia de los hechos descritos o la
posible existencia de una conducta susceptible de reproche disciplinano atribuible a los servidores
publicos mencionados.

Mo obstante lo anterior, v en atencidn a los principios de transparencia, moralidad administrativa y
mejoramiento continuo del servicio policial, la informacion allegada sera tenida en cuenta como
insumo para las actividades de supervision, saguimiento y contrel propias del servicio, sin perjuicio de
que, en caso de conocerse nuevos elementos de juicio o informacién venficable, las autoridades
competentes adopten las decisiones que en derecho comespondan.

Finalmente, la Policia Macional agradece |a informacion suministrada, toda vez que la participacion
ciudadana constituye un mecanismo importante para el fortalecimiento institucional y el mejoramiento
continuo del servicio de policia.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Mombre: Hugo Carlos Cardenas Cardenas

Grado: Intendente

Cargo: Sustanciador (A)

Cédula: 1069463805

Dependencia: Asuntos Juridicos Deata

Unidad: Departamento De Policia Atlantico

Comeo: hugo.cardenas3805@cormeo policia.gov.co
5102026 5:46:01 p. m.

Anexo: no

22856

Teléfono: kilometra 3, via al comegimiento de Cascajal
deata_asejur@policia.gov.co

www_policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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Versian: 0 NOTIFICACICN FOR AVISC POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — POLICIA NACIONAL -
DEATA.

Sabanalarga, 07 de octubre de 2026.

Sefior
Usuanio anonimo

Asunto: Motificacion por aviso Solicitud Mo 987005-20260922.

El suscrito jefe de la oficing de Asuntos Juridico del Departamento de policia
Atlantico, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de ensro de 2011
por Ia cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, v dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Notificacion por aviso
sobre la comunicacion oficial Mo, GS-2026-096722-DEATA, de fecha 05 de octubre
del 2026, asignado por el sefor Intendente HUGO CARLOS CARDEMAS
C.E".RDEM&.E, sustanciador de la oficina de asuntos juridicos del departamento de
policia Atlantico, mediante el cual se da respuesta a la queja niomero 987005
20260922, presentada por usted a fraves de nuestros canales institucional “Web
publica PORS, toda vez gque no allegd datos de contacto, imposibilitandose |a
debida notificacion de las actuaciones adelantadas.

Este avizo se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
hitps:fwaww policia.gov.cofpolicia Departamento de policia Atlantico Mnofificaciones,
desde el 07 de octubre de 2026 a las 12:00 horas, por ko tanto, se advierte que a
partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera suriida la

notificacion.

El expedientz permanecerda a su disposicion en la Dependencia de Asuntos
Juridicos del departamento de policia Atlantico, ubicada EMN EL KM 3 via al
comegimiento de Cascajal-Atlantico

Atentamente, ]

iy

Intendente HUGO CARLOS CARDENAS CARDENAS
Sustanciador de la oficina de asuntos juridicos- DEATA

Elabomdo por &l Canos Andres Loper. d= Hoyos
Fevizado por- TL Hugo Canos Carenas Cardenas
Fecha siaborackinc 07H0I2E

Ubécacion: kiametro 3 via cormegimiemio e Casocajal
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CONSTANCIA

Version: O POLICIA MACIOMNAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — POLICIA NACIONAL-
DEATA.

Sabanalarga, 07 de octubre del 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito sustanciador de la oficina de asuntos
juridicos del departamenio de policia Atlantico, deja constancia,
que no es posible enviar la respuesta al peticionario teniendo en
cuenta que no fue aportado ningun medio de notificacion tales
como correo electronico, numero de teléfono ni direccion
residencial, por lo anterior se procede a realizar la publicacién en
la pagina de la policia Nacional en el micrositio durante 05 dias.

CONSTE

Intendente Hueo ENAS CARDENAS
Sustanciador de la oficina de asuntos juridicos- DEATA

Elaborana par: Si. Caras Andres Lopez de Hoyos
Revisato por: IT. Hgo Caros Carenas Camenas
Fecha elaboracion: 0701062026

Ubicacir: caile B1 14-33 Ios almendros




