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'UN 20 DI

uando presencié el imponente

Desfile del 20 de Julio en honor

a todo el pueblo colombiano me

sentimas que orgullosode perte-
9 neceranuestra Policia Nacional.

Senti especial orgullo al ver la disciplina, la
mistica y el amor patrio con el que marcha-
ronlos policias que exaltaron el valor de los
colores amarillo, azul y rojo de nuestro tri-
color,unidosalblancoyverdedelabandera
de nuestra Institucion.

En todo el pais, los policias de Colombia
mostraron el rostro mas amable de unaIns-
titucidn humana, integra, disciplinada, inno-
vadoray efectiva en su gestion; una Policia
Nacional unida, vigorosa, altiva, modernay
dignarepresentante de nuestra sociedad.

Quiero felicitar a cada uno de los sefiores
oficiales, suboficiales y mandos del Nivel
Ejecutivo, patrulleros, agentes y personal
no uniformado por todo el esfuerzo realiza-
do para que este Desfile llegara al corazén
de todos los colombianos.
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Ustedes hicieron de este 20 de Julio una
verdadera fiesta patria. Ustedes rindieron
elmas sentido deloshomenajesaun pue-
blo que los lleva en el corazén y que con-
sidera a la Policia Nacional patrimonio de
todos los colombianos.

Todo ese pliegue de capacidades hu-
manas, logisticas y tecnolégicas deben
seguir siendo fuente de inspiracién para
fortalecer nuestro trabajo en equipo y asi
ayudar a construir una Colombia Segura
y en Paz.

Los retos que plantea el nuevo contexto
de pais parala consolidaciéon de la paz se
constituyen para la Policia Nacional en el
norte institucional, que orientalas directri-
cesydecisiones estratégicas para contri-
buir eficazmente a fortalecer la confianza
social, garantizar la convivencia y la paz
en Colombia.

Consciente de este gran reto, a partir de
un proceso de revision estratégico inter-
no y alineados con las recomendaciones

delinforme de la Comision consultivade alto
nivel, se puso en marcha la construccion y
disefiodelagestiéndel cambio, mediante un
procesode Modernizaciony Transformacion
Institucional (MTI), para proyectar la Policia
Nacional en funcién de su fortalecimiento
estratégico y para consolidar un cuerpo de
policia mas humano, integro, disciplinado,
innovador y cercano al ciudadano.

Este proceso, en su fase de formulacién, contd
conlaparticipacionde 218 funcionarios de dife-
rentes unidades de la Policia Nacional, quienes
integraronsiete Circulos Estratégicosde Trans-
formacién Institucional (CETIN), nueve Planes
de Desarrollo, dos Comités Técnicos Especia-
les y una Secretaria Ejecutiva Ampliada, como
metodologia innovadora de planeacién estra-
tégica paramarcarlaruta de las transformacio-
nes estructurales y funcionales que requiere la
Policia Nacional.

Como resultado de esta fase de formula-
cion, se consolidaron 14 planes especiales
de accioén, orientados a responder de ma-
nera efectiva a las necesidades de la Insti-

tucién en su direccionamiento estratégico,
organizacional, modernizacién del servicio
de policia, desarrollo y profesionalizacion
del talento humano, cultural, integridad y
transparencia. Este proceso de formulacién
estratégica para la gestién del cambio toma
como base el Plan Estratégico Institucional
‘Comunidades Seguras y en Paz’ y la Visién
2030 de la Institucion.

Enestesentidoycomoresultado de estafase
deformulacién paralagestion de cambio del
proceso MTI se consolida un portafolio de
iniciativas, agrupadas enlasdimensionesde
ambito estratégico, humano, operacional,
organizacional, administrativo y financiero,
que seran la hoja de ruta para conducir los
cambios que requiere la Institucion, en aras
de contribuir de manera decisiva a potenciar
el servicio de Policia de cara al ciudadano,
para asumir el compromiso histérico de
transformar las realidades sociales, de se-
guridad y convivencia que demandan todos
los colombianos, a la luz del posconflicto y
frente a la edificacion de la paz.

NUmero 2 - Abril de 2016
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ASI AVANZA EL PROCESO DE MODERNIZACION Y TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

CUMBRE DE GENERALES
IMPLEMENTO LA RUTA MTI

W "En Cali*durante el primero'y 3 de-agosto,-el.Cuerpo de. Generales y demds comandantes
supervisarondaiuta movilizadora para una Insfitucion fortaledda, modernd, franspaTEnTe; s,
absolutamente cercana al ciudadano y dotada de lus capacidades necesarias para la consolidacion
de loseguridad y convivencia ciudadana, de cara a ‘Ig‘s'nuevos refos y desafios de pais.

Brigadier General Fabidn Laurence Cardenas Leonel Jefé Oficina de Planeacion Policia Nacional
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os retos que plantea el nuevo contexto

de pais para la consolidacién de la paz se

constituyen para la Policia Nacional de

todos los colombianos en el norte institu-
cional que orientalas directrices y decisiones estra-
tégicas para contribuir eficazmente a fortalecer la
confianza social, garantizar la convivencia y la paz
en Colombia.

Consciente de este gran reto, a partir de los li-
neamientos del Gobierno Nacional, de un proceso
de revisién estratégico interno y alineados con las
recomendacionesdelinformedela Comision Con-
sultivadealtonivel, se pusoenmarchalaconstruc-
ciony disefio de lagestion del cambio, en atencion
aloslineamientosdel sefior PresidentedelaRepu-
blica en el marco del proceso de Modernizacién
y Transformacion Institucional (MTI) anunciado el
pasado 21 de marzo, para proyectar la Policia Na-
cionalenfuncién de sufortalecimiento estratégico
y para consolidar un cuerpo de Policia mas huma-
no, integro, disciplinado, innovador y cercano al
ciudadano.

La implementacion del Proceso MTI fue el tema
central de la mas reciente Cumbre de Generales y
comandantes efectuada en la ciudad de Cali entre
el primeroy el 3 de agosto, la cual fue liderada por el
directorgeneraldelaPoliciaNacional,generalJorge
Hernando Nieto Rojas.

Este proceso avanzaensu fasedeformulacion,
la cual se esta desarrollando sobre una innovado-
ra metodologia de trabajo, que integra una vision
constructivista y participativa de funcionarios y
profesionales de diferentes unidades de la Policia
Nacional.

Asi se ha disefiado una arquitectura de trabajo
dentro de un sistema operativo dual, haciendo uso
de buenas practicas y teorias de desarrollo de or-
ganizaciones de la alta gerencia internacional. Se
han instalado siete Circulos Estratégicos de Trans-
formacion Institucional (CETIN), nueve Planes de

Desarrollo, dos Comités Técnicos Especiales y una
Secretaria Ejecutiva Ampliada, dentro de unameto-
dologia innovadora de planeacion estratégica para
formular la ruta de las transformaciones y acciones
modernizantes que requerira la Policia Nacional.
Conlapuestaenmarchadel Plande Movilizaciéon
paralaGestidn del Cambio, enelmarcodel Proceso
deModernizaciony Transformacion Institucional, la
PoliciaNacionalavanzaeneldesarrollodelaslineas
estratégicas definidas por el sefior Presidente de la
Republica para la orientacion de este proceso de
cambioy mejora, enlos siguientes aspectos:

1. Fortalecer el servicio de policia
parael ciudadano enlas calles.
2. Adaptarlaeducacioén policial al
nuevo contexto de pais.
3. FortalecerlaDireccién de Carabineros
y Seguridad Rural.
4. Actuar con mayor contundencia
contra el crimen organizado.
5. Fortalecer la Policia Nacional estructural
y administrativamente.
6. Renovarlas Regiones de Policia.
7. Fortalecerydesplegar laPoliciade
Turismo e Infancia y Adolescencia.
8. Fortalecer la Politica Integral de
Transparencia Policial.
9. Sosteneryaumentar la plantade
personal de la Institucién.
10. Revisar la Direccién de Proteccion
y Servicios Especiales.
11. Robustecertecnoldgicamentelaseguridad
y convivencia ciudadana.
12. Aspectosnormativos eimplementaciéndel
Cédigo Nacional de Policiay Convivencia.
13. Estatutos de carrera.
14. Fortalecer el bienestar policial.
15. Estudio de férmulas para cofinanciar la
seguridady convivencia ciudadana.

NUmero 2 - Agosto de 2017
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Frente acadaunadelaslineas estratégicas
planteadas se designharon gerentes y equi-
pos de implementacion, con la supervision
directa del mando institucional y en estrecha
alineacion con el sefior Ministro de Defensa
Nacional. Los procesos de decisién estraté-
gica seran incorporados por el alto mando al
senodelaCumbrede Generales, queyaseha
institucionalizado como una herramienta de
innovacion.

Todoslosaspectos que se prioricendentro
del Proceso de Modernizaciéon y Transforma-
cion de la Policia de todos los colombianos
seranpresentadosal Departamento Nacional
dePlaneacion (DNP), paraserconsignadosen
un documento de politica publica (CONPES),
como lo dispuso el Gobierno Nacional, para
el fortalecimiento de la Policia Nacional en el
marco de la convivencia y seguridad ciuda-
danay de cara al desarrollo de la Policia que
requiere el nuevo escenario del posconflicto.

El proceso de modernizacion atiende las
necesidades de la Institucién en su direccio-
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namiento estratégico, organizacional, mo-
dernizacion del servicio de policia, desarrollo
y profesionalizacién del talento humanoy cul-
tural,integridadytransparencia. Este proceso
deformulacion estratégica parala gestion del
cambio toma como base el Plan Estratégi-
co Institucional y la Vision al afio 2030 de la
Institucion.

El Proceso de Modernizacion y Transfor-
macion inicié internamente con laimplemen-
tacion de las cumbres de Generales, el ajuste
del Plan Estratégico Institucional ‘Comuni-
dades Seguray en Paz 2015-2018’, la activa-
cion de un Comité de Revision Estratégica e
Innovacion Policial CREIP-4; la creacién de la
Unidad para la Edificacion de la Paz (UNIPEP)
y laimplementacion del proyecto de T.GER+
(Transformacion de la Gestion territorial de la
seguridad con enfoque al Ciudadano), para
fortalecer la Regién de Policia; asi como con
las acciones para la implementacién del Co-
digo Nacional de Policia y Convivencia, que
aprobo el Congreso de la Republica.

El Plan Estratégico fue la plataforma de la
transformaciény el primercomponentedelcam-
bio. Obedeciéaunejerciciode planeacionestra-
tégicay analisis de contexto, sobre las transfor-
maciones sociales, las mutaciones del crimeny
laperspectiva de lanueva Colombia.

ElPlanesunaportefundamental paralacons-
truccion de un pais en paz. Fijé la formulacién
estratégica, la Vision al afio 2022, los valores y
principiosaxioldgicos, ylas 7 politicasinstitucio-
nales misionales; pero, sobre todo, determiné
15 objetivos estratégicos de la Policia, su Vision
estratégicadedesarrolloalaiio2030ylos 4 gran-
deshorizontes dedesarrolloinstitucional, que se
orientana:

1) Laseguridad ciudadanaurbana.

2) Laseguridad ciudadanarural.

3) Lainvestigacion criminal.

4) Y lacooperacioninternacional.

Este Plan tiene como objetivo fundamental el
ciudadanoy, poreso, todasuarquitecturabusca
fortalecer las condiciones de seguridad para la
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convivenciaciudadanaylograrelreconocimien-
toylegitimidadinstitucional através dela presta-
ciéndeunserviciodepoliciamuchomasefectivo
y cercano al ciudadano. Es una respuesta que
también se encuentra alineada a la planeacién
sectorial del Ministerio de Defensa.

Como lo indicé el sefor Presidente, estamos
edificandolaPoliciadel posconflictoydelasnue-
vas transformaciones sociales para un pais en
pazy convivencia, como todos los colombianos
anhelan. Eneste segundo semestre del afio con-
taremos con planes de accién, que contribuiran
a transformary modernizar integralmente el ser-
vicio de policia de cara al ciudadano.

LaPoliciatiene unnorte estratégico definidoy
esta para quedarse en lamente y los corazones
de cada familia colombiana. Seguiremos cons-
truyendouncuerpopolicialquecadadiaseamas
profesional, vanguardista, innovador y legitimo,
que se proyecte y ajuste a las necesidades so-
ciales del paisy de nuestros conciudadanos. Te-
nemos y tendremos una de las mejores Policias
delahistoria.

Numero 2 - Agosto de 2017 9
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PROCESD DE MODERNIZACION Y TRANSFORMACIGN INSTITUGIONAL
RUTA 7921: LA CLAVE PARA

DISENAR EL CAMBIO

El Plan de Movilizacion y Gestion implemento 7 Cefines y 9 Planes de Desarrollo; 2 Comités
Tecnicos Especializados y el acompaiiamiento de una Secretaria Ejecutiva Ampliada.

Cr. Carlos A. Gutiérrez Lopez Jefe Centro de Pensamiento y Doctrina Policial

10 Anadlectas de doctrina OFPLA

oportadosenlametodologiade planea-

cion estratégica y con la activacion de

mecanismosinnovadores comolos Cir-

culos Estratégicos de Transformacion
Institucional (CETIN), la Policia Nacional defini6 los
14 planes de accion que la llevaran a su proceso
de Modernizacién y Transformacion Institucional
(MTI).

Como hoja de ruta se disend el Plan de Movili-
zacion y Gestion del Cambio que implementd un
sistema dual de mesas de trabajo 7-9-2-1, con 7
Cetinesy9Planes de Desarrollo; lainstalacion de 2
Comités Técnicos Especializadosy elacompana-
miento de una Secretaria Ejecutiva Ampliada.

Los siete Circulos Estratégicos de Transforma-
ciénlnstitucional (CETIN)se convocaroncomoins-
tancias estratégicas con el propdsito de formular,
dinamizar, impulsar e implementar iniciativas de
cambio frente a temas como: fortalecimiento del
servicio de policia, fortalecimiento de la Direccion
de Carabineros y Seguridad Rural, contundencia
contra el crimen organizado, revision y fortaleci-
miento de la Inspeccién General, educacion poli-
cial, bienestar policial y renovaciondelaestructura
institucional.

Bajo la premisa funcional de ‘formular para im-
plementar’, los Cetines estuvieron integrados por
funcionarios de cada una de las unidades policia-
les comprometidas, con capacidad de decision,
pensamiento estratégico y conocimiento espe-
cializado frente a la tematica abordada. Ademas,
consultaron la opinion de expertos, tanto de otras
unidades policiales como de entidades e institu-
ciones externas, que ayudaron en la construccién
y presentacion de las iniciativas de cambio.

Los nueve Planes de Desarrollo abordaron te-
mas puntuales dentro del proceso de Moderni-
zacion y Transformacion Institucional que, por su
naturaleza, requerian un desarrollo fundamental-
mente técnico, como: crecimiento personaly esta-
tuto de carrera, servicio de proteccion, Policia de
Turismo, Policia de Infancia y Adolescencia, mo-
delo de optimizacién administrativa y financiera,
tecnologia para la convivencia, proceso de incor-
poracion, sistema de salud policial, el plan de im-
plementacion del modelo de construccion de paz,
elfortalecimientodelacooperacioninternacionaly
las comunicaciones estratégicas de la Institucion.

V8.
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Los dos comités técnicos de caracter perma-
nente instalados fueron: el Comité para la Cons-
truccion del documento CONPES, encargado de
coordinar con el Departamento Nacional de Pla-
neacion (DNP) para entregar las tematicas relacio-
nadas con el proceso de Modernizacion y Trans-
formacion Institucional que seran incorporadas
en el documento de politica publica CONPES, en
el que se consolidaran las lineas de accion en el
marcodelaconvivenciay seguridad ciudadana, en
alineacion sectorial y coordinacion interinstitucio-
nal. El otro Comité fue el relacionado con el estudio
de férmulas de cofinanciamiento de la seguridad
y convivencia, que sera de caracter permanente.

Por su parte, la Secretaria Ejecutiva Ampliada,
lideradadesde la Oficinade Planeacion, fue funda-
mental para hacer la alineacion metodologica, con
37 reuniones deacompafamiento, 12 ejerciciosde
inmersién y 8 jornadas de seguimiento, para ga-
rantizar que las iniciativas propuestas apuntaran a
lamodernizaciony latransformacion de la Policia.

PARTICIPATIVO

Cada una de las mesas de trabajo parti6 del
analisis del contexto. Para ello, se tomaron como
insumo los estudios diagnésticos, tanto internos
como externos, y se hicieron consultas en los am-
bitos regional y local, con el fin de tener una vision
abarcadorade cada problematica paralaformula-
cidndelasiniciativasestratégicasylasaccionesde
logro para su cumplimiento.

Luego se entro en la segunda fase, que fue la
construccion y formulacion del plan de accién, a
partirdelametodologiadeplaneacion estratégica,
con objetivos, tareas puntuales, fechas, respon-
sables y presupuesto comprometido. Finalmen-
te, cada uno de los 14 planes estratégicos pasé a
validaciéon del mando institucional, para asi poner
en marcha suimplementaciény ejecucién, con un
unico enfoque: laconvivencia.

Entotal fuerontres meses de construccién con-
juntay participativa para el disefio de 14 planes de
accion, con 73 iniciativas de cambio; 322 accio-
nes de logroy 567 entregables, que impulsaran el
proceso de Modernizaciony Transformacién de la
PoliciaNacional. Yase hanidentificado 14 victorias
tempranas y seguimos avanzando jInspirados en
Usted!, poruna Colombia Seguray en Paz.

NOmero 2 - Agosto de 2017
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Bajo este lema, la Policia Nacional busca consolidar la confianza social, mejorando
integralmente su servicio, con el fin Gltimo de ser una Institucion mds cercana al ciudadano.

Mg. Ricardo Alberto Restrepo Londofio Subdirector General Policia Nacional

aPoliciaNacional detodoslos colombianos

se ha venido proyectando hacia el futuro y

para ello viene revisando sus procesos in-

ternos, con el propdsito de avanzar hacia
su necesario fortalecimiento, en funcion de ser mas
eficiente en su misionalidad, confiable y cercana al
ciudadano.

Lo hace a partir de cuatro premisas: el fin del con-
flictoylos cambios de pais, laconstrucciény edifica-
cion de la paz, los retos del posconflicto y las trans-
formaciones sociales.

Este proceso busca adaptar la Policia Nacional al
nuevoescenarioy modernizarla, enfunciondeunme-
jor servicio de policia al ciudadano en su seguridad y
convivencia. Con estas acciones se buscafortalecer
el trabajo que viene cumpliendo la Policia y mejorar
aspectos estratégicos para el desarrollo futuro de la
Institucion, consolidando la confianza social.

Desde una perspectiva institucional y social, el
proceso de Modernizaciény Transformacion Institu-
cional (MTI) pretendelograrlos siguientesresultados:

Analectas de doctrina OFPLA

Fijar un proceso de mejora y proyeccion de la Ins-
titucion, para el presente y futuro del pais, en funcion
de ajustar los cambios institucionales para el poscon-
flictoy el fortalecimiento de la seguridad y convivencia
ciudadana.

Consolidar un cuerpo de policia mas humano, in-
tegro, disciplinado, innovador y efectivo en su gestion
y cercano al ciudadano. Todo tiene como propdsito
una oferta de valor publico diferencial para el ciuda-
dano, sus expectativas y necesidades de seguridad y
convivencia.

Fortalecer la confianza social, a partir de un servicio
de policia diferencial y de impacto para el ciudadano,
tantoenlo urbanocomoenlorural, asicomoapartirde
unarenovada culturainstitucional.

Y generar una oferta de valor publico, paraenfrentar
los retos y exigencias actuales y futuras en elmarco de
laconstrucciondepazylastransformacionessociales,
potenciando las capacidades de prevencion, control e
intervencion contra el crimen y el delito, incorporando
cambios estratégicos para la Institucion.

El procesode Modernizaciony Transformacion Insti-
tucional se orienta, de manera especifica, alos siguien-
tes propositos, definidos en las lineas estratégicas da-
das a conocer por el sefior Presidente de la Republica
el pasado 21 de mayo, alineadas al proceso de revision
internoy externo de la Institucion:

1. Haciaunfortalecimiento del servicio de policiaen
las calles, a partir de la revision del Modelo Nacional de
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, renovacion de
los programas de participacién ciudadana, fortaleci-
miento de la prevencion e intervencion contra el delito
y lacapacidad de andlisis para planear el servicio. Todo
estoestaraacompanadodeunplanderobustecimiento
tecnolégico parala seguridady convivencia.

2. Despliegue del sistema de seguridad rural, para
fortalecer la seguridad del campo alineado al poscon-
flicto, integrando el desarrollo de un sistema de capaci-
dades delucha contra el crimen organizado.

3. Adecuacion de la educacion policial al contexto
deunnuevo pais, revisandoy ajustando el pénsumaca-
démico, afianzando el concepto de profesionalizacion
policial, ala luz de la aplicacion del Codigo Nacional de
Policiay Convivenciay la ciencia de policia, con nuevos
conceptos, como lamediacién policial.

Se estan fortaleciendo en este ejercicio conceptos
de comunicacion, relacionamiento social y mediacion.
Asimismo, se esta transversalizando un programa fun-
damental de promocion y proteccion de los Derechos
Humanosyy el Sistema Tactico Basico de procedimien-
tos policiales.

4. Estrategiaparafortalecerla contundencia contra
el crimen organizado, a partir de una hoja de ruta con la
Fiscalia General de la Nacion, para potenciar la lucha
contrael crimen organizado y robustecer las capacida-
des de investigacion criminal y de un plan maestro que
construy6 la DIJIN.

5. Seestafortaleciendoy desplegando una Politica
Integral de Transparencia Policial, que parte de la revi-
sion y fortalecimiento de los procesos en la Inspeccion
General, ampliando la veeduria social sobre la Institu-
cion, fortaleciendo los procesos de operacion discipli-
naria, avanzando asimismo en el desarrollo de una hoja
derutadetrabajodelamanodelaProcuraduria General
delaNacion.

6. Seestaajustando unnuevo modelo de controlin-
terno en la Policia Nacional, dirigido al aseguramiento
delaprestaciéndelservicio de policiacon mayor efecti-
vidady calidad hacia el ciudadano.

7. Seestarevisando la politica de bienestar policial,
conelpropésitode generarunrenovado plan, queforta-
lezca integralmente las condiciones y proyecto de vida
denuestros policias.

, | :),\ﬁl\»
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8. Estaenoperacionun Circulo Estratégico encar-
gadodefiniquitarlosajustesaunanuevaestructurade
la Policia Nacional, que permita optimizar capacida-
des, mejorar la articulacion y tener una mayor alinea-
cién entre la estrategia, los procesos y los recursos.

9. Se esta proyectando un plan decenal de cre-
cimiento de la Policia Nacional, dirigido a fortalecer
el marco misional de la Institucién en términos de
seguridad y convivencia ciudadana. Considera, asi
mismo, el incremento de la planta de mujeres, asi
como el fortalecimiento de profesionales, para libe-
rar entornos administrativos y fortalecer el servicio
de vigilancia.

10. Se revisan varios procesos en la Direccion de
Protecciony Servicios Especiales, reduciendo la fun-
cion de escoltas.

11. Los procesos de seleccion e incorporacion de
nuestro personal se estanrevisandoigualmente, para
plantear un plan de fortalecimiento integral.

12. ElProcesode Modernizaciony Transformacion
también esta avanzando en un plan para el fortale-
cimiento del servicio de salud en la Policia Nacional,
estudiando férmulas que permitan su optimizaciény
sostenibilidad.

13. Transversalatodoel proceso,desdela UNIPEP,
se ajusta un plan para implementar los acuerdos de
paz. Ya se lanz6 dentro de la gestion de cambio del
proceso de Modernizacion y Transformacion, el Mo-
delo de Construccion de Paz de la Policia Nacional,
como unarespuestainstitucional parael cumplimien-
todelos acuerdos.

14. Se instalé un Comité Técnico Especializado,
que esta contribuyendo a la construccién de un do-
cumento de politica publica CONPES, de lamano del
Ministerio de DefensaNacionaly el Departamento Na-
cional de Planeacion.

15. La cooperacion internacional se proyecta para
dardesarrollo al cuarto horizonte del Plan Estratégico
‘Comunidades Seguras y en Paz’. Para esto, se con-
formo el Plan de Desarrollo: ‘P8-Fortalecimientodela
Cooperacién Internacional’.

16. Se esta generando un plan especial de comu-
nicaciones del Proceso MT], proyectando ademas, el
fortalecimiento de las comunicaciones estratégicas
en la Institucién. Para este propdsito, se organizo el
plan de desarrollo ‘P9-Fortalecimiento de las Comu-
nicaciones Estratégicas’.

17. Y, finalmente, se avanza, através de un Comité
Técnico Especializado, en el estudio de formulas de
cofinanciamiento de la seguridad y convivencia ciu-
dadana. Ya se estructuré lametodologia de un banco
de proyectos.

NUmero 2 - Agosto de 2017
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PERSPECTIVAS PARA UN NUEVO MODELO DE GESTION POLICIAL
FORTALECIMIENTO DEL
SERVICIO DE POLICIA AL
CIUDADANO EN LAS CALLES

Una de las grandes prioridades del proceso de Modernizacion (Y Transformacion
Institucional (MTI) radica en optimizar la seguridad civdadana urbana.

Mg. Jorge Enrique Rodriguez Peralta Director Seguridad Ciudadana

nte la constante reconfiguracion del

crimen, las multiples necesidades del

ciudadano entorno asus problemati-

cas de convivencia, los contextos de
transformacion social y el escenario de paz terri-
torial, el Gobierno Nacional ha dado un giro en la
concepcion de la politica publica, priorizando los
desafios en materia de seguridad ciudadana, que
define un derrotero para fortalecerla gobernabili-
dad, a partir de la conformacién de una arquitec-
tura de cooperacion intersectorial entre lo local y
lo nacional.

14 Analectas de doctrina OFPLA

Este momento histérico lo concibe la Policia Na-
cional como una oportunidad para renovar su enfo-
que misional en materia de prevencion, proximidad
y calidad en la atencion al ciudadano, generando
cambios estructurales, doctrinales y operacionales
en el servicio de Policia, tal como quedo formulado
en el proceso de Modernizacién y Transformacion
Institucional (MTI).

Con tal fin, la Institucién establecio la confor-
macion de siete Circulos Estratégicos de Transfor-
macioén Institucional (CETIN), como los equipos de
trabajoresponsablesdeformularelprocesodecam-

bio endiferentes ambitos del quehacer policial,
priorizando a través del CETIN No. 1: “Fortale-
cimiento del servicio de policia al ciudadano en
las calles”.

Bajo el liderazgo de la Direccion de Segu-
ridad Ciudadana, el CETIN No. 1 logra en un
primer momento establecer el diagnostico de
contexto, que visibilizalas brechas referentes a
la débil articulacion de capacidades en el nivel
central y desconcentrado, necesidad de revi-
sion del marco doctrinal para orientar la activi-
dadde policia, tensiones enlagestionterritorial
de la seguridad entre la autoridad local y el co-
mandante, y las falencias en el nivel gerencial
tanto en el planeamiento como en la ejecucion
del servicio de policia, que inciden en la per-
cepcion de inseguridad y la falta de confianza
social.

Enunsegundomomentoseformularonocho
iniciativas estratégicas detransformaciéonymo-
dernizacion, que incluyen 38 lineas de trabajo,
con 66 entregables proyectados, relacionados
en un plan de accion especial, validado me-
todolégicamente en 15 diferentes escenarios
académicos y del servicio de policia.

En este contexto, el talento humano, como
eje fundamental del servicio de policia, debe
ser fortalecido bajo parametros de equidad,
sana rotacion e incentivos especiales en el
marco de un nuevo plan de bienestar; asicomo
la formacion en competencias, conocimientos
y habilidades del saber y el saber hacer. Esta
iniciativaestaraacompafnadaporunarenovada
estructura organica que permita transitar de la
Direccion de Seguridad Ciudadana ala Jefatu-
raNacional del Servicio de Policia, asegurando
la integracion de capacidades institucionales,
dinamizaciéndelos procesos misionales, prio-
rizacion de recursos y despliegue del proyecto
T.GER+ como herramienta gerencial de super-
vision, control y evaluacion en las Regiones de
Policia.

Como parametro fundamental en la cons-
truccion del nuevo enfoque misional del ser-
vicio de policia se plantea la ejecucién de un
plan maestro de renovacion al Modelo Nacio-
nal de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes
(MNVCC) en las dimensiones gerencial y ope-
racional, manteniendo su esencia metodol6-
gica. Para ello es imperativo posicionar el rol

del comandante de distrito, estacion y CAl, al
otorgarles mayores capacidades en el ejerci-
cio de planeacién, administracion y ejecucion
operacional, haciendo participes alos mandos
ejecutivosconunmayorniveldeimportanciaen
el ejercicio de supervisiény control.

De manera paralela, es indispensable el
desarrollo e implementacién de una politicain-
tegraldeprevencion paralaconvivenciaysegu-
ridad ciudadana, que contemple la evaluacion
deimpacto de la oferta de participacién ciuda-
dana histéricamente proyectada por la Insti-
tucién, con el fin de identificar oportunidades
deinnovacion en sumetodologiay despliegue,
inyectando la capacidad de dar un tratamiento
diferencial e incluyente alos problemas locales
yriesgossociales.

Para avanzar en la consolidacion de un mo-
delo viable de gestion territorial de la seguridad
ciudadana se propone reposicionar este linea-
miento, con nuevas alternativas que orienten la
capacidad administrativa y promuevan la co-
rresponsabilidad. Elprograma Departamentos
y Municipios Seguros (DMS) tendra que con-
tener las pautas que promuevan la alineacién
del servicio de policia con la dinamica politico
administrativa del pais, permitiendo que los
comandantes de policia, de manera articulada
conlasautoridadeslocales,cuentenconlashe-
rramientasdegestidnnecesariasenlaatencion
social y situacional de los factores que afectan
la convivencia.

De otra parte, se plantea fortalecer la ca-
pacidad de analisis para la planeacién del
servicio de policia, en el marco de modelos
globales de prediccion del delito parainterve-
nir los fenédmenos criminales y la contencion
de comportamientos sociales, posicionando
en el nivel tactico y operacional los Centros
de Informacion Estratégica Policial Seccio-
nal (CIEPS) y creando en el nivel estratégico
el Centro de Observacion Estratégico Integral
parala Convivencia (COEIC).

Finalmente, la Policia Nacional retoma el
concepto de Naciones Unidas “Ciudades Se-
guras”, para proyectar un nuevo enfoque en el
funcionamiento delasinstancias derecepcion,
despachoy atencion de casos (CAD-123), y ro-
bustecerlas capacidades tecnologicas aplica-
dasal servicio de policia.

NuUmero 2 - Agosto de 2017
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FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD RURAL
LLEGARON LOS

GUARDABOSQ
‘<CARABINEROS DE MI TIERRA’

UES Y LOS

La Direccion de Carabineros y Sequridad Rural ha implementado 44 Unidades Basicas de Carabineros.
También gradud a un centenar de policias expertos en conciliacion y resolucion de conflictos.

Mg. Rodrigo Gonzdlez Herrera Director Carabineros y Seguridad Rural

a Policia Nacional, entendiendo los de-

safios presentesy los que configurarael

posconflicto frente a la seguridad rural,

ha venido generando una renovada ar-
quitectura doctrinal, funcional y operacional, con
elfinde atenderlas necesidades de seguridad ru-
ral y la proteccién de la poblaciény los territorios
a partir de la puesta en marcha del Sistema Inte-
grado de Seguridad Rural (SISER), contemplado
enelprocesode Modernizaciény Transformacion
Institucional (MTI).

El SISER se constituye en la capacidad fun-
cional de la Policia Nacional para materializar el
servicio de policia en el ambito de la seguridad
ciudadana rural. Su concepcién y arquitectura
sistémica le permite integrar y orientar acciones

16 Anadlectas de doctrina OFPLA

decorresponsabilidad entrelasinstituciones, con
un enfoque diferencial en los territorios.

El SISER esta definido como un conjunto de
capacidades, principios, objetivos, estrategias,
proyectos, planes, programas, recursos institu-
cionales e instancia de coordinacion interinstitu-
cional, que permite eldespliegue optimizadodela
seguridad enlas diferentes zonasrurales del pais,
bajo el liderazgo de los comandantes de regioén,
metropolitanas y departamentos de Policiay eje-
cutado a través de los distritos y estaciones de
Policiapormediodelos Gestores de Participacion
Ciudadana.

LaDireccionde Carabinerosy Seguridad Rural
(DICAR) viene realizando un despliegue local del
servicio de policia en zonas rurales, a través de

la implementacion de 44 Unidades Bési-
casde Carabineros (UBICAR), destinadas
como apoyo a los Distritos, Estaciones y
Subestaciones de Policia, tomando como
referencia la metodologia del Modelo Na-
cional de Vigilancia Comunitaria por Cua-
drantes (MNVCC), resaltando que 26 de
estasestanubicadasenlasZonasVereda-
les de Transito alaNormalizaciony Puntos
de Transito ala Normalizacion.

Para continuar consolidando la paz en
los campos de Colombia, la DICAR hizo
entrega, a principios de junio, del primer
grupo de policias Guardabosques, los
nuevos auxiliares del componente ‘Ca-
rabineros de mi Tierra’ y un centenar de
expertos en conciliacion.

Con lacreacién de los Guardabosques
se darespuesta a una necesidad priorita-
ria, como es la de proteger los recursos
naturales del pais, en especial santuarios
devidatanimportantes como los parques
nacionales naturales.

Inicialmente seran 100 policias Guar-
dabosques, que priorizaran la vigilancia 'y
el control de areas protegidas, apoyando
asi el fortalecimiento de la gobernabilidad
forestal local, regional y nacional.

Realizaran actividades de sensibiliza-
cién y socializacion entre la ciudadania
paraelbuenusodelosespacios naturales
ycombatirfenémenos, comoladeforesta-
cién o el traficoilegal de especies.

Con el programa ‘Carabineros de mi
Tierra’ se lograra un mayor acercamiento
con estas comunidades, ya que estainte-
grado por jovenes campesinos de la mis-
mazona, quienes prestaran elantiguo ser-
vicio militar ayudando a su propia gente.

Los primeros 573 ‘Carabineros de mi
Tierra’ ayudaran a preservarlaarmoniaen
las poblaciones rurales y contribuiran en
laimplementacion de proyectos producti-
vos, quevandesdelaadecuaciondeterre-
nos, construccion de estanques y disefio
de los sistemas de oxigenacion, hasta la
instruccion al campesino envaloresy res-
ponsabilidad social.

En todo este propdsito contaran con el
respaldo de 100 nuevos Conciliadores en
Equidad, policias expertos en mediacién
policial y resolucion de conflictos. Desa-
rrollaran programas de participacion ciu-
dadana, con un enfoque eminentemente
preventivo, educativo y social, con el fin
de movilizar a las comunidades hacia es-
pacios de tolerancia, respeto y cultura de
lalegalidad.

VAL
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LINEA CLAVE DEL PROCESO DE MODERNIZACION Y TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

LA ESTRATEGIA NACIONAL
CONTRA EL
CRIMEN ORGANIZADO

La DIJIN cred el ENCOR, con el objetivo de contrarrestar los distintos fenomenos delictivos,
capturar o neutralizar a sus cabecillas y afectar sus fuentes de financiamiento.

Bg. Jorge Luis Vargas Valencia Director Investigacion Griminal e INTERPOL

nadelaslineasestratégicasdelpro-

ceso de Modernizacion y Transfor-

macion Institucional (MTI) sefala

que esfundamental actuarcon ma-

yor contundencia contra el crimen organizado.

Por eso, la Policia Nacional creé la Estra-

tegia Nacional Contra el Crimen Organizado

(ENCOR), bajo la gerencia de la Direccién de
Investigacion Criminal e Interpol(DIJIN).

La estrategia tiene como finalidad contra-

rrestar los fendmenos delictivos que cometen

18 Analectas de doctrina OFPLA

las estructuras criminales, mediante la captura
y neutralizacién de sus principales cabecillas,
testaferros o coordinadores, afectacion o des-
articulacion de Grupos Armados Organizados
(GAO)y Grupos Delictivos Organizados (GDO).

También tiene como objetivo afectar las
fuentes de financiamiento de lacadenadel nar-
cotrafico, lamineriacriminal, laextorsion, entre
otras, a partir de la priorizacion de aquellos si-
tios con mayor injerencia y actividad criminal,
en desarrollo de sélidos procesos judiciales

en coordinacion con la Fiscalia General de la
Nacién.

Asimismo, como mecanismo de verifica-
cién de las actividades realizadas en el marco
delaestrategiaoperativa, se cre6 el CentroIn-
tegradode Monitoreoy Seguimientoalalnves-
tigacion Criminal contrael Crimen Organizado
(CIMSIC-CO), estandarizando un modelo de
articulacion que integra las diferentes institu-
ciones del Estado para el intercambio de in-
formacion; de igual forma, determinar el com-
portamiento del fenémeno criminal mediante
la identificacién de escenarios de afectacion
ala seguridad publica y convivencia ciudada-
na, direccionando la toma de decisiones del
mando institucional mediante la fijacion de
parametros para la desarticulacion de estruc-
turas, através del analisis de factores que per-
mitan el debilitamiento de los grupos armados
y delictivos.

En la generacion de mesas de trabajo con
la Fiscalia General de la Nacién y la Policia
Nacional se expidi6 la Resolucién 02110 del
22 de mayo de 2017, por medio de la cual se
implementael Mecanismo de Articulacion In-

INSPIRADOS EN USTED

terinstitucional contra el Crimen Organizado
(MAICO) y se crean las Fuerzas Articuladas
contra el Crimen Organizado (FACON).

EIMAICO estaconformadoenprimerains-
tancia por el sefor Fiscal General de la Na-
ciony el DirectordelaPoliciaNacional, anivel
estratégico. Tendran un Banco Unificado de
Informacion (BUI), donde reposen todas las
investigaciones adelantadas a nivel nacional
por funcionarios de Fiscaliay Policia Judicial
en contra de las estructuras de crimen orga-
nizado. Ademas, seincluiranaquellas estruc-
turas dedicadas a la subcontratacion crimi-
nal (Outsourcing) y las catalogadas como
Grupos de Delincuencia Comun Organizada
(GDCO) o tipo C.

A su vez, con las FACON, a nivel opera-
cional, se pretende mantener la articulacion
interagencial con la Fiscalia, darles solidez y
estructuracion alos procesosy seguimiento,
para medir la efectividad y nivel de afecta-
cién alas estructuras del crimen organizado
priorizadas. Asimismo, permite lainteraccion
y relacién permanente de los fiscales con el
funcionario de policiajudicial, resaltando que
fueronidentificadas 50 FACON, que abarcan
estructuras Tipo Ay B.

Por ultimo, es de sumaimportancia expre-
sar que, en atencién al compromiso de la Po-
licia Nacional en garantizar una paz estable
y duradera en Colombia, se cred el Cuerpo
Elite, a través del cual se coordinan y articu-
lan las acciones con enfoque multidimensio-
nal, encaminadas al desmantelamiento de
las organizaciones y conductas criminales
responsables de homicidios y masacres que
atenten contra defensores y defensoras de
los Derechos Humanos, movimientos socia-
les o movimientos politicos; que amenacen o
atenten contra las personas que participen
en la implementacién de los acuerdos y la
construcciéndelapaz,incluyendolasorgani-
zaciones criminales que hayan sido denomi-
nadas como sucesoras del paramilitarismoy
sus redes de apoyo (ver ‘En marcha Cuerpo
Elite paralapaz)).
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CUENTA CON 1.123 EFECTIVOS

Esta fuerza es la respuesta del Estado para desmantelar organizaciones criminales que
vienen atenfando contra defensores de Derechos Humanos y lideres sociales y polificos.

Cr. Gelber Hernando Cortés Rueda Secretario Privado Direccion General

n cumplimiento del Acuerdo Final para

laterminacién del conflictoarmadoyla

construccion de una paz estable y du-

radera, la PoliciaNacional de todos los
colombianos puso en marcha un nuevo Cuerpo
Elite con enfoque multidimensional.

Esta fuerza al servicio de la paz, que articula
capacidades de prevencion, anticipacion, pro-
teccion e investigacion criminal de la Policia Na-
cional,encoordinacionconlas Fuerzas Militares,
laFiscaliaGeneral de laNaciény otrasinstitucio-
nes, se convierte en la respuesta inmediata del
Estado paradesmantelarlas organizaciones cri-
minales responsables de homicidiosy masacres
o quevienen atentando contra defensores delos
Dethos HumanosyIl’deresjgg,g;glesypoll’ticos.

| W e W

También tiene la mision de combatir las de-
nominadas organizaciones sucesoras del pa-
ramilitarismo y contrarrestar todas aquellas
conductas delictivas que amenacen la imple-
mentacion de los acuerdos y la construccion
delapaz.

Ellanzamiento oficial se efectué el pasado 16
de junio en la Sala Estratégica de la Direccion
General de la Policia Nacional y conté con la
presencia del vicepresidente de la Republica,
general (r) Oscar Naranjo Truijillo; el director
general de la Policia Nacional, general Jorge
Hernando Nieto Rojas; representantes de las
Fuerzas Militares, la Fiscalia General de la Na-
cién, la Procuraduria General de la Nacion y el
Cuerpo de Generales, entre otros.

Este CuerpoEliteestaintegradopor1.123de
los mejores policias de la patria, encabezados
por 120 expertos en investigacion criminal, los
cuales lideraran un modelo investigativo inte-
gral alineado con la Unidad Especial de Inves-
tigacion creada por la Fiscalia General de la
Nacién para el desmantelamiento de organi-
zacionesy conductascriminalesresponsables
de homicidios de lideres sociales.

La nueva unidad trabaja de manera articula-
da con los efectivos que hoy ejecutan las cinco
grandesoperacionescontrael crimenorganiza-
do en Colombia.

Son 611 integrantes de la ‘Operacion Aga-
menodn’, que se desarrolla en Antioquia y
Choco; 116 de la ‘Operacion Aquiles’, en bajo
Caucay nordeste antioqueno; 76 de la ‘Ope-
racion Atenea’, en los Llanos Orientales; 31
de la ‘Operacion Esparta’, en Norte de San-
tander, y 169 de la ‘Operacién Poseidon’, que
se lleva a cabo en la zona del Pacifico y que
lanzé unaintervencién especial en Tumaco y
Buenaventura.

También contara con el apoyo de la Unidad
Policial para la Edificacion de la Paz (UNIPEP)
y de las direcciones de Seguridad Ciudadana,
Carabineros y Seguridad Rural, Investigacion
Criminal, Inteligencia, Proteccion y Servicios
Especiales, Antisecuestro y Antiextorsion, An-
tinarcéticosy Transito y Transporte.

Su actuacion se enmarca en el Plan Institu-
cional de Consolidacion Territorial, integrado
por los planes ‘Victoria’, de nuestras Fuerzas
Militares, y ‘Comunidades Segurasy en Paz’,de
la Policia Nacional, que comprometen a 80.000
hombresymuijeres, maslos 15.000 que brindan

Y

seguridad alas Zonas Veredales Transitorias de
Normalizacion y en 160 municipios priorizados.

El Cuerpo Elite quedé bajo el liderazgo y ge-
renciamiento del director de Investigacion Cri-
minal e Interpol(DIJIN), sefior brigadier general
Jorge Luis Vargas Valencia.

A su vez, el sefor coronel William Oswal-
do Rincén Zambrano, un oficial con 26 afios
de experiencia policial, participe de grandes
operaciones, como ‘Agamenon’, asumié esta
en Tumaco como coordinador de esta fuerza
especial.

Enestaciudadnarifiensedimosaconocerlos
primerosresultados obtenidos porel CuerpoEli-
te, encaminados a esclarecer varios crimenes
delideres sociales.

A lafecha, el trabajo mancomunado entre la
Policia Nacional y la Fiscalia General de la Na-
cion, ha permitido esclarecer 32 delos 84 asesi-
natoscometidosentre2017yenloquevacorrido
del presente afio, segun registros de las Nacio-
nes Unidas.

Para evaluar periédicamente los distintos
planes de accién y el impacto de las operacio-
nes, estanuevaunidad contaraconel Centrode
Coordinacién de Orden Nacional (CECON), una
instanciatécnica de caracter interinstitucional.

EnellatienenasientolaVicepresidenciadela
Republica, la Consejeria Presidencial para los
DerechosHumanos, los ministerios de Defensa,
Justicia e Interior, nuestras Fuerzas Militares, la
FiscaliaGeneraldelaNacion,laUnidad Nacional
de Protecciony la Policia Nacional.

Este Cuerpo Elite se convierte en un nuevo
aportedelaPoliciaNacional paracontinuartra-
bajando ‘Por una Colombia Seguray en Paz’.
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POLITICA INTEGRAL DE TRANSPARENCIA PULI

CUATRO ASPECTOS GAR/

NTE
DEL CONTROL SOCIAL

La importancia de la PITP, las veedurios ciudadanas, la rendicién de cuentas
y la atencién al ciudadano a la hora de optimizar el servicio de policic.

Mg. Carlos Ramiro Mena Bravo Inspector General Policia Nacional

nodelosgrandesresultadosdelaPri-
mera Cumbre de Generales 2017 fue
la identificacion de la necesidad im-
periosa de contar con lineamientos
clarosyconcisosdepoliticainterna, que aborden
latransparencia e integridad policial.

En ese sentido la Politica Integral de Transpa-
renciaPolicial (PITP)surgecomounodelos maxi-
mosinstrumentosde politicainstitucional,encar-
gadosdedesplegarlaluchacontralacorrupcion.

Esta Politica se configuraconlos principiosde
efectividad, trabajoenequipoeintegralidad, pila-
res que articulados fundamentan la filosofia pro-
piadelapraxisenlatrasparenciainstitucional. De
la misma maneralas dimensiones de Atencion al
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Ciudadano, Derechos Humanos, Resolucion de
Conflictosy Asuntos Internos se tornan comolos
ejes principales del accionar de la PITP, con cua-
tro factores de atencién, que motivan atoda una
Institucion al desarrollo de practicas mas tras-
parentes, que generen ciudadanos satisfechos
y cercanos al accionar institucional.

Asimismo, estas dimensiones y factores de
atencion evolucionan a través de 12 estrategias
que impulsan a una Institucion mas confiable,
mas transparente, generando condiciones favo-
rables al control social de los ciudadanos.

En consecuencia, la Inspeccién General,
como Oficina de Control y encargada de tutelar
la disciplina policial, se encarga de velar porque

cadaunadelas estrategiasimpulsoras que
se ejecutan con corresponsabilidad de va-
rias instancias institucionales, cumplan su
desarrollo y despliegue, de tal manera que
laInstituciénseamascercanaal ciudadano.

Veedurias ciudadanas. Reguladas
enlaLey 850 de 2003, se consideran como
aquellasactividades quefortalecenlacultu-
radelo publico, promoviendo una apertura
institucional, mediante acciones de control
social. De ahi que la Ley 1474 de 2011, en
su articulo 78, establece que todas las en-
tidades del Estado deben desarrollar acti-
vidades que permitan generar democracia
participativa, generando una gestién publi-
catransparente.

Para ello es menester desarrollar las si-
guientes actividades: convocar a audien-
cias publicas; incorporar a sus planes de
desarrollo y de gestion las politicas y pro-
gramas encaminados a fortalecer la par-
ticipacion ciudadana; difundir y promover
los derechos de los ciudadanos, respecto
del correcto funcionamiento de la Adminis-
tracion Publica; incentivar la formacién de
asociaciones y mecanismos de asociacion
deintereses pararepresentaralos usuarios
y ciudadanos; apoyar los mecanismos de
control social que se constituyan y aplicar
mecanismos que brinden transparencia al
ejercicio de lafuncién administrativa.

Por esta razén, la Inspeccién General, a
través de la Direccién de Seguridad Ciuda-
dana, seencargade promocionary divulgar
entre los colombianos este mecanismo de
participacién y control social, con el animo
de adelantar procesos de apertura institu-
cional, incentivando los mecanismos de
control ciudadano.

Rendicionde cuentas. LaPoliticaInte-
gral de Transparencia Policial adopta la es-
trategia de Rendicion de Cuentas, donde la
PoliciaNacional,como partedelaramaeje-
cutiva y mediante el documento CONPES

3654 de 2010, se orienta a consolidar una
culturadeaperturadelainformacion, trans-
parenciay dialogo entre el Estado y los ciu-
dadanos, propende por la dinamizacién de
actividades contintas que exigen organizar
varias acciones de encuentro y comunica-
cién presencial y no presencial, orientadas
a brindar informacién, interlocucién y deli-
beracién conlos ciudadanosy conlosinte-
grantes de laInstitucion.

Entre las actividades establecidas por la
Policia Nacional para rendir cuentas estan:
foros, red de emisoras, ruedas de prensa,
noticiero Vocacién Policial, espacios para
la realizacion de eventos, Revista Policia
Nacional, periédico PNC, interaccion en
redes sociales, Polired, pagina web, bole-
tin, Skype, correo Exchange, correo institu-
cional, audiencia publica, Balance Integral
de Desempenio Institucional y derechos de
peticionesy PQRS.

Rendir cuentas en cada cuadrante ha
sido uno de los objetivos primordiales que
esta Politica se ha planteado.

Atencion al ciudadano. Es la meto-
dologia institucional dispuesta por la Po-
licia Nacional, dando cumplimiento a los
lineamientos del Estado que en materia
de atencion a los requerimientos de los
colombianos se requiere. En esta medi-
da, la Politica de Atencion al Ciudadano,
establecida en el CONPES 3649 del 15 de
marzo de 2010, indica que la administra-
cién publica debe entrar en procesos de
renovacion, buscando de manera focal el
acercamiento al ciudadano. En esamisma
linea, estos procesos se concentran en el
mejoramiento de la gestion publicay en el
fortalecimiento de los canales de atencién
al ciudadano. En la Institucién se cuenta
con los siguientes canales de atencion: li-
neadirecta@policia.gov.co, www.policia.
gov.co/pgrs y atencién presencial en las
oficinas de Atenciény Servicio al Ciudada-
no a nivel nacional.
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EI proceso de Modemizacion yTransformaaon Institucional (N\TI) conTem lo

maxima proteccion de nuestros nifios, nifias y adolescentes; combtir los dehTos
ambientales, contribuir a fomentar el furismo y profeger la \ida de dignatarios.

Bg. Julio César Gonzdlez Bedoyu Director de Proteccion y Sewvicios Especiales

Iposconflicto, laspoliticas gubernamen-
tales y el proceso de Modernizacion y
Transformacion Institucional (MTI) de la
PoliciaNacional,nos conduce auncam-
bioorganizacionalalinteriordelaDirecciénde Pro-

I tecciony Servicios Especiales (DIPRO).

El objetivo es alinear las funciones y el alcance de
las especialidades al nuevo contexto nacional, las
cuales nos permite llegar alugares donde antes no
existia el servicio de policia en las especialidades
de Proteccion a la Infancia y Adolescencia, Am-
biente y Ecologia y Turismoy Patrimonio Nacional.

e

S

INFANCIAY ADOLESCENCIA

Losretos socialesy através del andlisis de las
capacidades que posee y de un estudio de la
problemdtica actual de lainfancia, adolescen-
cia y familia, es necesario dinamizar el actuar
policial en cumplimiento de nuestra misién pri-
mordialel bienestardelosnifos, nifiasy adoles-
centes, enfocados en acciones de prevencién,
vigilanciay control e investigacién criminal, lle-
gando a comunidades en donde antes no era
posible que el Estado se manifestara.

Para ello, es imperante conocer en el con-
texto actual las fortalezas, oportunidades de
mejora, debilidades y amenazas, con el fin de
renovar la estructura institucional en forno a
la proteccién y garantia de los derechos de la
poblacién infantil y adolescente, permitiendo
una organizacién acertada en el desarrollo del
proceso.

Es fundamental empoderar a la Institucién
y alas comunidades en el efectivo cumplimien-
to, en la garantia y proteccién de los derechos
de los nifios, nifas y adolescentes, promo-
viendo cambios de actitud en la sociedad, los
individuos y las instituciones que fomentan la

confianza en las autoridades y en la accién de
la justicia, a diario motivamos la cultura de la
legalidad y la denuncia, frente a la comisién
de conductas punibles contra los nifios, nifias
y adolescentes.

Mediante el programa ‘Abre tus Ojos’, tra-
bajamos para la prevencién de la violencia,
promocionando la convivencia y seguridad
ciudadana através de la resolucién pacifica de
conflictos, la solidaridad y el ejercicio no vio-
lento del poder, a través del cambio cultural,
institucional y social.

Vincula a la sociedad, la familia, las insti-
tuciones del Estado y los organismos no gu-
bernamentales, enlaconstrucciény ejecucién
de acciones conjuntas, de acuerdo a la pro-
blematica que en materia de infancia y ado-
lescencia se identifique, buscamos factores
protectores de las familias y las comunidades,
mediante la promocién de patrones de crian-
za pertinentes, el respeto a la diferencia, el
reconocimiento de los derechos, las respon-
sabilidades, la participacién y el sentido de
pertenencia social.
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Colombia se consolida cada vez més como uno
de los atractivos destinos turisticos para todos sus vi-
sitantes nacionales y extranjeros. Su gran variedad
de climas, paisajes y exéticos lugares hacen del pais
un fabuloso lugar. Poresta razén, al ser uno de los 25
receptores de mayor inversién extranjera en el mun-
do y la segunda economia de Latinoamérica con la
mejor proyeccién de crecimiento, exige de parte de la
Policia Nacional una atencién especial en el marco
de los objetivos trazados en el Plan Sectorial de Turis-
mo 2015-2018 “Turismo para la Construccién de la
Paz”, conmiras aresponderallos retos que en materia
de seguridady convivencia plantea la afluencia cada
vezmayordeturistasalos diferentes destinos que ofre-
ce el territorio colombiano.

En concordancia con la visién de pais, el turismo
hademostradoserunimportantefactordedesarrollo
que genera ferritorios de paz, por ser una condicién
esencial para su promocién. Es por esto que la Poli-
cfa Nacional, a través de la especialidad de Policia
de Turismo, busca consolidarse dia a dia en aquellas
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regiones donde porcircunstancias dificilesy adversas
el turista no habia logrado llegar; optimizando las
herramientas del servicio preventivo y comunitario
de la Institucién, en busca de lograr una experiencia
satisfactoria e inolvidable para los turistas.

Nuestro pafs se ha convertido en uno de los
grandes destinos turisticos de Sudamérica, gracias
al desarrollo delturismo enlasregiones del pafs, las
cuales poseen gran diversidad de oferta; por ello
hoy, el turismo es el segundo renglén generador de
economia en el pais. El sector turistico ha logrado
superar la generacién de divisas en relacién a la
venta de productos como café, floresybananos; por
estarazoén, la Presidenciade laRepublicase propuso
el crecimiento y fortalecimiento de la Policia de Tu-
rismo de forma progresiva en todos los municipios
del pafs.

LaPolicia Nacional proyectalaimplementaciénde
los ‘Cuadrantes Turisticos’, con la presencia de uni-
formados de la especialidad en los lugares de mayor
afluencia de visitantes.
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Alocuparelsegundolugaren biodiversidadenelmundo,
y el primer lugar por unidad de drea después de Brasil, Co-
lombia estd entre las 12 naciones mega diversas, ya que con
una extensién del 0,7 por ciento de la superficie del planeta,
alberga alrededor del 10 por ciento de la fauna y flora de la
Tierra, segun el Instituto de Investigacién de Recursos Biolé-
gicos Alexandervon Humboldt.

La ubicacién geogrdfica, la variada topografia y el ré-
gimen climético que caracterizan al territorio colombiano
han determinado que posea una de las mayores ofertas
hidricas del planeta. Sin embargo, la sostenibilidad de los
recursos naturales se hadeteriorado atasassin precedentes.
Problemdticas, como la deforestacién, ocupacién de dreas
protegidas, tréfico de la biodiversidad de la flora y fauna,
alteraciones de los ecosistemas naturales reguladores del
recurso (pdramos y humedales), deterioro de los suelos,
contaminacién hidricay contaminacién atmosférica, son las
causas subsidiarias que conllevan a dicha situacién.

Estos fenémenos criminales estdn agotando la biodiver-
sidad colombiana. Poreso, la Institucién entiende la necesi-
dad de reinventarse para contar con herramientas del orden
preventivo y coercitivo, acordes con esas manifestaciones
delictivas.

Los retosinstitucionales implican una efectiva planeacién
por capacidades, logrando sinergia entre las Direcciones
Operativasy, desde luego, la participacién activa de las au-
toridades ambientales.

Enesesentido, el Area de Proteccién Ambiental y Ecolégi-
catrabaja en una iniciativa estratégica que busca fortalecer
el perfilylas competencias de un selecto grupo de policiales,
para dinamizar y asesorar a todo el personal policial frente
a la atencién de casos relacionados con el ambiente y los
recursos naturales, asi como el fortalecimiento en la articu-
lacién interinstitucional.

En concreto, el principal propésito de estainiciativa estra-
tégica radica en ampliar la cobertura del servicio especiali-
zado en temas ambientales, sin generar un impacto a nivel
institucional en términos administrativos, presupuestales y
logfsticos.

SALVAGUARDARLAVIDA

El servicio de proteccién a personas con nivel
de riesgo comprobado en Colombia tiene sus
origenes en la crisis de seguridad de los afios
80, como resultado de problemdticas internas,
como el narcotréfico, la violencia politica, las
transformaciones culturales, eventos de altera-
cion del orden publico entre diferentes actores,
yasea paramilitares, guerrillas, bandas crimina-
lesy delincuencia comun.

El Estado, con el fin de proteger los derechos
alavida, lalibertad, laintegridad y la seguridad
de personas, grupos y comunidades que se en-
cuentran en situacién de riesgo extraordinario
o extremo como consecuencia directa del ejer-
cicio de sus actividades o funciones politicas,
pUblicas, sociales o humanitarias, o en razén del
ejerciciode su cargo, establecié responsabilida-
des para la Policia Nacional frente a la protec-
cién de algunas poblaciones de personas que
se desempefian o desempefaron en la funcién
pUblica.

En la actualidad, el servicio de proteccién a
personas se enfrenta afactores de cambio como
son: |. La directriz presidencial referente a reali-
zar un plan de trabajo pormenorizado enfoca-
do al ajuste de dispositivos de los esquemas de
seguridad, aplicando la normatividad vigente,
con el fin de fortalecer la seguridad ciudadana
con el personal de proteccién que se recupe-
ren. Il. La ruta de atencién para la seguridad y
protecciéon de los lideres sociales defensores de
los Derechos Humanos. Y lll. El acuerdo de paz
suscrito conlas Farc, ademés de las expectativas
que genera la mesa de didlogos con la guerrilla
del Eln. Porlo anterior, se plantea elinterrogante
de cudl debe ser el enfoque institucional frente
al desarrollo del servicio protectivo, en lo que
hace referencia al nivel de responsabilidades y
poblaciones alas cuales dar cobertura.
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Cr. Ramiro Alberto Riveros Arévalo Director Bienestar Social

onelfindeafrontarlas nuevas con-

dicionesy escenarios del contexto

nacional y de generar una mayor

confianza social, la Policia Nacio-
nal se encuentra en un proceso de Transfor-
macion y Modernizacién Institucional (MTI),
basado en la perspectiva constructivista y
sistémica, siendo una de las lineas mas impor-
tantes las condiciones de calidad de vida del
personal.

Porestarazon, laDirecciénde Bienestar Social
harealizado una contextualizacion deloque ha
sido el bienestar en la Institucién a través del
tiempo, identificando que en la actualidad es
necesario evolucionar de un enfoque transac-
cional aunorelacional.

Desde los anos 50, la Policia Nacional, a tra-
vés de la Direccién de Bienestar Social, creé
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todaunainfraestructurayserviciosconelfinde
mejorar la calidad de vida de los policias y sus
familias, a través de programas de educacion,
recreacion, vivienda fiscal y el apoyo psicoso-
cial desde un ambito asistencial.

Alo largo del tiempo se han realizado algunos
ajustesalosprogramasyserviciosorientadosa
laintervencién en el desarrollointegral de lafa-
milia, redisefiando la estructuray los procesos
paralaformulacién deunmodelo que permitala
articulaciéndelos componentesde educacion,
recreacion, vivienday asistencia social, contri-
buyendo a la prestacion de un efectivo servicio
de policia, desde la prevencién del riesgo psi-
cosocial y la promocién de habitos saludables
de convivencia.

Asimismo, esimportantetenerencuentalaper-
cepciodn de los integrantes de la Institucion en

redisefar las politicas de bienestaractua-
les,entemasdeadministracion deltalento
humano, salud, capacitacién, asistencia
psicosocial, recreacién, deporte y cultura
paratodos los funcionarios y, en segundo
lugar, la gestion y administracion de los
serviciosalos que puedenacceder los afi-
liadosy sus beneficiarios, optimizandolos
recursos que permitanlasostenibilidaden
el tiempo.

En el contexto de Modernizaciény Trans-
formacién Institucional se evidencia que
el bienestar es un eje transversal del ser
humano, quien debe conservar un equi-
librio emocional que le permita lograr al-
tos niveles de desempefo. Para ello, es
importante abordar el bienestar desde un
enfoque preventivo, que busque mitigar
los factores de riesgo psicosocial y pro-
mover habitos saludables de conviven-
cia, contribuyendo al mejoramiento delas
condiciones de la calidad de vida.

Por eso, se proyecta la articulacién de
las direcciones que intervienen en la sa-
tisfaccion de estas necesidades, tanto
individuales como familiares, a través del

disefio e implementacion de un Modelo
Unico de Atencién Integral de Calidad de
Viday Bienestar Policial, conalcanceeim-
pactoentodoslosniveles de desplieguey
responsabilidad, facilitando desempefios
exitosos, los cuales se veran materializa-
dos en unarelacién de confianza y acep-
tacion de lacomunidad.

Con lo anterior se busca la prestacion de
un servicio de policia efectivo, articulado,
proactivo, dinamico, con actitud positiva,
tantoen elambito urbanocomoenelrural,
con el fin de prevenir, disuadir y controlar
los fenémenos criminalesy contrarios ala
convivencia,ademas mantenerrelaciones
cercanasy armoniosas conlacomunidad
paragenerar una culturade corresponsa-
bilidad que garantice escenarios de con-
vivenciay seguridad ciudadana.

Asi, entonces, uno de los mayores cam-
bios de la Institucién en un nuevo pais
estara enfocado en construir una cultura
policialdesde unmodelo de bienestarque
impacte de maneratransversalatodoslos
hombres, mujeres y sus familias que ha-
cen parte de la Policia Nacional.

L ?f\ﬁf\»

NSPIRADOS EN USTED

NOmero 2 - Agosto de 2017

29



ESPECIAL MTI

FORTALECIMIENTO DE LA SELECCION E INCORPORACION

EN LA BUSQUEDA

DEL MEJOR TALENTO

HUMANO

La Direccion de Incorporacion conformo un equipo de trabajo idoneo, que cuenta con la
experiencia necesaria para planear, disefiar, ejecutar y evaluar nuevas iniciativas estratégicas.

Cr. Juliette Giomar Kure Parra Directora de Incorporacin

n el marco del Plan de Movilizacion

para la Gestién del Cambio definido

por la Direccién General de la Policia

Nacional, querespondealasrecomen-
dacionesdelaComisiéon ConsultivadeAlto Nivel,
la Direccion de Incorporacion se ha integrado al
proceso de Modernizacién y Transformacion
Institucional (MTI), a partir del Plan de Desarro-
llo Numero 5: Fortalecimiento de la Seleccion e
Incorporacion.

Enesteproceso, laDireccidonconforméunequipo
de trabajo idéneo que cuenta con la experiencia
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necesaria para planear, disenar, ejecutar y eva-
luar nuevas iniciativas estratégicas orientadas a
fortalecer el proceso de seleccién en la Policia
Nacional y, con ello, contribuir a la linea estraté-
gica “Sosteneryaumentarla plantade personal”
formulada por el Gobierno Nacional.

En este orden de ideas, el plan de accion cons-
truido desarrolla las siguientes iniciativas
estratégicas:

1. Redisenar el proceso de seleccién del perso-
nalqueingresaalalnstitucion, aportando al sos-
tenimiento y aumento de la planta de personal.

La iniciativa exige la ejecucion de activida-
des encaminadas a realizar una revision
minuciosa del Protocolo de Seleccion del
Talento Humano para la Policia Nacional,
integrando a cada una de las valoraciones
elementos de valor que aporten significati-
vamente a la seleccién de jévenes con me-
jores perfiles biopsicosociales. Este propo-
sito va dirigido a seleccionar aspirantes que
se adapten confacilidad al contexto policial
y contribuyan al cumplimiento de la misién
institucional.

Igualmente, la propuesta estratégica com-
prende reformular el modelo de compe-
tencias a identificar en los aspirantes que
se presentan y realizar una investigacion
sobre el perfil antropolégico y sociolégico
delosjovenesen Colombia, quesirvadere-
ferente analitico para fortalecer el proceso
de seleccion.

2. Disenar la propuestade valor para atraer
aspirantesal procesodeseleccidéndelaPo-
licia Nacional.

Considerando quelamodernidad hatenido
un impacto importante en el estilo de vida
delos jovenes, que los lleva a modificar fre-
cuentemente los intereses, a convivir con
laincertidumbre y no desear la estabilidad,
sino experimentar los momentos y a co-
municarse mas en ambientes virtuales, la
Direccién de Incorporacién observa la ne-
cesidad de disefiar una propuesta de valor
llamativa que invite a los jovenes a ser poli-
cias y que, desde su formulacién, los mo-
tive a desarrollar un proyecto de vida en la
Institucion.

3. Disenar, desarrollar e implementar en
medio digital los expedientes de los aspi-
rantes e historias laborales de los funciona-
rios de la Policia Nacional.

El desarrollo de esta iniciativa comprende
laimportancia de salvaguardar laconfiden-
cialidad, integridad y disponibilidad de las
valoraciones consignadas enlos expedien-
tes de los aspirantes que se presentan al

proceso de seleccién y, para ello, acoge la
tecnologiacomorecurso fundamental para
manejardemodo segurolainformacionque
alli se consigna, lo que conlleva al disefio,
desarrollo eimplementacién en medio digi-
taldelosformatos que conformanlos expe-
dientes de seleccion.

4. Implementar el servicio de pago enlinea
paralaPolicia Nacional.

Incorporar el servicio de pago en linea al
proceso de seleccion conlleva a la optimi-
zacién del mismo, facilitando el control ad-
ministrativo de los recursos que ingresan a
la Institucion y brindando a los aspirantes
facilidades paraaccederalasvaloraciones,
especialmente en aquellos municipios en
donde las entidades bancarias no alcanzan
atener cobertura.

De igual modo, esta iniciativa contribuye al
manejo transparente de los recursos, mini-
mizandoriesgosasociadosconlapérdidao
alteraciéndelasconsignacionesbancarias.

Es importante sefalar que en este proce-
so se han alcanzado victorias tempranas,
entre la que se destaca la modificacion y
aprobacion del Protocolo de Seleccion del
Talento Humano por parte del sefor Direc-
tor General de la Policia Nacional, a través
de la Resolucién Nro. 02791 del 15 de junio
de 2017, que incluye el disefio y desarrollo
del médulo de preinscripcidn en el Sistema
de Informacion de Incorporacion (SINCO);
la construccién del odontograma digital,
aplicativo que se va a implementar en la
valoracion odontoldgica, y la exigencia de
nuevosrequisitos, entre otros, que permitan
optimizar el proceso.

De esta manera, desde la Direccion de
Incorporacién estamos comprometidos
a modernizar y transformar el proceso de
seleccion del talento humano para la Po-
licia Nacional, en pro de las exigencias
del Gobierno Nacional, las necesidades
institucionales y los requerimientos de la
comunidad.
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MODERNIZACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

A CRECER EN 50.000
FUNCIONARIOS EN LOS
PROXIMOS DIEZ ANOS

El Plan de Crecimiento Decenal, Estatutos de Carrera y Cultura Organizacional son
parte de la hoja de ruta para fortalecer la planta de personal, tal como lo contempla
el proceso de Modernizacion y Transformacion Institucional (MTI).

Mg. José Vicente Segura Alfonso Director Talento Humano

n desarrollo del proceso de Moderniza-

cion y Transformacion Institucional (MTI),

la Policia Nacional dio inicio auna serie de

estrategias orientadas a desarrollar los
objetivos que puedan dar cuenta de dicho proceso
con celeridad, ecuanimidad y sin perder de vista el
activomasimportante de laorganizacion: su capital
humano.

Coneste propdsito, la Direccion de TalentoHumano
propuso iniciativas estratégicas de cambio desde
los planes de desarrollo, formulados asi:

1. PlanMarcoDecenaldecrecimientoparalaPolicia
Nacional, tendiente a fortalecer la tarea de seguri-
dad y convivencia ciudadana. El objetivo es crecer
en 50.000 funcionarios en los proximos 10 anos.

32 Analectas de doctrina OFPLA

2. Plan especifico parafortalecery priorizar el servi-
cio de vigilancia, con talento humano, ejecutable en
elcortoplazoyproyectadoeneltiempoacincoanos.

3. Propuesta especifica para considerar un mayor
numerodepersonalnouniformadoenlaboresadmi-
nistrativasy liberar personal uniformado paraapoyo
del Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes (MNVCC).

4. Propuesta especifica para proyectar y ejecutar
el crecimiento en el niUmero de mujeres policias, en
todos los grados y cargos dentro de la planta de la
Policia Nacional, proyectada en el corto, medianoy
largo plazo (diez afhos).

5. Presentar ante Ministerio de Defensa los estatu-
tosdecarrera.

6. Planparalamovilizaciényconsolidaciéndela
culturainstitucional, buscando unimpacto dife-
rencial enlaInstitucion.

Las iniciativas estratégicas han sido pensadas,
siguiendo un esquema logico-propositivo que
intentaadelantaraccionesdemanerasistémica,
desdetresnodosfuncionalesyespecificos des-
dela gestién del talento humano: Plan de Creci-
miento Decenal, Estatutos de Carreray Cultura
Organizacional.

Se presenta entonces, en primera medida, el
crecimientodelaplantadepersonal,pensadoen
prospectivay considerando el comportamiento
general de la misma por categorias de personal
ennivelesy grados, asicomo un plan para forta-
lecer y priorizar el servicio de vigilancia, ejecu-
tado en el corto plazo y proyectado en el tiempo
a cinco afos, con tacticas de redistribucion de
personal, distribucion de personal de cursos de
ascensoaunidades con mayor déficit, tomando
informaciondeherramientascomolasTablasde
Organizacién Policial (TOP), asi como estable-
ciendo el seguimiento y control de la ubicacién
laboralenlasunidadespolicialesydefiniendolos
lineamientos paralaasignaciony aprobacionde
convenios y comisiones.

En este mismo eje se tiene una propuesta para
considerar un mayor niumero de personal no
uniformado en labores administrativas y liberar
personal uniformado para apoyo del MNVCC,
teniendo en cuenta el redisefio de la planta de
personal no uniformado, la unificacién de plan-
tasdeestepersonalylageneraciondeprocesos
detercerizacién en actividades administrativas,
conelfindefocalizar lafuerza de trabajo en acti-
vidades propias del servicio de policia.

Se expone de igual manera un proyecto que
permita visibilizar el crecimiento en nimero de
mujeres policias, en todos los grados y cargos
dentro de la planta de la Policia Nacional, reali-
zando seguimiento permanente a la ubicacion
laboral en Metropolitanas y Departamentos de
Policia, garantizandoasiel objetivodel proyecto.

Elsegundonododescribelasaccionesesencia-
les parala modificacion del Estatuto de Carrera,
dondesehacenecesariopresentaranteel Minis-
terio de Defensa dichas modificaciones para la
aprobacion, tramite y firma del documento final,
donde se tendran en cuenta iniciativas que se
ejecutaran en el corto y mediano plazo, es decir
entre 18 mesesy 4 anos.

Latercerainiciativaestratégicadecambioparala
movilizaciényconsolidaciondelaCulturalnstitu-
cional,que permitiraidentificarelliderazgocomo
unprincipioparadichamovilizacién,tomandoen
cuentaaspectoscomolaoptimizaciénde proce-
sosatravésdelaarticulaciénde capacidades, el
desarrollo de las habilidades practicas por me-
diodelentrenamientoylaevaluacion(competen-
ciadelsaberhacer)y el despliegue delamisiény
visidbnhaciaelempoderamientoyapropiaciénde
la Institucion en toda la comunidad policial. Con
elfinde consolidar una culturaque caracterice a
la Institucién es necesario implementar nuevos
habitos, fortalecerrituales, vincular laintegridad
policial, reconociendo y exaltando la profesion
del policia a través de un método de evaluacion
periédica que permita hacer seguimiento para
elacompafamiento cercanoy empaticoacada
uno de los policias en el logro de resultados.

Eldesarrollodeestasiniciativas,ademasde pro-
poner lineas de accién claras y efectivas, con-
lleva el compromiso de todas las personas que
hacemos parte de la Institucion para iniciar un
proceso de cambio interior, que permita mirar al
futuro, proponer alternativas de socializacién y
comunicacion que nos empoderen como indi-
viduos y grupo que enfoca el impulso humano
e innovador hacia el logro de objetivos que fa-
vorezcan el desarrollo del proyecto de vida en
concordancia con lamisién institucional.

Deestamanera, posicionaremosalaPoliciaNa-
cional como una entidad que prioriza su capital
humano como impulsor de la fuerza viva que
armoniza las demandas del entorno con la vo-
cacion paraliderarenlamediacion de conflictos
desde el servicio que preserva la seguridad y la
convivencia ciudadana. Sera un paso simple y
sencillo que convoca el interés y la responsabi-
lidad de todos los actores preocupados por tra-
bajarenunlugarquepropiciaellogro,laequidad,
elbienestary el desarrollo de susintegrantes.

Loscambiosimplicanunmovimientointernoque
promueva la transformacion de lo externo. No
obstante, no es una obligacién de unos pocos.
El hacer parte de una Institucion tan grande, de
caraalacomunidadyconmayorreconocimiento
internacional, nos hace comprometernos como
parte de un todo. Todos hemos aportado para
alcanzar lo que hoy tenemos. Ser cada dia me-
jores seres humanosy dejarunlegado relevante
debe contemplarse como parte del proyecto de
vida detodo policia.
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HABRA 10.000 NUEVAS
MUJERES EN LA POLICIA

El proceso de Modernizacion y Transformacion Institucional (MTI) busca incrementar la participacion
e lo mujer en la Institucion, al pasar del 8 por ciento al 13 por ciento en los proximos 10 afios.

It. Neil Alexander Diaz Gil, Ivdn Rodrigo Vargas Escuela de Policia Provincia de Sumapaz

I posicionamiento estratégicoyellide- ciudadana ha sido la incorporacion de la figura
razgo de la Policia Nacional de todos  femenina.

los colombianos sonproductodeltra-  pegge que la primera mujer policia ingresé
" bajode cadauno de los miembrosde g 1945 a la Policia no solo cumplié con los

talquehamarcadoelcaminoparalaoptimizacién basado en esfuerZO, superacién, Compromi_
delservicioentornoalaseguridadyconvivencia so, tenacidad y amor al servicioy al pais, per-
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mitié abrir las puertas a mas de 17.000
mujeres (14.040 uniformadas y 2.995 no
uniformadas), que hoy en dia trabajan en
diferentes roles, escenarios y grados en
todo el territorio colombiano, lo cual ha
originado escuelas especializadas en su
propia formacion, como es el caso de la
EscuelaProvinciade Sumapaz, el cual for-
ma anualmente a mas de 400 patrulleras.

Estanimportantelalabordelamujerenla
Policiaque el proceso de Modernizaciony
Transformacion Institucional (MTI) busca
incrementar la participacién femenina en
lalnstitucion, parapasardeun8porciento
a un 13 ciento, tal como lo contempla el
Plan Decenal de Crecimiento Institucio-
nal. Es decir, se incrementaria en mas de
10.000 el nUmero de mujeres en todos los
gradosy cargos.

La mujer policia se ha caracterizado por el
respeto, latolerancia, elliderazgo, eltrabajo
enequipoy elacercamiento conlacomuni-
dad, lo que halogrado aumentar los niveles
de seguridad y convivencia ciudadana.

También ha contribuido a la evolucion del
servicioenlos campos operativo, logistico
yadministrativo, liderando procesosenlos
niveles estratégicos, tacticosy operativos.

Actualmente, la mujer policia se caracteri-
za por su preparacion académicay el au-
mento de sus experticias, creando verda-
deras gestoras de conocimiento policial.
Esto les ha permitido liderar cargos que
en el pasado eran reservados exclusiva-
mente para los hombres. Resultado de lo
anterior se observa en la gestién de tres
importantes mujeres que, por su excelen-
te trayectoria, han alcanzado el grado de
brigadieres generales.

Una vezmas sedemuestralas capacidades
y calidades que el género femenino aporta
alalnstitucion, pues queda confirmado que
estansiendosuperioresfrentealretoquede
formainvisible seleshabiapropuestodesde
el inicio de su participacion en la Policia; al
punto de serreconocidas conla obtencién
de excelentes resultados y un adecuado
manejo de relaciones interpersonales.

Son ellas ejemplo de consagracion al ga-
rantizar el ejercicio de la funcién publica,
sin dejar de lado su feminidad y su ternura,
convencidasdelavocaciondeservicioy el
amor haciala comunidad.

Por todo lo anterior, la Escuela se com-
promete a seguir trabajando en el mejo-
ramiento continuo de la formalizacién de
las mujeres policias que, sinningunaduda,
apoyaranydejaran sucorazénytrabajoen
elcumplimiento delosdeberesy derechos
que tanto necesita el pais en esta nueva
etapa histérica.
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MAYOR PROFESIONALIZACION
UNA EDUCACION POLICIAL

PARA EL NUEVO PAIS

Es indispensable replantear los modelos culturales, organizacionales, conductuales y conceptuales
de una Policia Nacional que desempefiard un rol fundamental en la transformacion de Colombia.

My. Mavricio Andrés Carrillo Alvarez Jefe Area Académica ESPOL

on la entrada en vigencia del proceso
de Modernizaciéon y Transformacion
Institucional (MTI), el pasado 21 de
marzo, por parte del sefior presidente
de la Republica, Juan Manuel Santos Calderdn, en
donde anuncia de manera precisa dos elementos
oiniciativas que atafen ala educacion en la Institu-
cioén: “Vamos adaptar laeducacion policial al nuevo
contexto de pais, con mayor profesionalizacion del
cuerpode policiaalaluz del nuevo Cédigo Nacional
de Policiay Convivencia” y “optimizar la gestion en
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materia administrativa, logistica, financiera, educa-
tiva, de saludy operativa...”.

El reto impuesto no es menor, en la medida que exi-
geunareflexionantelas nuevas dinamicas sociales,
economicas Yy politicas de una sociedad interde-
pendiente e intercomunicada, con problematicas
globalizadas asociadas a escenarios de dialogo
con actores histéricamente violentos. Por ello, es
indispensable replantear los modelos culturales,
organizacionales, conductuales y conceptuales de
una Policia Nacional que desempefiara un rol fun-

damental en la transformacion del paisy en la
busqueda de la ruptura definitiva de los ciclos
histéricos de violencia que han asolado la na-
cion. Esto a través de la prestacion de un ser-
vicioy unaactividad de policia ejecutados con
el talento humano mejor formado y calificado
del continente.

Asi entonces, frente a un escenario complejo
como el ya mencionado, la Policia Nacional,
bajo el caracter reflexivo que la caracteriza,
debe analizar concienzudamente nuevas di-
namicas de prestacion del servicio y la activi-
dad de policia, percibiendo este de una forma
diferencial, donde a través de una educacioén
policial prospectivay conectada con las reali-
dades den respuesta a las necesidades y ex-
pectativas de los ciudadanos.

Ahora bien, partiendo de esta reflexion, la
Direccion Nacional de Escuelas (DINAE), si-
guiendo lametodologia de Circulos Estratégi-
cos de Transformacion Institucional (CETIN),
liderada por la Oficina de Planeacién, confor-
ma un equipo de trabajo de caracter interdis-
ciplinario, del que hacen parte funcionarios de
todos los niveles de la DINAE y sus diferentes
escuelas,conelpropositodegenerarmasacri-
ticaproductodelaexperienciay conocimiento
que afnos de trabajo al interior de la educacién
policial y el servicio de policia han otorgado.

En primer lugar, pensar la educacion policial
pasa por comprender el modelo de gestion
policial que requiere el nuevo contexto de
pais para alcanzar la Vision 2030 propuesta
en nuestro marco estratégico, por lo cual es
indispensable la caracterizacion de ese mo-
delo, elevando su comprension a un nivel que
permita definir con total claridad los roles, fun-
ciones y competencias necesarias para que
cada miembro de la Policia Nacional cumpla
sumision constitucional en cualquier parte del
territorio nacional, tanto a nivel urbano como
rural.

De otra parte, teniendo como premisa lo an-
terior, es hora de delimitar el objeto de estudio
de la educacion y, para ello, debemos abor-
dar el servicio y actividad de policia como los
grandes conceptos que deben permear toda
laformaciény capacitacion de nuestros hom-
bresymujeres. Estopermitedaralcancealfun-

damento epistemolégicoy disciplinar sobre el
curriculo que debe ser construido, dando co-
herencia a suenfoque, proposito y objetivos.

Asimismo, ladiscusiéndelsignificadode “Pro-
fesionalizacion Policial” nos lleva a concretar
los limites que este concepto tenga dentro del
nuevo modeloeducativo,endondehaprimado
latitulacion como propésitofinal, perofrenteal
nuevo contexto el titulo debe veniracompana-
doporcompetencias, habilidadesy destrezas
demostrables y verificable en el diaa diade la
actividad de policia, porlo cual, ello serafactor
clavealmomentodeelaborar el Proyecto Edu-
cativo Institucional (PEIl), en consecuenciacon
los programas académicos y sus proyectos
educativos de programay de aula, que funda-
menten ¢el paraqué?, jelcomo?y el qué? de
los procesos educativos.

Para el logro de esta transformacién, en se-
gundo lugar, la educacién debe estructurarse
de manera paralela con la nueva propuesta
de estatuto de carrera, donde la capacitacion
responda a los requerimientos en materia
de cargos y perfiles. Para ello es igualmente
importante la implementacién de un plan de
desarrollo profesoral, donde el docente sea
el motor que desarrolle el curriculo propues-
to, conservando su integralidad, proyecciéony
propdésito.

En tercer lugar, aunado a una planta docente
de calidad, viene el fortalecimiento del Siste-
made Ciencia, Tecnologiaelnnovacion,como
herramienta de produccién cientifica para el
servicio y la actividad de policia como obje-
tos de estudio, partiendo de la generacion de
nuevo conocimientoquedinamicelarespues-
ta institucional ante la conflictividad social y
fendmenos emergentes que afectan la con-
vivenciay seguridad ciudadana. Esto implica
la adecuacion de un sistema que privilegie la
innovacion.

Porultimo,ynomenosrelevante, estaencuarto
lugar, laoptimizacionde gestionenmateriaad-
ministrativa,dondelostérminos “autonomia”y
“sostenibilidad” cobran hoy un puesto de vital
importancia en el proceso de transformacion
dela educacion, convirtiéndose en el soporte
sobre el que se construya todo el nuevo siste-
ma educativo policial.
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EN MARCHA MODELO DE A[]MINISTBACI(]N
OPTIMIZACION LOGISTICA Y
FINANCIERA, PILAR ESENCIAL
EN LA MODERNIZACION Y

TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

La Direccion Administrativa y Financiera desarrolla las herramientas necesarias para sostener la

capacidad disponible para el funcionamiento del servicio de policia en cada uno de los componentes

que hacen parte de los dmbitos de Gestion Misional, Educativo, Salud y Bienestar Social.

Direccion Administrativa y Financiera—Planeacién

| interior de la Policia Nacional el que-
hacer administrativo, fundado en los
procesos de planeacion, organizacion,
direccién y control, se ha interiorizado
para que cada unidad policialtome concienciade la
imperiosa necesidad de propender por la correcta
administracion de los recursos asignados para el
servicio policial, produciendo conocimiento propio
acorde a los desafios de cada especialidad policial
y necesidades especificas de la realidad nacional,
maximecuandohoylaPoliciaNacionalseconstituye
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en baluarte para construir y afianzar la paz en cada
rincon de nuestro pais.

De estaforma, nace la necesidad de instituir un mo-
delo de administracion de los recursos logisticos y
financieros que permitaalaPoliciaNacionaladoptar
las herramientas necesarias para sostener la capa-
cidad disponible para el funcionamiento del servicio
de policia en cada uno de los componentes que ha-
cen parte de los ambitos de Gestiéon Misional, Edu-
cativo, Salud y Bienestar Social en todo el territorio
nacional, desde el nivel estratégico hasta el regional

y local, a través de la participacién activa de
todos los integrantes de la Institucion.

Este modelo de administracion se puso en
marcha en el marco del Plan Estratégico Ins-
titucional ‘Comunidades Seguras y en Paz’,
alineado a la politica ministerial y objetivos
sectoriales del Ministerio de Defensa Na-
cional, proyectando un objetivo estratégico
denominado R1: “Consolidar e implementar
un modelo de administracién de recursos
logisticos y financieros que asegure su uso
6ptimo”, con el fin de lograr la optimizacion
de los recursos logisticos y financieros que
sonasignados paralaprestaciondelservicio
policial y que permita garantizar la sostenibi-
lidad institucional.

Coneste objetivo estratégico toma como pun-
todepartidaunmodelodeadministraciéonpara
gestionardeformaacertadalos componentes
logisticos y financieros requeridos para el ser-
vicio de policia en los ambitos de gestién en
que se desarrolla el quehacer institucional. De
igualmanera, conlapuestaenmarchadel pro-
cesode Modernizaciony Transformacion Ins-
titucional (MTI), elmodelo ha sido incorporado
como un plan de desarrollo que a través del
despliegue en cada unidad policial contribuye
al proceso de modernizaciony fortalecimiento
institucional para prestar un mejor servicio de
policia.

Asumir este reto es posible gracias a la articu-
laciondel Plan Estratégicolnstitucionalylapla-
neacion presupuestal, a través de la inclusion
de conceptos modernos de la administracion
parala gestiony el fortalecimiento de la cade-
na logistica de la Policia Nacional, con el fin de
realizar el seguimiento y control de las adqui-
siciones y proyectos de inversion frente a las
capacidades actuales versus las requeridas,
como respuesta oportuna para enfrentar los
nuevos desafios institucionales en un escena-
rio que ha sufrido diferentes cambios con res-

pecto a los fendmenos criminales derivados
del posconflicto.

Es importante senalar que la Direcciéon Admi-
nistrativa y Financiera durante estos ultimos
tres anos ha venido desarrollando una serie
de planes de accion considerados como
soporte para el desarrollo de cada uno de los
componentesdelmodelodeadministraciénen
las unidades policiales, perfilando directrices
encaminadas al fortalecimiento y sostenibili-
dad de las capacidades logisticas necesarias
paraprestarelserviciodepolicia,dondesehan
incluidos aspectos tales como: sostenibilidad
delgasto, planeaciénbasadaencapacidades,
calculodecostodeciclodevida, proyecciones
de gasto de personal y equipo, eficienciaen el
gastoy presupuestacion por programas.

Es fundamental garantizar la optimizacion de
recursos y sostenibilidad de la capacidad lo-
gisticanecesariaparalaprestaciéndelservicio
de policia a través de la sinergia y desarrollo
de tres elementos: unidad misional, cadena
logistica y sistemas de informacion, bajo un
conceptoinnovador, con énfasis enla prioriza-
cion de recursos paralareposicion, cobertura
y crecimiento de los bienes requeridos para el
cumplimiento de lamisién policial.

Como producto de laimplementacién del mo-
delo de administracion de los recursos logisti-
cosy financieros, la Direccion Administrativay
Financierahalogradovictoriatempranascomo
la puesta en marcha de TITAN, modernizacion
del sistema de informacion y herramientas de
inteligencia de negocio; realizacion de bajas
pordesintegracion; parametrizaciéndelossis-
temas de informacién; optimizacion de la vida
util del armamento a través de mantenimiento
de tercer nivel; segmentacion del componen-
te de intendencia (vestuario); saneamiento de
bienes invadidos y devolucién de bienes des-
ocupados, y centralizacion de rendimientos
financierosy delas compras.
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Modelo de Administracion de
Recursos Logisticos y Financieros

CONOZCA
SUDOTACI®N

ANUAL

INSTRUCTIVO 010

PARAZONAS URBANAS

Y RURALES ey ACTIVIDADES
DE VIGILANCIA

Chaqueta de servido
{clima fria) por ano.

Sombrero doble faz
{Policia ambiental) por afio.

Gorra tipo kepis de acuerdo
al grado ra‘:aropuem] porano.

Botas de servido de acuerdo
al género cada 18 meses.
Baston tipo tonfa negro
cada 3 afios.

Porta tonfa, porta linterna,
linterna, porta esposas,
porta proveedor,

porta guantes;

cnturon multipropésito
cada 3 anos.

Gorras beisboleras

por ano.
@ 3 Uniformes servido

No 4 de acuerdo al
género por afo.

Su dotacién va Camisetas verdes
deacuerdoala de acuerdo al
especialidad, género por ano.
ubicacion

geogrificay

talla que registre.

Actualice su talla
a través del PSI
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Codigo Nacional de

L] V4
Policiay ~ W&
° ° r
POR UNA COLOMBIA
ONVIVEeNCIa | stcuravae:
~
Busca la interaccion pacifica, respetuosa y armonica
entre las personas. Es eminentemente preventivo y

apunta a corregir comportamientos que afectan las
buenas relaciones humanas y su entorno.

(NG
Multas Fen "1
Generales.

Multa tipo 1:
Cuatro (4) salarios r%inimos diarios

legales vigentes = 98.362

CKRRERAEER
POLICIA

Multa tipo 2:
Ocho (8) salarios m|'§imos diarios

legales vigentes = 96.724

Multa tipo 3:

Dieciséis (16) salarios minimos diarios

legales vigentes = $393449

Multa tipo 4:

Treinta y dos (32) salarios minimos diarios

legales vigentes = $7868

Unrefo para fi, un

HONO

para hosotros

/. Inscribete

www.policia.gov.co






