ANIVERSARIO INSTITUCIONAL

FUNDADA EL 14 DE MARZO DE 1912




i

FOTO GANADORA DE LO MIO C(!::ST plople)
PT. NORBERTO ALEXANDER =G)RRES MARQUEZ
POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA




2

Policia Nacional

7

@POLICI

NAGIONAL DE COLOMBIAS® |

SUBE

Mostraré valor y calma
frente al peligro 5

EDITORIALES

Policia Nacional, un compromiso por la
convivencia y la seguridad ciudadana 6

129 afios de historia, fuerza y voluntad 8

129 afios transformdndonos
para servir mejor 10

Edicion N° 32

TRABAJO
EN EQUIPO

Historia de la Direcciéon de Talento Humano
Innovacién en sus procesos
con visién al 2030 12

Oficina de Planeacién, Eje
de la articulacion para la efectividad
de la gestion 14

Secretaria General, Bastion juridico
y documental de la Policia Nacional 18

Avances significativos de bienestar
para nuestra familia policial 20

Actualizacién de la doctrina
logistica policial 22

Direccion de Proteccion y Servicios
Especiales Cuatro misiones,

un objetivo: proteger el futuro

de los colombianos 24

La Direccion de Incorporacion
y su contribucién al posicionamiento
institucional 28

La profesionalizacién policial:
Un desafio continuo para la Direccién
Nacional de Escuelas 30

ANIVERSARIO
129 ANOS 32

revistaponal@correo.policia.gov.co

EXCELENCIA

Mds de una década desactivando
explosivos en Arauca: Una carrera
contra la muerte y el terrorismo 34

La vida y el cuidado de nuestros
policias es una prioridad 36

Big data y las nuevas tecnologias
al servicio del fortalecimiento
de la seguridad ciudadana 38

La contribucién de la inteligencia
en la ciberseguridad 42

Nueva estrategia de ciberseguridad
en Colombia 44

Direccion de Sanidad, Unidad
que evoluciona para servir mejor 46

Reinvencion del programa
escolarizado 48

Megatendencias y desafios
en la modernizacién
y transformacién policial 50

Direccion de Carabineros y Seguridad
Rural, gerencia del servicio

de policia orientado a la seguridad
ciudadana en el dmbito rural 54

Ascensos 56

Gestion de crisis en un mundo
hiperconectado 58

COOPERACION
INTERNACIONAL

La cooperacién internacional
de la Policia Nacional a la vanguardia
de los retos de la globalizaciéon

Interpol en la Policia Nacional
Una década de lucha contra
el crimen transnacional

AOS

Version 15 de Café por un Futuro

HISTORIAS
DE POLICIAS
CON ACTITUD 5.8

NUESTROS
MARTIRES

INSTANTES PARA
EL RECUERDO

Alejandro Ormechea, el guardameta
de vida en la heroica

Policia Nacional

62

66

68

72

76

78

80

3



Articulo disponible
en audio.

Escaneando este
codigo QR. Utiliza

MOSTRAREWAUORWICAIMANE

— - | *

— | \

[ 11 2020 pasarda a la historia como
el ano que transformé al mundo:
Il cambié nuestra cotidianidad y la
manera de relacionarnos, lo cual implicé que
el aniversario 129 de la Policia Nacional sea
recordado como el afio en que se adapto a las
nuevas condiciones del pais, pero también,
como el que se demostré el compromiso que
tienen los policias con el pais. Mostrare

valor y calma
frente al peligro..

Si bien la Institucién adoptd las medidas
de prevenciéon para evitar el contagio y
propagaciéon del COVID-19 y algunos de los
protocolos de actuacién por parte de los
uniformados se adaptaron, lo que no se
transformé y por el contrario, se fortaleci,
fue la esencia de la Policia y la vocacién de
servicio de sus integrantes, prueba de ello son
las acciones registradas en diferentes medios
de comunicacién y redes sociales en las que
destaca el valor y la calma que tienen los

POL'C'A NAClONAL policias ante situaciones de riesgo y angustia
DIRECCION DE SANIDAD como la que se registré el archipiélago de

San Andrés, Providencia y Santa Catalina que
result6 afectado por el huracéan Iota.

Lined de Apoyo EmOCiOI'ICI| Asi que, en el marco del aniversario que se

conmemor? el pasado 5 de noviembre, sea esta

la oportunidad para exaltar la disposicién de
- 5 88 los hombres y mujeres que han hecho parte de
las filas de la Institucién, ya que gracias a su

entrega a la comunidad y la patria es lo que
hoy nos permite, con orgullo, conmemorar un

Sin costo desde cualquier operador celular o fijo nacional afio ms de servicio 2 Colombia. Dios y Patra.
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Dr. Ivan Duque Marquez
Presidente de la Republica

UN COMPROMISO POR
LA CONVIVENCIA Y LA
SEGURIDAD CIUDADANA

Policia Nacional

dicion N° 32

revistaponal@correo.policia.gov.co

e siento muy honrado de
participar en esta edicién
de la revista para resaltar

la transformacién
institucional y enorme
—_— —A__ labor de la Policia

Nacional y de todos sus miembros, quienes portan
el uniforme de la patria y tienen el inmenso valor de
disponer sus vidas en la defensa del territorio y la
convivencia de los colombianos.

Desde el primer dia de mi Gobierno nos
comprometimos con la proteccién de los ciudadanos,
a preservar la soberania nacional y a cuidar los
intereses y los activos estratégicos de la Nacién.
De la misma manera, asumimos el compromiso de
fomentar la legalidad y consolidar la seguridad en el
territorio nacional.

En diciembre de 2019, con la mente puesta en
la reduccién de los homicidios, el hurto en sus
diferentes modalidades, asi como otros delitos que
perjudican diariamente a los ciudadanos, creamos
la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

Adicionalmente, para complementar la estrategia
de seguridad ciudadana, hemos trabajado utilizando
la tecnologia para facilitar la denuncia electrénica,
georreferenciarel delito, consolidarlainteligenciayla
cooperacién ciudadana para infiltrar y desmantelar
estructuras criminales. Por ello estamos disefiando
herramientas digitales e innovadoras para mejorar
la capacidad analitica de datos.

En esta oportunidad es necesario resaltar varios
de los logros que como institucién se destacan frente
a la criminalidad. Por ejemplo, la reduccién del
homicidio en un 8 %, de esta manera le cumplimos
al pais y también con una de las 20 metas de nuestro
Plan Nacional de Desarrollo. La estrategia contra
este delito se fundamenta en el redisefio del Modelo
Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes,
que busca una mayor participacién de la ciudadania
y que contiene planes diferenciales para cada zona.

Igualmente, en lo recorrido del afio se presentd
una reduccién del secuestro en un 10 %, las lesiones
personales registraron un descenso del 35 %, el
hurto a personas cay6 un 35 %. El hurto a comercio

se redujo en un 36 % y a residencias en un 35 %. Con
estas significativas reducciones es evidente que los
colombianos podemos seguir confiando en nuestra
Policia Nacional.

De la misma forma, para combatir los grupos
armados organizados (GAO) se han estructurado
acciones en los planes institucionales de la Policia
Nacional. A la fecha, se han neutralizado 44
cabecillas, 531 miembros del ELN, 1162 miembros
del Clan del Golfo, 866 miembros de los GAO-R,
30 miembros de Los Pelusas, 105 miembros de los
Caparros y 1069 miembros de los GDO.

Con estos gratificantes resultados, se necesita
resaltar la transformacién de la Institucién que tiene
como objetivo un horizonte de desarrollo planeado y
proyectado al afio 2030 por medio de un proceso de
Modernizacién y Transformacion Institucional, y que
constituye la hoja de ruta estratégica de desarrollo
organizacional para fortalecer la convivencia y
seguridad ciudadana.

La seguridad ciudadana siempre ha sido un eje
prioritario para mejorar la convivencia y el acceso a
la justicia de los colombianos. Influye en la calidad
de vida, en el crecimiento econémico y en la libertad
del pais.

Por otro lado, quiero destacar que en estos
momentos tan dificiles por los que estamos
pasando a causa de la llegada de la covid-19, el
apoyo de la Policia Nacional y sus miembros ha sido
incondicional en la pandemia.

La Fuerza Publica se ha adaptado y, sin dejar de
cumplir con sus roles misionales, ha sido punta de
lanza en los esfuerzos nacionales por atender las
distintas situaciones. Ustedes han contribuido con el
transporte de enfermosy envio de provisiones médicas
y alimentarias a regiones con baja conectividad en las
pasadas cuarentenas.

Este es un mensaje de agradecimiento y apoyo
a una institucién que a mucho honor se ha
transformado por medio de nuevos programas de
educacién y el uso de nuevas tecnologias, nos ha
brindado la mano en tiempos dificiles y sobre todo
ha garantizadola convivencia y seguridad ciudadana
de todos los colombianos.

Policia Nacional
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Dr. Carlos Holmes Truijillo
Ministro de Defensa Nacional

rimero, quiero aprovechar esta oportunidad

que me brinda la Revista de la Policia Nacional

para felicitar de corazén a esta gran Instituciéng

que, durante mas.de un.siglo.hazelado

la seguridad y la armonia en cada ho

colombiano, siempre brindando ayuda al
necesitado y siendo guarda en los diferentes acontecimientos
que han marcado la historia de nuestro pais.

A pesar de las adversidades, esta Institucion nunca ‘ha
bajado la guardia, por el contrario, €s un cuerpo en evolucion,
con caracter, fuerza, pero, ante todo, con gran sensibilidad por
el ciudadano. Como cualquier ser humano, sus integrantes

revistaponal@correo.policia.gov.co

son madres, padres, hijos, hermanos, esposos,
pero cuando su deber los llama, se convierten en
héroes solidarios.

Por eso, hoy, con gran orgullo, celebro esos
129 anos de una Policia que a diario en las calles
demuestra que trabaja incansablemente para
Servir mejor.

Mientras yo sea Ministro de Defensa, no habra
un solo dia en que no salga a defender a los
hombres y a las mujeres que honran su uniforme
hasta ofrendar sus propias vidas, en defensa de
los colombianos. jTodo el honor para ellas y ellos!

La Policia de Colombia cumple a cabalidad,
con vocaciéon, honor y sacrificio, lo que consagra
nuestra Constitucién: “La Policia Nacional es un
cuerpo armado permanente de naturaleza civil,
a cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es el
mantenimiento de las condiciones necesarias
para el ejercicio de los derechos y libertades
publicas, y para asegurar que los habitantes de
Colombia convivan en paz”.

Esta Institucién centenaria debe seguir
gjerciendo su legitimo derecho al uso de la fuerza
en nombre del Estado, en defensa y garantia del
orden publico, cuando los delincuentes pongan
en peligro las vidas de los ciudadanos y cuando
estén amenazados los bienes publicos y privados.
Quienes visten con orgullo el uniforme verde
aceituna combaten las distintas manifestaciones
del crimen organizado y los delitos que afectan la
integridad y la tranquilidad de los colombianos.

Asi mismo, nuestra Fuerza Publica garantiza
y respeta el legitimo derecho de los ciudadanos
a manifestarse de manera publica y pacifica y, al
mismo tiempo, despliega sus capacidades, con
riguroso apego a la Constitucion, la Ley, los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario,
para neutralizar cualquier accién que pretenda
empanar estas jornadas y generar zozobra.

Que no les pidan a nuestros policias quedarse
en sus unidades cuando hay ciudadanos en
peligro. Ellos seguiran enfrentando con ahinco
el vandalismo y todas las formas de violencia
y criminalidad y garantizando la convivencia y
seguridad en todos los rincones de nuestro pais.

sHay cosas por mejorar en la Policia? Claro que
si, ya las estamos haciendo y fue lo que condujo
a la construccién de la Politica de Convivencia y
Seguridad promulgada por el senor Presidente
de la Republica. Hoy avanza un proceso de
Modernizacién y Transformacién Institucional,
que incluye directrices claras y lineamientos
definidos frente a temas como derechos humanos,
legalidad, didlogo, confianza, profesionalizacion,
mejoramiento de procesos de seleccion y
protocolos para que tengamos una Policia que
responda de forma efectiva a las expectativas de
la comunidad.

Los resultados ya los estamos viendo en
las calles, representados en aspectos como
la transformacién en el modelo del servicio
de vigilancia, que pas6é de aplicar cuadrantes
rigidos establecidos en una sola jurisdiccién
de vecindario o de prevencién y de reaccién, de
naturaleza flexible, que favorecen la atencién
oportuna ante los requerimientos ciudadanos,
la priorizacién de zonas criticas de seguridad
con base en mapas de calor y la lucha contra
el trafico urbano de estupefacientes, que afecta
principalmente a nuestros nifos y jovenes.

Estamos avanzando, mejorando. La Policia de
Colombia es un cuerpo en evolucién y mejora
permanente para que los ciudadanos encuentren
en cada policia un amigo, un protector de la vida.

A los mas de 160.000 integrantes de esta
honorable Institucién, que ha acompanado la
cotidianidad de todos los colombianos desde
hace 129 anos, les digo: jsiéntanse orgullosos de
ser policias!

Un saludo respetuoso a sus queridas familias,
porque tienen en casa a verdaderos héroes
que todos los dias honran el uniforme con sus
valerosas acciones.

Y tengan la plena seguridad de que seguiremos
trabajando de la mano de la Fuerza Publica para
que todos los colombianos podamos vivir y
trabajar tranquilos.

iDios y Patria!

Policia Nacional
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2 129 ANO
TRANSFO

General Oscar Atehortua Duque
Director General Policia Nacional
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RMANDO
PARA SERVIR MEJOR

ace 129 anos, en 1891, el presidente de la Republica
Carlos Holguin Mallarino dio vida juridica a
nuestra Policia, y desde ese momento se inicié una
historia de servicio y amor por Colombia, -que atn
seguimos escribiendo y construyendo con nuestras
propias vidas-, a través del mantenimiento de las

revistaponal@correo.policia.gov.co

condiciones de convivencia y seguridad ciudadana.
Por esta razén, como Director de la Policia, expreso
mi admiracién y respeto a todos mis policias, y al
personal que integra nuestra amada Institucién,
en el marco de la conmemoracién de nuestro
aniversario institucional.

Maés de dos siglos inspirados en Colombia son
una oportunidad que nos ofrece Dios, la Patria y la
vida misma para continuar provocando la derrota
persistente de la ilegalidad y ayudar a quienes
solicitan la pronta ayuda de un policia, como asi lo
han demostrado los resultados del Plan Estratégico
Institucional “Colombia Bicentenaria: Seguridad
con Legalidad” y su articulacién con el Proceso de
Modernizacién y Transformacién Institucional,
bajo la hoja de ruta definida por “el Plan de
Transformacién de la Fuerza Publica proyectado al
ano 2030".

La misién que cumplimos es de las més nobles
y altruistas: servir, aun a costa de nuestra propia
existencia. jGracias a cada uno de ustedes! es
posible defender la vida, la honra y el patrimonio
de los ciudadanos, con resultados satisfactorios que
inspiran a otras naciones. Esfuerzos que nos han
permitido aportar a la implementacién de la Politica
Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana
con una nueva visiéon que ha integrado la agenda
gubernamental y la posibilidad de construir lazos de
confianza, y credibilidad en lo que somos y hacemos,
como dignos representantes del Estado.

En el afio 2021, la Policia Nacional se consolidara
como una institucién fundamental en la
construccién de un pais seguro y en paz, a través del
control del delito, y avances significativos de cultura
ciudadana. A partir de esta hoja de ruta, lanzamos
el Plan Marco de Innovacién Policial liderado por
la Oficina de Planeacién. El objetivo central de
este ejercicio esta orientado a crear capacidades
de innovacién basadas en transferencia y gestién
del conocimiento en todas las unidades de Policia,
para que los procesos institucionales sean mas
sencillos en términos de comunicacién, tecnologia
y educacién. Bien decia Peter Drucker, considerado
el mayor filésofo de la administracion del siglo XX,
que “la mejor forma de predecir el futuro es crearlo”.

Por lo tanto, para concebir “el Plan de Innovaciéon”,
retomamos un ejemplo de hace décadas, cuando el
primer ministro de Inglaterra, David Cameron, abrio
una convocatoria que denominé: “The Expending

Challenge”, para que todos los funcionarios publicos
aportaran las mejores ideas sobre cémo reducir
gastos en su administracién. Fl mismo redacté una
carta que envio a sus funcionarios contandoles sobre
la convocatoria, y abrié una pagina web para que
todos pudieran consignar alli sus ideas. Pues bien,
el auge de esta iniciativa fue total: recibieron mas de
15 mil ideas que le permitieron generar ahorros por
500 millones de libras esterlinas; gracias a las ideas
de los mismos funcionarios.

Acogiendo distintos referentes como el que acabo de
exponer y bajo la hoja de ruta del segundo lineamiento
de gestién: “Una Policia que se transforma para servir
mejor”, iniciamos un diagnéstico desde la alta gerencia
hasta la base. Mas de 90 mil policias de todos los
grados fueron encuestados sobre transformaciones
fundamentales destinadas a generar valor social al
interior de la institucién. Durante los Ultimos siete
meses, desarrollamos seis proyectos de innovacién; 30
enlaces fueron formados como mentores en unidades
policiales con metodologias provenientes de Silicon
Valley, y realizamos un concurso para el disefio del
logotipo de innovacién, involucrando a mas de 70 mil
uniformados.

Recordemos que en el pasado, el paradigma
clasico de la autoridad gravité alrededor de la
capacidad coercitiva para hacer cumplir la ley.
En los tiempos que corren, esa férmula ha sido
amplificada y superada. Para ejercer la autoridad,
en la actualidad, no solamente hay que hacer
cumplir la ley, tener el respaldo legal para llevar a
cabo ese mandato sino una inmensa capacidad de
transmitir conocimiento mediante permanentes
demostraciones de innovacién en la lucha contra el
delito y la resolucién de conflictos.

Noenvano,la genialidad del hombre radica en una
devocién permanente por entender lo que sucede
en su entorno, por interpretarlo y transformarlo.
Desde esta logica, “la actual coyuntura de una
nueva normalidad”, signada por multiples desafios
en materia de convivencia y seguridad, no solo
pone a prueba el compromiso y la responsabilidad
de cada policia sino la posibilidad de fortalecer,
rodear y aportar a la institucién, apalancados en
129 anos de historia, que sustentan la evolucién y
un renovado posicionamiento del servicio, porque
mas alla de sentirnos Unicamente policias debemos
considerarnos agentes de cambio, de transformacién
y multiplicadores de valores, a lo largo y ancho del
territorio nacional.

Policia Nacional
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Historia de la Direccion de Talento Humano

INNOVACION
EN SUS PROCESOS
CON VISION'AL 2030

EL ORIGEN - PASADO

La Direccion de Talento Humano se
ha caracterizado por ser una unidad
comprometida en el mejoramiento del
bienestar y la calidad de vida de los
hombresy mujeres paoliciasy del personal
no uniformado y sus familias. En 1943
se creo el Departamento de Personal
de la Policia Nacional, conformado
por la ayudantia y unas secciones de
hojas de vida, documentacion, archivo
y administracion de personal. En el
ano 2001 desaparece la estructura
de Departamento de Personal para
dar paso a la Direccion de Recursos
Humanos y en el afo 2007 se consolida

IDENTIFICACION POLICIAL

En el ano de 1945, se reglamenta el
uso del documento de identificacion
policial, el cual ha tenido una serie de
transformaciones a través del tiempo,
lo cual ha permitido tener plenamente
reconocido al personal que hace parte
de la Institucidn y sus beneficiarios. El
1 de enero de 1961, cuando la Nacion
asume el sostenimiento de la Policia
Nacional, se estandariza la placa de
identificacion policial, que se traduce
en la representacion de autoridad de
un funcionario de policia siendo un
elemento mediante el cual se expresa
la investidura policial ante la ciudadania.

REPRESENTACION DE LA
MUJER EN LA INSTITUCION

En la primera época (1953) se tomd
la decision, por primera vez en la
institucion policial y en la historia del
pais, de incorporar la presencia del
personal femenino en sus filas. Para
la segunda época (1977-1979), el 7 de
abril de 1977 la Escuela de Cadetes
de Policia “General Francisco de Paula
Santander” recibié en sus aulas un
curso de oficiales de los servicios
conformado por 21 profesionales, 12
de ellos mujeres, reconociendo el
importante papel que la mujer podria
desempeniar dentro de la Institucion.

PRESENTE

AhoylaDireccion cuenta con cinco areas:
Area de Nomina de Personal Activo, Area
de Procedimientos de Personal, Area de
Desarrollo Humano, Area de Seguridad y
Salud en el trabajo y la recientemente
creada Oficina de Coordinacion de
Incorporaciones y Control de Reservas
de la Policia Nacional. Esta estructura se
establecio para optimizar los procesos
del talento humano de la Institucion, que
de la mano de los avances tecnoldgicos,
como la implementacion del Sistema
de Informacion para la Administracion
del Talento Humano (SIATH), desde
el ano 2001, el cual almacena la
informacion personal y laboral de todos
los funcionarios de la Institucion, la
Direccion de Talento Humano asumio
el proceso de nomina desde el afo
2004, lo que permitié para esta época
consignar el salario de forma masiva a
los funcionarios. Ahora el proceso esta
sistematizado en el software llamado
LSI. EI Portal de Servicios Internos se
implement6 en la Institucion en el afno
2013, permitiéndoles a los funcionarios
el acceso a la informacion que hace
parte de su historia laboral, teniendo
la posibilidad de descargar diferentes
documentos requeridos para tramites
personales en tiempo real en cualquier
parte del pais.

DESARROLLOS
TECNOLOGICOS

Se han disefado varias herramientas
tecnologicas orientadas a la guia
estratégica del talento humano en
Su trasegar institucional como las
siguientes:

1. Aplicacion mavil Pensando en
nuestros Policias (PNP): busca
potenciar el uso de los medios
digitales para optimizar los canales
de comunicacion con su cliente
interno. Con un batén se consultan
procedimientos de cada una de las
areas de la DITAH.

2. Aplicacion  tecnoldgica RESPOL:
permite al personal de la reserva
policial ingresar desde cualquier
terminal con acceso a internet en el
buscador de Google “Respol Palicia"
0 a través del vinculo https://
respol.policia.gov.co:8080; se invita
al integrante de la reserva policial
a actualizar sus datos biograficos
para vinculacion laboral y acceso a
diferentes servicios.

3. Sistema Integrado para la Ubicacion
del Talento Humano (SIUTH): facilita
a los funcionarios en curso de
ascenso escoger las unidades para
laborar después de terminada la

HERRAMIENTAS DE
ANTICIPACION

Como retos de este afo, se presentd
el desafio de administrar el talento
humano de la Institucion en la
emergencia sanitaria de la COVID-19.
Para esto, se plantearon varias
estrategias, como la creacion de un
modelo analitico de clasificacion del
riesgo por la COVID-19, el cual permitio
establecer cual era la poblacion
policial con mayor riesgo y a partir de
esto otorgar la condicion de trabajo
en casa. Al mismo tiempo se logro
romper la tendencia y disminuir la
incidencia del COVID-19 en la Palicia. Se
vienen implementando otros modelos
de anticipacion para disminuir la
accidentalidad en todas sus causas y el
ausentismo laboral, dando continuidad
a la prestacion del servicio de policia
a nivel nacional, garantizando la
integridad fisica de los funcionarios
como avance del pilar No. 3 “Una Policia
Que piensa en sus policias”.

lo que hasta hoy se denomina Direccion
de Talento Humano de la Policia Nacional
de Colombia, con una vision proyectada
siempre a desarrollar grandes cambios
en la gestion de personas.

capacitacion.

. " " 8 e 1
MODELO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
Y CULTURA INSTITUCIONAL

A fin de optimizar la gestion del talento humano, en el afo 2005 se disefd el Modelo de
Gestion del Talento Humano fundamentado en competencias, el cual se actualizé en el afo
2016 implementando el Modelo de Gestion del Talento Humano y Cultura Institucional para » , . " o ; o

: L . i , . facilitando el acceso a tramites, servicios y beneficios ante entidades publicas y o
asumir los nuevos desafios institucionales. Asimismo, desde el afio 2019 se estan actualizando . . .

; . . . privadas de manera digital o virtual. y :
las cinco competencias genéricas para el personal uniformado, las cuales aportan a la 1 '
efectividad del servicio y la cercania con la comunidad, proourando redundar en la mejora de 2. Estrategia Fidelizate, gue cuenta con un portafo”o de servicios diferenciales que
la marca Policia Nacional generando identidad institucional. permita fidelizar, generar bienestar y calidad de vida para el policia y su familia,

§ buscando garantizar la continuidad del personal con la experiencia, capacidades

laborales y buena trayectoria institucional para que continlen desarrollando su
299 | revistaponal@correo.policia.gov.co

funcion policial.
12 Policia Nacional ~ Edicion N° 322

FUTURO - INICIATIVAS INNOVADORAS

1. El carné policial evolucionara a un carné digital, el cual permitira contar con los mas
altos niveles de seguridad, respecto a los documentos de identificacion en el mundo,

Policia Nacional =~ 13
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‘Mayges S de desempeno certificacién énnormas
técnicas, articulacién de poli“t'mas publicas, un sistema
de gestién dindmico y moderno, la implementacién del
proceso de modernizacién y transformacion y un plan
marco de innovacion son algunos de los aportes para el
avance institucional

Policia Nacional  Edicion N° 32 |

| 1 componente de Planeacién en
la Policia Nacional representa el
eje desde donde se promueven
el cambio, la calidad y la gestion
| del servicio; es el lazo que
cohesiona a la Institucién hacia el
cumplimiento delos objetivos estratégicos y ademas
se encarga de analizar las brechas de capacidades
para definir la priorizacién presupuestal.

Su vital papel en el avance y desarrollo
histérico de la Institucién convierte a la Oficina
de Planeacién en la dependencia que articula tres
complejas lineas de trabajo: 1. Implementacién
de los lineamientos definidos para las entidades
que cumplen una funcién publica a fin de que
“la gestién y la administracién se den de manera
eficiente y transparente, con un enfoque en la
modernizacién y el mejoramiento continuo™.
2. La movilizacién y despliegue de las politicas
publicas impartidas desde el Ejecutivo y el
Legislativo, y 3. La planeacién estratégica, la
innovacion y la prospectiva institucional.

Cada una de estas lineas decanta en un
sinnimero de acciones y responsabilidades con
resultados determinantes para la sostenibilidad,
estabilidad y proyeccién de la organizacién.

1 Departamento Administrativo de la Funcién Pablica.

Brigadier General Ramiro Alberto Riveros Arévalo
Jefe Oficina de Planeacion

Funcion publica eficiente y transparente

La Oficina de Planeacién asesora y determina
las metodologias necesarias que guian la
implementacién, mantenimiento y mejoramiento
de nuestro Sistema de Gestién Integral (SGI) en
todas las unidades de la Policia Nacional, velando
por la integridad de sus componentes.

Nuestro Sistema es una propuesta innovadora
y Unica que recoge los parametros del
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y los adapta a las caracteristicas propias
y diferenciales de la Institucién. Recientemente
se revisdé y actualizé el Sistema conforme al
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG)
aprobado mediante Decreto 1499 de 2017, el cual
unifica el Sistema de Desarrollo Administrativo
y el Sistema de Gestién de Calidad en un Unico
marco de referencia que, junto con el Sistema de
Control Interno, facilita a las entidades publicas
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestién institucional y asi
generar confianza, cambio cultural y eficiencia.

En el marco de esa normativa, esta oficina
asesora despliega los lineamientos para dar
cumplimiento a las 18 politicas de la funcién

Policia Nacional
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publica. Gracias a este trabajo alineado y
articulado, la Policia Nacional estéd ubicada como
una de las instituciones con mayores indices de
desempeno.

A lo anterior se suma el ejercicio de mantener
las certificaciones de las normas técnicas NTC ISO
9001:2015 (gestion de calidad) y NTC ISO 14001:
2015 (proteccién del medio ambiente) y socializar
los lineamientos para el cumplimiento de las
normas NTC ISO 45001: 2018 (seguridad y salud
en el trabajo) y NTC ISO 27001:2013 (seguridad
en tecnologias de la informacién). Ademas, se
moviliza la Politica de Gestién Integral del Riesgo
en la Policia Nacional y el Plan Anticorrupcién.

Una de las lineas de trabajo de vital
importancia, que contribuye a mantener
una alineacién y articulacién con las demas
entidades del Estado, es determinar las acciones y
responsabilidades que se asignan a la Institucion
desde las politicas y actos legislativos emanados
de los ministerios, consejerias y el Congreso de la
Republica. Documentos que, a partir de ejercicios
de planeacién y concertacién institucional,
se transforman en directrices especificas, con
metas, tareas e indicadores, con la asignacién
de gerentes de politica o proyecto y un alcance
nacional.

Es asi como se contribuye a facilitar la
articulacién interinstitucional en temas comunes
como ambiente, transito, infancia y adolescencia,
turismo, proteccién animal, mineria, contrabando,
participaciéon ciudadana, mujer y equidad de
género, migracién, proteccién a poblaciones
vulnerables, entre otros.

Este componente genera acciones adicionales
de seguimiento y evaluacién y un trabajo
de continua actualizacién o generacién de
documentos doctrinales y tipos documentales
para el despliegue de responsabilidades.

Policia Nacional : Edicion N° 32

El avance en esta linea ha sido significativo
para la Policia Nacional. Hemos pasado de una
planeaciéon por objetivos de direcciéon a una
planeaciéon estratégica formulada de manera
colaborativa, con metodologias y mecanismos
reconocidos internacionalmente que permiten
consultar las expectativas, necesidades vy
proyecciones de toda la Institucion, el sector y el
pais, para que de manera coordinada y propositiva
se determine qué debemos hacer, cémo hacerlo,
hacia dénde vamos, con qué recursos, qué
logramos, como evitar riesgos y acciones para
mantener la mejora continua.

Incorporamos  herramientas tecnoldgicas
para el seguimiento e implementacién del Plan
Estratégico Institucional y se han diseniado
propuestas innovadoras para la rendiciéon de
cuentas, como la revisién por la Direccién. A
la par con el sector Defensa, incorporamos el
Modelo de Planeacién por Capacidades, que sirve
de soporte para la presupuestacién, el disenio de
los planes de adquisiciones, la propuesta del
Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) y
define las tematicas que podrian incorporarse
al Banco Nacional de Programas y Proyectos de
inversién (BPIN).

Desde la  prospectiva, se  estructurd
metodologicamente el proceso de Modernizacién
y Transformacién Institucional (MTI), con visién
2030, que hoy toma mas fuerza que nunca con
el apalancamiento de iniciativas fundamentales
para el cambio institucional apoyadas por el
sector Defensa y el Gobierno nacional.

En el ultimo ano, para fomentar y fortalecer
la cultura de la innovacién, nos encontramos
elaborando un plan marco de innovacién con la
creacién de un ecosistema de innovaciéon policial
con empresas, centros de innovacién y de negocio
de Colombia y Estados Unidos. Una muestra de
los aportes desde la Oficina de Planeacién al
avance institucional en torno a sus procesos.

revistaponal@correo.policia.gov.co

50 de |2 fuerza
ydra utilizar
uientes casos:

EL CORRECTOuso

FUERZA

Codigo Nacional de Sequridad

y Convivencia Ciudadana
Ley 1801 del 29 de julio de 2016

1. Para prevenir la inminenteo
actual comision de comportamientos
contrarios a la convivencia, de
conformidad con lo dispuesto en el
régimen de Policia y en otras normas.

2. Para hacer cumplir las

medidas correctivas
— festipuladas en la Ley 1801 del 2016,
h as decisiones judiciales y
obligaciones de ley, cuando exista
pposicién o resistencia.

q o [§t

Articulo 1“6_6. Uso de la fuerza

m peligros,

ES1E| medio material, necesario, proporcional y
racional, empleado por el personal uniformado de la
Policia Nacional, como tltimo recurso fisico para

5. Para hacer cumplir los

pmte_ger |a vida e integridad fisica de las personas, ‘medios inmateriales y materiales,

incluida la de ellos mismos, sin mandamiento previo y M '_-Eﬁndﬂseammlt:wuﬁidﬁﬂ 0
- ir. impedir o superar la 0 resistencia, se apelea la amenaza, o

escrito, para prevenir, impedir o superar la amenaza C vl

perturbacion de la convivencia y la sequridad publica, de
conformidad con a ley.
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SECRETARIA
BASTION JURID
DOCUMENTAL

Brigadier General Pablo Antonio Criollo Rey
Secretario General Policia Nacional

n el marco conmemorativo del centésimo
vigésimo noveno aniversario de nuestra
benemérita Policia Nacional de Colombia es
menester exaltar el silencioso trabajo de las
mujeres y hombres, quienes con sacrificio,
mistica, vocacién y compromiso han sentado

importantes precedentes en la consolidacién de una Institucién
dindmica, profesional, visionaria, comprometida con los retos que
demanda la construccién de tejido social sobre las bases de la
convivencia y seguridad ciudadana.

Ha sido un trasegar institucional marcado por notorios cambios
en el contexto nacional, mas de un siglo de historia que ha
demandado igualmente el fortalecimiento y profesionalizacién en
la prestacién del servicio. Es precisamente en este contexto donde

PoHci_a Nacionat==-keicion
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la misionalidad conferida a la Secretaria General
funge como bastién en el asesoramiento respecto
a la observancia del marco juridico trazado para el
cumplimiento del derrotero constitucional que define
la finalidad de la autoridad de que ha sido investida
por las mujeres y hombres policias como garante del
Estado social de derecho en su calidad de protector de
sus conciudadanos, conciliador ante las diferencias y
conflictos inmersos en el marco de la convivencia, sin
dejar de lado su esencia como ser humano, integrante
de una familia y con la conviccién de su vocacién que
representa el servir a la Patria.

Desde su creacién, mediante decreto 1667 del
30 de junio de 1966, son ya 54 anos de historia
sirviendo a la institucionalidad, trayectoria que
confiere a esta oficina asesora una vasta experiencia
como dinamizadores de los cambios normativos
requeridos para el crecimiento y profesionalizacién
del servicio de policia, coadyuvando en la
consolidaciéon de nuestra doctrina policial, acorde
con las expectativas del ciudadano y los avances que
se requieren para afrontar los diferentes fenémenos
delictivos que impactan a nuestra sociedad.

En tal sentido, la Secretaria General ha participado
en la construccién y presentacion ante el legislativo
de propuestas encaminadas a la modernizacién de la
estructura normativa que soporta el cumplimiento de
la misionalidad institucional, como la expedicién de
la Ley 1801 de 2016, Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, y sus subsecuentes decretos
reglamentarios, disposiciones que brindan un marco
juridico acorde con el contexto social actual.

De acuerdo con la dindmica institucional y a fin
de garantizar las condiciones logisticas, tecnologicas
y fisicas adecuadas para la prestacién del servicio
en el territorio nacional, la Secretaria General guia
el asesoramiento para la suscripcién de contratos
y convenios entre las unidades institucionales e
instancias de orden estatal, departamental o municipal.

Ahorabien, enrazén ala declaratoria del estado de
emergenciasanitariaydemasaccionesadoptadaspor
el Gobierno nacional ante la pandemia del COVID-19
se generd un extenso marco normativo, ante el cual
la Secretaria General realizé los respectivos analisis
juridicos, consolidando documentos doctrinales
que han servido como referente para la adopcién
de mecanismos implementados por el Mando
Institucional a fin de mitigar el riesgo de contagio

en los policiales y sus familias, asi como garantizar
la prestacién del servicio, propendiendo por la
proteccién de los ciudadanos y el cumplimiento de
la reglamentacién expedida para regular la actividad
laboral, académica, social y econémica de la nacién.

Para obtener un apoyo juridico en tiempo real, se
generd en el portal interno institucional “Polired” el
botén “Coronavirus”, en donde se han compilado y
socializado documentos de caracter legal y doctrinal,
referentes a la pandemia COVID-19, estructurando
una herramienta de consulta para nuestros policiales
con relacién a las acciones, protocolos y disposiciones
a observar en este aspecto de salud publica.

Como parte de la misionalidad, la Secretaria
General ejerce la funcién de defensa institucional,
en cuyo contexto se han promovido importantes
iniciativas orientadas a la prevencién del dafo
antijuridico, tales como la construccién de 11 lineas
defensivas institucionales y 2 politicas que han
sido aprobadas por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, acciones que contribuyen
al incremento en el indice de favorabilidad y la
correspondiente reduccién respecto a las cuantias
que se deben pagar ante los fallos generados en
los procesos instaurados en diferentes instancias
judiciales contra la Institucion.

Finalmente, acorde con los procesos de
modernizacién respecto al manejo y conservacion
de la informacion, la Policia Nacional ha sentado
un importante precedente frente a otras instancias
del sector publico en lo referente a la generacién del
documento electrénico y la firma digital, acciones
inmersas en el despliegue del proceso de Gestidon
Documental a cargo de la Secretaria General, lo cual
ha conllevado un cambio en la cultura institucional
al reducir la impresién fisica de documentos con
la generacién de los mismos a través del Gestor de
Contenido Policial (GECOP), alineados con las nuevas
directrices de Politica Ambiental.

Con fe, conviccién, transparencia y con un
alto sentido de pertenencia institucional, la
Secretaria General de la Policia Nacional continuara
construyendo credibilidad y confianza juridica,
contribuyendo en el dia a dia a la consolidacién de
una Institucién soporte de nuestra sociedad.

Dios y Patria,

Somos Uno. Somos Todos.

Policia Nacional
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TRABAJO EN EQUIPO

AVANCES SIGNIFICATIVOS
ESTAR PARA NUESTRA
POLICIAL

DE BIEN
FAMILIA

Policia Nacional

n-N° 3

| revistaponal@correo.policia.gov.ca

Comunicaciones Estratégicas
Direccion de Bienestar Social

or iniciativa de una religiosa
dominica de La Presentacién, la
hermana Madre Maria de San
Luis, se fundd la Direccién de
Bienestar Social de la Policia
Nacional con el propésito de
ofrecer bienestar a los miembros de la Policia y
sus familias.

Lo que comenzé de una forma incipiente, con
el paso del tiempo se fue consolidando hasta
presentar una Direccién fuerte que a lo largo de
su existencia ha formado miles de jévenes, hijos
de policias y beneficiarios en los 22 colegios; ha
ofrecido programas de recreaciéon a la familia
policial en los 16 centros vacacionales y ha
brindado vivienda fiscal a cerca de 1532 familias
policiales anualmente con el propésito de que
tengan condiciones de vida dignas para ellos y su
entorno, el acompanamiento ante situaciones de
duelo a través del trabajo profesional del apoyo
psicosocial y otras muchas maéas acciones que
buscan mantener un ser humano integral basado
en principios y valores.

El Sistema de Atencién Integral a la Familia
Policial (SAFAP), programa insignia de
Bienestar Social compuesto por cuatro lineas
de intervencién -niflez, juventud, adultez
y familia-, desde su implementacién, en
septiembre 2018, a la fecha ha desarrollado
actividades para cerca de 344.800 policias y
sus familias; ha puesto en marcha el curriculo
educativo “Ciudadanos Constructores de Paz”,

el cual busca la construccién de un proyecto de
vida para los estudiantes mediante el desarrollo
de competencias; y ha entregado cerca de 12.500
mercados a nuestros policias, que por estos
tiempos de pandemia han pasado una situacién
dificil. Estos son algunos de los logros que
destacan el servicio profesional y arduo trabajo
que se hace desde esta Direccién.

Hoy, una fecha especial, se cumple un ano
mas de la fundacién de nuestra Policia Nacional,
celebramos el habernos convertido en la mano
amiga de nuestra familia policial. A través de
servicios de educacién, recreacién, vivienda
y apoyo psicosocial hemos transformado sus
vidas... transformado corazones y, sobre todo,
aportamos para el mejoramiento y calidad de
vida de cada uno de sus hogares.

Hemos llegado a los rincones del pafs; hemos
tejido los suefios de los hijos de nuestros policias;
hemos realizado acompafiamiento a aquellos que
viven tiempos dificiles; hemos evolucionado y, en
especial, hemos forjado la base de toda sociedad
bajo el lema de jSomos + Familia!

Para perdurar en el tiempo se requiere
fortaleza, dedicacién y trabajo; esto es lo que
nos ha definido en la actualidad y sera el camino
por seguir... Un camino en el que nos trazamos
impactar de manera positiva los hogares de
nuestros policias, un camino en el cual queremos
con nuestros hombres y mujeres policias seguir
haciendo historia.

Policia Nacional
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CTUALIZACION DE LA
OCTRINA LOGISTICA
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Brigadier General Yolanda Caceres Martinez
Directora Administrativa y Financiera
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a logistica ha sido base
fundamental en el servicio de
policia, evolucionando afio tras afno
en procura de asignar elementos
con oportunidad y calidad.

La Direccién Administrativa y
Financiera esla encargada de administrar de manera
efectiva los recursos logisticos de la Policia Nacional,
estableciendo los lineamientos y directrices que les
permiten a sus funcionarios conocer y apropiar
las actividades definidas para optimizar el uso de
los bienes y servicios adquiridos para la actividad
policial, acordes con las necesidades de convivencia
y seguridad ciudadana.

Conscientes de esta gran responsabilidad y
buscando estandarizar y modernizar las directrices
de racionalizacién, transparencia y optimizacién
relativas al ejercicio de la logistica policial, el 27 de
diciembre de 2019 se expidié por la Direccién General
de la Policia Nacional la Resolucién 05884, “Por la
cual se expide el Manual para la Administracién de
los Recursos Logisticos de la Policia Nacional”.

Dicha resolucién actualiza el anteriormente
denominado Manual Logistico, expedido en el afio
2014, alineado con el “Modelo de Administracién
de los Recursos Logisticos y Financieros”, dentro
del proceso de Modernizacién y Transformacién
Institucional (MTI).

En el mencionado manual se abordan los
lineamientos institucionales para la administracién
de bienes y servicios, los cuales hacen parte integral
de los siguientes componentes: intendencia,
movilidad, armamento, infraestructura, aviacién,
semovientes, sanidad, tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, aplicados de manera transversal
a los cuatro ambitos de gestién: misional policial,
educacién, bienestar, y salud.

Asimismo,introduce reglas de negocio, entendidas
como decisiones y regulaciones explicitas para
el funcionamiento de la cadena logistica policial,
garantizando una adecuada ejecucién de los
recursos asignados ano tras afno por el Gobierno
nacional de acuerdo con la estrategia y sostenibilidad
institucional. De igual manera, se incorporaron
las victorias tempranas o decisiones identificadas
dentro del componente logistico producto de la
implementacién del Modelo de Administracién de
los Recursos Logisticos y Financieros.

Esimportante resaltar la inclusién, entre otros, de los
siguientes diez aspectos que aseguran el cumplimiento

de los objetivos estratégicos de la Institucién para
el presente cuatrienio bajo aspectos relevantes de
planeacién, eficiencia, optimizacién de recursos y
evolucién tecnolégica del componente logistico:

o Incorporacién de Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP).

e Realizacién de mejoras producto de las
auditorias realizadas por la Contraloria
General de la Republica al proceso “Logistica y
Abastecimiento”.

e Cumplimiento de politicas de la administracion
publica, especialmente las relacionadas con la
austeridad en el gasto.

@ Inclusién de lineamientos en la cadena logistica
del Sistema OTAN de Catalogacién (SOC) en la
Policia Nacional, aligual que el Sistema Integrado
de Catalogacién de Defensa (SICAD).

Q Actualizacién de aspectos para la administracién
de Dbienes provenientes de cooperacién
internacional y las donaciones realizadas por la
DIAN.

@ Aseguramiento de la calidad a través del
mantenimiento, calibracién y verificaciéon de
equipos e instrumentos de medicién.

@ Directrices sobre la proteccién de los bienes de la
Institucién ante danios y pérdidas a través de las
polizas adquiridas por la Policia Nacional.

0 Reglamentacién para la disposicién de bienes
aprehendidos o incautados en cumplimiento
de la Ley 1801 de 2016, Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Q Puntos de control a las funciones del comandante
de unidad como imperativos logisticos para el
logro de los objetivos estratégicos.

@ Fijacién de actividades para mitigar el impacto
negativo al medio ambiente y buenas practicas
de logistica inversa.

En lo anteriormente enunciado se evidencia
la evolucién en materia logistica por parte de
la Policia Nacional, donde las tecnologias y el
redisefio de su cadena logistica, a través del Modelo
de Administraciéon de los Recursos Logisticos y
Financieros, logran ofrecer bienes y servicios con
mayor calidad y oportunidad a todos los policias para
la mejor prestacién del servicio, dando aplicabilidad
al segundo pilar del sefior Director General: “Una
Policla que se transforma para servir mejor”,
consiguiendo asi optimizar recursos y asegurar la
sostenibilidad institucional.

Policia Nacional
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UN OBJETIVO
PROTEGER EL FUTURO
DE LOS COLOMBIANOS
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a Policia Nacional de Colombia
ha crecido progresivamente con
la historia del pais mediante
la prestacion de un servicio
profesional, capacitado y
polivalente, lo que la ha
convertido en un referente para otros organismos
de seguridad ciudadana en el mundo. Dentro
de la institucién policial se destaca la Direccién
de Proteccién y Servicios Especiales (DIPRO), la
cual tuvo su génesis mediante la Resolucién
01611 del 1 de junio de 1998. Es una unidad
policial reconocida en todas las regiones del pais
debido a la naturaleza de sus areas misionales
que ha permitido a la Policia Nacional llegar
a las diferentes comunidades con un servicio
diferenciado que promueve la proteccién de la
nifez y la adolescencia, el medio ambiente, el
turismo y las personas con un nivel de riesgo
comprobado, mostrando una Institucién mas
humana y comprometida en garantizar la
seguridad y convivencia ciudadana a través de la

Intentende Juan Camilo Molina Chacdn
Gestor de Relacionamiento - Direccion de Proteccion y Servicios Especiales

importante labor que cumplen los méas de 10.000
hombres y mujeres que la integran.

La DIPRO, a través de su Area de Proteccién
a Personas e Instalaciones, cuenta con la
responsabilidad de salvaguardar la integridad
de ciudadanos con nivel de riesgo, ademas de
contribuir con la seguridad de la infraestructura
gubernamental y diplomatica en el territorio
nacional. Los hombres y mujeres de proteccién
orientan su trabajo policial en prevenir, mitigar
o neutralizar posibles hechos que puedan
causar dafo a la vida, libertad o seguridad de
personas. En 1902, con la creacién de la Guardia
de Honor Presidencial y la vigilancia de las sedes
diplomaticas acreditadas en Colombia, la Policia
Nacional inicié un proceso de profesionalizacién
de este servicio que ha permitido con el paso de
los afios el reconocimiento internacional hasta
posicionarse a la altura de otras Policias en
Latinoameérica. El trabajo ha sido sobresaliente en
la organizacién de eventos como la VI Cumbre de

Policia Nacional

25



las Américas, el Campeonato Mundial de Futbol Sub 20-FIFA, la
VIII Cumbre Alianza del Pacifico y la visita del méaximo jerarca
de la Iglesia catdlica, su santidad el papa Francisco.

El servicio de policia especializado que lidera esta Direccién
ha tenido un impacto favorable en la vida de todos los
colombianos gracias a las acciones de prevencién que hacen
parte de la estrategia para sensibilizar a los ciudadanos en la
proteccion de los derechos de las poblaciones méas vulnerables
como lo son los nifios, nifias y adolescentes. El Area de
Proteccién a la Infancia y adolescencia, desde sus inicios, en el
ano de 1949, comprendi6 que educando a la ninez se forman
los buenos hombres del manana, premisa de su fundador, el
sargento mayor Luis Alberto Torres Huertas.

Esta especialidad de la Policia Nacional es integrada por
policias idéneos en la defensa y garantia de la ninez y la
juventud, quienes tienen como misién advertir y mitigar los
factores potencialmente nocivos que vulneren sus derechos a
través de un trabajo focalizado y articulado con otras entidades
del Estado en la prevencién, vigilancia, control e investigacién
criminal. Gracias al trabajo que ha realizado la Policia de
Infancia y Adolescencia en materia de investigacién criminal,
es la primera fuerza policial en América Latina en vincularse a
la asociacién internacional de organismos de aplicacién de la
ley, que colaboran en la lucha contra el abuso de menores por
Internet “Virtual Global Task Force”.

El &rea especializada en la proteccién del ambiente y los
recursos naturales es la encargada de prestar apoyo a las
autoridades ambientales, entes territoriales y a la comunidad
para la defensa y proteccién del ambiente y los recursos
naturales. Dirige actividades para contrarrestar el trafico
ilegal de la biodiversidad, maltrato animal y contaminacién
ambiental. La importante labor que cumplen los integrantes
de esta especialidad del servicio de policia los ha hecho
merecedores de reconocimientos como el Premio Andesco a
la Responsabilidad Social Empresarial 2016 y el Premio Alto,
distincién otorgada a las empresas lideres en la proteccién y
defensa de los animales.

Durante el 2019, a fin de garantizar una respuesta oportuna y
eficiente en las investigaciones por denuncias relacionadas con
el delito de maltrato animal, la Fiscalia General de la Nacién
y la Policia Nacional dieron el paso para la creacién del Grupo
Especial para la Lucha Contra el Maltrato Animal (GELMA).

El Area de Proteccién al Turismo y Patrimonio Nacional
es la cuarta especialidad del servicio de policia que hace
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parte de la DIPRO, encargada de desplegar acciones que
aportan al sostenimiento de la seguridad turistica moderna
bajo los principios de un turismo responsable, sostenible y
accesible; también es la encargada de promover y rescatar
los valores, tradiciones y el sentido de pertenencia por el
territorio colombiano. Esta especialidad tiene sus inicios con
la nacionalizacién de la Policia mediante la Ley 193 de 1959,
durante el gobierno del doctor Alberto Lleras Camargo; en
este periodo se organizé la Seccién de Turismo y sus funciones
para la vigilancia, control de atractivos turisticos, ademas del
servicio de informacién, orientacién y la canalizacién de quejas
hacia los prestadores turisticos.

La importante labor que cumple esta especialidad del
servicio de policia ha venido en crecimiento mediante la
creacién de cuadrantes y distritos de policia turisticos, que
surgen como respuesta a las necesidades de un servicio de
policia diferencial en las ciudades y atractivos turisticos con
alta afluencia de visitantes. Por otra parte, se sigue fortaleciendo
el turismo de aventura y naturaleza a través de la creacién de
un grupo especializado, el cual supervisa el cumplimiento de
las disposiciones que en la materia establece el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

En la actualidad, la Direccién de Proteccién y Servicios
Especiales despliega sus estrategias enfocadas en la prevencion
y control, ademés del fortalecimiento de su capital humano y
tecnolégico para la investigacién judicial, proceso transversal
con el que se han contrarrestado los fenémenos delictivos que
afectan al pais. Desde el afio 2011 esta Direccién ha fortalecido
los procesos investigativos como una respuesta de la Institucion
a las necesidades de seguridad y proteccién de la infancia
y la adolescencia. En principio se cre6 la Unidad Basica de
Investigacion Criminal (UBIC), enfocada a la investigacién de casos
de reclutamiento forzado, delitos sexuales y trata de personas.
El contundente trabajo para el esclarecimiento de conductas
punibles adelantado por los investigadores de policia judicial
permitié consolidar la Seccional de Investigaciéon Criminal DIPRO.
Hoy contamos con policfas judiciales especializados en todo
el territorio nacional, lo que ha permitido asestar importantes
resultados operacionales contra estructuras delincuenciales.

Finalmente, bajo la premisa de proteger el presente y el
futuro de los colombianos, la DIPRO enfoca sus esfuerzos para
la produccién y el andlisis de datos estadisticos que permitan
orientar el servicio de policia, ademaés del disenio de estrategias
para las zonas del pais donde se necesite priorizar actividades
de prevencién, control, vigilancia e investigacién criminal para
asi construir seguridad y convivencia ciudadana.




LA DIRECCION ,
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Teniente Winston Enrique Franco Infante
Jefe Grupo de Investigacion y Prospectiva
Direccion de Incorporacion
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a Direccién de Incorporaciéon de

la Policia Nacional de Colombia

involucra dentro de su visién

institucional la selecciéon del

mejor talento para que desarrolle

su proyecto de vida al servicio
de la comunidad. Esto implica la generacion de
medios tanto cientificos como administrativos que
garanticen la eficiencia y el impacto positivo en la
implementacién del proceso de seleccién basado
en evidencia empirica que acomparie la toma de
decisiones. Para lograr este objetivo se ha desarrollado
una ruta de mejoramiento continuo fundamentado
en un aprendizaje organizacional que emerge de la
interaccién entre diferentes disciplinas de ciencias
meédicas, basicas y sociales con el complemento de
la innovacién en manejo de datos y en protocolos de
evaluacién integral de los aspectos psicosociales de
los aspirantes de cada convocatoria.

En coherencia con lo anterior, la Direccién
de Incorporaciéon ha desarrollado un modelo de
desarrollo de conocimiento cientifico basado en
la deteccién y cumplimiento de las necesidades
propias de la misionalidad institucional, como
también en el aseguramiento de la interaccién entre
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el contexto colombiano demografico, territorial
y adecuacién de nuevas tecnologias en el campo
de la psicometria y medicién de caracteristicas
psicosociales. De esta manera la Policia Nacional
de Colombia es el Unico miembro de la fuerza
publica que ha traducido el conocimiento basico
de la psicologia en instrumentos psicométricos
con normas y estdndares propios de Colombia y
de la misma Institucién. Esto implica un aporte
significativo al desarrollo de tecnologia colombiana
en clencias soclales y del comportamiento aplicadas
a la descripcién de factores de riesgo tanto para el
aspirante como parala Institucién. Es por este motivo
que la Direccién de Incorporacién se constituye en
pionera desde su Area de Investigacién y Evaluacién
en el avance del conocimiento en psicometria y en
la integracién articulada de procesos de gestién
del talento humano con acciones de desarrollo
cientifico y metodologico.

Lo anterior ha dado como resultado el diseno y
validacion de mas de 10 instrumentos psicologicos
y una bateria propia de riesgo psicosocial que se
encuentra en su tercera version.

De forma paralela se ha desarrollado de
forma sistematica el procedimiento de calibracién,
vigilancia y control de la calidad de las pruebas
psicologicas, implicando la construccién de
indicadores policiales de confiabilidad y validez de
los instrumentos admitidos como viables de ser
utilizados en el proceso de incorporacion. Este avance
representa la concepcién de un sistema de calidad
y gestién propia del conocimiento cientifico tanto
en los aspectos metodolégicos como evaluativos,
generando estandares de alta rigurosidad en el
proceso de desarrollo tecnolégico de las pruebas
psicométricas. Sumado a lo anterior, la relacién entre
ciencia aplicada y modelos de control de calidad es
un hecho que paulatinamente ha incrementado
las propiedades funcionales de las innovaciones
psicométricas de la Direccién de Incorporacién.
Asi, el desarrollo de un procedimiento estandar de
evaluacién y un sistema de criterios de toma de
decisiones avalados y considerados validos dentro
de una institucién reduce a tasas minimas el grado
de error asociado a la evaluaciéon multidimensional
que representa el proceso de seleccién de talento
humano para la Policia Nacional.

Adicional al desarrollo psicométrico, la
Direccién de Incorporacién ha gestado un
sistema de indagacién cientifica fundamentado
en la aplicaciéon de modelos metodolégicos
cuantitativos y cualitativos basados en la
exploracién de condiciones y eventos asociados a
las dimensiones de atencién de la incorporacién
policial en Colombia. Esto implica la indagacién
de variables demograficas, poblacionales, de
seguridad, ambientales, sociales y culturales que
afectan el proceso de seleccién del talento humano,
desarrollando asi procedimientos que respondan
a los resultados empiricos de la investigacién al
servicio de la misionalidad institucional. De esta
manera la integraciéon entre ciencia, investigacién
y realidad institucional es un avance fundamental
en el crecimiento y consolidacién de las politicas
de acercamiento a la poblacién colombiana y
se refleja en la capacidad de tomar decisiones
fundamentadas en datos extraidos de procesos
metodoloégicos de investigacién cientifica.

Por este motivo la Policia Nacional de
Colombia desarrolla un modelo de evaluacién
del talento humano basado en la generacion de
ciencia aplicada que se ejecuta en la Direccién
de Incorporacién por medio del desarrollo de
instrumentos psicométricos y datos asociadas a
las variables representativas para el proceso de
seleccién del talento humano. Adicionalmente,
la investigacién que se realiza con perspectiva
institucional es un medio de acceso a procesos
de innovacién en la identificacién de condiciones
de riesgo tanto psicolégico como situacional.
Por este motivo la acciéon de la ciencia en la
Direccién de Incorporacién es un avance que lleva
consolidandose desde el inicio de esta unidad
en mérito de la ética de la ciencia al servicio del
hombre y la optimizaciéon de la calidad de los
procesos institucionales.

Finalmente, la labor de indagacién, innovaciéon
e investigacién cientifica que se desarrolla en la
Direccién de Incorporacién se perfila como un
ejemplo del aprendizaje institucional frente a las
labores de seleccionar el mejor talento humano
interesado en hacer parte de la Policia Nacional de
Colombia.
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ESAFIO CONTINUO

al Juan Alberto Libreros Morales
Director Nacional de Escuelas

1 talento humano se constituye en el factor esencial para el sgi¥icio de

policia; por lo tanto, de sus competenCias y calidad profesiquf depende

en gran medida el logro de los @bjetivos institucionales para ofrecer

propuestas de valor parasel ciidadano. En ese contexto, la formacion,

capacitacién'y entrenamiento deslos integrantes de la Institucion se

convierte en un asunto prioritario, considerando que deben contar con
habilidades conceptuales, procedimentales y actitudinales que les permitan responder
al compromiso que involucra ser policia en un entorno cada vez més complejo, donde
la toma de decisiones debe cifrarse en diferentes aspectos, entre los méas importantes el
conocimiento que fundamente las acciones por emprender.

De acuerdo a la Constituciéon Politica de Colombia, las autoridades “Estan instituidas
para proteger a todos los residentes en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos
y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”, algo que no se puede ejercer sin el conocimiento y la formacién previa
que permita desempenarse en coherencia con el significado de tan alto compromiso.

Consciente de lo anterior y en relacién con las
premisas institucionales en la profesionalizacién
del servicio de policia, la Direccién Nacional de
Escuelas ha venido transforméndose para generar
y desarrollar procesos educativos que afiancen
educacién con calidad en la Policia Nacional de
Colombia para que, en consecuencia, incida en
la construccién de perfiles competentes con las
necesidades que implica el desempenio policial
actual y en el futuro.

Es asi como el Proyecto Educativo Institucional
da cuenta de los esfuerzos realizados en la
formulacién de estandares que no solo cumplen
con las exigencias de la educacién superior en el
pais, sino que involucra componentes con los que
se trasciende a escenarios de competitividad en
los que la profesién policial se asume como un
proceso de mejoramiento continuo, para lo cual se
implementa una oferta institucional de formacién,
educacién continua e investigacién, con la que
de manera permanente se aporta a la educacién
de los integrantes de una institucién centenaria,
lo que conduce a la adaptacién y proyeccién de
futuro dentro de un ambito cambiante que exige
cada vez mas hombres y mujeres policias con
vocacién, valores y principios para el ejercicio de
su profesion.

Gracias a su compromiso con la formacién de
profesionales de policia, desde el inicio de sus
funciones educativas, en el afio 1912, y hasta el
presente, la educacién policial ha evolucionado
de manera permanente, proyectandose como
un referente para otros cuerpos de policia de la
regién; de este modo, para su funcionamiento, en
la actualidad cuenta con 27 Escuelas de Policia
y 2 Centros de Instruccién repartidos en todo el
territorio nacional para el desarrollo de la oferta
educativa, cumpliendo con términos de calidad,
cobertura, flexibilidad e inclusién, lo que la hace
merecedora del reconocimiento como Institucién
Universitaria con Acreditacién Institucional en
Alta Calidad Educativa por parte del Ministerio de
Educacién Nacional.

Asi las cosas y con el liderazgo institucional,
conforme a las necesidades sociales e
institucionales se ha logrado disenar y posicionar
tanto programas como eventos académicos en los

niveles de pregrado, posgrado y educaciéon continua
dirigidos a afianzar las competencias genéricas
y especificas que se exigen para la formacién
integral de un capital humano que adquiere
un conocimiento interdisciplinar para cumplir
con el objetivo misional de la Policia Nacional,
caracterizandose por la formacién en derechos
humanos, liderazgo, ética profesional, ciencia de
policia, administracién publica, sistema tactico
basico policial, entre otras areas complementarias
a la funcién policiva.

Como parte de su visibilidad, los procesos
de docencia, investigacién, proyeccién social y
movilidad educativa han permitido el intercambio
de conocimiento con otras realidades que se
relacionan con la profesionalizacién policial tanto
en el ambito nacional como en el internacional
a partir del abordaje de enfoques diferenciales
que amplian las perspectivas para adaptarse
a los entornos relacionados con la seguridad y
convivencia ciudadana, lo cual es la premisa del
servicio de policia, considerando el impacto que
tienen en el momento el crimen trasnacional, la
seguridad fronteriza, los problemas regionales y
las formulaciones de los organismos multilaterales
frente a la proteccién de los derechos humanos,
tendencias en el delito, psicologia y perfiles, entre
otros temas que enriquecen el conocimiento
policial y favorecen la formulacién estratégica
para satisfacer las expectativas de los ciudadanos.

Todo esto implica una articulacién en la
gestidén educativa que marca pautas directivas,
administrativas, financieras y académicas para
lograr el fortalecimiento del perfll institucional y
con ello el crecimiento de la Policfa Nacional de
Colombia por medio del trabajo continuo que
lleva a cabo esta Direccién en cumplimiento de
sus objetivos, en los que, ademés de aportar a la
educacién policial, proyecta a sus integrantes hacia
los retos futuros que les permitan posicionarse en
el entorno global como un referente no solo en la
calidad del servicio, sino en la profesionalizacién
de sus hombres y mujeres en correspondencia a la
identidad institucional, el humanismo, la ciencia
de policia, el fomento en el desarrollo de ciencia
y tecnologia y la potenciacién del conocimiento
policial.
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EXCELENCIA

Mads de una década desactivando
explosivos en Arauca:

UNA CARRERA
CONTRA LA MUERTE
Y EL TERRORISMO

Capitan Julian David Bueno Osorio
Jefe de Comunicaciones Estratégicas
Departamento de Policia de Arauca

34  Policia Nacional  Edicion N° 3
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( ( o) hace mucho,
exactamente el

3 de febrero de
2019, como hombre
antiexplosivos de la

- Policia Nacional, vivi
una de las experiencias mas fuertes en mi oficio.
El companero adscrito a la Seccional de Transito
y Transporte yacia muerto al lado de un &rbol,
integrantes de un grupo subversivo lo bajaron de
un bus en el que se desplazaba hacia su casa. Lo
asesinaron al borde de la carretera entre Tame
y Fortul. Llegué hasta donde estaba su cuerpo e
inspeccioné a su alrededor, la informacién era que
nos habian dejado en el lugar una carga explosiva”.

El intendente Yeison Solano Avellaneda lleva
once afnos como técnico profesional en explosivos
en el departamento de Arauca. “He desactivado
artefactos explosivos a lo largo y ancho de toda
la jurisdiccién. Cada carga es diferente, a uno le
toca llegar con cabeza fria y evaluar la situacién;
cada procedimiento implica generar distintas
estrategias, puede durar una hora, dos, seis o
mas”, dice mientras se reclina en una silla en su
laboratorio. La tarde esté lluviosa.

Yeison naci6 el 24 de mayo de 1983 en la ciudad
de Villavicencio, es el tercero de cuatro hermanos,
hijo de Neftali Solano Cardenas y dofia Carmen
Leonor Avellaneda, de quien aprendié el Salmo
23, el cual reza antes de cada procedimiento:
“Aunque pase por el valle de sombra, de muerte,
no temeré mal alguno, porque tu estds conmigo”.

A los 19 afios ingresé a la Escuela de Policia
Eduardo Cuevas de Villavicencio, donde se gradu6
en el ano 2003, trabajo en la vigilancia y en el
2008 se fue a realizar curso de técnico profesional
en explosivos. Con orgullo dice pertenecer a
la promocién 017 y sin titubeos explica que
es cuestiébn de vocacién: “Se necesita amor.
Por remuneracién no es, es por vocacién, para
proteger a la gente”, puntualiza.

Cuando llega al lugar con su “maletica”, los
compafieros le sefialan el artefacto, todos se
encomiendan a él y a su equipo de trabajo y €I, a
su vez, a Dios. Constantemente le dicen que esto es
para locos, pero aclara que esté bien cuerdo y sonrie.

El riesgo es permanente y Solano lo sabe,
“después de tantos anos aun siento temor,
pero en Dios lo controlo y siempre me queda la
satisfacciéon de trabajar para la gente, estemos
donde estemos”. Un cordén detonante que estalld
en un simulacro le dejé una disminucion del 40 %
en el oido izquierdo y esquirlas en los brazos. Sin
embargo, no se acobarda y sigue adelante en esta
labor “hasta que Dios lo vea conveniente”.

En cierta ocasién sond el teléfono a las 3:00
de la manana: “Llegamos al laboratorio a buscar
el equipo, empacamos el traje antiexplosivos, el
bloqueador de frecuencia, el gancho y la cuerda.
Al llegar al sitio habia un camién de estacas
cargado con platanos frente a la Brigada XVIII
del Ejército en Arauca, era un carro bomba.
Camuflados estaban cuatro cilindros y seis medios
de lanzamientos (rampas)”. La desactivaciéon
duré seis horas; al final la carga estallé dejando el
vehiculo hecho cenizas.

Entre los hechos que mas lamenta esté el de
un padre y su hijo de cinco anos en Saravena
(Arauca), estaban recogiendo lefia y activaron un
artefacto explosivo, ambos murieron. A pesar de
todo, el intendente Solano reconoce el carino por
estas tierras: “Esta regién me adoptd, me dio una
esposa y una hija”.

Hoy en dia, Yeison sigue luchando contra el
terrorismo en la regién, devolviendo vida en donde
otros quieren dejar muerte, incluso en fechas
como su cumpleanios en el afio 2019, cuando
le informaron de un vehiculo con explosivos
en zona rural del municipio de Tame. Ese dia
empezaron la busqueda a las 5:00 de la mafiana,
lo ubicaron a las 4:00 de la tarde. Tenian poco
tiempo porque oscurecia y la situacién se volvia
mas riesgosa. Finalmente, lograron cumplir la
misién y evitar que atentaran contra la estacion
de Policia con una cantidad aproximada de 40
kilos de explosivos.

A las generaciones venideras y a las que
estan empezando en la Institucién, Yeison les
recomienda evaluar su vocacion; y si ser policias
es lo que quieren, deben tener en cuenta que
se necesita amor por lo que hacen, primero
pensar para actuar y tener siempre presente que
debemos ser la solucién y no el problema.
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EXCELENCIA

Reconocimiento a la gestion gerencial en bioseguridad

LAVIDA'Y EL CUIDADO
DE NUESTROS POLICIAS

Area de Seguridad y Salud en el Trabajo
Direccion de Talento Humano

rientar las pautas e

implementar acciones

oportunas para identificar

y reducir la transmision

del virus SARS - COVID-19

en el personal que
integra la Policia Nacional de Colombia, asi
como minimizar las repercusiones operativas,
econdmicas y sociales que podria causar la
pandemia en la familia institucional, han sido
unos de los mayores retos del 2020 en la gerencia
del talento humano.

Dado este escenario de emergencia sanitaria,
bajo el liderazgo del sefior General Oscar
Atehortua Duque, director general de la Policia
Nacional de Colombia, nos dimos a la tarea de ser
verdaderamente “una Policia que piensa en sus
policias” planteando el desarrollo de la Estrategia
Gerencial de Bioseguridad, con el lema “Un
enfoque de prevencién y promocién, como pilar
en la convivencia y seguridad ciudadana”, para
asumir la complejidad derivada de la pandemia.

La estrategia se fundamenté en dos pilares
de atencién institucional: garantizar la
permanencia del servicio de policia y prevenir
el contagio en el personal uniformado, no
uniformado y contratistas. De hecho, nos
permitié dar cumplimiento a los lineamientos
establecidos por el Gobierno nacional en el
marco de la emergencia sanitaria, mantener
la prestacién del servicio en los parametros
que garanticen la salud de los policias y la
ciudadania, reduciendo el riesgo de transmisién
de la COVID-19. Ademas, orientar a todas las
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unidades policiales en la gestién del riesgo, capacitar
a nuestros policias y contratistas sobre los protocolos
de bioseguridad y adoptar medidas de control
administrativo para reducir la exposicién mediante
la flexibilizacién de turnos y horarios, asi como la
promocién del trabajo en casa.

Los resultados favorables en la comunidad policial
nos valieron el 16 de septiembre —en el marco
del quincuagésimo tercer Congreso del Consejo
Colombiano de Seguridad (CCS) - Foro Especializado
en Bioseguridad con Expertos: Estrategia de
Continuidad del Trabajo y la Vida— el “Reconocimiento
a la Estrategia Gerencial en Bioseguridad de la
Policia Nacional”, que fue entregado por la doctora
Adriana Solano Luque, presidenta ejecutiva, acto
al que asistié el mayor general Alvaro Pico Malaver,
director de Talento Humano, galardén otorgado por
los resultados obtenidos en cuanto a la capacidad de
garantizar la permanencia del servicio, previniendo el
contagio en los hombres y mujeres de la Instituciéon a
lo largo y ancho del territorio nacional.

Al respecto, el CCS destacdé de la Estrategia
Gerencial de Bioseguridad, la transversalidad de
sus siete lineamientos en la planeacién, ejecucion
y supervisién del servicio de policia, siendo ellos el
gerenciamiento y despliegue de la alta direccién, una
gestiébn humana asertiva, protocolos diferenciales,
entrega de elementos de bioseguridad, el desarrollo
de un plan de comunicacién estratégica vinculante,
actividades de acompahamiento y capacitaciéon y,
finalmente, un esquema de verificacién e impacto.

El sefior Director General, empoderando al
mando institucional y fortaleciendo el liderazgo de
nuestros directivos, design6é en calidad de gerente
nacional COVID-19 al mayor general Hoover Penilla
Romero, como oficial de enlace COVID-19 al coronel
Nicolds Zapata Restrepo; ademads, nombrd oficiales
superiores en 108 unidades para responder desde
diferentes frentes de accién a esta crisis, con
adecuados niveles de coordinacién institucional
e interinstitucional, acciones a las que se sumo la
creacién del Comité Asesor, conformado por el cuerpo
de sefiores Generales y el Equipo Técnico de Trabajo,
a fin de emitir recomendaciones para la prevencién,
contencién y mitigacién de la COVID-109.

El establecimiento de protocolos diferenciales
nos permitié adecuar las instalaciones de unidades
de bienestar social y escuelas de formacién para la
atencién a casos COVID-19 positivos y sospechosos,
la implementacién del aislamiento preventivo

en reserva estratégica —nunca antes dada en la
Institucién- con turnos del 30 % en sus jornadas
laborales, ademas del apoyo psicosocial y en salud
mental utilizando la aplicacién del autorreporte de
condiciones de salud y la dinamizacién de la APP
“Pensando en nuestros policias” con disponibilidad y
asesoria 7/24. La mayoria de las personas (alrededor
del 80 %), gracias a estas condiciones, se recuperaron
de la enfermedad sin necesidad de tratamiento
hospitalario, a través de la promocién y la prevencién
del contagio de dicha enfermedad.

Dichas medidas se complementaron con el
acompanamiento del equipo interdisciplinario al
policia y extensivo a sus familias, entrega de viveres
y elementos de proteccién personal para el servicio,
ademas de generar actividades de bienestar de manera
virtual, como bingos, sesiones de cardiorrumba, clases
de cocina y webinar multitematicos de habitos de
autocuidado, entre otros espacios, como la celebracién
de cumpleafios, ascensos, relaciones generales y
condecoraciones, potenciando las bondades de la
conexién electronica. Asimismo, se implementd la
medida de geolocalizacién del personal en aislamiento
preventivo en reserva estratégica para realizar el
monitoreo en tiempo real de las condiciones del
aislamiento, asi como la ubicacién del funcionario.

Los cambios y desafios provocados porla pandemia
determinaron el liderazgo y la coordinacién de la
Policia en el Puesto de Mando Unificado y en la mesa
activa de didlogo intersectorial mediante el desarrollo
de una linea comunicacional directa con diversos
sectores gremiales y sociales para escuchar sus
necesidades de convivencia y atender los aspectos
misionales del servicio de policia. Fue asi como todos
los protocolos resultaron determinantes para ser
seleccionados por parte del CCS, cumpliendo con los
principios de mitigacién, control y adecuado manejo
de la pandemia COVID-19.

Por ello, el reconocimiento otorgado a la Policia
Nacional por sus buenas practicas implementadas
y desplegadas a través de estrategias a la gestién
frente al manejo de la COVID-19 tiene un significado
especial como simbolo del trabajo seguro en la
Institucién. Asimismo, este galardén representa el
inmenso compromiso con nuestro capital humano,
que hoy se evidencia en un pie de fuerza libre de
COVID-19, capaz de mantener el servicio de policia,
como pilar en la convivencia y seguridad ciudadana,
bajo la premisa de “una Policia que piensa en sus
policias”.

Policia Nacional
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NUEVAS TECNOLOGIAS
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Mayor General Jorge Luis Vargas Valencia
Director de Seguridad Ciudadana

os cambios en las caracteristicas
en el delito y la interaccién
en la dinadmica entre victima,
victimario y territorio
criminégeno  han  impulsado
cambios en las Policias en todo
el mundo con respecto a la forma de planear
el servicio de policfa més efectivo en logicas de
prevencién, contencién y anticipacion.

En este escenario se ha entendido la utilidad
de vincular ejercicios de mineria de datos,
correlacién de informacién, analitica predictiva y
otros mecanismos que usan grandes bodegas de
datos paraidentificar las variables o componentes
preponderantes en las transformaciones del
delito y las prioridades en el servicio de policia.

Al respecto, multiples estudios han indicado
que es innegable cémo las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones hacen parte
cada vez mas activa de la sociedad actual.
De hecho, se encuentran en cada instante de
nuestra cotidianidad y determinan, de manera
consciente e inconsciente, muchos de nuestros
comportamientos no solo desde el ambito del
consumo, sino también de nuestra interaccién
social. Situacién que no es ajena para el delito
y sus nuevas formas de combinacién en los
cambios en la sociedad.

;Qué implicaciones ha tenido esta evolucién
tecnologica para la seguridad ciudadana? La
respuesta pasa por el desarrollo de aplicaciones
digitales y la integracion de las nuevas tecnologias
para fortalecer los modelos de vigilancia
actualmente existentes con foco prioritario en
garantizar la vida de los colombianos y lograr las
metas de Gobierno frente a la reduccién del delito.

En este sentido, desde hace un par de anos,
la Policia Nacional, en concreto la Direccién de
Seguridad Ciudadana, ha venido en un proceso
que busca optimizar los recursos técnicos y

logisticos disponibles para fortalecer la prestacion
del servicio policial y especialmente la planeacién
estratégica focalizada a la contencién del delito,
la priorizacién de fenémenos de mayor afectacién
y el accionar directo hacia el actor criminal.

El primer paso de este proceso de
transformacién consistié en un ejercicio de
depuracién analitica que radicé en un cambio
en la manera que nos aproximamos al delito
con foco en el autor, es decir, en quién produce
el delito, para interrumpir y generar la reduccion.

Bajo esta concepcién, el servicio de policia
no puede seguir siendo Unicamente un ejercicio
de contencién “pasiva” del hecho delictivo, cuya
evidencia indica que ha generado cambios
significativos en el actuar de los delincuentes. Es
decir, el principal enfoque no estard orientado a
combatir la cifra del delito, sino sobre quién la
produce (el autor) a partir de una planeacién del
servicio asertiva.

Este esfuerzo de analisis sobre cémo enfocar
los esfuerzos de planeacién del servicio de policia
ha venido incorporando desde hace algunos anos
el desarrollo de herramientas en analitica y la
conformacién de equipos de analisis criminal y
criminolégico de alto nivel, que orientan el diserio
y planeacién del servicio de policia en las ciudades.

Estrategia contra el homicidio

Con una data robusta, se procedié al redisenio
del Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes, buscando una mayor participacion
ciudadana y planes diferenciales para cada zona.

La focalizacién operacional del servicio
de policia se concentra en la ejecucién de
operaciones de alto impacto en contra de las
estructuras criminales que cometen este delito.

Se dio paso a una directiva ministerial que
pretende fortalecer la acciéon coordinada de la
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Policia Nacional conlas Fuerzas Militares en funcién
de la accién integral contra las estructuras GAO y
GAOR que cometen homicidios y otros delitos en 77
municipios y 270 veredas y corregimientos.

La articulacién operativa administrativa por
via de la visibilizacién de acciones en el marco de
los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia
(PISCCQ).

Estrategia contra el hurto

Con la utilizacibn de metodologias vy
herramientas de anélisis de informacién criminal
y criminolégica, se definié un primer criterio de
prevencion dirigido a impactar las modalidades
de cosquilleo, raponazo y factor de oportunidad
por via del acercamiento a la Fiscalia General de
la Nacién, para analizar caso a caso los hechos
denunciados mediante estas modalidades.

Se fortalecieron las actividades de reaccién a
partir de la creacién del modelo de monopatrullas
y reacciones focalizadas en mapas de calor para
impactar el delito.

Se  robustecieron las actividades de
investigacién criminal para atacar a través de las
unidades de patrimonio econdmico, encargadas
de enfrentar el hurto, la accién contra estructuras
que cometen atraco con arma de fuego y atraco
con arma cortopunzante.

Coordinadamente, las unidades del Modelo
Nacional deVigilancia Comunitaria por Cuadrantes
y las seccionales de Inteligencia e Investigacion
Criminal concretaron un marco operacional de
1925 operaciones de la Matriz Operacional para
la Reduccién del Delito dirigidas a impactar las
estructuras criminales que cometen hurtos y
homicidios, ademas de otros delitos que tienen
repercusion en estos mismos crimenes.

Adicionalmente, en enero de 2019 se puso
en marcha el “Plan nacional operativo para
la reduccién del delito” con los comandantes
operativos de Seguridad Ciudadana y los jefes de
SIJIN, SIPOL y GAULA de todas las unidades del
pais, que tuvo como objetivo la reestructuracién
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de las operaciones MORED a partir de un analisis
de focalizacién y priorizacién para impactar el
crimen bajo los siguientes criterios:

» Que anticipe la tendencia de reduccion en el delito
urbano que se traia.

» La aceleracion de la disminucion como consecuencia del
aislamiento inducido, que ademas identifica

® Criminales mas visibles

® Transformacion de entornos criminales
® Reduccion de zonas calientes (hotspots)
® Mayor visibilizacion de la policia.

» Nuevo enfoque de prevencion centrado en proximidad.

Escenario en marchay big data

El 2020 puso en el panorama elementos
poco visibles en afios anteriores en las formas
del crimen. Entre ellos, los actores criminales
enmarcados por el aislamiento y el nuevo
escenario en Colombia que cambi6 las formas
de interactuar, relacionarse y con ello las
oportunidades para el delito; encontraron
alternativas y nuevas modalidades en el delito.

Por ejemplo, frente a la dificultad de generar
rentas criminales en el hurto de vehiculos (autos
y motos), el delincuente desarrollé un nuevo
campo criminal centrado en el hurto de bicicletas.
El avance de ejercicios de analitica sofisticada
permitié una rapida identificacién del nuevo
panorama criminal y la creacién de estrategias
de policia para contrarrestar el crimen, que
incluy6 identificaciéon de hotspots, rastreo de la
cadena criminal, caracterizaciéon de redes y rutas
criminales hasta la incorporacién de elementos
para la persecucién judicial y disrupcién del delito.

Como este, es posible enumerar més ejemplos
de la utilidad en el uso de big data y la capacidad
que actualmente el Modelo Nacional de Vigilancia
Comunitaria por Cuadrantes tiene instalada en la
forma de planear y desplegar el servicio de policia
en cada uno de los territorios del pais.

revistaponal@correo.policia.gov.co

GUIA DE LENGUAJE

CLARO PARA SERVIDORES

o2 SOMOS UNO. ]
2 SoMos Tonas PUBLICOS DE COLOMBIA

;POR QUE
una GUIA o
LENGUAJE CLARO?

Uno de los fines esenciales del Estado es garantizar
el goce efectivo de derechos y el cumplimiento de
deberes de los ciudadanos. Esto implica que el
Estado pueda transmitir de forma claray

iPARA QUE SE REQUIEREuN uso b
b LENGUAJE CLARO

efectiva la informacion sobre programas, e EN LASCOMU Nlc AC'ON ES

tramites y servicios e informar sobre sus acciones - DELEST ADO’

a través de un ejercicio efectivo de rendicion de - .

cuentas. Reduce errores y aclaraciones
innecesarias.

Es asi como el Gobierno nacional se Reduce costos y cargas

para el ciudadano.

Reduce costos administrativos
y de operacion para las entidades.

compromete en fortalecer la
formulacion de politicas en los
dmbitos internacional, nacional y
territorial a partir de una cultura de
servicio al ciudadano que opere bajo
pardmetros de transparencia, eficacia
e integridad en los servidores
publicos.

Aumenta la eficiencia en la gestion
de las solicitudes de los ciudadanos.

Reduce el uso de intermediarios.

Fomenta un ejercicio efectivo de rendicion

de cuentas por parte del Estado.
La comunicacion entre los
ciudadanos y las entidades del
Estado es el vehiculo que aumenta
el capital confianza en la Administracion
Publica, reduce costos administrativos y
financieros y especialmente, permite que el
ejercicio de derechos de los ciudadanos sea
efectivo.

Promueve a transparencia y
el acceso a la informacion publica.

Facilita el control ciudadano a la gestion
pblica y la participacion ciudadana.

Fomenta la inclusién social para grupos
con discapacidad, i)ara el goce efectivo
de derechos en igualdad de condiciones.

Identificar los temas o contenidos que se quieren informar

>,
(',CCI)MO COMUNICAR “‘ ‘“ j e identificar quiénes son los interlocutores.
‘INFORMAR

Relacionar los conceptos con el contexto de la realidad del
\

EN LENGUAJ E % ciudadano: con la cultura, la satisfaccion de una

,,f /CLARO? % > necesidad, la prestacion de un servicio concreto.

4

]

4
4
- . . .
‘ . Convertir en lenguaje claro y sencillo los conceptos
EL )R técnicos que se usan en la administracion pablica u
= ofrecer definiciones en términos de facil

ﬂ comprensién para el ciudadano.

Definir las estrategias de comunicacion, estableciendo los
canales y medios de comunicacion para la interlocucion.

Mds informacion
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Brigadier General Jesus Alejandro Barrera Pefia
Director de Inteligencia Policial

Roto: Imagen de archivo.

comunidades, pero también un escenario de
actividades delictivas de diversa indole, desde
comportamientos de acoso escolar y extorsion
hasta reclutamiento criminal para grupos al
margen de la ley, terroristas y hacktivistas. Esto
representa un reto en materia de seguridad
ciudadana, particularmente en cuanto a

institucionales materializadas con DIJIN, DIRAN,
DICAR, DITRA, DIASE, DIPRO, DISEC, INSGE,
COEST, entre otras, las cuales contribuyen a la
mejor planeaciéon del servicio de policia. Por ende,
en atenciéon a las nuevas dindmicas y los retos
de la seguridad virtual, focaliza sus esfuerzos en
actividades como:

prevencién y articulacién institucional. En este
sentido la Direccién de Inteligencia Policial ha L)

focalizado su hoja de ruta en dos aspectos: Actividades de -3:,

los ciberactores

Complementacion del analisis estratégico y tactico
desde la perspectiva del comportamiento e impacto
de ciberactores.

e comprende por globalizacién un

fenémeno mundial que posibilita

oportunidades de crecimiento

econdmico, facilita la movilidad

de capitales, bienes y servicios.

No obstante, también contribuye
a la organizacién y promocién del delito a nivel
global en diferentes ambitos, entendiendo que
avizora nuevas oportunidades que favorecen las
actividades criminales. De la misma manera,
el hito en el orden mundial que represento la
ocurrencia de los atentados del 11 de septiembre
de 2001 en Nueva York dio mayor relevancia
a las amenazas como el terrorismo, el crimen
trasnacional, las armas de destruccidén masiva,
los desastres naturales y la seguridad cibernética
como oportunidades que fueron potencializadas
y alcanzaron dimensiones significativas.

tecnologicos no solo en el contexto actual
nacional, sino internacional, que impone
nuevos retos a la Institucion, lo cual amerita un
servicio de policia a la vanguardia. Por esto, la
Direcciéon de Inteligencia Policial desde su inicio
ha enfocado esfuerzos para la anticipaciéon y
el control del delito basados en mecanismos
y herramientas orientados a la produccién de
informacién estratégica, operacional, y para el
servicio de inteligencia policial que permita el
asesoramiento y la toma de decisiones al mando
institucional y al Gobierno nacional.

El primero, a partir de la promulgacién de
la Ley 1621 de 2013, la cual incluye el término )
ciberseguridad, definido como un proceso
que en su fase operativa consiste en aplicar
un conjunto de técnicas a través de unas
herramientas y procedimientos encaminados a
la proteccién de la confidencialidad e integridad
y disponibilidad de la informacién; materializado
con la proteccién de datos en el ciclo de vida de la
informacioén, desde que se genera y procesa hasta
su transporte, almacenamiento y eliminaciéon. El
segundo, encaminado a obtener la informacién
para prevenir, identificar amenazas y ataques
cibernéticos por medio de la formulacién de
acciones.

Identificacion oportuna de fenémenos de afectacion
social que trascienden al ciberespacio a través de
trabajo articulado con investigacion criminal.

Anélisis contextual y predictivo de las amenazas
cibernéticas, comportamiento y tipos de ataques.

Integracion de data técnica dispersa que Sirve como
insumo a la arientacion de la investigacion desde el
punto de vista estratégico; identificacion de nuevos
actores, conexiones y datos operacionales haciendo
uso de un proceso de mineria de datos.

Continuando con esta dinamica y anclado a
las politicas Marco de Convivencia, Seguridad
Ciudadana y de “Seguridad Digital”, cuyo objetivo
es contrarrestar adecuadamente las amenazas
cibernéticas y los incidentes en el entorno
digital apoyados de estrategias, la Inteligencia
Policial viene fortaleciendo la caracterizacién
de los fendmenos y actores delictivos que
confluyen en la red. El ciberespacio es sinénimo
de nuevas oportunidades para las personas y

Finalmente, la DIPOL se ha enfocado en
la recoleccién de informacién publica en pro
de identificar, anticipar y contrarrestar las
intenciones y actividades de los ciberactores
mediante la articulacién de capacidades

Orientacion y transformacion de datos recolectados
técnicamente y convirtiéndola en inteligencia
accionable.

Bajo esta perspectiva, la evolucién de la Policia
Nacional ha sido una constante debido a la
necesidad de adaptacién a los cambios sociales,
econdémicos, politicos, medioambientales y
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Teniente Coronel Luis Fernando Atuesta Zarate
Jefe Centro Cibernético Policial
Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL

urante los ultimos cinco anos los delitos
asociados al cibercrimen han venido
creciendo de manera exponencial en
el mundo entero." En Colombia hemos
pasado de 7523 denuncias en el 2015 a

— 26.520 durante los primeros siete meses
del presente afio. Con la pandemia, los ciberdelincuentes han
encontrado la tormenta perfecta para la materializacién de sus
conductas criminales.

En este sentido, la agenda del Gobierno nacional ha focalizado la
ciberseguridady ciberdefensa comounodesus aspectos estratégicos
de politica publica. Entre los aspectos mas importantes vale la pena
destacar la formulacién para el ano 2011 del documento CONPES
3701 (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social), donde se
defini6 la politica de ciberseguridad y ciberdefensa del pais y se
crearon los siguientes grupos para implementarla:

1. El Equipo de Respuesta a Incidentes Cibernéticos de Colombia
(COLCERT), a cargo de Ministerio de Defensa, coordina las acciones
necesarias para la proteccion de la infraestructura critica del Estado

colombiano frente a emergencias de ciberseguridad
que atenten o comprometan la seguridad y defensa
nacional.

2. El Comando Conjunto Cibernético de las
Fuerzas Militares (CCOCI), en cabeza del Comando
General de las Fuerzas Militares, tiene como misién
la ciberdefensa del pais, con la funcién de prevenir y
contrarrestar toda amenaza o ataque de naturaleza
cibernética que afecte los valores e intereses
nacionales.

3. El Centro Cibernético Policial (CCP), encargado
de la ciberseguridad del territorio colombiano, ofrece
informacién, apoyo y proteccién ante los delitos
cibernéticos. Desarrolla labores de prevencién,
atencién, investigacién y judicializacién de los
delitos informaticos en el pais

Como complemento de esta politica, surge en el
ano 2016 el documento CONPES 3854, denominado
“CONPES de Seguridad Digital”, el cual se enfoca
en la gestién de riesgos de seguridad digital a fin
de promover un entorno confiable y seguro que
maximice los beneficios econémicos y sociales de
los colombianos, impulsando la competitividad y
productividad en todos los sectores de la economia.

Finalmente, el pasado 1 de julio de 2020 fue
aprobada la versién oficial del documento CONPES
3995, “Politica Nacional de Confianza y Seguridad
Digital”, el cual formula como objetivo establecer
medidas para ampliar la confianza y seguridad
digital, de manera que Colombia sea una sociedad
incluyente y competitiva en el futuro, fortaleciendolas
capacidades en seguridad digital de los ciudadanos,
del sector publico y del sector privado del pais.

Como respuesta ante estos desafios, la Policia
Nacional cre6 en su seno el Centro Cibernético
Policial el C4, “Centro de Capacidades para la
Ciberseguridad de Colombia”, donde se desarrollan
diferentes estrategias de prevencién en materia de
seguridad digital con multiples enfoques, las cuales,
a través de analisis prospectivo, buscan hacer frente
a todas aquellas amenazas en el ciberespacio que
pretenden atentar contra la seguridad ciudadana.

De igual forma, se cuenta con el servicio CAI
Virtual 24/7, de cobertura nacional, donde se
atienden y gestionan incidentes a los ciudadanos
en el marco de la Ley 1273 de 2009, datos que
son parametrizados y que permiten no solo la
georreferenciaciéon del cibercrimen de manera

sectorizada, sino también una amplia comprensién
del fenémeno, obteniendo con ello insumos para la
elaboracién de documentos estratégicos y alertas
que son difundidas masivamente a través de las
diferentes plataformas y medios de comunicacién
institucionales.

Con el objetivo de combatir el cibercrimen
transnacional, la Policla Nacional ha logrado
consolidar acuerdos estratégicos con EUROPOL
e INTERPOL y ha priorizado su participacién en
escenarios internacionales. Ademads, mediante
la Ley 1928, del 24 de julio de 2018, se aprob¢ el
Convenio sobre la Ciberdelincuencia (Convenio de
Budapest, 2001), siendo hasta ahora el tnico acuerdo
internacional en materia de ciberdelincuencia con
més de 65 paises miembros y del cual la Institucién
funge como Punto de Contacto (POC) 24/7.

Para brindar apoyo técnico-cientifico con objeto
de contribuir de forma eficaz en el desarrollo de
aquellos requerimientos alineados a las nuevas
tecnologias, se cuenta a nivel nacional con nueve
laboratorios de informaética forense, caracterizados
por una evolucién constante en sus sistemas de
informacién, hardware y software. Este grupo se
convierte en garante del servicio de investigacién
criminal en la respuesta a incidentes cibernéticos
y el tratamiento y anéalisis de evidencia digital,
ofreciendo un servicio pericial con eficiencia,
calidad, celeridad y oportunidad.

Con una inversién de mas de 15.000 millones
de pesos durante el ultimo afo, los laboratorios
de informatica forense cuentan hoy en dia con
modernas instalaciones y la versién tecnolégica
avanzada mas reciente en el mercado (herramientas
de hardware y software forense especializados), asi
como con el personal idéneo altamente calificado
y capacitado para realizar los diferentes tipos de
analisis orientados a la inspeccién, preservacién,
recoleccién, deteccién, recuperacién, extraccion
y analisis con fines forenses de la informacién
electrénicamente almacenada en los diferentes
dispositivos de evidencia digital, destacando la
implementacién del primer laboratorio de analisis
de software malicioso.

En este sentido, el Centro Cibernético Policial se
posiciona en el pais como una de las unidades mas
importantes y es reconocido hoy en la regién como el
principal referente en la estructuracién de unidades
especializadas en la lucha contra el cibercrimen.
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| 1 porvenir de las instituciones

se basa en su capacidad de

transformarse, para adaptarse

a las circunstancias, cuyo

| éxito no consiste solamente

— en permanecer, sino en prever

a través de herramientas cientificas lo que las
prepara para afrontar el futuro.

En este sentido, la Direccién de Sanidad
permanentemente hace uso de la informacién que
se obtiene de los registros de su funcionamiento
para la toma de decisiones que se materializan en
acciones y productos que la hacen mas eficiente
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“UNIDAD QUE EVOLUCIONA
PARA SERVIR MEJOR

Teniente Yohanna Castillo Martinez
Jefe Oficina de Comunicaciones Estratégicas
Direccion de Sanidad

y efectiva en la prestacién de los servicios que
ofrece.

Para mantener cohesién, articulacién y enfoque
frente al proceso de Modernizacién y Modelo de
Transformacién Institucional (MTI), la Direccién
de Sanidad ha venido formulando, impulsando
e Iimplementando iniciativas de cambio que
responden a la adaptabilidad a los cambios en
materia de salud y a la consolidacién de la confianza
a través de la garantia y efectividad en la prestacién
de los servicios de salud a nuestros 616.396 usuarios.

Los logros que enunciamos en este articulo
son el resultado de un proceso de modernizacién
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que comenzdb el ano 2014 con la formulacion de
propuestas estratégicas que dieran respuesta a la
demanda en salud y aportaran al fortalecimiento
de las capacidades objeto de administracién
como talento humano, organizacién, logistica e
infraestructura. El andlisis de estas propuestas
dio origen a la construccién y disefio de planes
orientados a la gestién del cambio, los cuales
se vienen implementando y desarrollando con
excelentes resultados.

Es asi como hemos avanzado en seis lineas de
accion:

» Nueva estructura orgdnica. Uno de los resultados
quearrojélaconsultoria (Ernst & Young) contratada
por el Ministerio de Defensa Nacional para los
anos 2014 y 2015 fue la necesidad de plantear un
redisefio organizacional que permitiera establecer
la visién de un aseguramiento dentro del Modelo
de Atencién Integral en Salud funcional en su
gerenciamiento y administracién para el logro de
la satisfaccién con calidad, efectividad y eficiencia
de las necesidades de salud de los usuarios, dentro
de un marco de racionalidad financiera. Desde
entonces se surtié un proceso de formulacién de
propuestas, analisis y ajustes organizacionales
cuyo producto fue la Resolucién 5644 del 10
de diciembre de 2019 —que define la estructura
organica interna, determina la funcién de la
Direccién de Sanidad y otras funciones-, la cual se
implement6 a partir del 1 de enero de 2020.

Este importante cambio en la forma de gestionar
el Subsistema de Salud de la Policia Nacional
ha permitido una transformacién holistica,
desde el aseguramiento en salud, mediante la
administracién del riesgo financiero y la gestiéon
integral de este, garantizando la atencién primaria
en salud y el acceso efectivo a los servicios.

» Optimizacién de los recursos financieros. La
Direccién de Sanidad ha tenido una deuda
histérica de urgencias durante los ultimos seis
anos, que en promedio ha sido de $ 120.000
millones anuales, constituyéndose como
una prioridad cumplir con los compromisos
adquiridos con las instituciones prestadoras
de servicios de salud de la red externa. En
septiembre se efectué un pago que permitié
saldar la deuda reconocida el 30 de junio de 2020.

Durante el primer semestre de la vigencia
2020 se logré el levantamiento del concepto

previo, por $ 194.259588.490, garantizando una
planeacién temprana de recursos en beneficio
de los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional.

»  Fortalecimiento del talento humano. En el afio 2016
se realizé un ajuste de la curva salarial para los
profesionales de planta de la Direccién de Sanidad
y este ano hubo un ajuste en los honorarios de
los contratistas profesionales de la salud, con
incrementos entre el 11 y el 27 % para hacernos
mas competitivos en el mercado laboral. De igual
forma, hemos fortalecido la profesionalizacion de
los profesionales de planta a través de maestrias,
especializaciones y diplomados.

»  Fortalecimiento de infraestructura. Con el respaldo
econémico de la Direccién General de la Policia
Nacional, desde el ano 2019 se han venido
realizando inversiones en infraestructura que
superan los $ 67.617 millones, con obras como
la construccién de la nueva clinica del sur, la
adquisicién de instalaciones para la prestacion
de servicios de salud en Cartago (Valle) y
mantenimientos en los establecimientos de
Sanidad como Barranquilla, Envigado, Pereira y
en Bogota el edificio Duarte Valero y el Hospital
Central.

Con estas inversiones se dinamiza la prestacién
de los servicios de salud, se mejora el acceso a
estos y se asegura la calidad en la prestaciéon de
los servicios a nuestros afiliados y beneficiarios.

> Robustecimiento del Sistema de Informacion
e Innovacién Tecnolégica. Con renovaciéon de
equipos de informacién, desarrollos tecnologicos
que garantizan agilidad en los procedimientos
médicos y la trazabilidad de la informacién,
ademas de la modernizacién y fortalecimiento
del megalaboratorio clinico, la Direccién de
Sanidad avanza en la hiperconvergencia que
relne todos los componentes de los centros de
datos (almacenamiento, recursos informaticos,
red y gestidn) para optimizar el servicio prestado
a nuestros usuarios.

Con el avance en estas seis lineas de accidn,
la Direccién de Sanidad se transforma y avanza
con paso firme en su misiéon de contribuir a la
calidad de vida de sus usuarios, satisfaciendo sus
necesidades de salud a través del aseguramiento,
la administracién y la prestacién de servicios de
salud integrales y efectivos.
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| 1 15 de marzo de 2020, con el

anuncio del Gobierno nacional
— de suspender las clases en
instituciones publicas y
privadas de manera presencial
__I por la situacién de la pandemia
del COVID-19 que enfrentaba el pais, fue un
antes y un después para el Area de Prevencién
de la Direccién de Antinarcéticos; toda esta
situacién enmarcaba un cariz de incertidumbre
para todo el equipo de trabajo de la sefiora
coronel Angélica Maria Bedoya Giraldo, jefe de
dicha area en la Direccién de Antinarcéticos.
Los ingentes esfuerzos que a diario su grupo
de hombres y mujeres realizaban para
contrarrestar el riesgo de que los nifnos, nifias y
adolescentes de nuestro pais sucumbieran ante
la problematica de las sustancias psicoactivas
encontraba un gran obstaculo, puesto que las
actividades de prevencién que se adelantaban
en los colegios siempre se habian prestado de
manera presencial, privilegiando el contacto
directo con los estudiantes en aras de formar
personas de bien para el futuro.

Sin embargo, no podian pensar en desfallecer,
debian reinventarse, trascender del paradigma
que hasta la fecha era el “Programa escolarizado
de prevencién en las aulas de clase”, por lo que,
esa misma semana, impulsados por la misién
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AMA <\

Subintendente Carlos Andrés Posada Gallego™ss

Instructor y educador para la prevencion
Direccion de Antinarcoticos

de evitar que estos espacios en los que los ninos
iban a estar en sus casas fueran ocupados por
personas inescrupulosas en aras de acrecentar
sus tentaculos del crimen ofreciendo todo tipo
de sustancias por las redes sociales u otros
medios tecnolégicos, decidieron crear mesas de
trabajo lideradas por la coronel Angélica en las
que laboraron fuertemente para dar un vuelco
a los programas de prevencién acordes con las
necesidades que la situaciéon actual requeria.

En este trabajo arduo y dedicado se produjo como
resultado la ampliacién del portafolio de servicios a
tres modalidades vanguardistas como son:

) En vivo o en linea: estrategia que permite
en tiempo real capacitar en los programas
y campanas de prevencién al consumo de
SPA utilizando las diferentes tecnologias y
plataformas institucionales de los colegios,
logrando interactuar con la audiencia,
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Foto: Imagen de archivo.

acercando a los nifos, niflas y adolescentes
al ideal de presencialidad, interactuando con
ellos, en un flujo constante de informacion;
dudas, interrogantes y respuestas confluyen en
un espacio de aprendizaje continuo tanto para
los estudiantes como para los instructores de
prevencion.

Virtuales (mediante el envio de videos y guias):
los instructores de prevencién realizaron videos
de 6 a 8 minutos de duracién en los que se
dicta cada una de las lecciones del Programa
Escolarizado de Prevenciéon, al igual que el
desarrollo de guias metodologicas. Este material
es enviado a las instituciones educativas
donde no hay posibilidad de una interaccién
directa con el estudiante; mediante el uso
de diferentes tecnologias como WhatsApp,
aquellos estudiantes que no tienen internet
pueden recibir la informacién de prevenciéon y
multiplicarla en su nucleo familiar.

) Envio de material pedagdgico del Programa
Escolarizado de manera fisica: Para
aquellas instituciones educativas cuyos
estudiantes no cuenten con internet,
plataformas virtuales o herramientas
tecnoloégicas (computadores o celulares) que
permitan el acceso al portafolio con los dos
puntos anteriores, se podran entregar las
respectivas cartillas fisicas a los estudiantes,
previa coordinacién con las instituciones
educativas. El instructor debe propender a
realizar una socializacién de las lecciones
con los padres de familia para que estos a su
vez estos las ensefien en su nucleo familiar.

Cabe aclarar que dicha responsabilidad
no era solo con los colegios, su portafolio de
servicios incluye también el sector empresarial
y la comunidad en general, para los cuales se
adoptaron estas mismas modalidades, buscando
contrarrestar las afectaciones de la produccién,
trafico,  distribucién, comercializacién vy
consumo de sustancias psicoactivas. De igual
forma, a través de los correos electrénicos
y redes sociales de la Policia Nacional se
difundieron tips de prevencién a los colegios,
empresas y comunidad en general a fin de
hacerlos extensivos a los padres de familia como
apoyo a la labor educativa y formativa hacia sus
hijos, con mensajes de orientacién que aportan
a la prevencién del inicio en el consumo de
sustancias psicoactivas en sus hogares.

Todo este esfuerzo y las acciones
desarrolladas se dieron en tiempo récord debido
a que las clases virtuales iniciarian el 20 de abril,
por lo cual se queria tener todo preparado para
ese dia, lo que requirié jornadas extensas de
trabajo del personal tanto para el desarrollo de
las mesas de trabajo como para plasmar en los
videos y guias toda la informacién que siempre
se habfa transmitido de manera presencial.
Fueron dias de trasnochos y sacrificios que al
final dejaron la satisfaccién de no ser inferiores
al reto planteado y de no dejar a un lado sus
suenos y deseos de ver a los nifios, ninas y
adolescentes de nuestro pais cumpliendo todas
sus metas, alejados del flagelo de las sustancias
psicoactivas.
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as naciones del mundo realizan
hoy constantes esfuerzos
para asumir con efectividad y
proyeccion el reto de mantener la
convivencia como eje fundamental
de las sociedades democraticas. A
partir de este hecho, la seguridad se transforma en
los pilares fundamentales que guian la labor de los
organismos del Estado encargados de asumir dicha
mision; asi el servicio de policia se posiciona como
una pieza estratégica que dictard el rumbo de las
sociedades a través de su relacién con la ciudadania,
la transparencia de sus procesos, la rigurosidad
de su gestién y su capacidad para responder ante
aquellas amenazas que evolucionan velozmente y
que pueden representar un riesgo para el ejercicio
de las libertades.

Asi, las experiencias de los paises
latinoamericanos se han enfocado en mejorar y
ampliar el sistema existente a través del aumento
de los recursos humanos, operacionales y de
infraestructura. Se toma como base la medicién
de la eficacia de la actuacién policial para luego
proponer cambios en la estructura y funciones del
servicio de policia (Arias, Rosadas-Granado y Sain,
2012).

Por lo anterior, vale la pena reconocer que
la verdadera modernizacién y transformacion
surge a partir de la unién de voluntades del
capital humano de la Institucién, entendiéndose
esto como el desarrollo de capacidades internas
que permiten influir en factores externos de
evaluacién y percepcion.

Megatendencias globales y la
modernizacion policial

Se conocen como megatendencia aquellos
hechos portadores de claves del futuro y
las proyecciones obtenidas a partir de la
implementacién de un método cientifico, junto
con diferentes estudios sociales. Puede decirse
entonces que las megatendencias tienen
la capacidad de transformar la sociedad, la
economia y todos los aspectos de aqui derivados.

De modo que abordar las principales
megatendencias identificadas a 2030 y la
forma como estas pueden afectar positiva o
negativamente la labor policial es una tarea
continua que ejecutamos en nuestro proceso de
Modernizacién y Transformacién Institucional
(MTI) de la Policia Nacional.

1. Empoderamiento ciudadano: El
empoderamiento del ciudadano se ve
representado en las mejoras concernientes
al acceso y la calidad de la educacién,
la disminucién de la vulnerabilidad de
la poblacién y las brechas de género y la
masificacién de internet, contemplando
todas aquellas cuestiones que incrementan
las exigencias del ciudadano hacia los
gobiernos y sus instituciones, especialmente
en aspectos relacionados con la transparencia
y participacién politica. En ese sentido, se
esperan mayores acciones por parte del
ciudadano en la proteccién y promocién de
sus derechos politicos, asi como una mayor
presencia y liderazgo de la mujer.

Partiendo de este empoderamiento
ciudadano, las instituciones democraticas,
como la Policia Nacional, deberan desarrollar
mecanismos de respuesta rapida ante una
posible demanda de bienes publicos en
lo que respecta a la seguridad ciudadana,
derechos humanos, medio ambiente,
ciudades sostenibles y ordenamiento del
territorio. Estas consideraciones buscaran
priorizar la libertad y la democracia como las
principales aspiraciones y preocupaciones
de los ciudadanos.

2. Nuevos modelos de movilidad: Los nuevos
modelos de movidlidad constituyen, como
su nombre lo indica, nuevos enfoques,
costumbres, formas de vida y también
nuevos modelos de ciudades. Este ultimo
aspecto reviste gran importancia de analisis
y comprensién dado que “se calcula que
hacia 2050, los habitantes de las grandes
ciudades constituiran el 66 % del total
de la poblacién mundial” (Gallart, 2019),
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convirtiéndose de manera progresiva en los
centros neuralgicos del accionar policial.

La adopcién de nuevas y sofisticadas
herramientas tecnolégicas seran esenciales,
especialmente para el control de trafico
vehicular. Asi, la sincronia y adaptabilidad
de la Policia Nacional deberan enfocarse en
adoptar estas nuevas politicas y formas de
ejercer controles cada vez mas modernos,
siendo a su vez participes del cambio a
través de la recoleccién y anélisis efectivo de
datos que permitan estudiar las tendencias
y cambios en movilidad, respondiendo asi
efectivamente a las cambiantes dindmicas
del entorno.

Convergencia tecnolégica: la
nanotecnologia, la  biotecnologia, las
tecnologias de la informacién y la ciencia
cognitiva (NBIC, por sus siglas en inglés),
como la inteligencia artificial y el internet de
las cosas (internet of things), se configuraron
como las tecnologias emergentes y
convergentes con gran potencial para
impulsar innovaciones en areas como
la medicina, las telecomunicaciones, la
industria manufacturera, la energia, la
proteccién del medioambiente, la seguridad
ciudadana y otras fundamentales del
desarrollo mundial.

Incursionar en estas herramientas y avances
tecnolégicos no debe ser considerado
una opcién, sino un deber. Las diferentes
dindmicas sociales y econdémicas nos
estdn mostrando que la no convergencia
con estas tecnologias pone en riesgo la
estabilidad de las estructuras y servicios
policiales. Dichas transformaciones estan
cada vez més proximas a nuestra realidad,
asi lo ha demostrado la actual emergencia
de la COVID-19, la cual nos ha llevado a
enfrentar de manera acelerada enormes
retos de capital humano y de reinvenciéon
de nuestras actividades, conocimientos y
formas de hacer las cosas. Estas nuevas
tendencias, mas all4 de significar amenazas
a nuestras entidades y modos de vida,
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deben convertirse en impulsores de la
modernizacién de nuestro servicio, con
preparacién para asumirlos con eficacia y
eficiencia, garantizando asi la construcciéon
de una so6lida confianza social.

Cambio climatico y escasez de los recursos:
esta gran problematica nos da una idea de
nuevas funciones que probablemente puedan
asignarse a la Policia Nacional, encaminadas
especificamente al control ambiental que sea
necesario realizar a las industrias emisoras
de gases, didéxido de carbono (CO2), entre
otras, considerados fuente de contaminacién
ambiental. ;Como evolucionamos hacia
este conocimiento y la interiorizacién de la
problematica desde la Institucién?

En materia de cuidado y proteccién del
medio ambiente, los cambios que debemos
afrontar son enormes. Las estrategias para el
cuidado y conservacién de zonas protegidas
deben ser eficaces y con resultados medibles.
Sin embargo, la innovacién en materia de
sostenibilidad debe iniciar por cada uno de
los procesos que adelanta la Institucion,
logrando un verdadero equilibrio entre
lo social, lo ambiental y lo econémico,
garantizando la durabilidad de las iniciativas
y el impacto en el tiempo de estas.

Riesgos globales a la seguridad
internacional: los riesgos globales a la
seguridad internacional deben verse y
estudiarse como aspectos geoestratégicos.
Asi, los servicios de inteligencia policial deben
continuar su transformacién a partir de los
adelantos a situaciones emergentes y la
forma en que debemos prepararnos frente a
ellas. La ciberseguridad (delitos informaticos),
los flujos migratorios irregulares y la
proliferaciéon de armas son tendencias
mundiales que se materializan con impactos
reales en las sociedades y las instituciones
de seguridad. Por esta razoén el principal reto
se enfocard en el fortalecimiento de nuestra
capacidad preventiva del Estadoyla poblacion
civil, dinamizando el ciclo de inteligencia a
partir de caracteristicas modernas, basadas
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en las nuevas tecnologifas, como big data,
geolocalizacién, robdtica y domética, entre
otras herramientas, que permitiran enfrentar
estas situaciones de forma coherente y eficaz,
reconociendo el rol y la responsabilidad que
atafien la Institucién en este campo.

Smart cities, ciudades inteligentes: The
European Commission (2012) en su informe
de Smart cities and communities, ciudades
inteligentes, define las smart cities como
sistemas de personas que interactiian y que
utilizan los flujos de energia, materiales y
financiaciéon para catalizar el desarrollo
econémico sostenible, flexible y una alta
calidad de vida.

Las soluciones que podremos proyectar a los

informacién, asociadas al nuevo modus
vivendi. Los entornos urbanos tendran
una calidad de vida diferente, basada en
la maximizacién de la productividad y
optimizacién de los recursos; por esta razon,
la planificacién urbana, los requerimientos
de infraestructura fisica, de comunicaciones,
entre otros, seran completamente diferentes
a los que conocemos.

La forma de comunicacion con los
ciudadanos y las manifestaciones operativas
del servicio de policia tendran una influencia
mucho mas digital y optimizada, y por ende
requeriran una responsabilidad mucho
mayor al entregar resultados concretos
enfocados a una poblaciéon cada vez mas

. ) S activa e informada.
retos que revisten las ciudades inteligentes

estaran basadas en las tecnologias de la

Desafios

Elprocesode Modernizaciony Transformacion Institucional debe estar enlazado alas principales megatendencias
globales, permitiendo asi el alcance de objetivos estratégicos a mediano y largo plazo.

La dinamizacion social es el principal reto para el servicio de polici
fortalecimiento de procesos que permitan la ejecucion de actividades de forma eficaz y eficiente.

Fortalecimiento y creacion de alianzas publico-privadas para promover la cooperacion
con las partes interesadas pertinentes en la comunidad, con el objetivo de ser eficaz
en el control y prevencion de la delincuencia. Los ciudadanos son mas propensos a
cumplir y cooperar con la Policia y obedecer la ley cuando ven a la Policia como

Desarrollo organizacional basado en la dignificacion policial y la vinculacion
del policia con las comunidades a través de buenas practicas sociales.

Gestionar el cambio y la transformacion desde la cultura organizacional. “Las
habilidades técnicas y los procedimientos operativos estandar por si solos no
cambian una organizacion o el entorno que la rodea. Las reformas ocurren
porgue hay gente que esta decidida a cambiar radicalmente sus creencias para
facilitar las transformaciones culturales” (BID, 2018).

Iniciar un proceso de modernizacion tecnoldgica (inteligencia artificial, internet de
las cosas, realidad virtual, robotica, domotica, ente otras) es indispensable para la
continuidad eficiente en la prestacion del servicio policial. Estudios de vigilancia
tecnoldgica e inteligencia competitiva, asi como de recursos y capacidades de

la institucion, son necesarios para una evaluacion objetiva de cara al futuro.
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Coronel Alexander Lozano Sepulveda
Coordinador Nacional del Servicio de Policia Rural
DII’GCCIOH de Carabineros y Seguridad Rural
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Maria Victoria Pérez Poveda
Comunicadora Social y Periodista

El 2° Congreso Inter
fue organizado por la Oficina de
Comunicaciones Estratégicas
de la Policia Nacional, bajo el
liderazgo del sefior coronel Juan
Carlos Castellanos Alvarez, v
contd con el apoyo del sefior
Peter Ptassek, embajador de la
Reptiblica Federal de Alemania
en Colombia; la doctora Cristina
Hoyos, jefa de la Divisién de
América Latina y el Caribe
del Centro de Ginebra para
la Gobernanza del Sector de
la Seguridad (DCAF), y del
serior Jonathan Bock, director
ejecutivo de la Fundacién para
la Libertad de Prensa.
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esde la creaciéon de Internet, que
permitié un desarrollo acelerado de la

innovacién y un irreversible cambio®

cultural, se ha gestado una nueva

sociedad. La conexién de mentes en

el ciberespacio es, en cierta medida,
una renuncia a las formas tradicionales de gobernabili
Segin advierte el pionero en estudios de globalizacton,
Manuel Castells, “la comunicacién es el espacio donde se
construyen las relaciones de poder ciudadano”.

Actualmente, cada ser humano se ha transformado
en fuente inédita de saber e influencia, a través de las
conexiones digitales que han ahondado o evitado, en algunos
casos, la lejania fisica, intelectual, cultural y espiritual.
De hecho, durante el siglo XXI se produjo el transito de
una comunicacién unidireccional,
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ciudadanos, a un modelo de comunicacién “con”
la sociedad. Por esta razén, la Policia Nacional
realizé6 el ‘Segundo Congreso Internacional de
Comunicaciones Estratégicas’ con el objetivo de
fortalecer las competencias de los equipos que
implementan el proceso de comunicacién publica y
estratégica en distintas unidades policiales del pais.

Todos ellos, conectados en escenarios virtuales
-con ocasiébn de la pandemia-, tuvieron la
posibilidad de ver y escuchar a través de las
pantallas de sus computadores o dispositivos a una
verdadera némina de lujo, integrada por expertos
nacionales e internacionales en comunicaciones,
seguridad y gestién de crisis, y por reconocidos
periodistas de notable trayectoria como el también
escritor Juan Gossain, Daniel Samper Ospina,
director de la Escuela de Youtubers; Carlos Salas,
periodista espaniol, y Guillermo Bosovsky, experto
internacional, entre otros.

Del 27 al 29 de octubre del presente ano, los
invitados ofrecieron visiones y herramientas
conceptuales desde sus distintos campos y
experiencias, con el fin de promover el debate y la
reflexién entre policias y ciudadanos sobre el aporte
de la comunicacién en la percepcién de diversos
escenarios; ademas de profundizar en la importancia
de las redes y la comunicaciéon digital, respecto al
mensaje que debe transmitir la Policia Nacional en
medio de la constante avalancha informativa en la
que prevalecen las noticias falsas o “fake news” o, al
contrario, propuestas mediaticas que han integrado
a la gente para movilizar causas humanitarias.

Los expertos, en su totalidad, enfatizaron en
que la comunicacién y la informacién se han
constituido en fuentes de transformacién social,
dada su capacidad de incidir en el comportamiento
de las personas, particularmente durante el
tiempo de la pandemia por el COVID-19. Acogiendo
los preceptos de Castells, también indicaron
que “aunque las redes han existido desde hace
mucho tiempo como forma de organizacién
social y productiva, es en nuestros dias, con la
introduccién masiva de tecnologias digitales, que
han revolucionado los esquemas de comunicacién
hasta convertirse en la base de un nuevo
paradigma social”. Igualmente, asintieron en que
la comunicacién en el sector publico es distinta

a la que se lleva a cabo en el sector privado, al
transmitir principios fundamentales asociados a
la defensa de la vida y la honra.

Respecto de las dificultades inherentes a la
prestacién del servicio, algunos de los panelistas
indicaron que “comunicar en caliente, es decir en
medio de los sucesos y sin muchos datos, siempre
es un error; asi como responder a circunstancias de
las que no se tiene amplio conocimiento”. También
destacaron la potencialidad de la Red de Emisoras
de la Policia y la responsabilidad institucional
de contar con un sistema de informacién “que le
permita a la gente leer el contexto y conversar, no
de manera superficial sino con inteligencia social”.
Asi mismo, expresaron que “la tecnologia no es
un fin” sino que “es un medio en si mismo” y que
“todos somos embajadores de la confianza hacia la
Policia”, con lo que se hace, se dice o se calla.

Los expertos en el marco del Segundo Congreso
Internacional de Comunicaciones Estratégicas, que
conté con el pleno respaldo del director general de
la Policia Nacional, general Oscar Atehortua Duque,
concluyeron que ‘las cifras no son historias” y
que el mensaje mas contundente estd implicito
en las historias de vida de las comunidades que
transformaron su realidad, gracias a la idoneidad
del servicio policial; testimonios que por su nivel de
resonancia y persuasion han inspirado a muchos
ciudadanos a “construir democracia” y a promover
la cultura de la legalidad, como sucede en los casos
de construccién de memoria histérica institucional
en los que se produce una reparacién emocional con
las iniciativas literarias o audiovisuales, a partir del
arte de pensar el pasado con los ojos del presente.

Sin duda alguna, los medios de comunicacién
con su légica de interaccién multiple en Internet
nos devolverian nuestra perdida conciencia
tribal al estar insertos en “una especie de aldea
global”. Por ello, el evento, en el marco de los
tres pilares institucionales ‘una Policia para la
gente, que se transforma para servir mejor y
piensa en sus policias’, permiti6 retomar y revisar
las consecuencias de la sentencia de Marshall
McLuhan “profeta de los medios”, segin la cual: “A
partir del poder de la comunicacién, cada uno de
nosotros esté ahora irrevocablemente envuelto en
la vida de los demas, y es responsable de ellos”.
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El premio COEST es el distintivo dedicado a Ia
excelencia, creatividad y profesionalismo de
aquellos integrantes que con su arduo trabajo
logran resaltar su labor dentro de las oficinas de
Comunicaciones Estratégicas a nivel nacional.
Los ganadores de la segunda version de los
Premios COEST fueron:

Categoria

Mejores practicas en
comunicacion interna

Al aire - Radio Policia
Nacional

Fotografia y disefo del
servicio de policia

Vinculos con la comunidad

COEST REC

Medios digitales

Toda una vida COEST

Manejo y difusion de la informacion con medios de
comunicacion

*Yo soy Yammer gy t4?

Innovar comunicando
Publicacion con actitud 5-8
Mejor entrevista radial
Mejor activacion de marca
Radio Policia
Fortaleciendo los pilares
institucionales
Mejor pieza comunicativa
grafica
Mejor accion social
Musica para el alma

Creacion e innovacion de
contenidos audiovisuales
Mejor gestor de la
comunicacion digital

Mejor post con enfoque
humanista

Contenido mas viral

)

Capitan Nidia Esmeralda Amador
Jefe Grupo Vinculos y Relaciones
Estratégicas

Policia Fiscal y Aduanera

Escuela de Policia Provincia de Sumapaz
‘Intendente Maritza Bonilla Ruiz"

Direccion de Inteligencia Policial

Departamento de Policia Vaupés

Policia Metropolitana de Cali

Policia Metropolitana de Medellin

Policia Metropolitana del Valle Aburra

Direccion de Proteccion
y Servicios Especiales

Region de Policia No. 8

Policia Metropolitana de Cali

Region de Policia. No. 5

Policia Fiscal y Aduanera

Region de Policia No. 7

Policia Metropolitana de Pereira.
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COOPERACION INTERNACIONAL

LA COOPERACION

a pandemia de la COVID-19
se ha convertido en uno
de los principales ejes de
desestabilizacién social,
I econémica y de seguridad para
las naciones. Sin embargo, el Area
de Relaciones y Cooperacién Internacional Policial
(ARCOP) y la Direccién de Inteligencia Policial
(DIPOL), mediante la aplicaciéon del modelo
hibrido de las teorias de internacionalizacién de
segunda generacién, se han reconfigurado para
entender el comportamiento de la globalizacién y
articularse en este escenario coyuntural.

El 11 de marzo de 2020, cuando la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) decretaba la COVID-19
como una pandemia, el mundo ingresaba en una
etapa expectante para sectores econdmicos, sociales,
de salubridad y seguridad. Bajo esta perspectiva,
los Gobiernos adoptaron estrategias que buscaban
mitigar la propagacién y el impacto que este pudiese
generar a través de la aplicacién de medidas que
contemplaban, entre otros, el distanciamiento social,
el aislamiento y el teletrabajo.

Teorias de segunda generacion

Estas medidas, que podrian significar un
considerable estancamiento a las relaciones
internacionales de la Policia Nacional, fueron
aplicadas en Dbeneficio de los intereses
institucionales para mantener la dinadmica de
trabajo en términos de cooperacién internacional
y conservando los lineamientos establecidos en
el cuarto horizonte institucional: Cooperacién
Internacional Integral y Dinamica.

Mediante el diseno de una hoja de ruta
propuesta desde el ARCOP y la Direccion
de Inteligencia Policial, soportada desde la
dimension del modelo hibrido de las teorias de
internacionalizacién de segunda generacion,
se lograron definir cinco variables que ademas
de referenciar el comportamiento del delito
organizado trasnacional durante la pandemia,
mantienen el acercamiento con servicios de
inteligencia homologos, generan iniciativas de
cooperacion a través de la Agencia de la Unién
Europea para la Cooperacion Policial (EUROPOL)
y la Comunidad Latinoamericana y del Caribe
de Inteligencia Policial (CLACIP), permitiendo

Teorias de Internacionalizacion

Maodelo hibrido: en el cual se integran los conceptos del modelo de aprendizaje experimental, planeacion sistematica y perspectiva
de contingencia para lograr desencadenar en el fortalecimiento de la capacidad de internacionalizacion con un proceso de
planificacion detallada y en escenarios caracterizados por el comportamiento del entorno, la estructura de la organizacion y la

estrategia de mercado.
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incluso desarrollar procesos operacionales de
manera conjunta con paises de la Unioén Europea.

Diagnéstico de capacidades

La fase de diagnéstico de capacidades se
concentrd sobre el andlisis del entorno y de las
posibilidades existentes que tiene la DIPOL para el
mantenimiento de las relaciones internacionales,
considerando, entre otros, los instrumentos
de cooperaciéon bilateral, las alianzas con el
Cuerpo Diplomatico acreditado en Colombia y la
interaccién con mecanismos como EUROPOL y
CLACIP.

Sostenibilidad de los procesos

A partir del diagnéstico de capacidades se
dispuso el mantenimiento de actividades que
permiten promover la internacionalizacién
policial, entre las cuales se destacan el
intercambio de informacién y la asistencia a
solicitudes generadas por cuerpos de Policia
y servicios homologos. Cabe resaltar que ese
proceso de intercambio de informacién se ha
incrementado de 420 en 2019 a 532 en 2020
a partir del escalonamiento de actividades
delictivas durante la pandemia como el
cibercrimen, la reconfiguracién del narcotrafico
y el asesoramiento frente a la capacidad de
respuesta de las autoridades para minimizar este
tipo de amenazas.

Conceptualizacion de la amenaza

Entendiendo la necesidad manifiesta de
algunos paises por comprender las implicaciones
que trafa la pandemia en el delito organizado
trasnacional y la forma de actuacién de los
cuerpos de Policia y organismos de seguridad, la
DIPOL, mediante la implementacién de un grupo
de trabajo interdisciplinario, logr6 la articulacién
de mecanismos de cooperacién como la CLACIP
y EUROPOL para conocer las implicaciones del
trafico de cocaina.

Policia Nacional : Edicion N° 32

Producto del intercambio de informacién con
otras agencias, en el seguimiento del delito en
la regién, este grupo interdisciplinario present6
la publicacién denominada Impacto del COVID
sobre la situacién actual del narcotrafico en
Latinoamérica.

El documento recoge el trabajo desplegado
por parte de agencias aliadas y el conocimiento
disponible sobre las diferentes formas delictivas
que afectan a Latinoamérica, conservando la
vigencia y el acercamiento que debe existir entre
cuerpos de Policia para ofrecer una respuesta
oportuna al delito organizado trasnacional y
generar una vision integral sobre el fenémeno.

Incremento de acercamientos
internacionales

La Direccién de Inteligencia Policial, haciendo
uso de las herramientas tecnolégicas, ha logrado
incrementar los niveles de acercamiento
con autoridades internacionales, facilitando
los procesos de intercambio de informacién,
abriendo nuevos espacios de trabajo y reiterando
el papel que cumple el servicio de inteligencia
en escenarios como la CLACIP en América y
EUROPOL en Europa.

Bajo la dindmica de videoconferencias y
webinars han sido posibles la coordinacién
operacional, capacitaciones, procesos de
referenciacién y seguimiento a compromisos
adquiridos en escenarios internacionales. Esto se
traduce en un incremento de alrededor del 30 %
en acercamientos mensuales en relacién con las
reuniones generadas en 2019. (En 2019 se llevaron
a cabo 22 reuniones, mientras que en 2020 se han
realizado 31).

Coordinacion operacional

Graciasalintercambiodeinformacién generado
con EUROPOL y producto de las coordinaciones
realizadas mediante acercamientos virtuales,
diferentes unidades de la Policia Nacional

revistaponal@correo.policia.gov.co

participaron en tres actividades operacionales
con EUROPOL contra el trafico de cocaina y el
trafico de seres humanos, las cuales se describen
a continuacion:

Operacion CUMBIA: En coordinacion con Francia y
EUROPOL, se logro la captura en Paris de 9 ciudadanos
colombianos vinculados a trafico de seres humanos
con fines de explotacion sexual.

Operacion PUERTA DE ALCALA: En el marco de un
proceso operacional coordinado desde Espana,
DIPOL y EUROPOL, se aprehendio a un ciudadano
colombiano requerido por las autoridades de Espana
por el delito de trafico de cocaina.

Operacion SANTAMARIA: En coordinacion con Italia,
DIPOL y EUROPOL, se incautaron 53 kilos de cocaina
en el puerto de Gioia Tauro, que posteriormente
permitieron la captura de 11 integrantes de una red
de narcotréfico en Civitavecchia (Italia).

Operacion SILVER AXE: Proceso operacional
coordinado entre la Policia Fiscal Aduanera (POLFA)
y EUROPOL contra el contrabando de productos
perfilados, proceso en el que se destaca la
incautacion a nivel mundial de 1346 toneladas de
pesticida.

De esta manera, y bajo la adopcién de modelos
organizacionales para la internacionalizacién de
empresas, la DIPOL, en coordinacién con el ARCOP,
ha mantenido los niveles de corresponsabilidad
que se traducen en resultados tangibles y que
aportan al desarrollo del cuarto horizonte
institucional: Cooperacién Internacional

Integral y Dindmica, sobrellevando de manera
efectiva la crisis de la pandemia y alineandose
con desempenos eficientes de procesos de
globalizacién.
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INTERPOL en la Policia Nacional

UNA DECADA DE LUCHA
P CONTRA EL CRIMEN

66

an transcurrido 10 afnos

sdesde gue la Oficina Central

- Nacional (OCN) Interpol se

mstaloen el seno de la Policia

Nacional de Colombia  a

traves de la DIJIN, ha sido un

proceso de edificacion y esfuerzode policias con vocacion

de servicio, contendiendo el crimen trasnacional, las

nuevas expresiones del delito ylas diferentes formas

de violencia, bajo'el abnegado compromiso de brindar

seguridad a nuestros ciudadanos y la busqueda de un

pais en paz, garante de los derechos humanos para el
ejercicio pleno de las libertades y derechos.

En el 2010, inici6 este proceso de articulacién de
las fortalezas de la Organizacién Internacional de
Policia Criminal (OIPC) Interpol, sobre las bases de la
cooperacion policial internacional, enlazadas al servicio
de los 165.000 hombres y mujeres policias, coadyuvando
con los diferentes estamentos de administracién de
justicia dentro de las que se destacan el Ministerio de
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Mayor General Fabio Hernan Lépez Cruz
Director de Investigacion Criminal e INTERPOL

Justicia y del Derecho, la Fiscalia General de la Nacion,
Migracién Colombia, Cancilleria e INPEC.

Para la descentralizacién "de servicios, la OCN' _

Bogoté establecié la capacitacién de jueces y fiscales,
con el fin de mejorar la calidad de las notificaciones
solicitadas por Colombia y creé el cargo de Responsable
de Procedimiento de Interpol (RPI), en las 51 Seccionales
de Investigacién Criminal, 8 Regionales de Policia y 7
Direcciones Operativas, haciendo de Colombia un
referente de Interpol a nivel global.

Una de las prioridades de esta Oficing, es llevar a cabo
investigaciones que permitan la captura de fugitivos
y la desarticulacién de organizaciones criminales, que
representan un peligro inminente para la seguridad de
los colombianos, sobre todo en aquellos territorios donde
estos actores delincuenciales son articuladores del crimen
organizado.

| revistaponal@correo.policia.gov.co

De esta manera, Interpol Colombia, por medio del
Grupo de Investigaciones Internacionales (referente
buenas practicas en la regién), ha puesto a disposicién
de la justicia nacional e internacional 1.960 préfugos
en extradicién, posicionando a la Policia Nacional y al
trabajo mancomunado con la Fiscalia General y otras
entidades como una institucién altamente eficiente en
la lucha contra el crimen organizado trasnacional.

Estos disruptores de la seguridad son responsables de
homicidios, secuestros, lavado de activos, financiacién
al terrorismo, delitos sexuales, hurto calificado, porte
ilegal de armas, estafa, trafico de armas, trafico de
migrantes, trafico de moneda, delitos informéticos y
han sido requeridos en mas de 26 paises como Estados
Unidos, Espafia, Argentina, Ecuador, Pert, Brasil, Italia,
Holanda, Republica Dominicana, entre otros.

Intercambio de informacion

Colombia  tiene  capacidad para  realizar
investigaciones y operaciones transnacionales, a partir
de informacién intercambiada con los otros 193 paises,
la Secretaria General de Interpol y sus regionales,
mediante el Canal de Comunicacién Policial Protegido
1-24/7, ha enviado y recibido 339.192 mensajes, en
relacién a movimientos migratorios, antecedentes
judiciales, pasaportes perdidos, perfiles de ADN y otras
solicitudes, coadyuvando a las agencias de aplicacién
de la ley y autoridades judiciales internacionales.

Ademas, se administran 18 bases de datos, que
fortalecen las investigaciones contra el crimen
trasnacional, permitiendo la obtencién de informacién
de actores criminales, armas de fuego, imagenes
sobre explotacién sexual de menores, obras de arte,
embarcaciones, perfiles de ADN, documentos de viaje,
pirateria maritima, vehiculos hurtados, entre otros.

La base de datos de notificaciones de Interpol,
en la que Colombia cuenta con 4.600 expedientes,
constituye otro pilar de la organizacién, registra alertas
internacionales que permiten a los paises miembros
compartir informacién acerca del crimen organizado
y sus actores, a fin de identificar modus operandi,
localizar y capturar fugitivos (notificaciones rojas,
azules, verdes, moradas y naranjas) o ayudar en la
busqueda de desaparecidos y en la identificacién de
cadaveres (notificaciones amarillas y negras).

Relacionamiento estratégico

Colombia ha sido considerado un aliado estratégico
en la lucha contra la criminalidad por otros Gobiernos,

cuerpos de Policia y nivel directivo de Interpol, en diferentes
escenarios como en las 10 Asambleas Generales de la
Organizacién donde ha participado la Policia Nacional,
las reuniones de jefes de OCN, eventos internacionales
desarrollados por Interpol en Colombia y las diferentes
visitas de los Secretarios Generales y Presidentes de
Interpol en el pais.

Estos reconocimientos son el resultado del
servicio profesional y articulado con los oficiales de
enlace, agregados de policia, embajadas, consulados,
organismos gubernamentales y demas actores del
sistema de cooperacién policial global, para apoyar las
investigaciones del crimen organizado.

Algunas de las entidades con las que més cooperacién
policial tenemos son la Policia Federal Argentina, la Policia
Federal de Brasil, la Guardia Civil y la Policfa de Espaiia, la
Guardia di Finanzas de Italia, la Oficina Federal Alemana
de Investigacién Criminal (BKA), la Policia Nacional del
Pery, la Policfa de Investigaciones de Chile, la Real Policia
Montada de Canadd, diferentes agencias adscritas al
Departamento de Justicia de Estados Unidos como ICE y
la Fiscalia General de la Republica México, entre otras.

Capacitacion

El Centro Mundial de Recursos de Interpol ofrece
aprendizajes en linea, disponibles para todos los
agentes encargados de la aplicaciéon de la ley. En
esta plataforma, hemos fortalecido los procesos de
capacitacién de nuestros uniformados, jueces y fiscales,
abarcando temas como terrorismo, estupefacientes,
trata de seres humanos, herramientas de apoyo de
investigacidn, técnicas forenses, uso de la red y bases de
datos de Interpol. Se han creado 22.275 usuarios, para el
desarrollo de mas de 25.050 cursos.

En la OCN Interpol Colombia, también se ha
fomentado la capacitacién en el extranjero, llevando
funcionarios a participar en escenarios internacionales,
con el propésito de fortalecer competencias en materia
de investigacién judicial; se tramitaron cerca de 505
comisiones al exterior para 420 policias en 24 paises
aproximadamente.

Finalmente, reafirmamos el compromiso de seguir
trabajando como lo hicieron nuestros antecesores,
algunos de ellos hoy en altos cargos del mando
institucional, desde donde contintan liderando
para seguir evolucionando en nuevas iniciativas y
herramientas; estas servirdn para la toma de decisiones,
estando un paso adelante de la criminalidad, afrontando
nuevos retos para brindar seguridad, velando por la
construccién de un pais y un mundo mas seguro.
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DE CAF
UN FUTURO

POR

La Asociacién Obras Sociales en Beneficio de la
Policia Nacional agradece el apoyo permanente
de quienes siempre estan presentes ayudando
a la familia policial.

Adriana Correa de Atehortua
Presidenta Asociacion Obras Sociales en Beneficio de la Policia Nacional
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| n innumerables ocasiones,
la literatura, el arte e incluso
la ciencia han propiciado
elocuentes debates alrededor
del significado del aroma de
| una taza de café. En el caso
particular de la quinceava versién del evento
“Café por un futuro”, las damas voluntarias de
la Asociaciéon Obras Sociales en Beneficio de la
Policia Nacional (AOS) nos hemos preguntado
;Cuales son las razones para “tomar café por el
futuro” de aquellos que mas necesitan nuestra
ayuda?

Pues bien. Para responder esta pregunta, la
Asociacién considera que el ritual de encontrarnos
como amigos y aliados de nuestra comunidad
policial alrededor de uno de los productos mas

simbolicos de la nacionalidad colombiana, como
es el café, representa una valiosa oportunidad
para sacar a la luz nuestros talentos y aportar a
la misién que tenemos: ayudar a nuestra familia
policial.

Porello,pensandoenelbienestardeluniformado,
realizamos de manera ininterrumpida, a pesar
de los retos que plantea la pandemia, la versién
numero 15 de “Café por un futuro”; el evento que
despierta la solidaridad a favor del ser policial en
situacion de vulnerabilidad a través de fondos
que seran destinados al sostenimiento de los
programas de salud, bienestar y educacion.

En este sentido, quisiera hacer una
analogia entre el nombre del evento que nos
convocd y los frutos que se obtienen de esta
entrega desinteresada con el café molido. Las
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circunstancias son dificiles para todas nuestras
madres, uniformados e hijos de policias
beneficiados; estas situaciones se ponen dentro
del recipiente de la solidaridad; ese acto de
sacar del envase, corresponde a la accién de
AQS a través de su programas, pero también al
compromiso de nuestra sociedad; que luego, al
verter el agua caliente, agregar azlcar y producir
ese aroma especial de los frutos de nuestra
tierra, en sus distintos aportes, forman ese tejido
humano, esa bebida maravillosa, en el que todos
somos y hacemos parte de la solucién.

Ese es el mayor placer de tomarnos el café por
un mejor futuro para nuestros beneficiarios de
la Policia. El placer de servir, de estar a la altura
del llamado moral y civico que nos permite
abordar los problemas inherentes a la condicién
humana de la familia policial para revertir con
amor los beneficios de su entrega incondicional
a Colombia. De hecho, la situacién actual fue un
impulsor para evidenciar el talento y el talante de
nuestros policias a través de la musica mediante
ellanzamiento dela “Maratén Musical de Talentos
Policiales AOS”. Un espacio que estimulé el arte y
la creatividad en el marco conmemorativo de 129
anos de historia institucional.

No importa la regién ni el género musical
interpretado, sin lugar a dudas, todos nuestros
artistas se encargaron de rendir un sentido
homenaje a los empresarios que ano tras ano
se han unido a las causas de la Asociacién. La
convocatoria se realiz6 del 15 al 31 de agosto y
fueron mas de 140 participantes (117 solistas
y 8 grupos) que aceptaron la invitaciéon de
solidarizarse con la familia policial llevando
alegria con su musica y su voz demostrando
que “somos uno, somos todos” para asi ayudar a
seguir construyendo suenos.

Las mejores audiciones fueron sometidas a
la votacion de las mas de 30.000 personas que
adquirieron el pin y se conectaron a la transmisién
para conocerlos y apoyar a su favorito, asi los que
obtuvieron mayor votacién fueron los finalistas
que se presentaron a el jurado de alto nivel que
estuvo compuesto por Arturo Calle del grupo

empresarial Arturo Calle, Blanca Cong Zhou
de Huawey Technologies Colombia y Alejandro
Casas de A y C Logistica Produccién, quienes
después de una decisién conjunta dieron como
ganadores a los siguientes participantes:

puesto
Mayor Ricardo Andrés Gomez
de la Policia Metropolitana de Bogota.

Premio: $3.000.000 en efectivo
un portatil y un televisor.

()
A < puesto

Intendente Ricaurte Agua Limpia Roa
del Departamento de Policia Cesar.

Premio: $2.000.000 en efectivo, una
bicicleta todo terreno y un televisor.

puesto

Patrullera Luisa Fernanda Rodriguez
de la Policia Metropolitana de Cartagene

Premio: $1.500.000 en efectivo,
una lavadora y un televisor.

..
puesto

Auxiliar de Policia Martin Elias Carrascal
de la Policia Metropolitana de Clcuta

Premio: $1.000.000 en efectivo,
Una nevera y un televisor.

Ademss, los que clasificaron entre el quinto y
décimo puesto se les entregaron regalos y a todos
los participantes se les otorgd un diploma que los
acredité como participantes de este encuentro.

Para finalizar este importante evento, la
Asociacién realizé un reconocimiento a los

revistaponal@correo.policia.gov.co
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empresarios y personalidades que por mas de 36
anos han hecho posible la obra social, asi como a
quienes son parte de “Café por un futuro” desde
hace 15 anos, afio en el que nacié esta iniciativa.

El reconocimiento consisti6 en la entrega
de una prenda elaborada por el disenador
colombiano Hernan Zajar, quien hace parte del
proyecto “Valentina construye y transforma”,
Iniciativa amigable con el medio ambiente que
busca reutilizar los uniformes de hombres y
mujeres policias, héroes que representan el honor
de servir con valentia a nuestro pais.

Asi mismo, sea esta la oportunidad de
agradecer la gestion y los esfuerzos de las

personas y las entidades comprometidas con
AQS, especialmente, a los directores, jefes y
comandantes de las diferentes unidades policiales
ya que sus acciones solidarias nos demuestran
que nos unen los sentimientos de solidaridad y
empatia y que, por lo tanto, cuando nos tomamos
una taza de café y promovemos talentos inéditos,
hacemos una cita con las expectativas de alguien,
pero también con la experiencia de construir un
mejor futuro desde las inmensas posibilidades
que brinda el presente.

Agradecemos la solidaridad, apoyo y respaldo
a “Café por un futuro” y nuestras felicitaciones
a las unidades ganadoras, a los participantes y a
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~— DONATON POR LOS PELUDOS
DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA

Departamento de Policia de San Andrés y Providencia

El paso del huracdn lota por el archipiélago de San Andrés y
Providencia, no solo afecté a sus habitantes y edificaciones,
aproximadamente mds de 14.000 perros y gatos también
sufrieron los estragos. Con el fin de atender esta situacion,

UN CUMPLEANOS
INOLVIDABLE

Departamento de Policia del Huila

Ni la pandemia, ni vivir sola en una humilde
casa en la vereda La Antigua en San Agustin
(Huila), fue impedimento para que la sefiora
Rosalia Cajidioy celebrara su cumpleafios,
lo cual se logré gracias a la actitud 5-8 de la
patrullera Adriana Munar y su equipo de trabajo
del Grupo de Infancia y Adolescencia, quienes
al conocer la situacién de Rosalia convocaron
a la comunidad para que se unieran a la
noble causa. Fue asi como lograron conseguir
alimentos, elementos de aseo, regalos, flores,
ropa, la torta, un cambio de look y hasta
serenata para que el dia de la cumpleafiera no
pasara desapercibido, sino que por el contrario,
sintiera que la comunidad, desde la distancia, la
acompafiaba en un dia tan especial.

~POLICIA'Y COMUNIDAD

UNIDOS POR ENYER

Departamento de Policia de Santander
T 4 e

En el municipio de Cimitarra (Santander) el
subintendente Julidn Chdvez, del Grupo de
Proteccién a la Infancia y Adolescencia de la
Estacion de Policia Cimitarra, conocié el caso de

el patrullero José Luis Alfonso, quien tiene mds de 11 afios de
servicio a la Institucién y su equipo de trabajo de la Direccion de
Proteccion y Servicios Especiales, con actitud 5-8 gestionaron
la “Donatén de concentrado y alimentos”, a la cual se vincularon
habitantes y comerciantes de las islas lo que permitié llevarle
alimentos a los todos los peluditos abandonados que fueron
ubicados en albergues temporales mientras continda la
restauracion del lugar y es posible hallarles un nuevo hogar.

Enyer Josué Azuaje Acevedo, un nifio de 6 afios
que nacié con apenas cinco meses de gestacion
y a raiz de este episodio desarrollo un tumor
que le causo una pardlisis cerebral. Su madre, la
seflora Andrea del Pilar Acevedo, no cuenta con
los recursos para comprar un caminador para su
hijo, razén por la cual los uniformados hicieron
un llamado a la comunidad para solidarizarse
con Enyer, lamado que fue escuchado por un
ganadero de la region que con actitud 5-8 aportd
los recursos para que el menor fuera trasladado
a un centro especializado donde le fabricaron el
caminador de acuerdo con su talla y condicion, lo
cual mejorard las condiciones de vida del menor.

“PATRULLA EN CASA"
EN CANOA

Departamento de Policia del Huila

Con el fin de acompafiar a la comunidad que se encuentra en
lugares de dificil acceso del departamento de Huila, con actitud
5-8, el patrullero Arley Cortés, gestor del Grupo de Prevencion
y Educaciéon Ciudadana del departamento, llevé en canoa la
“Patrulla en casa” a la vereda Ceboruco con el fin de hacer
frente a cualquier tipo de violencia en los hogares y hacer
seguimiento a las distintas medidas de proteccién que dictan
las instituciones encargadas de tal fin. Sumado a esto, gracias a
la coordinacién con las autoridades del departamento, lograron
entregar alimentos a 30 familias de la zona, quienes se han visto
afectadas por la crisis sanitaria que vive actualmente el pais ya
que la comercializacién del pescado se ha reducido y esta es
la principal actividad comercial de los residentes. Somos una
Policia para la gente.

~— ESPERANZA TRAS LA TRAGEDIA

Departamento de Policia de Cérdoba

Asf{ como la tragedia llegd a la casa de unas familias del barrio
el Mamén en el municipio Momil de Lérica, cuando vieron que
un incendio en cuestién de segundos consumié sus viviendas,
la esperanza y solidaridad se manifestd para ayudarlos a
reconstruir sus hogares, lo cual se logré gracias a la actitud 5-8
del patrullero Yeiner Morelo Guzmdn, gestor de Participacion
Ciudadana del Departamento de Policia Cérdoba, quien en
compafiia de los policias del Modelo Nacional de Vigilancia
Comunitaria por Cuadrantes, se dieron a la labor de conseguir
los materiales de construccion y se “pusieron las botas” para
ayudar a la edificacion de sus nuevos hogares. Las familias
damnificadas agradecieron la colaboracién y por ser la Policia
esa luz de esperanza en medio de la dificultad. )
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Trabajamos.. .
respeto y defensa
““derechos humanos

La proteccion, garantia y respeto de los
DD. HH. es la fuerza de nuestra legitimidad.

AL SERVICIO DE LOS CANINOS DESPROTEGIDOS

Es cotidiano ver como perros en situacion de abandono
llegan a las instalaciones policiales en busca de
alimento, techo y compafiia. Alli son bien recibidos
por los uniformados, quienes deciden brindarles
proteccion, como es el caso del patrullero Carlos
Marulanda, adscrito a la Estacion de Policia San

Al trabajar respetando los derechos de
todos, siento el orqullo de ser policia.

Cristébal de la Metropolitana de Bogotd, quien con
actitud 5-8 decidié poner su conocimiento en medicina
veterinaria al servicio de los caninos para garantizarles
mayor bienestar realizando las gestiones necesarias
para bafiarlos, alimentarlos y verificar su estado de
salud. Su recompensa es la lealtad que le brindan
estos animales cuando recorre los CAl de la localidad.

Como profesional de policia, tengo el deber
legal de hacer cumplir las normas, respetando los
derechos de todas las personas, estas buenas
acciones enaltecen fa Institucion.

Realizo mi procedimiento con legalidad y
autocontrol.

Cuando cumplo mi fupcion y respeto los_
derechos, SOy un ejemplo a seguir.

Ver al otro como un igual, evita
discriminar.

ALIMENTAR LA SOLIDARIDAD

Con 12 afios de servicio a la comunidad, el patrullero Mairon Alexander Caucali es un policia con actitud
5-8 que, con el apoyo de sus compafieros y los comerciantes del barrio Timiza en Bogotd, ha logrado Actii . ba‘ . AR
realizar diferentes actividades para brindar alimento a las familias vulnerables del sector, las cuales se ﬂ"a siempre Ja mis Pﬂﬂﬂpmi
han incrementado debido a la emergencia sanitaria que afecta al mundo. Su labor es reconocida tanto considerando los def otro.
por quienes apoyan la noble causa que realiza, asi como los que se benefician con los mercados y

almuerzos comunitarios. Tu y yo tenemos los mismos
derechos, todos merecemos respeto.

También reconozco la labor de los
defensores de derechos humanos.

-

5 s
Respeto el derecho a la protesta piblica,

No soy juez aPara juzgar, solo hago mi
d

Haijo meciosnteqe, Doy valor a la libertad de expresion.

Soy la imagen de mi institucion, por Cuando actiio de forma equivocada,
eso respeto los derechos de todos. atento contra mis principios, mi bienestar y mi
) A tranquilidad.

L =
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CON LOS FAMOSOS

ENVIE SUS FOTOGRAFIAS PARA SER PUBLICADAS
revistaponal@correo.policia.gov.co
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IT. Diego Rozo (DITRA) con el PT. Andrés Arzuza (MESAN) con el PT. Pedro Amado (DISEC) con

ciclista Egan Bernal. futbolista Tedfilo Gutiérrez. el actor Germdn de Greiff.
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PT. Leidy Céspedes con el
cantante Mauro Castillo.

PT. Jairo Ramirez (DIRAF) con el doctor IT. Jests Achicanoy (MEPAS) con el PT. Sergio Cote (DESAN) con Herndn PT. Jeison Rodriguez (MEBOG) con el PT. Cristian Sosa (DEBOY) con la IT. Wilder Rios (DECUN)
Manuel Elkin Patarroyo. cantante Silvestre Dangond. Herndndez de Los Tigres del Norte. cantante Yeison Jiménez. presentadora Elianis Garrido. con el actor Carlos Hurtado
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ecorrer las unidades de
Policia en el territorio
patrio nos permite
encontrar historias que nos
obligan a describir el contexto social del
pais. Cada hombre y mujer policia que trabaja
por vocacion tiene algo que contar ya sea como
ejemplo para los demés o como un referente
social para este bello pais llamado Colombia.

Las barras bravas, hoy llamadas barras de
paz, encierran en su mundo alegérico colores
difusos del amor por el equipo al que llevan en
su corazoén. Los barristas son vistos de diferentes
formas de acuerdo con el contexto social del pais.
Algo que si debe quedar claro es que un hincha
no es el fanatico normal de un equipo puesto que
su esencia va mas alla del color de la bandera a
la cual ama y protege hasta con su propia vida.

Rebelién Auriverde Norte, con trece anos de
existencia, es la barra brava popular del equipo
Real Cartagena. Sin olvidar por supuesto que
cuando el equipo lleg6 al fitbol profesional hubo
un grupo pequeno de fanaticos llamado Los
Guerreros de la Costa.

Esta pequena y respetuosa remembranza nos
lleva a identificar a un lider barrista de verdad,
aquel que viaja con el equipo a cualquier lugar
del pais, el que sufre y goza con las derrotas y los
triunfos del equipo de su alma, el Real Cartagena,
el intendente Alejandro Ormechea.

El “Calvo Ormechea”, como carifiosamente
lo llaman los barristas del Real Cartagena, es
un policia con mas de veinticinco anos de vida

Edicion N° 324

ALEJANDRO ORMECHEA,
EL GUARDAMETA DE
VIDA EN LA HEROICA

PRO-03 JAIRO VALERO

institucional. Siempre dedicado al
trabajo comunitario y dispuesto a

trabajar sin descanso por los jévenes
del Corralito de Piedra.

La alegria propia del hombre del Caribe,
sus gestos espontaneos y su rudeza al caminar
encierran al amigo barrista que orienta, guia y
respeta la condicién de los jévenes de la Ciudad
Heroica. “Me he ganado el respeto disputando
credibilidad y eso es meritorio en el mundo del
barrista. Ademas, ellos me reconocen como
un lider natural”, afirma con satisfaccién el
intendente Ormechea.

Su apellido suena a jugador de fatbol extranjero
y, aunque lo practica, prefiri6 ser profesional de
policia, convencido de que su talento para driblar
problemas le ha permitido meter més de un gol
en la vida de estos jovenes que hoy quiere como
a sus hijos.

Cada domingo y cuando el Real Cartagena
juega de local, el intendente Ormechea esta
atento, desde temprano organiza a los barristas
para evitar desmanes, los guia y aunque en
ocasiones se quieren salir de la linea de mando,
su voz recia los alinea a marchar con respeto con
los hinchas visitantes.

En su posicién de diez, no ha pensado jamas
dar el paso al costado, afirma que ain hay mucho
por hacer. “El uniforme que la vida me dio es el
verde aceituna de la Institucién, y lo he portado
con entereza, decoro, corazén y vocacién porque
siempre he jugado con honor por mi Policia
Nacional”.
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