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Valle del Guamuez, 01 de abril del 2025

Sefior (a)
Usuario anénimo

Asunto: Respuesta a SIPQR2S No. 656188-20250320.

En atencion a su SIPQR2S No. 656188-20250320, en la cual da a conocer que por la pagina
WEB de la Policia Nacional de manera anénima por la conducta de Inconformidad del funcionario
y Beneficiarios de Policia Ambito Laboral Hostigamiento por parte de la sefiora Patrullera Shallsyn
Guzman Culma, quien actualmente labora en la estacion de Policia La Hormiga al interferir en
relacion sentimental; respetuosamente me permito informar que este asunto ha sido abordado en
la sesion No. 013 del Comité de Recepcién, Atencidn, Evaluacién y Tramite de Quejas e Informes
(CRAET) celebrada el 27 de marzo del 2025. En dicha sesion, se decidié emitir una respuesta en
los siguientes términos.

Considerando la SIPQR2S No. 656188-20250320 y el compromiso que tenemos de orientar al
personal al buen uso de su imagen y comportamiento en todos los ambitos, por parte de este
comando de estacion, se realizan acciones administrativas para encauzar el comportamiento
dentro y fuera del servicio al personal femenino quedando soportado mediante acta AC-2025-
008680-DEPUY, queremos destacar que este Comando de estacion, seguira atento a cualquier
requerimiento y observacién que pueda presentarse que involucre nuevamente uno de nuestros
funcionarios policiales, esto permitira llevar a cabo las acciones correspondientes por parte de
esta Unidad, con el objetivo de garantizar la transparencia y el buen comportamiento de nuestras
funcionarias policiales.

Le agradecemos haber utilizado este medio y tenernos en cuenta como institucion para atender
sus solicitudes e inquietudes para el mejoramiento del servicio de Policia, logrando una
comunicacion efectiva y acertada que nos permita conocer las falencias e inconformidades de la
ciudadania, para asi brindar un servicio de manera adecuado, con calidad y respeto hacia la
comunidad en general.

Atentamente,

_—'-'_:-ﬂ" f_/" / __',-'l
Capitan, MOISES DAVID TOVIO LOPEZ
Comandante Estacion de Policia la Hormiga
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