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Asunto: informe ejecutivo de auditoria

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de la auditoria interna especifica
a la operacionalizacion del Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, realizada en el periodo comprendido
del 02/07/2019 al 12/07/2019, en la cual se evidenciaron trece (13) hallazgos del ambito operacional, de
los cuales uno (01) con presunto alcance disciplinario.

OPORTUNIDADES DE MEJORA
Unidades Total Dias de Horas de
Visitadas Auditores auditoria Auditoria HALLAZGOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
+ -
03 06 5 240 1 13 23 12

CONCLUSIONES
POLICIA METROPOLITANA SAN JUAN DE PASTO

e Analizada la destinacion de los recursos que se reciben por concepto de multas de la Ley 1801 de
2016, se puede evidenciar que se realizan los giros a la institucion del 15% de acuerdo a lo que esta
estipulado en el Decreto Reglamentario 1284 del 31 de julio del 2017.

e Revisados los procesos de impresion y diligenciamiento de la version vigente de los comparendos de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion 3523 del 12 de julio del 2017, se evidencia que ya se
encuentra en el aimacén de intendencia las comparenderas que cumplen con esta reglamentacion.

e Constatado el riesgo asociado al fraude se pudo evidenciar que hasta el momento no se ha
materializado y que los controles asociados para prevenirlo se encuentran vigentes e interiorizados
por parte del personal adscrito a la metropolitana.

e Verificada la calidad de la informacion del Registro Nacional de Medidas Correctivas de las diferentes
estaciones asignadas a la Policia Metropolitana San Juan de Pasto se puede evidenciar que existen
falencias respecto a la asignacion de personal con competencia suficiente para realizar dichas
funciones.

e En los comités de vigilancia de la presente vigencia de las Estaciones de Policia Norte, Sur y Centro
de la Policia Metropolitana de San Juan de Pasto, se registraron los analisis estadisticos del numero
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de comportamientos contrarios a la convivencia por cuadrantes, para la formulacién de planes de
trabajo enfocados a la reduccion de los delitos.

* Laaplicacién del medio traslado para procedimiento policivo no se registra en los libros de poblacién,
dificultando el seguimiento del procedimiento por la patrulla de vigilancia.

e Elriesgo RM_1CS_DISEC_001_ Que exista fraude antes, durante o después de la imposicion de un
comparendo por la comisién de uno o mas comportamientos contrarios a la convivencia; asimismo,
por no imponer el comparendo”, se encuentra en la etapa de plan de tratamiento segun la herramienta
S.V.E, y la unidad aplica los lineamientos establecidos en la gestién y administracion del riesgo.
Asimismo, se pudo evidenciar que hasta el momento no se ha materializado y que los controles
asociados para prevenirlo se encuentran vigentes e interiorizados por parte del personal adscrito a la
metropolitana.

DEPARTAMENTO DE POLICIA CHOCO

e En los diferentes espacios de interaccion con las autoridades de los Municipios, se tratan temas
concernientes a la problematica, tipos de violencia y comportamientos contrarios a la convivencia,
que se vienen presentando en la jurisdiccion. Ademas, se identifican factores generadores y posibles
causas, y se establecen actividades pedagdgicas, de control y vigilancia, para mejorar las condiciones
de convivencia y seguridad ciudadana.

» Verificado el proceso de impresion, diligenciamiento version vigente, radicacién, insercién y archivo
de la orden de comparendo y/o medida correctiva, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién
3253 del 12 de julio del 2017 y la doctrina institucional, se observéd que las Estaciones de Policia
Quibdé e Istmina, no dieron cumplimiento a la normatividad legal vigente en materia de gestion
documental (archivo de la orden de comparendo), generandose un hallazgo en el proceso de
auditoria.

* Enla unidad se formulan acciones con el fin de atender la problematica de cada sector identificado
en los diferentes cuadrantes, lo que ha permitido adelantar actividades pedagégicas y de control que
han aportado a mejorar la convivencia y seguridad ciudadana.

» Evaluado el riesgo identificado para la aplicacién del Codigo Nacional de Policia, se observé una
inadecuada aplicacién de los controles para prevenir la materializacion del mismo, por lo que en el
proceso de auditoria se gener6 (1) un hallazgo, con el fin de implementar acciones que permitan
fortalecer la aplicacion de los controles establecidos.

* Verificada la calidad de la informacion del Registro Nacional de Medidas Correctivas ~-RNMC, de las
salas CIEPS en los municipios de Quibdoé e Istmina, se observé que los comparendos realizados por
el personal de los cuadrantes, no son ingresados en su totalidad, generandose un hallazgo en el
proceso de auditoria.

* Eneldesarrollo de la auditoria, se verificaron los procedimientos de aplicacién sobre los traslados por
proteccion y para procedimiento policivo, observandose que se viene dando aplicacion a la Ley 1801
del 2016, sin embargo se evidenciaron oportunidades de mejora en la aplicacion de la Guia de
actuaciones de competencia del personal uniformado de la Policia Nacional, en el numeral 3.12.1
para la intervencion operativa en el traslado para procedimiento policivo.

» Verificada la insercion metodoldgica de los lineamientos del comité de vigilancia operacional frente a
los comportamientos contrarios a la convivencia, se observé que se vienen analizando en los
diferentes comités que se realizan.

*  Verificado el cumplimiento de la Resolucién 08310 del 28 de diciembre de 2016 “Por la cual se expide
el Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional”, se observé
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que la unidad viene generando los controles para la adecuada administracion de las politicas de
seguridad de la informacion.

e A través del rol con enfoque hacia la prevencion, se alerté a los comandantes de Policia, sobre la
probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion en el manejo de los comparendos que son utilizados
para la aplicacion de medidas correctivas en los casos contrarios a la Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

DEPARTAMENTO DE POLICIA HUILA

e Verificada la destinacion de los recursos que se reciben por concepto de muitas de la Ley 1801 de
2016 en la Estacion de Policia Garzon y a los eventuales recursos que se destinan en materia de
prevencion, en la vigencia 2017-2018, no fueron entregados recursos por este concepto en la vigencia
2019, mediante acta 06 del mes de junio de 2019 “Comité Civil de Convivencia Municipio de Garzén
del 21/06/2019" realizado por la Alcaldia del Municipio de Garzon, informé que se asignaron los
recursos recaudados por los comparendos realizados por aplicacion de la Ley 1801 de 2016, para el
proyecto de creacion de una sede- albergue para el tratamiento de mascotas domésticas en situacion
de calle el cual ya se encuentra en funcionamiento.

e Examinadas las acciones o planes de trabajo formulados en la Estacion de Policia Garzon, se
observaron debilidades en el registro de las medidas correctivas aplicadas en las actas de los comites
de vigilancia y seguridad ciudadana, toda vez que no realizaron los analisis que permitan evidenciar
los aspectos y acciones que deben ser adoptados en cada jurisdiccion y sean acordes y focalizada
con la problematica del sector identificado.

e  Analizado en la Estacién de Policia Pitalito y Garzon los procedimientos de aplicacion de los
comportamientos contrarios a la convivencia a la hora de sistematizar la orden de comparendo en la
plataforma establecida, se observo que estan siendo sistematizados los comparendos en el Registro
Nacional de Medidas Correctivas, conforme a los comportamientos contrarios a la convivencia
atendidos en los procedimientos de policia, no obstante se observé aspectos por mejorar en el
diligenciamiento de todos los campos establecidos en la orden de comparendo.

e Revisado los procedimientos de aplicacién sobre los traslados por protecciéon y para procedimiento
policivo articulos 155 y 157 de la Ley 1801 del 2016, en la Estacion de Policia Pitalito y Garzon, se
observo que mencionados municipios no cuentan con los Centros de Traslado por Proteccion.

e Verificada la insercion metodologica de los lineamientos del comité de vigilancia operacional en la
Estacion de Policia Garzon, respecto a los comportamientos contrarios a la convivencia, se
observaron debilidades por cuanto no fueron presentadas las medidas correctivas aplicadas en el
marco del codigo y no se observaron los analisis que permitan evidenciar los aspectos y acciones que
deben ser adoptados en cada jurisdiccion y de esta manera fortalecer las actividades pedagogicas y
de control que sean requeridas.

e Constatado el cumplimiento de la Resolucion 08310 del 28 de diciembre de 2016 “Por la cual se
expide el Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional”, se
observo que los funcionarios responsables del Registro Nacional de Medidas Correctivas en la
Estacion de Policia Pitalito y Garzén cuentan con los usuarios y claves para el ingreso al sistema de
informacion.

e Con base en el rol de enfoque hacia la prevencién, se comunicé al personal de la Estacion de Policia
Pitalito y Garzon, sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion por la inadecuada aplicacion
de los lineamientos establecidos en la ejecucion de los procesos, procedimientos y puntos control,
evitando no incurrir en la materializaciéon del riesgo antes, durante y después dela imposicion de la
orden de comparendo
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RECOMENDACIONES.

POLICIA METROPOLITANA SAN JUAN DE PASTO

Fortalecer el seguimiento que se hace en los comités internos de vigilancia a la aplicacion del Codigo
Nacional de Policia y Convivencia con el fin de que se pueda focalizar la aplicacion de los
comparendos.

Continuar con las gestiones que se vienen adelantando para la dotacién y adecuacion de las salas
de mediacion policial de acuerdo a la Directiva 024 del 2019

DEPARTAMENTO DE POLICIA CHOCO

Gestionar con la Direccion Nacional de Escuelas y Regién de Policia No. 6, capacitaciones al personal
de comandantes y personal adscritos a los cuadrantes, en la aplicacion del Cddigo Nacional de
Policia.

Fortalecer los controles de administracién, custodia, insercién y archivo de la orden de los
comparendos y/o medidas correctivas aplicadas en el Codigo Nacional de Policia.

Fortalecer los controles de registro en los libros de poblacion de cada uno de los casos donde se
presentan procedimientos de traslados para procedimientos policivos.

Realizar las coordinaciones de entrega de comparenderas mediante acta, con las alcaldias
municipales del Departamento, y demas documentos necesarios para realizar entradas y posteriores
salidas de bienes de los almacenes.

DEPARTAMENTO DE POLICIA HUILA

Realizar en los comités de vigilancia operacional el seguimiento a la efectividad de los medios de
policia utilizados y las medidas correctivas impuestas en aplicacion del Codigo Nacional de Policia y
Convivencia (Ley 1801/2016) de cada integrante de patrulla para corregir comportamientos contrarios
a la convivencia que afectan la seguridad, tranquilidad, salud y ambiente; con el fin de contribuir a Ia
prevencion de conductas punibles y comportamientos a la convivencia de manera focalizada.

Realizar actividades de casuistica policial con los funcionarios, donde se establezcan ejercicios
practicos e instrucciones puntuales para el correcto diligenciamiento de la orden de comparendo y/o
medida correctiva, sefialando parametros de actuacién y correccion, conforme a los parametros
establecidos en la Guia de actuaciones de competencia del personal uniformado de la Policia
Nacional, frente al Cédigo Nacional de Policia y Convivencia y deméas normas concordantes que la
adicionen, modifiquen, deroguen o sustituyan.

Documentar en el “anexo 1” la decision de la imposicion de la orden de comparendo, junto con los
medios de prueba que permitan soportar la decisién y actuacién policial.

Continuar con la instruccién permanente de la Ley 1801 del 29 de julio de 2016, por la cual se expide
el Codigo Nacional de Policia, frente al compromiso que deben asumir el personal policial en todos
los grados y niveles, que permitan fortalecer el desarrollo de las competencias para la adecuada
dinamizacion de la operacionalizacién del Codigo Nacional de Policia y Convivencia, orientado a la
correcta aplicacién de la funcién policial en donde sea necesaria la aplicacion de la norma.

Al imponer la medida correctiva con fundamento en el articulo 92 numeral 16 de Ia Ley 1801 de 2016,
“Desarrollar la actividad econdémica sin cumplir cualquiera de los requisitos establecidos en la
normatividad vigente”, la autoridad de policia debe probar el incumplimiento a los requisitos,
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establecidos en el articulo 87 de la Ley 1801 de 2016, debiendose documentar en el anexo o medios
de prueba establecidos.

e Continuar con las gestiones necesarias con el fin de realizar las entradas al almacén de intendencia
de los talonarios de 6rdenes de comparendo y demas elementos entregados por las alcaldias.

Atentamente, \\\

Q AR

Corone| RAUL PELGADO ZUNIGA
Jefe a de @Ontrol Interno
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